[bookmark: _GoBack]Информация по каталогу видеоуроков по специальностям ТиППО
ГККП «Алматинский государственный бизнес колледж управления образования г. Алматы»
Специальность 1226000 Технология и организация производства продукций предприятий питания
	№
	Наименование колледжа
	Специаль-ность
	Квалифи-кация
	Язык обуче-ния
	Наимено-вание модуля             

(при модульно-компет. обучении)
	Дисци-плина
	Тема
	Внутренние ресурсы (разработанные колледжем)
	Внешние ресурсы

	
	
	
	
	
	
	
	
	W6Видеоурок 1
	Электронный учебник ( курс)1
	Дополнительные материалы 2
	Видеоурок 1
	Электронный учебник (курс) 1
	Дополнительные материалы 2

	1
	ГККП «Алматинский государственный бизнес колледж управления образования
 г. Алматы»
	1226000 Технология и организация производства продукций предприятий питания  

	1226043
 техник технолог
	Русский язык
	ПМ 05. Выполнение основных видов работ по квалификации изготовителя полуфабрикатов
	Технология приготовле-
ния пищи.
	ПМ 05.3.5. Приготовить порционно-натуральные полуфабрикаты из птицы
	Практическое занятие https://youtu.be/wUCy7YZW0Wo

	
	 
	
	
	

	2
	ГККП «Алматинский государственный бизнес колледж управления образования
 г. Алматы»
	1226000 Технология и организация производства продукций предприятий питания  

	1226043
 техник технолог
	Государственный
	КМ 01 Тамақтық жартылай дайын өнімдердің қауіпсіз өндіріс үшін еңбек заңнамасын және санитарлық-гигиеналық талаптарды сақтау
	1226000 Тамақтандыру микробиологиясының, физиологиясының және санитарияның негіздері
	Негізгі тағам өнімдерінің микробиологиясы
Тақырып: Балық және балық өнімдерінің микробиологиясы.Стерилизацияланаған банкадағы консервалардың микробиологиясы
	
	
	
	
	https://kitap.kz/book/tamatanu-mikrobiologiyasy-fiziologiyasy-sanitariya-zhne-gigiena-negizderi 
https://kitap.kz/book/mikrobiologiya-ndiristik-sanitariya-zhne-gigiena-negizderi 
https://kitap.kz/book/taam-ndirisindegi-mikrobiologiya-sanitariya-zhne-gigiena-negizi
	

	3
	ГККП «Алматинский государственный бизнес колледж управления образования
 г. Алматы»
	1226000 Технология и организация производства продукций предприятий питания  



	1226043
 техник технолог
	Государственный/
русский
	
	Организация обслуживания на предприятиях питания




	Виды столовой посуды, приборов и столового белья.
	 УРОК https://www.youtube.com/watch?v=lvc3DVBqfR8&feature=youtu.be

	
	Презентации, тесты

http://www.myshared.ru/slide/993262/
https://infourok.ru/prezintaciya-tema-stolovaya-posuda-pribori-i-stolovoe-bele-1784943.html

	https://urok.1sept.ru/%D1%81%D1%82%D0%B0%D1%82%D1%8C%D0%B8/614254/
	
	https://multiurok.ru/files/tiest-po-priedmietu-orghanizatsiia-i-obsluzhivanii.html

http://kcollege.kz/blogs/view/4/2801
http://www.myshared.ru/slide/993262/

	4
	ГККП «Алматинский государственный бизнес колледж управления образования
 г. Алматы»
	1226000 Технология и организация производства продукций предприятий питания  

	1226043
 техник технолог
	Русский
	ПМ 03. Организация процесса приготовления и приготовление полуфабрикатов
для кулинарной продукции
	Специальная технология
	Тема 1.2
Выполнять подготовку и приготовление полуфабрикатов из рыбы и морепродуктов.
	
	
	
	https://www.youtube.com/watch?v=4uKcVZRRneY
https://www.youtube.com/watch?v=Kdi6HC50ev0
	
	https://youtube.com/watch?v=mN5CcD4qBCw




	5
	ГККП «Алматинский государственный бизнес колледж управления образования
 г. Алматы»
	1226000 Технология и организация производства продукций предприятий питания  

	1226043
 техник технолог
	Государственный 
	КМ 03 Аспаздық өнім үшін жартылай өнімдерді дайындау процесін  және дайындауды ұйымдастыру 
	Арнайы технология 
	Тақырып 2.1 Балық және балық емес су шикізатынан жартылай өнімдер өндіру технологиясын білу және дайындау

	

	
	
	https://youtu.be/3vUx7CQpOMM

	
	https://www.youtube.com/watch?v=TJesW_ctZ5s
https://www.youtube.com/watch?v=mN5CcD4qBCw
https://infourok.ru/bekire-balitari-ii-kurs-621050.html


	6
	ГККП «Алматинский государственный бизнес колледж управления образования
 г. Алматы»
	1226000 Технология и организация производства продукций предприятий питания  

	1226043
 техник технолог
	Государственный 
	
	Технология приготовления пищи
	Қыздырып пісірілген балықтан тағамдар дайындау,ұсыну және сапасын бақылау
	 Урок https://www.youtube.com/watch?v=otVJ_-2RUCs&feature=youtu.be

	
	
	
	
	

	7
	ГККП «Алматинский государственный бизнес колледж управления образования
 г. Алматы»
	1226000 Технология и организация производства продукций предприятий питания  

	1226043
 техник технолог
	Государственный 
	
	Менеджмент
негіздері
	Мотивация теориясы
	 Урок на портале амбк
https://youtu.be/MUao58gj53I
	
	
	
	
	

	8
	ГККП «Алматинский государственный бизнес колледж управления образования
 г. Алматы»
	1226000 Технология и организация производства продукций предприятий питания  

	1226043
 техник технолог
	Государственный 
	
	Тағам дайындау технологиясы 
	Сүйек және шеміршек каңқалы балықтарды өңдеу, жартылай өнімдер дайындау
	Практическое занятие https://youtu.be/eECDVWmMqxM


	
	
	
	
	

	9
	ГККП «Алматинский государственный бизнес колледж управления образования
 г. Алматы»
	1226000 Технология и организация производства продукций предприятий питания  

	1226043
 техник технолог
	Государственный 
	КМ 03 Аспаздық өнім үшін жартылай өнімдерді дайындау процесін  және дайындауды ұйымдастыру
	Тамақтандыру кәсіпорындарының құрал-жабдықтары
	Электр-күш құрал-жабдықтарының элементтері
	
	
	https://drive.google.com/file/d/1y31kgttEy0sJWSX64AU9btGIrKiZRtDc/view?usp=sharing
	
	
https://drive.google.com/file/d/1g5awCg0XETO5DCqz_teDBo3sRUaGad_e/view 

	

	10
	ГККП «Алматинский государственный бизнес колледж управления образования
 г. Алматы»
	1226000 Технология и организация производства продукций предприятий питания  

	1226043
 техник технолог
	Государственный 
	КМ 03 Аспаздық өнім үшін жартылай өнімдерді дайындау процесін  және дайындауды ұйымдастыру
	Тамақтандыру кәсіпорындарының құрал-жабдықтары
	Беріліс тетіктері
	
	
	

https://drive.google.com/file/d/15hXyMAbGo3Tbs89AR21W8dS9oiuy2qcb/view?usp=sharing
	
	https://drive.google.com/file/d/1g5awCg0XETO5DCqz_teDBo3sRUaGad_e/view 

	

	11
	ГККП «Алматинский государственный бизнес колледж управления образования
 г. Алматы»
	1226000 Технология и организация производства продукций предприятий питания  

	1226043
 техник технолог
	Русский
	ПМ 01 Соблюдение трудового законодательства и санитарно-гигиенических требований для производства пищевых полуфабрикатов
	Основы микробиологии, физиологии питания и санитарии
	Требования к водоснабжению, канализации, отоплению, микроклимату, вентиляции и освещению
	
	
	


https://drive.google.com/file/d/1DbjpxRUAwRNetJixSBqcVHBfQNp6mNro/view?usp=sharing
	
	https://nsau.edu.ru/file/81211?get=7f716a724a61724f41003836d7956226 

http://www.bgsha.com/ru/faculties/mich_branch/New_Site/Biblioteka/Elektro/19.02.07/micro/Микробиология,%20санитария%20...%20учебное%20пособие.pdf
	

	12
	ГККП «Алматинский государственный бизнес колледж управления образования
 г. Алматы»
	1226000 Технология и организация производства продукций предприятий питания  

	1226043
 техник технолог
	Русский
	ПМ 03. Организация процесса приготовления и приготовление полуфабрикатов
для кулинарной продукции
	Оборудование на предприятиях общественного питания
	Элементы электросилового оборудования
	
	
	https://drive.google.com/file/d/1lIPe5jSuB5EpLAk4H8Ugy0k2L6lN2nXd/view?usp=sharing
	
	http://pl136ufa.narod.ru/dokum/zolin.pdf

https://www.academia-moscow.ru/ftp_share/_books/fragments/fragment_22799.pdf
	https://drive.google.com/file/d/1fzlA4kgfQQsXN76QcBTtBGotn2-Xch9l/view?usp=sharing



	13
	ГККП «Алматинский государственный бизнес колледж управления образования
 г. Алматы»
	1226000 Технология и организация производства продукций предприятий питания  

	1226043
 техник технолог
	Русский
	ПМ 01 Соблюдение трудового законодательства и санитарно-гигиенических требований для производства пищевых полуфабрикатов
	Охрана окружающей среды
	Этапы развития охраны окружающей среды в нашей стране
	
	
	https://drive.google.com/file/d/1tdsc8FnZD6dYncN_NALycKbcdkNjUC-r/view?usp=sharing
	
	
	https://www.zakon.kz/4970214-reforma-ekologicheskogo-zakonodatelstva.html

	14
	ГККП «Алматинский государственный бизнес колледж управления образования
 г. Алматы»
	1226000 Технология и организация производства продукций предприятий питания  

	1226043
 техник технолог
	рус
	БМ 01 Применение профессиональной лексики в профессиональной деятельности 
	Профессиональный иностранный язык
	Methods of cookings
	
	
	
	https://www.youtube.com/watch?v=kbZiZgYZ5TI&feature=youtu.be 

https://www.youtube.com/watch?v=rgceGEuCI5w&feature=youtu.be
	

	

	15
	ГККП «Алматинский государственный бизнес колледж управления образования
 г. Алматы»
	1226000 Технология и организация производства продукций предприятий питания  

	1226043
 техник технолог
	Русский
	
	Оборудование на предприятиях общественного питания
	Водогрейное оборудование
	
	
	https://docs.google.com/presentation/d/1DuaasYuhP4hsyQffUUv7h5dXmVrmjxoXBQTKF2LU0zA/edit?usp=sharing
	
	
	

	16
	ГККП «Алматинский государственный бизнес колледж управления образования
 г. Алматы»
	1226000 Технология и организация производства продукций предприятий питания  

	1226043
 техник технолог
	Русский
	
	Оборудование на предприятиях общественного питания
	Водогрейное оборудование
	
	
	https://docs.google.com/presentation/d/1DuaasYuhP4hsyQffUUv7h5dXmVrmjxoXBQTKF2LU0zA/edit?usp=sharing
	
	
	

	17
	ГККП «Алматинский государственный бизнес колледж управления образования
 г. Алматы»
	1226000 Технология и организация производства продукций предприятий питания  



	1226043
 техник технолог
	Каз/
русс
	       




                                                                        

	Организация обслуживания на предприятиях питания


















	Виды столовой посуды, приборов и столового белья.
	https://drive.google.com/open?id=1JaRNLXw4Jc6N_msoCIkw2FV4I11qmzhx

	https://drive.google.com/open?id=19nX9BUr9YRkzZIXimia5RDwUnXvct9Q4

	Презентации, тесты

http://www.myshared.ru/slide/993262/
https://infourok.ru/prezintaciya-tema-stolovaya-posuda-pribori-i-stolovoe-bele-1784943.html

	/
	
	https://multiurok.ru/files/tiest-po-priedmietu-orghanizatsiia-i-obsluzhivanii.html

http://kcollege.kz/blogs/view/4/2801
http://www.myshared.ru/slide/993262/

https://ppt4web.ru/obshhestvoznanija/stolovoe-beljo.html

	18
	ГККП «Алматинский государственный бизнес колледж управления образования
 г. Алматы»
	1226000 Технология и организация производства продукций предприятий питания  



	1226043
 техник технолог
	Каз/
русс
	ПМ03  Модуль   «Организация процесса приготовления и приготовление полуфабрикатов для кулинарной   продукции»

	Контроль качества продукции и услуг
	Оценка качества готовой продукции (бракераж)
	
	
	








	
https://drive.google.com/open?id=185JlQmKFeCWZvH-ekpw9T3M3RMAvqK8N

	Презентации
https://infourok.ru/prezentaciya-trebovaniya-k-kachestvu-gotovih-blyud-po-mdk-povar-konditer-kurs-1340136.html
практическая работа
https://multiurok.ru/files/prakticheskaia-rabota-gigienicheskaia-otsenka-kach.html

	https://gigabaza.ru/doc/45662-p5.html

https://alexsolor.ru/proizbodctvo/brakerazh-kontrol-produktsii-v-obshhestvennom-pitanii


https://rushaccp.ru/brakerazhnyj-zhurnal-gotovoj-produkcii/





	
19

	ГККП «Алматинский государственный бизнес колледж управления образования
 г. Алматы»
	1226000 Технология и организация производства продукций предприятий питания  

	1226043
 техник технолог
	русский
	
	Технология приготовления пищи
	Тема 9.1
Блюда и гарниры из овощей и грибов. Классификация овощных блюд 

	
	Технология приготовления пищи.

https://studfile.net/preview/5437845/
	Презентации, лекции, задания, задачи, глоссарий
http://portal.ambk.kz/mob/resource/view.php?id=7074
http://portal.ambk.kz/mob/resource/view.php?id=5565
	https://www.youtube.com/watch?v=vFk52ssk6H8
https://www.youtube.com/watch?v=0hiKc1xBZvU
	Технология приготовления пищи. Н.И.Ковалев
Сборник рецептур
https://interdoka.ru/kulinaria/1982/
	https://studfile.net/preview/5437845/


	20
	ГККП «Алматинский государственный бизнес колледж управления образования
 г. Алматы»
	1226000 Технология и организация производства продукций предприятий питания  

	1226043
 техник технолог
	каз
	ПМ 03
	Тамақтандыру кәсіпорындарында өндірісті ұйымдастыру
	Дайындау кәсіпорны балық цехында жартылай өнімдер өндірісін ұйымдастыру
	https://youtu.be/InOjm_xhqZ0
	
	
	
	
	

	21
	ГККП «Алматинский государственный бизнес колледж управления образования
 г. Алматы»
	1226000 Технология и организация производства продукций предприятий питания  

	1226043
 техник технолог
	каз
	ПМ 03
	
	Сүйек қаңқалы балықтан жартылай өнімдер шығуын, қалдық мөлшерін есептеу
	https://youtu.be/pPbm05sfv28
	
	
	
	
	
















Информация по каталогу видеоуроков по специальностям  0515000 Менеджмент (по отраслям и областям применения),  0513000 -Маркетинг (по отраслям)
ГККП «Алматинский государственный бизнес колледж управления образования г. Алматы

	№
	Наименование колледжа
	Специаль-ность
	Квалифи-кация
	Язык обуче-ния
	Наимено-вание модуля             

(при модульно-компет. обучении)
	Дисциплина
	Тема
	Внутренние ресурсы (разработанные колледжем)
	Внешние ресурсы

	
	
	
	
	
	
	
	
	Видеоурок 1
	Электронный учебник ( курс)1
	Дополнительные материалы 2
	Видеоурок 1
	Электронный учебник ( курс)1

	1. 
	ГККП «Алматинский государственный бизнес колледж управления образования
 г. Алматы»
	0515000 Менеджмент (по отраслям и областям применения)     
	0515013 менеджер
	каз
	
	Маркетинг негіздері
	Маркетингтік зерттеулер және ақпараттар жүйесі
	https://youtu.be/6t6iD1kXh08
	
	
	https://www.youtube.com/watch?v=747_T4_bA38
	https://ppt-online.org/509363

https://kitap.kz//book/saudany-yymdastyru

	2. 
	
	0515000
Менеджмент (по отраслям и областям применения)     
	0515013 менеджер
	рус
	
	Экономика предприятия
	Сущность, состав и классификация основных средств
	
	
	
	https://www.youtube.com/watch?v=mqCeygcYF30


https://www.youtube.com/watch?v=W66nGX48jak

	Сторчевой М.А. Институт "Экономическая школа". «Основы Экономики» 
http://be.economicus.ru/


	3. 
	
	0515000 Менеджмент (по отраслям и областям применения)     
	0515013 менеджер
	рус
	
	Менеджмент организации
	Примеры самых успешных компаний
	
	
	
	https://www.youtube.com/watch?v=QbLvxi7mI2Q
	https://infourok.ru/prezentaciya-peredovie-kompanii-mira-3034241.html

	4. 
	
	0515000 Менеджмент (по отраслям и областям применения)  
	0515013 менеджер
	рус
	
	Международный менеджмент
	Генеральное соглашение по  тарифам  и торговле (ГАТТ), всемирная торговая организация
(ВТО)
	https://drive.google.com/file/d/1JiYTPUFOno682_mfOP-BigtwAmmo2TOF/view

	
	
	
	

	5. 
	
	0515000 Менеджмент (по отраслям и областям применения)     
	0515013 менеджер
	каз
	
	Кәсіпорын экономикасы
	Кәсіпорын өніміне баға тағайындау

	
	
	https://infourok.ru/ksiporin-ekonomikasi-pninen-lekciyalar-2596191.html
	
	http://kazneb.kz/site/catalogue/view?br=1106047

	6. 
	
	0515000 Менеджмент (по отраслям и областям применения)     
	0515013 менеджер
	каз
	
	Профессиональный русский язык*
	Моя специальность. Квалификационная характеристика менеджера*
	
	
	

	https://youtu.be/4Rz7BJURC4o 2) http://youtu.be/a2qsRDEnqQY
	http://www.aup.ru/books/m151/ 2) https://www.google.com/url?sa=t&source=web&cd=3&ved=2ahUKEwiIiNikt8ToAhXssosKHdm3BXYQFjACegQIBhAB&url=https%3A%2F%2Ffinances.social%2Fupravlenie-personalom_709%2Fkvalifikatsionnaya-harakteristika-menedjera-32773.html&usg=AOvVaw3tCZvplQROwZFkX7jSk7fi

	7. 
	
	0515000 Менеджмент (по отраслям и областям применения)     
	0515013 менеджер
	каз
	
	Экономикалық информатика және ақпараттық технологиялар
	Ақпараттық жүйе
	
	
	


	
	

	8. 
	
	0515000 Менеджмент (по отраслям и областям применения)     
	0515013 менеджер
	каз
	
	Экономикалық информатика және ақпараттық технологиялар
	Менеджменттік ақпаратты қорғау әдістері
	
	
	


	
	

	9. 
	
	0515000 Менеджмент (по отраслям и областям применения)     
	0515013 менеджер
	каз
	
	Кәсіби әрекеттегі ақпараттық технология
	Ақпаратты қорғау
	https://prezi.com/p/edit/fngjwfelr7ua/
	
	
	
	https://www.opiq.kz/kit/52/chapter/3214


	10. 
	
	0515000 Менеджмент (по отраслям и областям применения)     
	0515013 менеджер
	рус
	
	Экономика предприятия
	Производственная и организационная  структура предприятия
	
	
	

	
	

	11. 
	
	0515000 Менеджмент (по отраслям и областям применения)     
	0515013 менеджер
	рус
	
	Экономика предприятия
	Расчет прибыли
	
	
	

	
	

	12. 
	
	0515000 Менеджмент (по отраслям и областям применения)     
	0515013 менеджер
	рус
	
	Экономика предприятия
	Понятие основного капитала 
	
	
	

	
	

	13. 
	
	0515000 Менеджмент (по отраслям и областям применения)     
	0515013 менеджер
	рус
	
	Статистика
	Статистические таблицы и ряды распределения
	
	
	

	
	

	14. 
	
	0515000 Менеджмент (по отраслям и областям применения)     
	0515013 менеджер
	каз
	
	Бухгалтерлік есеп  негіздері
	Негізгі құралдар және олардың жіктелінуі

	
	


	
	
	Калькуляция және есеп. Жұмыс дәптері.                Оқу құралы.
	

	15. 
	
	0515000 Менеджмент (по отраслям и областям применения)     
	0515013 менеджер
	каз
	
	Статистика 
	Орташа шаманы есептеу
	
	
	

	
	

	16. 
	
	0515000 Менеджмент (по отраслям и областям применения)     
	0515013 менеджер
	рус
	
	Этика и психология деловых отношении

	Вербальные и невербальные средства коммуникации деловых отношения
	
	
	

	
	

	17. 
	
	0515000 Менеджмент (по отраслям и областям применения)     
	0515013 менеджер
	рус
	
	Экономика предприятия
	Качество и конкурентоспособность продукции
	
	
	

	
	

	18. 
	
	0515000 Менеджмент (по отраслям и областям применения)     
	0515013 менеджер
	рус
	
	Экономика предприятия
	Ценовая политика организации
	
	
	

	
	

	19. 
	
	0513000 -Маркетинг (по отраслям)
	0513053 маркетолог
	рус
	ПМ 7. Определение  контактности потребителей и разработка  коммерческих предложений по их потребностям
	Основы маркетинга
	Товародвижение и сбыт
	Видеоурок по маркетингу https://youtu.be/iFjufONuDDM
	 -
	http://htbiblio.yolasite.com/resources/12.11.15/Kotler_kratkiy_2007.pdf
	https://ppt-online.org/418303

https://ppt-online.org/111506



	https://www.litres.ru/filip-kotler/osnovy-marketinga/chitat-onlayn/

	20. 
	
	Маркетинг (по отраслям)
	маркетолог
	рус
	
	Профессиональный иностранный язык
	Basics of marketing
	
	
	
	https://www.youtube.com/watch?v=xmneuSWSih4
	Marketing management  by Philip Kotler https://www.transfernow.net/files/?utm_source=CQHPQ4032020&utm_medium=&utm_content=en 

	21. 
	
	Маркетинг (по отраслям)
	маркетолог
	рус
	
	Профессиональный иностранный язык
	
4 P. Product,price,
рlace, promotion



	
	
	
	https://www.youtube.com/watch?v=Mco8vBAwOmA
	Marketing management  by Philip Kotler https://www.transfernow.net/files/?utm_source=CQHPQ4032020&utm_medium=&utm_content=en 

	22. 
	
	Маркетинг (по отраслям)
	маркетолог
	рус
	
	Профессиональный иностранный язык
	Visual marketing
	
	
	
	https://www.youtube.com/watch?v=oXkQlkIx-MY
	Marketing management by Philip Kotler
https://www.transfernow.net/files/?utm_source=CQHPQ4032020&utm_medium=&utm_content=en 

	23. 
	
	0513000 -Маркетинг (по отраслям)
	0513053 маркетолог
	рус
	 ПМ 09. «Отчетность и хранение документации»
	Организация коммерчческой деятельности
	Отчетность и хранение документации
	-
	 -
	
	

https://www.youtube.com/watch?v=Ifj2h3AVvYM

	Третьяк С.Н. Хабаровск: ДВГУПС, 1999. http://www.aup.ru/books/m164/

http://www.aup.ru/books/m165/


	24. 
	
	0513000 -Маркетинг (по отраслям)
	0513053 маркетолог
	рус
	ПМ 07
Отчетность торгового предприятия
	Учет и отчетность в торговле
	Отчетность торгового предприятия
	-
	
	
	https://www.youtube.com/watch?v=b3K0mG0uvgQ

	Патров В.В.

Источник: https://institutiones.com/download/books/1431-buxgalterskij-uchet-v-torgovle.html
М.А.Морозова
https://academia-moscow.ru/ftp_share/_books/fragments/fragment_22708.pdf



	25. 
	
	Маркетинг (по отраслям)
	маркетолог
	рус
	
	Этика и психология деловых отношении

	Психология делового общения: особенности и процессы общения в отрасли менеджмента

	
	
	

	
	

	26. 
	
	Маркетинг (по отраслям)
	маркетолог
	рус
	
	Профессиональный иностранный язык
	Presentation about marketing

	
	
	

	
	



Информация по каталогу видеоуроков по специальностям  0515000 Менеджмент (по отраслям и областям применения),  0513000 -Маркетинг (по отраслям)
ГККП «Алматинский государственный бизнес колледж управления образования г. Алматы
от 01.04.2020

	№
	Наименование колледжа
	Специаль-ность
	Квалифи-кация
	Язык обуче-ния
	Наимено-вание модуля             

(при модульно-компет. обучении)
	Дисциплина
	Тема
	Внутренние ресурсы (разработанные колледжем)
	Внешние ресурсы

	
	
	
	
	
	
	
	
	Видеоурок 1
	Электронный учебник ( курс)1
	Дополнительные материалы 2
	Видеоурок 1
	Электронный учебник ( курс)1

	0515000 Менеджмент (по отраслям и областям применения)     

	27. 
	
	0515000 Менеджмент (по отраслям и областям применения)     
	0515013 менеджер
	каз
	
	Эконмистерге арналған математика
	Векторлар туралы түсінік.Векторларға амалдар қолдану.
	
	 
	https://cloud.mail.ru/public/5gFy/3yUWFMKXH


	https://www.youtube.com/watch?v=0_21GqHwJZA
	



	28. 
	
	0515000
Менеджмент (по отраслям и областям применения)     
	0515013 менеджер
	каз 
	
	Кәсіби қазақ тілі
	Менеджер мамандығы туралы не білесіз? Тыныс белгілер.
	
	
	

	
	

	29. 
	
	0515000 Менеджмент (по отраслям и областям применения)     
	0515013 менеджер
	рус
	
	Экономика предприятия
	Виды цен и их классификация по признакам

	
	
	

	
	

	30. 
	
	0515000 Менеджмент (по отраслям и областям применения)  
	0515013 менеджер
	рус
	
	Основы макр-микроэкономики
	Основы теории спроса и предложения
	
	
	

	
	

	31. 
	
	0515000 Менеджмент (по отраслям и областям применения)     
	0515013 менеджер
	рус
	
	Общая теория статистики
	Основные этапы экономико - статистического исследования
	
	
	

	
	

	32. 
	
	0515000 Менеджмент (по отраслям и областям применения)
	0515013 менеджер
	рус
	
	Основы микро макроэкономики
	Развитие цикла в рыночной экономике
	
	
	
	https://www.youtube.com/watch?v=43Y325YZoZc

https://www.youtube.com/watch?v=bE6-MjTYRW0
	Разнодежина Э.Н., Барт Л.В.

http://window.edu.ru/resource/121/26121оздатель: Фрман А.А


	33. 
	
	Маркетинг (по отраслям)
	маркетолог
	каз
	
	Маркетинг негіздері
	Барлық тақырыптар бойынша
	
	
	
	
	



1 – предоставляется либо ссылка на скачивание данного материала или ссылка на его размещение и свободный доступ
2 -  презентации, лекции, тесты и т.д ( на данный материал должна быть предоставлена ссылка на скачивание или предоставлен сам материал)

Директор колледжа                                       Касымова Г.К.

Исполнители Абдуллаева Г.Нуркасова Ж. 1.04.2020г.
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По специальности: «Менеджмент»

Тема занятия: 

Понятие основного капитала и имущества коммерческой организации.

Подготовила преподаватель спецдисциплин: Ковалева Н.А.

Алматинский Государственный Бизнес колледж







Цель занятия:

		Продолжить знакомить обучающихся с предметом: «Экономика предприятия».  

		Знать экономическую сущность, состав и воспроизводство основных средств. Проконтролировать знания и умения обучающихся по предыдущей теме









Задачи урока

Образовательная:

		Изучить состав и классификацию основных средств по сферам производства, секторам экономики, отраслям и регионам.

		Знать виды оценки и методы переоценки основных средств.



Развивающая:

		Побудить обучающихся к восприятию нового материала с целью дальнейшего использования полученных знаний в профессиональной деятельности; 

		Развитие творческого подхода к изучению материала, самостоятельности к подготовке к занятию. 



Воспитательная: 

		 Воспитание целеустремленности;  творческого подхода к учебе и будущей профессии; 











Проверка знаний по предыдущей теме:

Имущество предприятия это –

А. материальные и нематериальные элементы, используемые в производственной деятельности.

В. Долгосрочные активы используемые в производственной деятельности.

С. Краткосрочные активы, используемые в производственной деятельности.

D. Основной капитал предприятия,  используемый в производственной деятельности.

Е. Оборотный капитал предприятия,  используемый в производственной деятельности.







Капитал предприятия различают как:



А. Собственный и купленный

В. Денежный и реальный

С. Заемный и привлеченный

D. Взятый в долг и подаренный

Е. Полученные инвестиции







Заемный капитал предприятия это:

А. Капитал, который зависит от результатов деятельности предприятия

В. Капитал, который складывается из уставного или складочного капитала

С. Капитал, который привлекается предприятием со стороны в виде кредитов, финансовой помощи

D. Капитал, который складывается из различных взносов и пожертвований

Е. Капитал, который складывается из прибыли, 







Собственный капитал предприятия это-

А.  Имущество предприятия, полученное под залог

В. Капитал, который привлекается предприятием со стороны 

С. Капитал, который привлекается предприятием в виде кредитов 

D. Капитал, который привлекается предприятием в виде финансовой помощи

Е. Стоимость имущества предприятия, находящегося в его собственности







Источники формирования собственного капитала:

А. Уставный капитал, различные взносы и пожертвования, прибыль

В. Кредиты и финансовая помощь 

С. Суммы, полученные под залог имущества 

D. Внешние источники на конкретный срок и на определенных условиях

Е. Внешние источники на определенных условиях под какие-либо гарантии







Основные источники формирования заемного капитала  предприятия:

А. Уставной или складочный капитал, 

В. Различные взносы и пожертвования, 

С. Паи, вклады, взносы

D. Кредиты, займы,  финансовая помощь 

Е. Прибыль, непосредственно зависящая от результатов деятельности предприятия.







Уставный капитал АО это -

А. Совокупность средств  учредителей  в имущество при создании предприятия

В. Собственные средства общества,  как юридического лица, так и сумма вкладов

С. Облигации разного вида с определенным номиналом.

D. Величина дивидендов, получаемых по акциям

Е. Фиксированный процентный доход в виде дивидендов







Особенности уставного капитала АО это:





А. Акции купленные на фондовой бирже

В. Часть стоимости уставного капитала, приходящаяся на одну акцию 

С. Акции приобретенные на вторичном рынке

D. Число акций разного вида с  

определенным номиналом.

Е. Право на получение своей доли средств в имуществе АО







Что учитывают при определении размера уставного капитала АО?



А. Единовременные и текущие вложения капитала, себестоимость и рентабельность продукции

В. Размеры предприятия

С. Вид деятельности

D. Излишек капитала при переоценке

Е. Количество акционеров и учредителей общества







Оборотный капитал это-





А. Материальные факторы длительного использования

В. Здания, сооружения, машины 

С. Оборудование, различные устройства

D. Сырье, материалы, трубопроводы

Е. Полностью потребляется в течение одного цикла производства.







Основной капитал -

А. Служит в течение нескольких лет

В. Расходуется на покупку средств для каждого производственного цикла 

С. Стоимость основных и вспомогательных материалов 

D. Стоимость сырья, топлива, электроэнергии

Е. Затраты на оплату труда. 







Тема:  «Экономическая сущность и воспроизводство основных средств»

Рассматриваемые вопросы:

Экономическая сущность и воспроизводство основных средств. 

Состав и классификация основных средств.

Виды денежной оценки основных фондов









1. Экономическая сущность и воспроизводство основных средств. 

Основные средства  представляют собой совокупность

 материальных ценностей, используемых в качестве средств 

труда и действующих в натурально-вещественной форме 

в течение длительного  времени как в сфере материального 

производства, так  и в   непроизводственной сфере .

Главный экономический признак основных фондов – 

это активы со сроком службы более 1 года, независимо от их 

стоимости, многократно используемые в процессе 

производства, как правило,  не меняющие своей 

первоначальной формы и  постепенно переносящие свою 

стоимость на стоимость  готовой продукции 

в виде амортизации. 







Закон воспроизводства основных средств

 

		 стоимость, введенная в производство, полностью восстанавливается

		обеспечивается возможность постоянного технического обновления основных средств.









Воспроизводство основных средств

Простое  воспроизводство





Расширенное воспроизводство

новые вложения средств, которые привлекаются из прибыли, взносов учредителей,  эмиссии ценных бумаг, кредитов и др.



		 за счет средств амортизации формируется новая система орудий труда, равная по стоимости изношенным.











Классификации основных фондов предприятий

ОСНОВНЫЕ ФОНДЫ



1. Материаль-

ные фонды



2. Нематериаль-

ные активы



1.Основные

производствен-

ные фонды



2. Основные

фонды непроиз-

дственного

назначения



1. Активные

основные

фонды



2. Пассивные

основные

фонды



3. Основные

фонды на

консервации



1. Основные

фонды в

эксплуатации



2. Основные

фонды в

ремонте



3. Основные

фонды в

запасе



1. Собственные

основные 

фонды



2. Арендуемые

основные

фонды

По воздействию

на предметы

труда



По натурально-

вещественной

форме



По участию в

производственном

процессе



По использованию



По принадлежности

собственнику















ОСНОВНЫЕ ФОНДЫ

Основные производственные

фонды

Основные непроизводственные

фонды

Производственные

здания

Машины и

оборудование

Передаточные

устройства

Сооружения

производственного

назначения

Транспортные

средства

Хозяйственный

инвентарь

Производственный

инвентарь и

оборудование

Инструмент

производственного

назначения



















Здания жилищного

назначения (ЖКХ)

Здания

культурно-бытового

назначения и 

спортивные 

сооружения

Здания

административного

назначения

















ИСТОЧНИКИ

ВОСПРОИЗВОДСТВА

ОСНОВНЫХ ФОНДОВ

Дополните схему недостающими данными и

 постройте её на компьютере





Инвестиции

вышестоящих

организаций

Государственные

инвестиции









Уставной

капитал

Фонд 

потребления

(в части,

направляемой

на жилищное

строительство)

Амортизационные

отчисления

Фонд накопления

Ремонтный фонд











Кредиты

банков

Временная

финансовая

помощь

Кредиты

других

кредиторов









Заемные

средства





Централизованные

источники





Внутри-

хозяйственные

резервы



Собственные

финансовые

ресурсы



Привлеченные

средства











Виды денежной оценки основных фондов

ОЦЕНКА

ОСНОВНЫХ

ФОНДОВ

Первоначальная

стоимость



Стоимость приобретения

новых основных фондов

с учетом стоимости их

транспортировки и 

монтажа

Остаточная стоимость



Разница между первона-

чальной (восстанови-

тельной) стоимостью

основных фондов и 

суммой начисленной

амортизации

Ликвидационная

стоимость



Стоимость запасных

частей, металлолома и

возвратных материалов,

полученных от ликвидации

основных фондов за 

минусом затрат по их

ликвидации 

Восстановительная

стоимость



Стоимость воспроизводства

основных фондов с учетом

их износа и переоценки на

конкретный период

времени









Источники первоначального формирования основных фондов

По плану

государственных

капитальных

вложений

Ассигнования из

бюджета на

формирование

уставного капитала

Безвозмездное

получение от

государственных

органов и 

вышестоящих

организаций

Собственные средства

предприятия (часть

чистой прибыли,

направленной в фонд

накопления)

ИСТОЧНИКИ

ФОРМИРОВАНИЯ

ОСНОВНЫХ

ФОНДОВ

Взносы

учредителей в

уставный капитал

основными фондами







Выводы по теме:

		Основные средства предприятия – это стоимостное выражение средств труда, которые переносят свою стоимость на продукт частями, по мере износа. 

		Закон воспроизводства основного капитала выражается в том, что его стоимость, введенная в производство, полностью восстанавливается, обеспечивая возможность технического обновления средств труда.



2. Основные средства подразделяются на производственные и непроизводственные, имеют отраслевой разрез, классифицируются по видам, которые формируют активную и пассивную их части.

3. В управлении основными средствами используется дифференцированная система стоимостных оценок, базовыми из которых являются первоначальная, восстановительная и остаточная стоимость.







Закрепление нового материала

		В чем заключается экономическая сущность  основных средств? 

		Каковы закономерности воспроизводства основных фондов?

		По каким признакам характеризуется состав и структура основных средств?

		Какие существуют виды денежной оценки основных средств?

		Назовите источники первоначального формирования ОФ









Рефлексия: 

Выскажитесь  одним предложением, выбирая начало фразы: 







		сегодня я узнал…

		было интересно…

		было трудно…

		я выполнял задания…

		я понял, что…

		теперь я могу…

		я почувствовал, что…

		я приобрел…







		я научился…

		у меня получилось …

		я смог…

		я попробую…

		меня удивило…

		урок дал мне для жизни…

		мне захотелось…









Домашнее задание

		Написать эссе на  тему:  «Роль основных средств в производственно-технологическом процессе предприятия».

		 Работа с опорным конспектом и схемами



3. Литература 

Н.А. Сафронов Экономика (организации) предприятия Стр. 99-122

М.С. Мокий Экономика организации (предприятия) Стр.130-150







Спасибо за внимание
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Предмет: «Статистика»



Тема: «Статистические таблицы и ряды распределения»







      Рассматриваемые вопросы:  

1. Понятие статистической таблицы. 

2. Макет статистической таблицы.

3. Виды статистической таблицы.  

4. Ряд распределения.

5. Требования при составлении статистических таблиц







Понятие статистической таблицы. 

Таблица – это наиболее рациональная

форма изложения результатов сводки и

группировки. 

Подлежащее таблицы показывает, о чем

идет речь в таблице, оно расположено слева

и  представляет собой содержание строк.

Сказуемое таблицы расположено

сверху и представляет собой содержание

граф. 







       Макет статистической таблицы.

 

  нумерация строк 



Графы таблицы  

итоговая графа 



Нумерация граф 

итоговая строка 

  Строки

 таблицы

		                     Сказуемое 

Подлежащее		                                         Заголовки граф 
                            

		            А		Б		1		2		3		4		5		6		7		…		…

		 
   
    Заголовки   
       строк		1

		2

		3		     Клетки 

		4

		5

		6

		…

		…



























































   Виды статистической таблицы. 

В зависимости от построения подлежащего

различают три вида таблиц: 

простая таблица в подлежащем

содержит перечень единиц статистической

совокупности без их систематизации.   







    Виды статистической таблицы.

групповая таблица в подлежащем содержит

группы единиц изучаемой совокупности,

образованные по одному признаку. В качестве

примера рассмотрим группировку магазинов торга

по выполнению плана товарооборота    

		Группы магазинов по
уровню выполнения плана
товарооборота, %  		Кол-во
магази-
нов 		 Товарооборот, тыс.тг 		Выполнение плана, %		Отклонение от плана, тыс.тг (+,-) 

		по плану 		фактически 

		               1		    2		        3		        4		       5		             6

		До 99,9 ……..
От 100 до 100,9….
Свыше 101 ….. 		    8
   32
   11		   3980,0
  18480,0
   6370,0		   3853,4
  18554,8
   6640,8		       96,8
      100,4
       104,2		       -126,6
       +74,8
       +270,8

		Итого: …..		   51		  28830,0		  29049,0		        100,7		       +219,0



































           Ряд распределения.

Частым видом групповой таблицы

является ряд распределения, который

характеризует распределение единиц

совокупности по одному признаку и состоит из

двух элементов: вариантов и частот.

Варианты – отдельные значения

группировочного признака. (х)

Частоты – количество отдельных

вариантов. (F)  







   Виды статистической таблицы.

комбинационная таблица в подлежащем 

содержит группы по двум и более

группировочным признакам, находящимся в

определенном сочетании. В качестве примера

рассмотрим комбинационную таблицу

группировки магазинов торга по двум

признакам – уровню выполнения плана

товарооборота и методам продажи товаров.     







		Группы магазинов по уровню выполнения плана товарооборота 		Подгруппы по методам продаж 		Коли
чество 
мага
зинов 		Товарооборот, тыс.тг 		Выполнение плана, % 		Отклонение от плана, тыс.тг (+,-)

		по плану		факти
чески 

		1. До 99,9		Самообслуживание 		1		460,0		450,8		98,0		-3,2

		Традиционные методы продажи 		7		3520,0		3402,6		96,7		-117,4

		итого: 		8		3980,0		3853,4		96,8		-126,6

		2. От 100 до 100,9		Самообслуживание 		20		12630,0		12693,1		100,5		+63,1

		Традиционные методы продажи		12		5850,0		5861,7		100,2		+11,7

		итого:		32		18480,0		18554,8		100,4		+74,8

		3. Свыше 101		Самообслуживание 		9		5440,0		5684,8		104,5		+244,8

		Традиционные методы продажи		2		930,0		956,0		102,8		+26,0

		итого:		11		6370,0		6640,8		104,2		+270,8

		Итого по подгруппам:		Самообслуживание 		30		18530,0		18828,7		101,6		+298,7

		Традиционные методы продажи		21		10300,0		10220,3		99,2		-79,7

		Всего по группам:		51		28830,0		29049,0		100,7		+219,0























































Требования при составлении статистических таблиц: 

- отдавать предпочтение таблицам сравнительно небольшим;

- в заголовке таблицы кратко формулировать основное содержание статистической сводки с указанием территории и времени, к которому относятся статистические данные;

- отчетливо и правильно записывать заголовки подлежащего и сказуемого таблицы;

- показывать единицы измерения всех именованных показателей;

- при необходимости нумеровать строки и графы таблицы        











   Спасибо за внимание!!!









Вопросы к аудитории:

1. Что из себя представляет таблица?

Таблица – это наиболее

рациональная форма изложения

результатов сводки и группировки. 

	







2. Назовите элементы таблицы. 



Подлежащее и сказуемое

 3. Что показывает подлежащее таблицы?



Подлежащее таблицы показывает, о чем идет речь в таблице, оно расположено слева и представляет собой содержание строк. 

4. Что представляет собой сказуемое 

таблицы?

Сказуемое таблицы расположено

сверху и представляет собой

содержание граф. 







5. В зависимости от построения подлежащего какие виды таблиц бывают? 



     простая таблица

       групповая таблица

       комбинационная таблица











6. Охарактеризуйте виды таблиц. 

простая таблица в подлежащем содержит

перечень единиц статистической совокупности

без их систематизации;

групповая таблица в подлежащем содержит группы

единиц изучаемой совокупности, образованные по

одному признаку; 

комбинационная таблица в подлежащем содержит

группы по двум и более группировочным признакам,

находящимся в определенном сочетании.









7. Дайте определение терминам варианты и частоты.





Варианты – отдельные значения группировочного признака.

 Частоты – количество отдельных вариантов
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АЛМАТЫ МЕМЛЕКЕТТІК БИЗНЕС КОЛЛЕДЖІ

ПӘН: СТАТИСТИКА

ТАҚЫРЫП: ОРТАША ШАМАНЫ ЕСЕПТЕУ 



Статистика – бұл сандық көрсеткіштердің жиынтығы. Ол бір жерде, сол қалыпта,қозғалмай тұрып қалмайды және уақыт өткен сайын өзгеріпөзара байланыста болып отырады. Олай болса оқыған, білімді адамдардың барлықтарының сол көрсетілген сандық көрсеткіштерді оқи және түсіне білулері керек. Себебі ондағы көрсетілген сандық көрсеткіштер арқылы мемлекетіміздің саяси және әлеуметтік-экономикалық даму немесе кему процестерін толығымен көруге болады.Сонымен бірге статистикалық сандық көрсеткіштерді қолданып,оған талдау жасаумен болашаққа,яғни белгілі бір кезеңге болжам жасауға толық мүмкіндік туады.Демек,статистикакада жай берілген құрғақ сандық көрсетулер жоқ және онда тек қана айқын дәлелді көрсететін жалпы сандық  млеметтер ғана көрсетілеі. Мысалы, біздің Республикамызда қанша халықтың тұратындығы,оның ішінде еңбекке жарамды жастағылары;дүниеге қанша сәби келіп, қанша адамның қайтыс болғаны; өнеркәсіп орындарының өндірген өнімдері,олардың түрлері;халықты күнделікті керекті тұтыну заттарымен қамтамасыз ету; азық-түлік мөлшерінің қанша және қандай жағдайда екендігі, олардың облыстар, аудандар бойынша бөлінуін білгіміз келеді





ОРТАША ШАМА ДЕП, БІРТЕКТЕС ЖИЫНТЫҚТЫ БЕЛГІЛІ БІР ЖАҒДАЙДА ЖӘНЕ БЕЛГІЛІ БІР УАҚЫТТА ӨЗДЕРІНЕ ТӘН БЕЛГІСІ БОЙЫНША ЖИНАҚТАП КӨРСЕТЕТІН ОРТАША САН МӨЛШЕРІН, ЯҒНИ БІРТЕКТЕС ЖИЕТЫҚ БІРЛІКТЕРІНІҢ ОРТА ЕСЕППЕН АЛЫНАТЫН БЕЛГІСІНІҢ БАРЛЫҚ БІРЛІКТЕРГІ ЖАТҚЫЗЫЛАТЫН САНДЫҚ ШАМАСЫН АЙТАДЫ. МЫСАЛЫ ШАРУАШЫЛЫҚ БОЙЫНША ӘР ГЕКТАРДАН 20 ЦЕНТНЕР ӨНІМ АЛЫНҒАН ДЕСЕК, ОНДА БҰЛ КӨРСЕТКІШ БІР ЖЕРДЕ 22 ЦЕНТНЕР, ЕНДІГІ БІР ЖЕРДЕ 18 ЦЕНТНЕР ЖӘНЕ ТАҒЫ БАСҚА КӨРСЕТКІШ ТҮРІНДЕ БОЛЫП КЕЗДЕСУІ МҮМКІН. БІРАҚ, 20 ЦЕНТНЕР ДЕГЕН САНДЫҚ КӨРСЕТКІШ ОСЫ ШАРУАШЫЛЫҚТЫҢ ОРТАША ӨНІМДІЛІГІНІҢ ШАМАСЫН КӨРСЕТЕДІ.

ТӨМЕНДЕ БЕРІЛГЕН ЦЕХ ЖҰМЫСШЫЛАРЫНЫҢ АЙЛЫҚ ЕҢБЕКАҚЫСЫН ПАЙДАЛАНА ОТЫРЫП, БІР ЖҰМЫСШЫҒА ШЫҚҚАНДАҒЫ АЛЫНАТЫН ОРТАША АЙЛЫҚ МӨЛШЕРІН ТАБУ КЕРЕК 


 БАРЛЫҒЫ 100 ЖҰМЫСШЫНЫҢ ОРТАША АЙЛЫҚ ЕҢБЕКАҚЫСЫН ЕСЕПТЕУ ҮШІН, АЛДЫМЕН ЖАЛПЫ АЙЛЫҚ ЕҢБЕКАҚЫ ҚОРЫН (∑ХF) АНЫҚТАЙМЫЗ.



		Айлық еңбекақы мөлшері, теңге (х) 

		Жұмысшылар саны, адам (f) 

		Жалпы айлық еңбекақы қоры,теңге (хf) 



		2700 

		5 

		13500 



		2800 

		10 

		28000 



		2900 

		40 

		11600 



		3000 

		20 

		60000 



		3100 

		25 

		77500 



		Барлығы 

		100 

		29500 





ОЛ ҮШІН ӘРБІР ТОПТАҒЫ АЙЛЫҚ ЕҢБЕКАҚЫНЫ (Х) ЖҰМЫСШЫЛАРДЫҢ САНЫНА (F) КӨБЕЙТЕМІЗ, АЛ СОДАН КЕЙІН ЕСЕПТЕЛІНГЕН ЖАЛПЫ АЙЛЫҚ ЕҢБЕКАҚЫ ҚОРЫН ЖҰМЫСШЫЛАР САНЫНА БӨЛЕМІЗ. БҰЛ ЖЕРДЕ АРИФМЕТИКАЛЫҚ ОРТАША ШАМАНЫҢ САЛМАҚТАЛҒАН ТҮРІНІҢ ФОРМУЛАСЫ ҚОЛДАНЫЛАДЫ,ЯҒНИ
 
                         Х=∑ХF \∑F=295000\100=2950 ТЕҢГЕ

СОНЫМЕН, ЖҰМЫСШЫЛАРДЫҢ ОРТАША АЙЛЫҚ ЕҢБЕКАҚЫСЫ 2950 ТЕҢГЕ БОЛЫП ШЫҚТЫ. ДЕМЕК, ОРТАШАНЫҢ ННЕГІЗГІ ҚАТЫ, НАСЫНЫҢ МӘНІ БЕЛГІЛІ ДЕ, АЛЫМЫНЫҢ МӘНІ БЕЛГІСІЗ БОЛҒАН ЖАҒДАЙДА АРИФМЕТИКАЛЫҚ ОРТАША ШАМАНЫҢ САЛМАҚТАЛҒАН ТҮРІ ҚОЛДАНЫЛАДЫ.


КЕСТЕНІҢ МӘЛІМЕТТЕРІН ҚОЛДАНА ОТЫРЫП ТЕКСЕРУГЕ АЛЫНҒАН ӨНІМНІҢ ОРТАША ЫЛҒАЛДЫЛЫҒЫН АНЫҚТАУ КЕРЕК. 
ТЕКСЕРУГЕ АЛЫНҒАН ӨНІМНІҢ ОРТАША ЫЛҒАЛДЫЛЫҒЫ.

		Алынған өнімнің ылғалдылығы, % есебімен (x) 

		Алынған өнімнің саны, дана (f) 

		Деңгей аралығының ортасы (x) 

		Әр топтағы алынған өнімнің жалпы ылғалдылығы (xf) 



		40 – 42 

		11 

		(40+42) : 2 = 41 

		451 



		42 – 44 

		25 

		(42+44) : 2 = 43 

		1075 



		44 – 46 

		50 

		(44+46) : 2 = 45 

		2250 



		46 – 48 

		9 

		(46+48) : 2 = 47 

		423 



		48 – 50 

		5 

		(48+50) : 2 = 49 

		245 



		Барлығы: 

		100 

		

		4444 







X=∑XF/∑F=4444/100=44,44%









БІР БРИГАДАДА ЖҰМЫС ІСТЕЙТІН 5  ЖҰМЫСШЫНЫҢ  ӘРҚАЙСЫСЫ 1 САҒАТТА  40,46, 50, 55  ЖӘНЕ 49  ДАНАДАН ӨНІМ  ӨҢДЕП ШЫҒАРҒАН БОЛСА, ОНДА  5  ЖҰМЫСШЫНЫҢ ӘРҚАЙСЫСЫ ОРТА ЕСЕППЕН  1 САҒАТТА  ҚАНША  ӨНІМ  ӨҢДЕП ШЫҒАРДЫ?


X== = = =  48  ДАНА.


ҚОРЫТЫНДЫ: БРИГАДА ЖҰМЫСШЫЛАРЫНЫҢ ӘРҚАЙСЫСЫ  ОРТА ЕСЕППЕН БІР  САҒАТТА  48 ДАНАДАН  ӨНІМ ШЫҒАРҒАН.









ТӨМЕНДЕ  КӘСІПОРЫН  ЖҰМЫСШЫЛАРЫНЫҢ  МАМАНДЫҚ  ДӘРЕЖЕСІ  БОЙЫНША   БӨЛІНУІ   БЕРІЛГЕН:

		ТАРИФ КЕСТЕСІ БОЙЫНША  МАМАНДЫҚ ДӘРЕЖЕСІ (ХI)

		2

		3

		4

		5

		6



		ЖҰМЫСШЫЛАР САНЫ, (FI)

		24

		27

		24

		20

		5





ЖҰЫСШЫЛАРДЫҢ  ОРТАША МАМАНДЫҚ  ДӘРЕЖЕСІН ЕСЕПТЕУ  КЕРЕК.

                            ШЕШУІ:

    ОРТАША  МАМАНДЫҚ  ДӘРЕЖЕСІН  АНЫҚТАУ  ҮШІН АРИФМЕТИКАЛЫҚ  ОРТАША   ШАМАНЫҢ  САЛМАҚТЫЛЫҒЫН  ТҮРІНІҢ  ФОРМУЛАСЫН  ҚОЛДАНАМЫЗ  ЖӘНЕ  ОЛ ТӨМЕНДЕГІДЕЙ:

X== == 3,64   РАЗРЯД,

 МҰНДА   БАРЛЫҚ  ЖҰМЫСШЫЛАРДЫҢ  ТАРИФ  КЕСТЕСІ  БОЙЫНША    МАМАНДЫҚ ДӘРЕЖЕЛЕРІНІҢ   ҚОСЫНДЫСЫ.
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ГККП «Алматинский государственный бизнес колледж»

Тема: Вербальные и невербальные средства общения

Этика и психология деловых отношении

Преподаватель Кизат Д.Г.





Вербальные и невербальные средства общения







Общение – это очень сложный процесс взаимодействия людей. Общение – понятие, описывающее взаимодействие между людьми и характеризующее базовую потребность человека – быть включенным в социум и культуру

Общение - человеческие контакты, приводящие к социальным результатам и последствиям. 

Под общением (в широком смысле) понимается любая форма контактов между людьми, подразумевающая коммуникацию между людьми. 









Общение считается одной из главных форм социальной активности человека. В процессе общения то, что раньше знал и умел один человек, становится достоянием множества людей.





Общение в научном понимании представляет собой взаимодействие людей и обмен информацией при этом взаимодействии.









Выделяют две группы способов, которыми может осуществляться взаимодействие между людьми: вербальные и невербальные средства общения. 

















Вербальное общение.

Осуществляется вербальное общение с помощью слов. Вербальным средством общения считается речь.







Общаться мы можем с помощью письменной





или устной речи.







Выражается и письменная, и устная речь посредством языка – специальной системы знаков.





Средства для вербального общения

совершенствовать свою речь

 знать правила русского языка

изучать иностранные языки, умение разговаривать (в психологическом смысле) ,отсутствие психологических барьеров 

Отсутствие боязни устанавливать контакты с другими людьми. 









Язык и его функции.

Язык выступает в качестве орудия выражения мыслей и чувств людей.





Познавательная.

С помощью языка человек может приобретать знания, содержащиеся в книгах, фильмах или сознании других людей.









Конструктивная.

При помощи языка легко формировать мысли, облекать их в материальную, ясную и конкретную форму







Этническая.

Язык позволяет объединять народы, общности и другие группы людей.







Эмоциональная.

С помощью языка можно выражать эмоции и чувства, причем здесь рассматривается именно их прямое выражение с помощью слов. Но в основном эта функция, конечно, выполняется невербальными средствами







Невербальное общение.

Невербальные средства общения необходимы людям для ясности в понимании друг друга. 

Кинестика - рассматривает внешнее проявление человеческих чувств и эмоций в процессе общения. К ней относятся:

жестика;

мимика;

пантомимика.







Жестика

Жесты - это разнообразные движения руками и головой. Язык жестов - самый древний способ достижения взаимопонимания. В различные исторические эпохи и у разных народов были свои общепринятые способы жестикуляции. В настоящее время даже предпринимаются попытки создать словари жестов. О той информации, которую несет жестикуляция, известно довольно много. Прежде всего, важно количество жестикуляции. У разных народов выработались и вошли в естественные формы выражения чувств различные культурные нормы силы и частотности жестикуляции. Исследования М. Аргайла, в которых изучались частота и сила жестикуляции в разных культурах, показали, что в течение одного часа финны жестикулировали 1 раз, французы - 20, итальянцы - 80, мексиканцы - 180.







Мимика


Мимика - это движения мышц лица, главный показатель чувств. Исследования показали, что при неподвижном или невидимом лице собеседника теряется до 10-15% информации. В литературе отмечается более 20 000 описаний выражения лица. Главной характеристикой мимики является ее целостность и динамичность. Это означает, что в мимическом выражении лица шести основных эмоциональных состояний (гнев, радость, страх, печаль, удивление, отвращение) все движения мышц лица скоординированы. Основную информативную нагрузку в мимическом плане несут брови и губы.







Пантомимика

Пантомимика - это походка, позы, осанка, общая моторика всего тела.

Походка - это стиль передвижения человека. Ее составляющими являются: ритм, динамика шага, амплитуда переноса тела при движении, масса тела. По походке человека можно судить о самочувствии человека, его характере, возрасте. В исследованиях психологов люди узнавали по походке такие эмоции, как гнев, страдание, гордость, счастье. Выяснилось, что «тяжелая» походка характерна для людей, находящихся в гневе, «легкая» - для радостных. 





Поза — это положение тела. Человеческое тело способно принять около 1000 устойчивых различных положений. Поза показывает, как данный человек воспринимает свой статус по отношению к статусу других присутствующих лиц. Лица с более высоким статусом принимают более непринужденную позу. В противном случае могут возникать конфликтные ситуации.

Одним из первых на роль позы человека как средстве в невербальном общении указал психолог А. Шефлен. В дальнейших исследованиях, проведенных В. Шюбцем, было выявлено, что главное смысловое содержание позы состоит в размещении индивидом своего тела по отношению к собеседнику. Это размещение свидетельствует либо о закрытости, либо о расположении к общению.

Поза, при которой человек перекрещивает руки и ноги, называется закрытой. Перекрещенные на груди руки являются модифицированным вариантом преграды, которую человек выставляет между собой и своим собеседником. Закрытая поза воспринимается как поза недоверия, несогласия, противодействия, критики. Более того, примерно треть информации, воспринятой из такой позы, не усваивается собеседником. Наиболее простым способом выведения из этой позы является предложение что-нибудь подержать или посмотреть.

Открытой считается поза, в которой руки и ноги не перекрещены, корпус тела направлен в сторону собеседника, а ладони и стопы развернуты к партнеру по общению. Это - поза доверия, согласия, доброжелательности, психологического комфорта.







Важно уравновешивать в своей речи вербальные и невербальные формы общения. Это позволит максимально полно доносить свою информацию до собеседника и понимать его послания
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ГККП «Алматинский государственный бизнес колледж»

Экономика  предприятия

Тема: Качество и конкурентоспособность продукции

Преподаватель Ковалева Н.А.













Качество и конкурентоспособность продукции.


1 Сущность и значение повышения качества продукции, 

2  Понятие и система показателей качества продукции, 

3 Конкурентоспособность продукции, ее сущность и методы определения. 



















Качество продукции – совокупность свойств продукции, обусловливающих ее пригодность удовлетворять определенные потребности в соответствии с ее назначением.





 1. Сущность и значение повышения качества










В зависимости от потребности используется тот или иной показатель или группа показателей. 

Потребности обычно выражаются в свойствах, в их сравнении с аналогичными свойствами базового, или эталонного, образца. 

Такими свойствами могут быть вес, габариты, производительность, цвет,  надежность, долговечность и др. 

Все свойства продукции выделяют в группы:

показатели назначения (производительность, модность, диапазон измерения); 

показатели надежности и технологичности; 

показатели унификации и стандартизации; 

эстетические показатели; 

экономические показатели и др. 













2. Понятие и система показателей качества продукции.                                 

Показатели назначения

 

 

  





характеризуют основную функциональную величину полезного эффекта от 

эксплуатации изделия.

 Показатели надежности

 характеризуют изделие 

с точки зрения надежности

 эксплуатации – безотказность,

 ремонтопригодность, долговечность. 

Показатели технологичности – показатели, обеспечивающие рациональное использование материалов, средств труда и времени в процессе технологического цикла. 

Показатели транспортабельности 

отражают степень возможности 

транспортировки изделия 

различным транспортом 

 без нарушения его свойств. 











Показатели стандартизации и унификации

 характеризуют насыщенность продукции стандартными, 

унифицированными и оригинальными составными частями,

 а также уровень унификации по сравнению с

 другими изделиями.

 Экономические показатели Взаимодействие человека с изделием выражается через комплекс антропометрических, физиологических и психологических свойств человека. 

Эстетические показатели 

Характеризуют композиционное 

совершенство изделия 

(сочетание цветов, 

выразительность формы). 

Экологические показатели 

отражают степень влияния 

вредных воздействий на 

окружающую среду, 

которые возникают при хранении,

 эксплуатации или потреблении продукции. 

Показатели безопасности определяют степень, и обеспечивают 

Безопасность эксплуатации и хранения изделия, при соблюдении

 условий эксплуатации, ремонта, простоя. 



















 3. Конкурентоспособность продукции, ее сущность и методы определения. 

В условиях рынка удовлетворенность конкурентного потребителя  совокупностью предлагаемых ему свойств в товаре находит выражение в акте купли-продажи. 



Такое совпадение свойств, характеристик товара и требований потребителя,  означающее полное соответствие товара условиям рынка,  называется его









конкурентоспособностью. 
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Конкурентоспособность зависит от степени удовлетворенности покупателя товаром. 


Конкурентоспособность товара определяется (в отличие от качества) только той совокупностью свойств, которые представляют несомненный интерес для определенной группы покупателей и обеспечивают  удовлетворение данной потребности.


Конкурентоспособность продукции определяется

 комплексом потребительских 

(качественных и количественных) характеристик, 

позволяющих удовлетворять особые условия рынка. 





































 



- единичный параметрический показатель конкурентоспособности по i-му параметру; 

-  величина i – го параметра для анализируемой продукции; 

 – величина i- го параметра, при котором потребность удовлетворяется полностью. 

Показатели конкурентоспособности

Обычно образец – это аналогичный товар, имеющий максимальный объем продаж и наилучшую перспективу сбыта в будущем. Если за базу сравнения принимается потребность, то расчет единичного показателя конкурентоспособности можно проводить по формуле   

























Комплексный метод основывается на применении групповых, обобщенных показателей. Так, например, расчет группового показателя по техническим параметрам производится по формуле 



  

 

- групповой показатель конкурентоспособности по техническим параметрам; 

- единичный показатель конкурентоспособности по  i- му техническому параметру;  

весомость  i- го параметра в общем наборе технических параметров, 

характеризующих потребность;   n- число параметров, участвующих в оценке.  

Полные затраты потребителя состоят из единовременных затрат на 

приобретение продукции  и средних суммарных затрат на эксплуатацию продукции: 





Где Т- срок службы; - год по порядку. 























Где Р- цена изделия;

 -средний балл изделия с учетом параметров качества. 











Для расчета цены новой продукции можно использовать формулу 



Где 

цена новой продукции, ден.ед.; 

-сумма баллов, характеризующих параметры 

качества базовой продукции; 

сумма баллов, характеризующих

 параметры качества новой продукции; 

- средняя цена одного балла, характеризующего параметры качества базовой продукции. 

Чем ближе величина коэффициента качества к нулю, тем лучше работает предприятие. 

















В рыночной экономике перед производителями продукции возникают

 задачи планирования и управления качеством, учета затрат, выбора более 

экономичного варианта достижения определенного его уровня и

 наилучшего способа организации процесса обеспечения качества. 



Все эти проблемы могут успешно решаться лишь при едином подходе к 

понятию качества, способов и методов его измерения. 

Такой подход может быть обеспечен лишь через внедрение системы

 стандартов качества на предприятии.
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 1. ЦЕНА – ОСНОВНОЙ          ЭЛЕМЕНТ РЫНОЧНОЙ ЭКОНОМИКИ





    1.1. Цена и её функции.

    Цена – денежное выражение стоимости товара. 



   Она является единственным элементом маркетинг - микса, который приносит доходы фирме.



   Она одна из самых гибких легко изменяемых элементов в отличие от других элементов комплекса маркетинга. 







К числу наиболее часто используемых определений цены можно отнести следующие:





ЦЕНА:

Издержки

 производителя

+ искусство менеджера

Количество денег,

Уплачиваемых за

Данный товар







Экономическая сущность цены позволяет выделить следующие её функции:



Информа -

ционная



Учетная



Баланси-

рущая



Распреде-

лительная



Стимули-

рующая

Функции

Цены:







		1. информационная — предоставление информации об уровне цен для принятия хозяйственных решений;

		2. стимулирующая — ориентация предприятий на применение наиболее экономичных методов производства и рациональное использование ресурсов;

		3. распределительная — распределение доходов посредством цен;

		4. балансирующая — установление рыночного равновесия между спросом и предложением посредством цен.

		5. учётная — отражение общественно необходимых затрат труда на выпуск и реализацию продукции.









2. Классификация цен

     Действующие в экономике цены взаимосвязаны и образуют систему, которая находится в постоянной динамике под влиянием множества факторов. Эта система состоит из отдельных взаимозависимых взаимодействующих блоков цен, таких как оптовые цены, тарифы транспорта и связи и многое другое.

     Блоки цен, в свою очередь, состоят из более мелких блоков или подблоков. 



     Так, блок оптовых цен делится на два подблока:

		оптовые цены предприятия; 

		оптовые (отпускные) цены промышленности. 





     Блок тарифов транспорта и связи состоит из нескольких подблоков: 

		тарифы железнодорожного транспорта;

		тарифы морского транспорта;

		тарифы автотранспорта и т.д. 





     Все блоки взаимосвязаны между собой.















Взаимосвязь и в-

заимозависимость

цен, входящих в 

единую систему,

Определяется

2-мя важнейшими

условиями:





Все цены формируются 

на единой

 метологической

основе - на законах

стоимости, предложения 

и спроса.

Все предприятия, 

производства и отрасли,

хозяйственная 

деятельность

которых обслуживается

ценами, взаимосвязаны.







По ряду экономических признаков все цены разделяются на виды и подвиды.



1. В зависимости от обслуживаемых ими отраслей и сфер экономики цены классифицируются следующим образом: 

1.1 оптовые цены; 

1.2 закупочные цены;

1.3 цены на строительно-монтажные работы и услуги; 

1.4 тарифы грузового и пассажирского транспорта; 

1.5 розничные цены;

1.6 тарифы на оказываемые населению платные услуги; 

1.7 цены, обслуживающие внешнеторговый оборот; 

1.8 надбавки, скидки, наценки в сфере обращения. 







  I. Оптовые Цены — цены, по которым реализуется и соответственно закупается продукция предприятий, фирм и организаций. 

  Оптовые цены предприятия — цены изготовителей продукции, по которым они реализуют произведенную продукцию потребителям, другим предприятиям и организациям, а также сбытовым и оптовым органам. 







II. Закупочные цены — это цены (оптовые), по которым сельскохозяйственная продукция реализуется сельскохозяйственными предприятиями, фермерами и населением.



III. Цены на строительно – монтажные работы и услуги:



    Эти работы и услуги оцениваются по двум видам цен:

		- сметная стоимость — предельный размер затрат на строительство каждого отдельного объекта;

		- прейскурантная цена — усредненная сметная стоимость единицы конечной продукции типового строительного объекта; 









IV. Тарифы грузового и пассажирского транспорта — плата за перемещение грузов и пассажиров, взимаемая транспортными организациями с отправителей грузов и населения; 

V. Розничные цены — цены, по которым товары реализуются в розничной торговой сети населению, предприятиям и организациям. Разновидностью розничной цены является аукционная цена.



      Разновидностью розничной цены является -  аукционная цена. 



     Аукционная цена — цена товара, проданного на аукционе. Она может существенно отличаться от рыночной цены

(быть многократно выше или ниже ее) и в значительной степени зависит от мастерства лица, проводящего аукцион.







2. Цены также классифицируются в зависимости от территории действия: 

2.1 Цены, единые по стране (единые цены могут устанавливаться только на базовые виды продукции и услуги, при этом цены регулируются (фиксируются) государственными органами (энергоносители, электроэнергия, квартплата и др.);

2.2 Цены региональные (зональные, местные) - региональные цены могут быть оптовыми, закупочными, розничными. Они устанавливаются предприятиями- изготовителями, органами ценообразования региональных органов власти и управления. 



     Эти цены ориентируются на издержки производства            и реализации, складывающиеся в данном регионе. 







2. ФОРМИРОВАНИЕ ЦЕНОВОЙ   СТРАТЕГИИ ПРЕДПРИЯТИЯ.

2.1. Понятие ценовой политики.

     Политика цен представляет собой - сознательной руководство деятельностью по установлению цен.

    Ценовая политика обычно заключается:

    в логической увязке целей и возможностей, средств предприятия. 

    Она включает основные принципы и правил, которые фирма стремится использовать в своей повседневной практике. 

     В ценовой политике формируются общие подходы в ценообразовании фирмы, которые обуславливают выбор прикладной маркетинговой модели ценообразования, называемой обычно стратегией.













В целях разработки качественной стратегии фирме необходимы: 

		налаженный сбор информации о рынке;

		его исследования;

		 подготовка и предложения новых товаров, а также оптимальная организация их сбыта. 



   После анализа собранной информации о рынке предприятие разрабатывает свою стратегию. налаженный сбор информации о рынке; 

   Стремление к проведению собственной политики в области цен и возможности для этого у разных фирм неодинаковы. 







		Одним из направлений реформ в Экономике РК является индивидуализация ценовой политики для каждого предприятия, что позволит на основе существующих моделей стратегии с максимальной эффективностью осуществлять экономическое маневрирования ресурсами с учетом складывающейся коньюктуры.



		При формировании рыночных стратегий целесообразно исходить из оценки основных рыночно – экономических факторов и анализа существующего потенциала стратегического успеха: имиджа фирмы, качества обслуживания покупателей, разработки новых технологий и видов продукции, развитие организационной структуры фирмы, системы реализации продукции, основной контингент клиентуры. 



		Рыночная стратегия состоит из всех инструментов маркетинга, образуя комплекс мер, направленных на достижение целей.



		Стратегия выступает одновременно принципиальной, исходной позицией фирмы и руководством к действию.









2.2. Цели формирования ценовой стратегии предприятия.

   Ценовая политика предприятия используется им для достижения следующих целей:











Максимизация

рентабельности чистого

собственного капитала

предприятия.

Достижение наиболее

высоких темпов 

роста продаж.

Максимизация

рентабельности 

продаж.

Стабилизация цен,

прибыльности и рыночной

позиции.

Максимизация рента-

бельности

всех активов пред-

Приятия.







2.3. Факторы , влияющие на формирование ценовой политики.

     При определении цены продукции, выпускаемой предприятием, и формировании ценовой стратегии следует учитывать следующие факторы:

		1. Уровень потребительского спроса на эту продукцию;

		2. Эластичность спроса, сложившегося на рынке этой продукции;

		3. Возможность реакции рынка на изменение выпуска предприятием этой продукции;

		4. Меры государственного регулирования ценообразования (например, на продукцию предприятий - монополистов);

		5. Уровень цен на аналогичную продукцию предприятий - конкурентов.

























2.4. Виды стратегий ценообразования.

    Политика и стратегия ценообразования должны разрабатываться в соответствии с определенной (выбранной) маркетинговой стратегией предприятия.

          Такой стратегией, например, может быть:

		проникновение на новый рынок продукции;

		развитие рынка продукции, выпускаемой предприятием;

		сегментация рынка продукции (то есть выделение из общей массы покупателей их отдельных групп, различающихся требованиями к свойствам продукции и чувствительностью к уровню его цены);

		разработка новых видов продукции или модификация уже существующей для завоевания новых рынков (например, для удовлетворения особых требований потребителей, в том числе зарубежных).















   2.4.1 Стратегия ценообразования, основанная на ценности товара (стратегия 

                                                  “снятия сливок”).

   Данная стратегия заключается в установлении высокой цены на товар на небольшом сегменте рынка и “снятии сливок” в виде высокой рентабельности продаж. 

    Цена держится высокой для того, чтобы новые покупатели, входящие в данный сегмент рынка выходили на качественно новый, более высокий уровень.

Применение данной стратегии становится возможным при преимуществе данного изделия над аналогами или его уникальности.







		2.4.2. Стратегия следования за спросом.



     Данная стратегия схожа со стратегией “снятия сливок”, но вместо удерживания цены на постоянном высоком уровне и убеждения покупателей выйти на новый уровень потребления, цена под строгим контролем снижается. 

    Часто товар получает несущественные изменения в дизайне и возможностях, чтобы значительно отличаться от предыдущих моделей. Иногда, чтобы соответствовать снижению цены, приходится менять внешний вид товара, мероприятия по стимулированию его сбыта, упаковку или способ распределения. Цена удерживается на каждом новом сниженном уровне достаточно долго, чтобы удовлетворить весь существующий спрос. 

    Как только объем продаж начинает существенно сокращаться, следует готовиться к следующему снижению.







		2.4.3. Стратегия проникновения.



   Ценовой прорыв, как видно из самого названия есть установление очень низкой цены для проникновения и развития деятельности на новом рынке в кратчайшие сроки, чтобы обезопасить преимущества в расходах от объема производства. 

    Такая стратегия мало подходит для небольшой компании, так как она не имеет нужных объемов производства, а розничная торговля конкурентов может отреагировать очень быстро и жестко.







		2.4.4. Стратегия устранения конкуренции.



    Стратегия устранения конкуренции схожа со стратегией проникновения, но используется в других целях. Она предназначена для того, чтобы не дать потенциальным конкурентам выйти на рынок, другое ее предназначение — добиться максимального объема продаж прежде, чем на рынок выйдет конкурент.



    Цена поэтому устанавливается максимально близко к расходам, что дает малую прибыль и оправдывается только большим объемом продаж. Небольшая компания могла бы прибегнуть к данной стратегии для концентрирования своей деятельности на небольшом сегменте рынка: быстро выйти на него, быстро получить прибыль и так же быстро покинуть этот сегмент.







  Помимо описанных стратегий, возможны и другие:

		— сохранение стабильного положения на рынке (сохранение умеренного процента рентабельности к акционерному капиталу: на западе 8-10 % для крупных предприятий);

		— поддержание и обеспечение ликвидности;

		 — платежеспособности предприятия (эта стратегия в основном связана с выбором надежных заказчиков, которые могли бы обеспечить стабильное поступление денежных средств на счет предприятия, что связано с переходом на выгодные для заказчиков виды оплаты, предоставление безупречным в платежах заказчикам льгот по ценам и т.п.);

		— ценовая стратегия, направленная на расширение экспортных возможностей предприятия (она связана со стратегией “снятия сливок” на новых рынках).









 2.4.5. Запрещенные стратегии.

      К числу запрещенных стратегий относятся:

		— стратегия монополистического ценообразования — направленные на установление и поддержание монопольно - высоких цен. Обычно с преследованием цели получения сверхприбыли или монопольной прибыли. Запрещена законодательством;

		— стратегия демпинговых цен — т.е. рыночных цен, сознательно заниженных предприятием в сравнении со сложившимся рыночным уровнем цен с целью получения крупных преимуществ в отношении своих конкурентов. Эта стратегия ценообразования относится к монополистической деятельности;

		— стратегии ценообразования, основанные на соглашениях хозяйствующих субъектов, ограничивающих конкуренцию — в том числе соглашения,



                                               направленные на: 

		а) установление цен, скидок, надбавок, наценок; 

		б) повышение, снижение или поддержание цен на аукционах и торгах; 

		в) раздел рынка по территориальному признаку или какому-либо другому признаку, ограничение доступа на рынок, отказ от заключения договоров с определенными продавцами или покупателями;

		— стратегии ценообразования, ведущие к нарушению установленного нормативными актами порядка ценообразования;

		— стратегии ценообразования, преследующие спекулятивные цели.









    Применение политики высоких цен оправдано, если:

		— товар уникален или надежно охраняем патентами;

		— товар сложно разработать или производить;

		— цена не является решающим фактором для покупателей данного товара;

		— размер рынка слишком мал, чтобы привлечь конкурентов;

		— требуется много усилий, чтобы обучить потенциальных покупателей пользоваться данным товаром;

		— у фирмы ограниченные финансовые источники и нет возможностей изыскать дополнительные средства.









    2.5 Выбор стратегии.

    Ценовая стратегия — это выбор предприятием возможной динамики изменения базовой цены товара в условиях рынка, наилучшим образом соответствующей цели предприятия.

      С одной стороны, ценовая стратегия выступает как условие, определяющее позиционирование товара на рынке;

      с другой — она является функцией, формируемой под действием ряда факторов, в качестве которых выступают:



		1. этапы жизненного цикла продукта;

		2. новизна товара;

		3. комбинация цены и качества продукта;

		4. структура рынка и место предприятия на рынке;

		5. конкурентоспособность товара.





     Перечисленные факторы устанавливают лишь общие рамки для ее формирования. На практике каждый из факторов и определяемые им стратегии необходимо рассматривать с учетом репутации предприятия, распределения продукта, рекламы.







2.5.1. Выбор стратегии в зависимости от этапа жизненного цикла продукта.

		Под воздействием этого фактора стратегия цен, как и стратегия маркетинга в целом, меняется. 





      Предприятия стараются поддержать быстрый рост продаж, для чего: 



		улучшают, модернизируют товар;





		 выходят с модифицированным товаром на новые сегменты рынка; 





		усиливают рекламу (провоцируют повторные покупки). На стадии зрелости объем продаж товара стабилизируется, выделяются постоянные покупатели. На стадии насыщения продажи полностью стабилизируются и поддерживаются повторными закупками. Особое значение приобретает поиск новых сегментов рынка, новых покупателей и возможностей нового использования товара постоянными покупателями.





		Для предотвращения стадии спада принимаются меры по"взбадриванию" продаж: товар модифицируется, улучшается его качество.

Возможно уменьшение цены для придания товару доступности более широким слоям покупателей.









2.5.2.Выбор стратегии в зависимости от новизны товара.

     Стратегия ценообразования зависит и от того, на какой товар устанавливается цена: на новый товар или на товар, уже имеющийся на рынке. Стратегия на новый товар.

       При этом возможны три варианта поведения предпринимателя:

		1) первоначально устанавливается максимально высокая цена на товар, ориентирующаяся на лиц с высокими доходами или на тех, для кого ценовой фактор не столь важен, а важны потребительские свойства и качество товара. Когда первоначальный спрос ослабеет и объем сбыта уменьшится, производитель снижает цену, делая товар доступным для более широких слоев покупателей.

		2) внедрение начинается с низкой первоначальной ценой товара для завоевания определенной доли рынка, недопущения появления конкурентов, увеличения сбыта и достижения доминирующего положения на рынке. 

		3) стратегия предприятия ориентирована на долгосрочные цели. Такой вариант получил название "стратегии прочного внедрения" (рenetretion pricing). 



       Стратегия прочного внедрения эффективна в случаях, если:

		- существует достаточно большой спрос на данный товар;

		- высока эластичность спроса;

		- низкие цены не привлекают конкурентов;

		- низкая цена не создает у потребителей имиджа некачественного товара.









Стратегии установления цен на существующие товары подразделяются на два основных вида:

		- стратегия скользящей падающей цены, которая является логическим продолжением стратегии "снятия сливок" и эффективна при тех же условиях. Ее суть состоит в том, что цена последовательно скользит по кривой спроса. Для того чтобы оградить предприятие от конкуренции и стимулировать спрос, необходима деятельность по разработке новых моделей, товаров.



		- стратегия преимущественной цены является продолжением стратегии прочного внедрения. Она применяется, если возникает опасность вторжения конкурентов. Условия применения и эффективность аналогичны стратегии прочного внедрения. Цель стратегии —достижение преимущества перед конкурентами по издержкам (цена устанавливается ниже цен конкурентов) или по качеству (цена устанавливается выше цен конкурентов, чтобы товар оценивался как уникальный, престижный).









2.5.3.Выбор стратегии с учетом комбинации цены и качества товара 

		Ценовая стратегия выступает как функция, определяющая позиционирование товара на рынке путем выбора правильной комбинации между ценой и качеством товара.

		В условиях развитой конкуренции такой вариант может повредить репутации фирмы. 

		2.4. Выбор стратегии с учетом рынка и места предприятия на рынке. 



    В данном случае определяющими факторами стратегии являются лидерство, проникновение на рынок, уход с рынка и др.

    В целом монополия на рынке еще не означает, что цены могут расти бесконтрольно, ибо всегда есть опасность появления конкурентов с менее дорогостоящей технологией или товаром- заменителем. 







2.4. Выбор стратегии с учетом рынка и места предприятия на рынке.

		В данном случае определяющими факторами стратегии являются лидерство, проникновение на рынок, уход с рынка и др. В целом монополия на рынке еще не означает, что цены могут расти бесконтрольно, ибо всегда есть опасность появления конкурентов с менее дорогостоящей технологией или товаром- заменителем. Если лидер допускает такую ситуацию, конкурент с большей вероятностью получит значительную долю на рынке, прежде чем лидер сможет заполнить свой технологический пробел. 



2.5. Выбор стратегии с учетом конкурентоспособности                 товара.

Стратегия конкурентоспособности — достаточно безопасная политика при условии, что предприятие прочно утвердилось со своей продукцией в позиции лидера. 

Последнее предполагает осведомленность о критериях покупки для различных потребителей на внутреннем и внешнем рынках. 







2.6. Реализация ценовой политики.

		Этот процесс должен учитывать спрос на продукт и его эластичность, издержки, цены конкурентов.

		Издержки формируют нижний уровень цены, цены на товары-заменители и аналоги ориентируют на предполагаемую цену, покупательская оценка характеристик продукта устанавливает верхнюю границу цены.



     В реальности проблема выбора метода ценообразования решается с учетом трех важнейших условий:

		1. Каждое предприятие должно экономически обеспечить свое существование, т.е. цена должна покрывать затраты (краткосрочные и долгосрочные), связанные с деятельностью предприятия;

		2. Наряду с покрытием затрат предприятие нацелено на получение максимальной или достаточной прибыли, поэтому необходимо уточнять цены отдельных сегментов рынка;

		3. В условиях конкуренции цена, которую потребитель готов платить за товар, существенно зависит от цен конкурентов.















2.6.1. Методы ценообразования,     ориентированные на издержки.

		Политика цен, ориентированная на издержки, ставит своей целью покрытие всех или, по крайней мере, значительной части затрат.

		 Расчет издержек строится на основе данных производственного учета и планирования (из расчета себестоимости).



    Из методов ценообразования, ориентированных на издержки, наиболее часто применяются следующие:

		1. метод полных издержек;

		2. метод возврата инвестиций;

		3. метод маржинальных издержек.









I.          Метод полных издержек наиболее широко распространен и состоит в превышении цены над издержками, обеспечивающем некоторый уровень рентабельности. 

            Большинство предприятий и организаций использует этот метод путем добавления к издержкам производства и обращения определенного процента. Некоторые предприятия усложняют эту модель введением

"специального" (пониженного) процента для определенных клиентов (например правительства).

II.         Метод рентабельности инвестиций заключается в том, что предприятие устанавливает цену такой, чтобы она обеспечила так называемый уровень возврата инвестиций (УВИ).

III.        Метод маржинальных издержек предполагает использование системы учета затрат "директ -костинг". Сущность метода заключается в раздельном учете условно переменных и условно постоянных затрат. Формирование цены происходит путем добавления к общей величине переменных затрат суммы, покрывающей условно постоянные расходы и обеспечивающей нормальную прибыль.







2.6.2. Методы ценообразования, ориентированные на потребителей.

		Эта группа методов учитывает конкурентные преимущества товаров и предприятий-производителей. Методы используются в рамках активной стратегии ценообразования, ориентированной на определенную комбинацию цены и качества товара.

		Из методов ценообразования, ориентированных на потребителей, наиболее часто применяются следующие:



              I.Метод ценообразования по ощущаемой ценности;

              II.Тендерный метод. 

Ценообразование по ощущаемой ценности. Все большее число предприятий формирует цены, базируясь на покупательской оценке продукта (а не на издержках производства и обращения). Для создания покупательской оценки используются неценовые маркетинговые рычаги.

Ценообразование тендерным методом в большей мере ориентировано на покупательское восприятие цены в сравнении с конкурентными ценами. Если предприятие хочет выиграть конкурс (тендер), ему необходимо правильно сформировать свою цену. 







2.6.3. Методы ценообразования, ориентированные на конкурентов.	

     В зависимости от структуры рынка, числа и силы конкурентов, однородности продукта предприятие выбирает одно из трех направлений действия:

		- приспособление к рыночной цене;

		- последовательное занижение цен;

		- последовательное повышение цен (основанное на высокой репутации и качестве продукта).

		Политика низких цен, ориентированная на конкурентов, часто применяется при вводе новых продуктов с целью быстрого привлечения большого числа покупателей, использования преимуществ массового производства и устранения потенциальных конкурентов.

		В целом метод хорош тем, что установившиеся цены обеспечивают гарантированный доход, смягчают ценовую конкуренцию и стабилизируют рынок. 









2.7. Влияние ценовой политики на деятельность предприятия.

      Последствия выбора компаний ценовой политики могут быть разнообразны:

		Некоторые уровни цен могут в большей или меньшей степени оказать влияние на состояние национальной, а возможно , и международной экономики.

		Цены на такие продукты, как уголь, нефть, газ и сталь оказывают влияние на экономические факторы.

		Цены служат средством установления определенных отношений между компанией и покупателями ее товаров и способствуют созданию о ней определенного мнения, которое оказывает влияние на ее последующие развитие.

		Цены определяют рентабельность и прибыльность компании.

		Цены оказывают влияние на выручку компании от продажи товаров (услуг), следовательно, могут определять структуру производства и повседневные методы работы компании.

		Цены определяют финансовую стабильность компании и ее способность идти на финансовый риск.

		Цены являются сильнейшим оружием компании в борьбе с конкурентами на рынке.

		Также во многих случаях для успешной реализации продукции на рынке необходимо наряду с гибкой политикой цен использовать рекламу , проводить мероприятия по формированию сбыта и послепродажном техническому сервису.
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Содержание:

Понятие общения

Средства общения

Виды и уровни  общения

Функции общения







В психологии под понятием «общение» понимают форму деятельности, которая осуществляется между людьми и заключается в обмене информацией между ними.

Общение — связи между людьми, в ходе которой возникает психологический контакт, проявляющийся в обмене информацией, взаимовлиянии, взаимопереживании, взаимопонимании.







Средства общения

Главным средством общения является язык. “Язык — это система знаков, служащая средством человеческого общения”. Знаком является любой материальный объект (предмет, явление, событие). Общее содержание, которое вкладывается в знак, называется его значением. Усваивая значения знаков, способы их организации для передачи сообщения, люди учатся разговаривать на том или ином языке.





Основные механизмы познания другого человека 

Идентификация -  означает простой факт, что одним из способов понимания другого человека является уподобление себя ему

Эмпатия — это способность к постижению эмоционального состояния другого человека. Человек может отождествлять себя с партнером по общению, принимать. 

Процесс понимания друг друга осложняется явлением рефлексии. Это не просто знание или понимание партнера, а знание того, как партнер понимает меня, своеобразный процесс зеркальных отношений друг с другом.





Общение включает в себя и определенные способы воздействия партнеров друг на друга. К ним относятся: заражение, внушение, убеждение и подражание.

Заражение — это бессознательная подверженность определенным психическим состояниям. Оно проявляется через передачу определенного эмоционального состояния 

Внушение — это целенаправленное неаргументированное воздействие одного человека на другого. 

Убеждение — аргументированное воздействие на сознание личности.

Подражание — при нем осуществляется воспроизведение черт поведения другого человека, т.е. речь идет об усвоении предложенных образцов поведения.









Виды общения

“Контакт масок” — формальное общение, когда отсутствует стремление понять собеседника, используются привычные маски (вежливости, скромности, безразличия и т.п., набор выражений лица, жестов, позволяющих скрыть истинные эмоции, отношение к собеседнику).

Примитивное общение — когда оценивают другого человека как нужный или мешающий объект. Если нужен человек, то активно вступают с ним в контакт, если он мешает — отталкивают. При получении желаемого теряют дальнейший интерес к собеседнику и не скрывают этого.

Игровой или неформальный стиль общения. Приятельское, легкое с юмористическим уклоном, общение или флирт, лишенная обязательств игра.





Формально — ролевое общение — это такое общение, когда регламентировано и содержание, и средства общения. Вместо знания личности партнера обходятся знанием его социальной роли.

Манипулятивное общение направлено на извлечение выгоды от собеседника, используя разные приемы (лесть, обман, демонстрация доброты и т.п.) в зависимости от особенностей личности собеседника.

Светское общение — его характеризует беспредметность (люди говорят не то, что думают, а то, что положено говорить в подобных случаях). Это общение закрытое, так как точка зрения людей по тому или иному вопросу не имеет никакого значения и не определяет характера коммуникаций.







Уровни общения

Американский психолог Э.Т. Шостром считает, что существует два основных уровня и два типа общения — манипуляция и актуализация. 

Манипуляция — это есть отношение и обращение с людьми как с вещами. Манипулятивный уровень общения — имеет целью достижение личной выгоды. Собеседник рассматривается как средство, живой инструментарий на пути к личному интересу. «Дипломатичный» стиль часто применяется для решения бытовых вопросов.

Актуализация — это признание независимости другого и его права быть другим; это естественность; полнота личностной, эмоциональной жизни в данный миг.







Функции общения

Функция формирования и развития заключается в том, что общение оказывает определенное воздействие на участников коммуникации, способствует их развитию и совершенствованию во всех отношениях. Благодаря общению с другими людьми человек усваивает социальные нормы, ценности, которые сложились в обществе, получает знания и формируется как личность.

Функция подтверждения позволяет участникам коммуникации познать и подтвердить себя.

Функция объединения-разъединения людей. Общение, с одной стороны, способствует установлению контактов между участниками коммуникации, посредством чего происходит передача необходимых сведений. Кроме того, общение настраивает участников коммуникации на осуществление общих целей, задач и тем самым соединяет их в единое целое. С другой стороны, общение может способствовать изоляции личности, а также дифференциации в процессе коммуникации.

Функция организации и поддержания межличностных отношений. Общение способствует налаживанию и поддержанию контактов и взаимоотношений между участниками общения, способствуя их совместной деятельности.





В соответствии с выполняемыми функциями различают три стороны общения:

коммуникативная, которая заключается в обмене информацией между участниками коммуникации;

интерактивная сторона общения заключается во взаимодействии людей в процессе коммуникации;

перцептивная сторона общения, которая заключается в том, что в процессе общения люди воспринимают друг друга определенным образом.
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4 P’s – marketing mix

Product, price, place and promotion



Функции маркетинга













Что такое 4 Ps или marketing mix

Definition: The marketing mix refers to the set of actions, or tactics, that a company uses to promote its brand or product in the market. The 4Ps make up a typical marketing mix - Price, Product, Promotion and Place. However, nowadays, the marketing mix increasingly includes several other Ps like Packaging, Positioning, People and even Politics as vital mix elements.



Определение: Под маркетингом миксом понимается совокупность действий или тактик, которые компания использует для продвижения своего бренда или продукта на рынке. 4П составляют типичный маркетинговый микс - "Цена", "Продукт", «Промо акции" и "Место". Однако, в настоящее время, маркетинговый микс все чаще включает в себя несколько других П, таких как Упаковка, Позиционирование, Люди и даже Политика, как жизненно важные элементы микса.







Product









Product

Product: refers to the item actually being sold. The product must deliver a minimum level of performance; otherwise even the best work on the other elements of the marketing mix won't do any good.











Продукт: относится к товару, который фактически продается. Продукт должен обеспечивать минимальный уровень эффективности; в противном случае даже самая лучшая работа над другими элементами маркетингового микса не принесет никакой пользы.









Price



Price– one of the 4Ps

Price– один из 4Ps







Price– это цена

Price: refers to the value that is put for a product. It depends on costs of production, segment targeted, ability of the market to pay, supply - demand and a host of other direct and indirect factors. There can be several types of pricing strategies, each tied in with an overall business plan. Pricing can also be used a demarcation, to differentiate and enhance the image of a product.



Цена: относится к значению, которое ставится за продукт. Она зависит от себестоимости продукции, целевого сегмента, способности рынка платить, предложения - спроса и множества других прямых и косвенных факторов. Существует несколько видов стратегий ценообразования, каждая из которых связана с общим бизнес-планом. Ценообразование также может быть использовано для демаркации, для дифференциации и улучшения имиджа продукта.







Place 











Place 

Place: refers to the point of sale. In every industry, catching the eye of the consumer and making it easy for her to buy it is the main aim of a good distribution or 'place' strategy. Retailers pay a premium for the right location. In fact, the mantra of a successful retail business is 'location, location, location.



Место: относится к точке продажи. В каждой отрасли промышленности, привлекая внимание покупателя и облегчая ему покупку, является основной целью хорошей стратегии распределения или "места". Розничные продавцы платят премию за правильное место. На самом деле, мантрой успешного розничного бизнеса является "место, местоположение, местоположение".









Promotion











Promotion

Promotion: this refers to all the activities undertaken to make the product or service known to the user and trade. This can include advertising, word of mouth, press reports, incentives, commissions and awards to the trade. It can also include consumer schemes, direct marketing, contests and prizes.



Продвижение: это относится ко всем действиям, предпринимаемым для того, чтобы сделать продукт или услугу известной пользователю и торговле. Это может включать в себя рекламу, разговоры, сообщения в прессе, стимулы, комиссионные и награды для торговли. Сюда также могут входить потребительские схемы, прямой маркетинг, конкурсы и призы.







What is the importance of the marketing mix?

All the elements of the marketing mix influence each other. They make up the business plan for a company and handled right, can give it great success. But handled wrong and the business could take years to recover. The marketing mix needs a lot of understanding, market research and consultation with several people, from users to trade to manufacturing and several others.







Какова важность маркетингового микса?

Все элементы маркетингового микса влияют друг на друга. Они составляют бизнес-план компании и правильно его реализуют, могут принести ей большой успех. Но, если с ними поступить неправильно, то на восстановление компании могут уйти годы. Комбинация маркетинга требует большого понимания, исследования рынка и консультаций с несколькими людьми, от пользователей для торговли до производства и несколькими другими.







Терминология

Set of actions – набор действий

Brand – Бренд

Promote – продвигать

Increase – увеличивать

Value – стоимость

Cost – стоимость, затраты

Deliver – отправлять

Consumer – клиент

Undertake - предпринимать









Questions

1. What is marketing mix or 4Ps?



2. Explain each 4Ps in detail?



3.  Why is it important to have 4Ps in a company?
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Векторлар туралы түсінік. Векторларға амалдар қолдану.

Сабақтың  тақырыбы:
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Векторларды белгілеу:



























































































































Вектордың абсолют шамасы немесе модулі деп векторды кескіндейтін кесіндінің ұзындығын атайды және                                  деп белгілейді. 

























































































































































Егер вектордың бас нүктесі оның ұшымен дәл келіп беттесіп жатса, онда ол векторды нөлдік вектор деп атайды және        деп белгілейді. Нөлдік вектордың абсолют шамасы нөлге тең.



















































































































































Векторлардың теңдігі
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«Үшбұрыш»  ережесі
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“Параллелограмм”   ережесі

















































































































































































































































































     Бір түзу бойында немесе параллель түзулер бойында жатқан нөлдік емес екі вектор коллинеар векторлар деп аталады. Коллинер векторлардың сәйкес координаталары пропорционал болады. 



Белгілеуі:  



















































































































































Нөлдік емес            мен              векторларының 

арасындағы бұрыш деп ВАС бұрышын атайды. Кез 

келген             мен            екі вектордың арасындағы 

бұрыш деп бас нүктесі ортақ әрі олармен тең 

векторлардың арасындағы бұрышты айтады. Бірдей 

бағытталған векторлардың арасындағы бұрыш нөлге 

тең деп есептеледі, ал қарама-қарсы бағытталған 

векторлардың арасындағы бұрыш            -қа тең.
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Ұзындығы бірге тең векторды бірлік вектор немесе орт дейміз. 









































































































































Векторларының векторлық көбейтіндісі       Анықтама. Нөлдік емес      және     векторларының векторлық көбейтіндісі деп                  символымен белгіленген мына үш шартты қанағаттандыратын   векторын атайды:

1.    векторының ұзындығы        және       векторла-рының ұзындықтарын олардың арасындағы бұрыш-тың синусына көбейткенге тең, яғни                            ,

мұндағы       -         және       векторларының арасындағы бұрыш. 

2.     векторы      және     векторларының әрқайсысына перпендикуляр орналасқан.

3.     векторының бағыты       ,       векторлары оң жақты үштік болатындай бағытта бағытталған.

























































































































































































Екі вектордың векторлық көбейтіндісінің алгебралық қасиеттері:

1-қасиет.                           

                       қарсы ауыстырымдылық қасиет

2-қасиет.

      сан көбейткішіне қатысты терімділік қасиет 

3-қасиет.

                         үлестірімділік қасиет

4-қасиет. Кез келген         векторы үшін











































































































































                               және         векторларының векторлық көбейтіндісінің ұзындығы ортақ бас нүктеден шыққан             және             векторларына салынған параллелограмның ауданына тең.

Анықтама бойынша
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Параллелограмның ауданы:









Үшбұрыштың ауданы:



















































































































































































Декарттық тік бұрышты координаталарымен берілген векторлардың векторлық көбейтіндісінің өрнегі.





















































































































Есеп №1. Параллелограмның қабырғаларындағы векторлар берілген:  

Осы параллелограмның ауданын табайық.





















Шешуі: 

, 

 Параллелограмның ауданы:

Жауабы: 













































































































































A(-1;0;-1)

B(0;2;-3)

C(4;4;1)

Есеп №2. Төбелері А(-1;0;-1), В(0;2;-3), С(4;4;1) нүктелерінде жатқан үшбұрыш ауданын тап.





Шешуі: 

































































































































Есеп №5.                     және                             векторларына салынған параллелограмның диагональдары мен ауданын табыңдар.

Шешуі: 



























































































































































































Жауабы: 







Образец текста

Второй уровень

Третий уровень

Четвертый уровень

Пятый уровень



















































































































Тест сұрақтары:

А(-1;-2;4), В(-4;-2;0), С(3;-2;1) үшбұрышының төбелері болса, А төбесіндегі үшбұрыштың бұрышын табыңыз.

     А)             B)               C)              D)            E)                    

2.                           векторлары өзара перпендикуляр.            



 































болса,

скаляр көбейтіндісін

анықтаңыз.



А)             B)               C)                D)              E)

























3. Төбелері А(7;3;4), В(1;0;6), С(4;5;-2) нүктелерінде          жатқан үшбұрыш ауданын тап.

 

А) 24          B) 23           C) 24,5          D) 23,5           E) 21





















































































































4. Егер 





және







болса, онда                 табыңыз. 







А)  15           B) 13              C) 16             D) 14           E) 12

5. Егер         және           векторлар арасындағы бұрыш         ,

әрі скаляр көбейтіндісі                               болса, онда осы 

векторлар арқылы салынған параллелограмның ауданы қаншаға тең болады?

















А)             B) 2              C)             D) 1           E) 

































































































































Тест сұрақтары:

А(-1;-2;4), В(-4;-2;0), С(3;-2;1) үшбұрышының төбелері болса, А төбесіндегі үшбұрыштың бұрышын табыңыз.

     А)             B)               C)              D)            E)                    

2.                           векторлары өзара перпендикуляр.            



 































болса,

скаляр көбейтіндісін

анықтаңыз.



А)             B)               C)                D)              E)

























3. Төбелері А(7;3;4), В(1;0;6), С(4;5;-2) нүктелерінде          жатқан үшбұрыш ауданын тап.

 

А) 24          B) 23           C) 24,5          D) 23,5           E) 21
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Менеджер туралы  не білесіз Тыныс белгілері.pptx


Менеджер туралы не білесіз Тыныс белгілері.pptx
























Кәсіби қазақ тілі

Топ: 2 менеджмент  «Б»

Тақырыбы: Менеджер мамандығы туралы не білесіз? Тыныс белгілер.























САБАҚТЫҢ ЖОСПАРЫ 

ТАҚЫРЫБЫ:  Менеджер мамандығы туралы не білесіз? Тыныс белгілер.

САБАҚТЫҢ МАҚСАТЫ: Жаңа тақырып бойынша оқушыларға мағұлматтар беру.

БІЛІМДІЛІК:  Менеджмент мамандығы туралы мәліметтер беру.

ДАМЫТУШЫЛЫҚ: Оқушылардың сөздік қорын молайту, ауызекі сөйлеу дағдыларын қалыптастыру.

ТӘРБИЕЛІК: Оқушыларды сауаттылыққа, білімділікке, адамгершілікке  тәрбиелеу.

САБАҚТЫҢ ТИПІ: Білімді игеру.

Сабақтың қамтамасыздандырылуы: 

А) Оқу-көрнекілік құралдар: Р. Шаханова, А. Тымболова, Р. Көшкенбаева оқулық «Кәсіби қазақ тілі»

Б) үлестірмелі материалдар: үлестірме қағаздар

В) ТОҚ: интербелсенді тақта, слайд.

Пәнаралық байланыс: орыс тілі, қазақ тілі.

Өз бетінше жұмыс:  тапсырмаларды орындау.



























   Оқушылармен амандасу, түгендеу. Оқушылардың құрал –     жабдықтарын тексеріп зейіндерін  сабаққа аудару.

САБАҚТЫҢ ӨТІЛУ БАРЫСЫ

Ұйымдастыру сәті - 3 мин. 

Үтапсырмасы арқылы білімдерін тексеремін. Үйге берілген тапсырма «Экономикалық тәуелсіздік» тақырыбына дайындалып келу, құрмалас сөйлемдерге сөйлем құрастыру.

Оқушылардың біліктілігі мен дағдысын тексеру - 20 минут























Менеджмент ағылшын тілінен аударғанда <<басқару>>, <<меңгеру>>, <<ұйымдастыру>> деген мағыналарды білдіреді. Менеджмент – ұйымда немесе кәсіпорында жұмыс істейтін адамдардың еңбегін басқара отырып, алға қойған мақсатқа жетуді ұйымдастыру әдістрерінің жиынтығы. Әлеуметтік, оның ішінде білім беру үдерістерін басқару қағидалары мен әдістері, құралдары мен нысандарының жиынтығы да-менеджмент. <<Менеджмент>> ұғымының мәні мен мазмұны <<басқару>> түсінігіне ұқсас. Сонымен қатар, менеджмент жоспарлау, ұйымдастыру, үйлестіру, бақылау сияқты қызметтерді атқарады. Ғылыми менеджменттің негізін салушы белгілі ағылшын ғалымы Фредрик Уинстоу Тэйлор (1865-1915). Оның еңбекті ұйымдастыру және өндірісті басқару жүйесі алғаш рет АҚШ та 19ғасыр мен 20ғасыр тоғысында пайдаланыла бастады. Қазіргі замандағы менеджмент, негізінен, экономикалық мектептердің тәжірибелері мен жетістіктерін қорытындылау арқылы дамуда. 

ЖАҢА ТАҚЫРЫПТЫҢ МАЗМҰНЫ МЕН ЖҮЙЕСІ – 20 минут

Менеджмент



















Менеджмент мақсат қоюға, жоспарлауға жәнесаясатты қалыптастыруға міндетті. Сол үшін болжам жасайды. Менеджмент бойыншы жұмысшылар арасында міндеттерді бөлу және жауапкершілікті белгілеу мақсатында әртүрлі шешімдер  қабылданады.

   Нарықтық экономикада менеджмент <<фирманы басқару>> дегенді білдіреді. Менеджмент шешімдер қабылдап, оларды орындауға бағытталған жүйе. Материалдық, еңбек және қаржы ресурстарын пайдалануда ең жақсы әдістерді жүзеге асыру көзделеді.   

Менеджменттің пайда болуы корпоративтік кәсіпкерліктің дамуымен байланысты. Фирманың мүліктерін басқару қызметі меншік иесінің өкілдері-менеджерлерге тиесілі. Менеджерлер-акционерлердің пайда алуын мақсат ететін, ақы алып фирма қызметкерлерін ұйымдастыратын жалдамалы жұмысшылар.



Менеджмент

























Жаңа материалды бекіту, біліктілік пен 

дағдыны қалыптастыру – 35 минут

1 тапсырма. Мәтінді оқып, түсінгендерін айту, аудару. Пысықтау сұрақтары:



Менеджмент қалай пайда болған?



Менеджмент деген не?

Менеджмент сөзінің мағынасы қандай?



1.Менеджмент ғылымының негізін кім қалаған?

























  

Арман:-Сәлем,сен Алматы қазақ-түрік гуманитарлық-технологиялық колледжінде оқисың емеспе ?!

Біржан:-Иә,мені танитын ба...?

Арман:-сенің тобында менің досым оқиды.Аты-... .

Біржан: - Ия, менеджмент мамандығында ... ... .

Арман: - Қалаай мамандығың өзіңе ... ... ?

Біржан: - ....................................... .

Арман: - ... деген сөз қай тілден енген? Қандай мағына береді?

Біржан: - ....................................... .

Арман: - Қызық екен?! Ең алғаш ол сөзді ғылымға кім ... ?

Біржан: - ..................................... . Ал өзің қандай мамандықта ... ?

Арман: - ................ ..................... .

Біржан: - Сенің мамандығың да өте қызықты екен.

Арман: - Ия, .................... ! Дегенмен, оқуыңды аяқтаған соң қандай салада жұмыс істегің келеді?

Біржан: - ................................................... .

Арман: - Еее, енді түсінікті. .... сәлем айт! Көріскенше!

Біржан: - Сау бол!

2 тапсырма. Арман мен Біржанның сұхбатын толықтырыңыз



















		№		Сөйлемдер		дұрыс		бұрыс

		1		Ғылыми менеджменттің негізін ағылшын ғалымы Фредрик Уинстоу Тэйлор салған.				

		2		Қазіргі менеджмент барлық экономикалық мектептердің тәжірибелері мен бағыттарының жетістіктерін қорытындылау арқылы дамымауда.				

		3		Нарықтық экономикада менеджмент фирманы басқарудың негізгі формасы болып табылады.				

		4		Менеджмент шешімдер қабылдап, оларды орындамауға бағытталған жүйе.				

		5		Менеджмент басқару, меңгеру, ұйымдастыру деген мағынаны білдіреді.				

		6		Менеджмент деген – ұйымда немесе кәсіпорында жұмыс істейтін адамдардың еңбегін басқара отырып, алға қойған мақсатқа жетуді ұйымдастыру.				

		7		«Менеджмент» ұғымының мәні мен мазмұны «басқару» түсінігіне ұқсамайды.				





3 тапсырма. Мәтінді пайдалана отырып, сөйлемдердің дұрыс не бұрыстығын анықтаңыздар.

		№		Сөйлемдер		дұрыс		бұрыс

		1		Ғылыми менеджменттің негізін ағылшын ғалымы Фредрик Уинстоу Тэйлор салған.				

		2		Қазіргі менеджмент барлық экономикалық мектептердің тәжірибелері мен бағыттарының жетістіктерін қорытындылау арқылы дамымауда.				

		3		Нарықтық экономикада менеджмент фирманы басқарудың негізгі формасы болып табылады.				

		4		Менеджмент шешімдер қабылдап, оларды орындамауға бағытталған жүйе.				

		5		Менеджмент басқару, меңгеру, ұйымдастыру деген мағынаны білдіреді.				

		6		Менеджмент деген – ұйымда немесе кәсіпорында жұмыс істейтін адамдардың еңбегін басқара отырып, алға қойған мақсатқа жетуді ұйымдастыру.				

		7		«Менеджмент» ұғымының мәні мен мазмұны «басқару» түсінігіне ұқсамайды.				

























 

   САБАҚТЫҢ ҚОРЫТЫНДЫСЫ -  5 минут: Нақты мысалдар келтіре отырып жаңа сабақты қорыту.

РЕФЛЕКСИЯ – 3 минут: Бүгінгі сабақта не түйдік? Нені есімізден шығармаймыз? Не үйрендіңіздер?

БАҒАЛАУ - 2 минут: Сабаққа қатысып отырған оқушыларды бағалаймын.

ҮЙ ТАПСЫРМАСЫ - 2 минут : Әр елдің менеджерге қойылатын талаптары. БАҚ мат.б-ша хабарл.жасау.

Оқытушы: Ахметжанова Айнур Ахметжановна. 

Оқытушының қолы:  

4 тапсырма. Сөздерді аударып, мағынасын ашыңыздар.

   Бағыт, әдістер, таңдау, шығын, қосалқы, көлем, сапа, мерзім, құрылым.
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Дисциплина: «Экономика предприятия»
Специальность: «Менеджмент»
Тема: Формирование цен на продукцию предприятия
Тема занятия: Виды цен и их классификация по признакам


Подготовила преподаватель спецдисциплин: Ковалева Н.А.























Цель урока:

Закрепить  знания обучающихся  по теме виды цен и их классификация по признакам


















Задачи урока:

Образовательная:

Закрепить экономические понятия и термины по теме: виды цен и их классификация по признакам 

Изучить классификацию цен по признакам

Развивающая:

Развитие  умений применять знания в профессиональной деятельности, логически излагать мысль.

Развитие экономического мышления у обучающихся 

 Воспитательная:

Повысить интерес обучающихся к экономическим знаниям и будущей профессии

Воспитывать у обучающихся чувство ответственности за полученные результаты

















Опрос по предыдущей  теме: 
«Прогнозирование и планирование деятельности предприятия»

Контрольные вопросы:

Охарактеризуйте понятие  планирование и прогнозирование деятельности организации. В чем отличие?

Назовите принципы планирования.

Назовите методы планирования

 Какие вы знаете виды планирования.

 Дайте понятие стратегического планирования

Как вы охарактеризуете понятие планирование маркетинга. 

















Рассматриваемые вопросы:

1. Понятие, сущность и функции цены как экономической категории. 

2. Система цен и их классификация. 

3. Элементы цены. Виды цен. 

















Понятие, сущность и функции цены как экономической категории. 

 Важнейшим рычагом экономического механизма хозяйственной политики организации является цена, которая отражает все стороны экономической деятельности. В условиях рынка цена выступает связующим звеном между производителем и потребителем, обеспечивает равновесие спроса и предложения

















Цена — денежное выражение стоимости, ценности (полезности) товара для потребителя.

Цена выступает обобщающим качественным показателем деятельности субъекта хозяйствования.

Как экономическая категория товарного производства цена выполняет различные функции на микроуровне и мак­роуровне. 

















Функции цен

















Учетная





отражаются общественно необходимые затраты на производство и реализацию продукции (работ, услуг), оцениваются затраты и результаты производства.





Стимулирующая





проявляется через стимулирование качества, развитие и стимулирование НТП, ресурсосбережения, повышение эффективности производ­ства.





Распределительная





предусматривает распределение прибыли между государством и субъектом хозяйствования через учет в цене акцизов на отдельные товары, НДС, прибыли.



















Цены могут быть классифицированы по разным экономическим признакам:































По характеру обслуживаемого оборота











По степени регулируемости













Классификация цен по степени регулируемости:


Свободные -складывающиеся

 под влиянием спроса

 и предложения.





Регулируемые - формируются под воздействием спроса и предложения, они испытывают определенное воздействие государства. Данные цены устанавливаются на продукцию базовых отраслей экономики 



















Классификация цен по характеру обслуживаемого оборота:





цены на строительную продукцию;











оптовые цены на продукцию промышленности;

закупочные цены;



тарифы грузового и пассажирского транспорта;

• розничные цены;



тарифы на платные услуги, оказываемые населению;



цены, обслуживающие внешнеторговый оборот.

















цена предложения, указанная в оферте (официальном предложении продавца) без скидок,

твердая цена, которая устанавливается в договоре купли-продажи и не подлежит изменению,

 скользящая цена, устанавливается договором, отражает определенные условия на определенную дату (инфляцию, биржевые котировки),

базисная цена для определения сорта или качества. Она может уменьшаться или увеличиваться в соответствии с определенными в договоре скидками, надбавками,

фактурная цена, определяемая условиями поставки в контракте,

справочная цена отражает уровень фактически заключенных сделок, используется в переговорах для установления исходной цены, публикуется в изданиях ООН и других международных организаций. 















Оптовые цены на продукцию промышленности — это цены, по которым реализуется и закупается продукция субъектов хозяйствования независимо от организационно-правовой формы в порядке оптового оборота. 

Они подразделяются на оптовые цены субъекта хозяйствования и оптовые отпускные цены промышленности.

Оптовые цены предприятия — цены изготовителей продукции, по которым они продают произведенную продукцию потребителям, возмещая издержки производства и реализации и получая такую прибыль, 

ZonT-пред. = ИП + П, где

ZonT-пред. — оптовая цена предприятия, ИП — издержки производства, П — прибыль.

















Оптовая (отпускная) цена промышленности — цена, по которой предприятия и организации-потребители оплачи­вают продукцию предприятиям-производителям или сбы­товым торговым организациям.

Закупочные цены — это цены (оптовые), по которым реализуется сельскохозяйственная продукция предприяти­ями, фирмами, населением. Закупочные цены — договор­ные, они устанавливаются по соглашению сторон.

Тарифы грузового и пассажирского транспорта выра­жают плату за перемещение грузов и пассажиров, взимае­мую транспортными организациями с отправителей грузов и населения.

Розничные цены — цены, по которым товары реализу­ются в розничной торговой сети населению, предприятиям и организациям.

Розничная цена включает оптовые (отпускные) цены промышленности, акциз, НДС и торговую надбавку, со­стоящую из издержек обращения торговых организаций и прибыли:

Zpos = ZonT.npед. + НДС + акциза + Иото + Пто, где

ИОто — издержки обращения торговых организаций, Пто — прибыль торговых организаций.

















Розничная цена — это цена, по которой продажа ведется отдельными небольшими партиями, в розницу.

Аукционная цена — цена товара, проданного на аукционе. Она может существенно отличаться от рыночной цены, так как отражает уникальные и редкие свойства и признаки товара и может зависеть от мастерства лица, производящего товар.

Биржевая цена является свободной, зависит от спроса и объема сделки. Она котируется, т.е. определяется ее типовой уровень для сделки, публикуется в бюллетенях.

Биржевая цена — цена на товары, реализуемые в порядке биржевой торговли.

Контрактная цена может быть постоянной или индексироваться в соответствии с заключенным договором, цена, зафиксированная в контракте.

Престижная цена — высокая цена, предназначенная для привлечения рыночного сегмента, который более обеспокоен качеством товара, его привлекательностью и статусом, чем ценой.

















Скользящая цена — цена на изделия с длительным сроком изготовления, рассчитываемая на основе принципа скольжения, позволяющая учитывать изменения в издержках производства, которые имеют место за период, необходимый для изготовления.

Справочная цена — вид цены оптового товарооборота во внутренней и международной торговле, выступающий для продавца и покупателя в качестве исходного пункта при определении конкретной цены, фиксируемой в документе сделки (при срочной продаже товаров

Монопольная цена — это цена, по которой реализуют свои товары монополии. Монопольная цена может быть монопольно высокой и монопольно низкой. По монопольно высоким монополии реализуют свой товар, а по монопольно низким — покупают сырье, материалы и т.д.

















При формировании цены следует проводить различия между ценами на товары производственного назначения и на товары широкого потребления и продукты питания.


ВЫБОР ЦЕЛИ



ОПРЕДЕЛЕНИЕ СПРОСА



АНАЛИЗ ИЗДЕРЖЕК ПРОИЗВОДСТВА И ОБРАЩЕНИЯ



АНАЛИЗ ЦЕН КОНКУРЕНТОВ



ВЫБОР МЕТОДА ЦЕНООБРАЗОВАНИЯ



УСТАНОВЛЕНИЕ ОКОНЧАТЕЛЬНОЙ ЦЕНЫ

























Ключевые понятия и термины 

1. Цена – денежное выражение стоимости, ценности (полезности) товара для потребителя.

2.Тактика ценообразования – это набор конкретных практических мер по управлению ценами на продукцию, которые используются для решения поставленных целей.

3. Ценовая политика – это механизм, модель принятия решений по ценам на основных типах рынка для достижения запланированных целей.

4. Монопольная цена – это цена, по которой монополия реализует свои товар и покупает сырье, материалы.

5. Ценностное ценообразование — это метод ценообра­зования, который обеспечивает получение наибольшей при­были за счет достижения выгодного для фирмы соотноше­ния «ценность / затраты».

6. Затратное ценообразование — это метод це­нообразования, в основе которого лежат затраты на произ­водство и реализацию товара.

















Закрепление материала:

Задание 1.

 Ответьте на следующие вопросы:

Назовите признаки классификации цен

Какие цели ценовой политики вы знаете и назовите  этапы формирования:

На какие виды цены подразделяются, исходя из обслуживаемой сферы товарного обращения

Назовите функции цены.

Назовите группы факторов, влияющих на уровень цен.

Какие виды цен существуют в зависимости от их свободы от государственного регулирования?

 















Практические задания


Задача 1. Материальные затраты обувной фабрики в отчетном квартале составили 80 тыс. тенге. Добавленная стоимость к материальным затратам в отпускной цене продукции составила 950 %. Определите косвенные налоги, уплачиваемые  за квартал фабрикой в госбюджет.

















Решение

1.Отпускная цена продукции обувной фабрики:

80 + (80 * 9,5) = 840 тыс. тенге

2. Сумма НДС, уплаченного фабрикой поставщику кожи:

 0,12 = 9,6 тыс. тенге

3.Сумма НДС, полученного фабрикой  от реализации обуви: 

отпускная цена * ставка НДС

840 * 0,12 = 100,8 тыс. тенге

4. НДС, уплаченный фабрикой в госбюджет:

100,8 – 9,6 = 91,2 тыс. тенге

















Задача 2.Определите оптовую (отпускную) цену на товар, если себестоимость его выпуска – 600 тенге за единицу, приемлемая для производителя рентабельность – 20 % к затратам, ставка акциза – 15 %, ставка НДС  -12 %.

















Решение

1. Прибыль = затраты * рентабельность:

     600 * 0,2 = 120 тенге

2. Цена изготовителя = себестоимость + прибыль

600 + 120 = 720 тенге

3.  Цена оптовая без НДС (115 %) = цена изготовителя (100 %)  + Акциз (15 %)

Цена оптовая без НДС = цена изготовителя * 1,15

720 * 1,15= 828 тенге

4.  Цена оптовая с НДС (112 %) = цена оптовая без  НДС  (112 %) + НДС (12 %) 

цена оптовая с НДС = цена оптовая без НДС  * 1,12 

828 * 1,12 =  927,4 тенге.

















Задача 3.

Определите сумму Акциза, подлежащего уплате в бюджет производителем от реализации товара, долю его в розничной цене, если розничная цена единицы товара составила 4000 тенге. Оптовая торговая надбавка 5%, розничная торговая надбавка – 15 %,  ставка акциза 10 %,  ставка НДС 12 %.















Решение

1.Розничная цена (115%)  = цена закупки у оптового посредника (100%) + розничная торговая надбавка (15%)

Цена закупки = розничная цена / 115 * 100:

 4000 /115 * 100 = 3478,3 тенге

2.Сумма розничной торговой надбавки: 

3478 * 0,15 = 522 тенге

3.Цена закупки (105%) =  цена  оптовая с НДС (100%) + оптовая надбавка (5%)

Цена оптовая с НДС = цена закупки / 105 * 100: 

3478 / 105 *100 = 3312 тенге

4. Сумма оптовой надбавки:  3312 * 0,05 = 166 тенге

Цена оптовая с НДС (112%) = Цена оптовая без НДС (100%)  +  НДС (12%)

3312 / 112 * 100 = 2957 тенге

















5. Сумма НДС:  2957 * 0,12 =  354,8 тенге

6. Цена оптовая без НДС (115%) = Цена изготовителя (100%)  + Акциз (10%)

Цена изготовителя = Цена оптовая без НДС / 115 * 100 

2957 / 110 * 100 =2688 тенге

7. Сумма Акциза = Цена оптовая без НДС – Цена изготовителя: 2957 – 2688 = 269 тенге

8. Доля Акцизов в розничной цене: 

 269 / 4000 * 100%  = 6,7%

















Задача 4.  Определите оптовую (отпускную) цену на товар, если себестоимость его выпуска – 600 тенге за единицу, приемлемая для производителя рентабельность – 20% к затратам, ставка акциза – 10%, ставка НДС – 12%.

















Решение

Прибыль = Затраты * Рентабельность: 

 600 * 0,2 = 120 тенге

Цена изготовителя = Себестоимость + Прибыль: 

600 + 120= 720 тенге

Цена оптовая без НДС (110%) = Цена изготовителя (100%) +  Акциз (1,10%)

Цена оптовая без НДС = Цена изготовителя *1,10 

 720 * 1,10 = 792 тенге

Цена оптовая с НДС = Цена оптовая без НДС (100%) + НДС (12%)

 Цена оптовая с НДС = Цена оптовая без НДС * 1,12:   792 * 1,12 = 887тенге

















Рефлексия:

1. На уроке я работал



2. Своей работой на уроке я



3. Урок для меня показался



4. За урок я



5. Мое настроение



6. Материал урока мне был



7. Домашнее задание мне кажется 


активно / пассивно



 доволен / не доволен



. коротким / длинным


не устал / устал


стало лучше / стало хуже


понятен / не понятен
полезен / бесполезен
интересен / скучен

 легким / трудным
интересно / не интересно



















Домашнее задание

Н.А. Сафронов Экономика (организации) предприятия Стр. 340-360

Составить схемы:
«Классификация цен по признакам», «Элементы цены» 

Выписать цели  и задачи ценовой политики

Составить и решить аналогичные задачи
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Основы теории спроса и предложения.pptx
Алматинский государственный бизнес колледж
Урок – турнир
по предмету: «Основы микро макроэкономики»
по теме: «Основы теории спроса и предложения»

Разработала преподаватель спец дисциплин:  Ковалева Н.А.

































Цель занятия: контроль, повторение и углубление знаний по разделу  «Основы теории спроса и предложения»

Образовательная:

повторить и обобщить знания, умения и навыки обучающихся по теме: «спрос и предложение 

Ясно и последовательно излагать свои мысли;

Развивающая:

Развитие креативности в подготовке материала к уроку

Развивать умение строить и анализировать кривые спроса и предложения, 

 определять равновесную цену и объем продаж, 

Воспитательная:

Формирование навыков  работы в группах 

 Воспитание чувства ответственности за собственные 

        результаты и за общий результат группы

Активизировать познавательную деятельность

      учащихся;



Цели и задачи урока

















Консультанты занимались с теми, кто плохо  усвоил пройденный материал, также они проверяли   подготовленный материал. 

Эрудиты готовили к уроку кроссворды, сообщения, графики.

 Аналитики лучше других решают практически экономические задачи, упражнения, строят графики и сегодня они покажут свои знания и умения. 

Экспериментаторы подготавливали проблемные вопросы и ситуации и будут их друг другу задавать 



Участники игрового процесса

























 

1. Вступительный этап

2. Фронтальный опрос

3. Основной этап:

 Приветствие  команд

Рассказ по  цепочке  все главное в теме 

Экономические задания на решение  задач и упражнений

Угадай, что изображено на графике

Разгадывание  кроссворда по теме, 

Учащиеся экспериментаторы из каждой группы будут задавать вопросы друг другу: 

Жюри подведет итоги урока-турнира ( из числа учащихся старшекурсников)

3. Заключительный этап: рефлексия и домашнее задание



Этапы урока



















Что лежит в основе ценообразования?

Какую зависимость отражает закон спроса?

При  увеличении доходов потребителей, куда сместится кривая спроса?

Что является единицей измерения эластичности?

Какие виды эластичности спроса и предложения вы знаете?

Чему могут равняться коэффициенты эластичности?

Когда на рынке возникнет излишек товара?

Когда на рынке возникнет дефицит  товара?

Что показывает кривая спроса?

Что показывает кривая  предложения?



Фронтальный опрос:


















выступления руководителей групп с выводами

Вопрос проигравшей команде:

 В чем причины ваших неудач? 
Вопрос выигравшей команде: 

Назовите причины вашей победы. 


Рефлексия:





















Написать эссе.  Каково значение спроса и предложения для человека, хозяйствующего субъекта, для региона и страны в целом в условиях рыночной экономики. 

Составить и решить аналогичные  задачи по определению равновесной цены и объема продаж 

Построить кривую спроса и предложения на компьютере в программе  Microsoft office excel

Домашнее задание
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Цель занятия:







Задачи урока:



















































		 Дайте общее представление о статистике. 

		 Охарактеризуйте понятие «статистика» и как происходило  развитие статистики как науки.

		 Назовите  задачи статистики и категории статистики: статистическая совокупность, единица совокупности, признак, вариация, статистический показателей. 

		 Что является предметом изучения статистики

		 Какова взаимосвязь статистики с другими науками. 

		 В чем отличительные особенности массового явления.

		 Назовите методы статистического исследования: статистического наблюдение, статистическая сводка и группировка, вычисление обобщающих показателей и их анализ. 











1. Понятие о статистическом наблюдении и статистической информации.

2. Формы организации статистического наблюдения. Виды статистического наблюдения.

3. Основные этапы экономико - статистического исследования







СТАТИСТИЧЕСКОЕ НАБЛЮДЕНИЕ - это научно-организованный сбор сведений об изучаемых явлениях и процессах. 

Цель СН: получение первичных статистических данных, информации













		 СТАТИСТИЧЕСКАЯ ИНФОРМАЦИЯ – это информация о массовых явлениях и процессах, полученная путем статистического наблюдения.

		*Термин информация 



(от лат. Informatio) означает  разъяснение, изложение .











		 органами государственной статистики, цель которых дать информацию органам управления.



		 всеми другими различными институтами и организациями, а также наблюдения проводимые работниками в различных сферах деятельности и областях экономики.









		По времени регистрации фактов:



 	1. текущее

	2. периодическое

	3. Единовременное (разовое)

		 По полноте охвата единиц изучаемой совокупности:



	1. Сплошное

	2. Несплошное  







НЕСПЛОШНОЕ наблюдение бывает:

		Выборочное – обследованию подвергаются отобранная в определенном порядке часть единиц совокупности.

		Анкетное – сбор данных основан на принципе добровольного заполнения анкет, листов опроса.

		Обследование основного массива – обследованию подвергается та часть единиц, которая вносит наибольший вклад в изучаемое явление. 

		Монографическое – подробное описание отдельных единиц совокупности, с целью углубленного изучения.









Непосредственное наблюдение (регистрация изучаемых единиц и их признаков на основе непосредственного осмотра).

Документальный или отчетный способ (основан на использовании различных документов первичного учета) 

Опрос  (*Источником сведений являются опрашиваемые лица)





*









1. Экспедиционный способ заключается в том, что работники регистраторы на основе опроса сами заполняют переписные формуляры, контролируя правильность получаемых ответов переписи.

2. Корреспондентский способ заключается в том, что статистические или др. организации рассылают специально разработанные бланки и инструкции к их заполнению лицам, согласившимся участвовать в опросе.

3. Саморегистрации – бланки заполняются опрашиваемыми лицами самостоятельно.







Этапы экономико-статистичекого исследования:

























































1. Охарактеризуйте статистическое наблюдение как первый этап статистического исследования.

2. Назовите этапы статистического исследования. 

3. Дайте понятие о статистическом наблюдении. 

4. Какова цель статистического наблюдения. 

5. Назовите основные организационные формы, виды и способы статистическое наблюдение.

6. Какие вы знаете формы организации статистическое наблюдения:  (отчетность, специально организованное статистическое наблюдение, регистры). 

7. Назовите виды статистического наблюдения: (текущее, пародическое, единовременное). 

8. Какие способы статистического наблюдения вы знаете







Рефлексия











Рефлексия







Домашнее задание:









Спасибо за внимание





















JAUCHUITIIMHA; «OBIHIAA TEOPUA CTATUCTUKN»
MO CHEIUAJIBHOCTHU: «sMEHEJIXKMEHT»
TEMA: CTATUCTUYECKOE HABJKJIEHUE

TEMA 3AHATUA: «OCHOBHBIE 9TAIIbI 9 KOHOMMUKO -
CTATUCTHYECKOI'O UCCJIEJOBAHUA»

THTI 3AHATUS: ®OPMUPOBAHUE YMEHUW U HABBIKOB

NoAroTOBUJIA NPEMNOAABATE/IL CHENAWCHUILINH: KOBAJIEBA H.A

NOArOTOBWJIA NPEMNOAABATE/IL CHEHAWCHUIIINH: KOBAJIEBA H.A,








JATDH ITOHATUE O CTATUCTUYECKOM
HABJIIOJAEHNN N 3TAITAX S9KOHOMUKO-
CTATUCTUYECKOM UCCJIEAOBAHUU




OBPA3OBATEJILHAS:
1. 3HATD TTOHSITUE CTATUCTUYECKOT'O HABTIONEHNS, DTAIBI
CTATUCTUYECKOT'O NCCITEJJOBAHIY,

2. TIPOKOHTPOJIMPOBATE 3HAHUS 1 YMEHUST OBYYATOIINXCS 1O
TIPEJBITYIIEN TEME.

PA3BHUBAIOIIAS:

1. IOBYIIUTE OBYUAIOIINXCS K BOCIIPHSTHIO HOBOTO MATEPHAJIA C
LEJIBIO JAJBHENIIETO UCIIOB30BAHNS ITOJTYYEHHEBIX 3HAHUN B
TTPOPECCUOHAJIBHON NEATEJILHOCTH;

2. COOPMHUPOBATEL CTPEMJIEHHE K TTOCTOSHHOMY TTOTIOJTHEHUIO,
YIJIYBJIEHUIO Y TTOBBIITEHNIO 3HAHUI;

BOCHHUTATEJTBHAS:

1. CHOCOBCTBOBATD B XOJIE YPOKA ®OPMIPOBAHUE HAYYHOI'O
MUPOBO33PEHNS OBYYAIOIINXCS;

2. BOCITUTAHUE YYBCTBA OTBETCTBEHHOCTH ITPY ITOJATOTOBKE K
3AHSITUIO U 3A BYAYILIYIO IPOPECCHIO;

3, IPOJIOKUTH ®OPMUPOBAHUE NHPOPMAIIMOHHON KYJIETYPRI U
KYJILTYPBI TPYIIA HA 3AHITUN




IIpoBepka 3HAHMU M YMEHHMH 00yYAKOLIIUXCH 110
npeablayuen reme:




PACCMATPUBAEMBIE BOIIPOCKI:




GOOPMDbBLI HPOBEJIEHWS CH:




BUbI crarncrnueckoro naoaio1¢mms:




HCTOYHHUKH IMTOTYYEHHST ITEPBUYHBIX
JTAHHBIX:




CIHOCOBbBbI CbOPA TAHHBIX ITPU OITPOCE:




MOATOTOBKA CTATUCTUYECKOT O HABJIIOAEHUS BKJTIOYAET
PA3HBIE BBl PABOT;

. PELIEHUE METOI0OJOTMYECKNX BOITPOCOB:;

— OITPEJIEJIEHUE LEJIV Y OFbEKTA HABJTIOIEHUS, COCTABA,
TTPU3HAKU, TTOJIEXKAILNX PETMCTPALINY,

— PA3PABOTKA JJOKYMEHTOB JUIS1 CBOPA JIAHHBIX,

— BBIBOP OTYETHOW EJIMHULIBL,

— BBIBOP METOJIOB M CPEJICTB ITOJTYYEHUS! JAHHBIX;

. PELIEHUE OPTAHU3ALIMOHHBIX TPOBJIEM;

— OITPEJIEJIEHUE OPTAHOB, ITPOBOISIIIINX HABJIIOAEHUE, Y X
COCTABA,

— TTOJIBOP Y TTOATOTOBKA KAJIPOB JUIs1 TPOBEJIEHNS
HABJIIOJIEHUS,

— COCTABJIEHUE KAJIEHJIAPHOTI'O TUIAHA PABOT I10
[TOTOTOBKE, [IPOBEJEHUIO Y OBPABOTKE MATEPHAJIOB
HABJIIOJIEHUS],

— THUPAXKVPOBAHUE JIOKYMEHTOB JIJISI CEOPA JIAHHBIX,

— OITPEJEJIEHUE UCTOYHUKOB ®UHAHCUPOBAHUS PABOT.




3akpenJieHne HOBOro MmarepuaJjia, GopMupoBaHue
YMEHHH U HABBIKOB




ANA MOABEAEHUA UTOTOB YPOKA MOXHO
BOCIMOAb30BATbLCA YNPAXXHEHUEM «MAIOC-
MUHYC-UHTEPECHO»,

ITO YNPAXHEHUE MOXXHO BbINOAHATE KAK
YCTHO, TAK U MUCbMEHHO, B SABUCUMOCTHU
oT HAAMYNA BPEMEHWU. AAA MUCBMEHHOIO

BbIMOAHEHUA NPEANATAETCAH SANMOAHUTDL
TABAULY U3 TPEX TPA®,




lpada «I» - «<nAroC»

pada «M» - «cMUHYC»

pada «U» -
«MHTEPECHO»

¢ 3anucbiBaeTCA BCE,

YTO NMOHPaBUAOCH Ha
YpOKe, uHdopmaLma
n dbopMmbl

paboTbl, KoTopble
BbI3BaAM
MOAOXMTEAbHbIE
amMouuu, AMbo no
MHEHMUIO
obyuatouierocst MoryT
6bITb €My MOAE3Hb!
AR AOCTUXKEHUS
KaKWUX-TO LeAei, AAS
6yayLLEN paboThI.

* 3anuncbiBaeTCA BCE,

YTO HE MOHPABUAOCH
Ha ypoke,
NnokasanoCb
CKYYHbIM, BbI3BanO
HenpuA3Hb, 0CTaAOCh
HEMOHATHbIM, UAK
nHopmMauus,
KOTOpast, N0 MHEHUIO
obyuatoLerocs,
oKasanacb AN HETO
HEe HY)XHOW,
6eCcnoAe3HOM C TOUKK
3pEeHUs pelleHus
XW3HEHHbIX
cUTyauun.

e obyyvatoLumecs
BMUCbIBAIOT BCE
AOOOMbITHbIE haKThI,
0 KOTOPbIX y3HaAW Ha
YpOKe U uTo 6blI eLle
XOTEAOCb Y3HaTb Mo
AaHHOM npobaeme,
BOMPOCHI K
npenoAaBaTeAto.




1. H.B. TOJICTUK, H.M MATEI'OPUHA, «CTATUCTHUKA», CTP, 26-35
2. UM, EJIMCEEBA, M.M., IO3BAIIEB, «OBIIA Sl TEOPUACTATUCTHUK,

CTP. 32-57
3. COCTABUTL CXEMBI: «BUAbI CTATUCTUYECKOI'O

HABJIIOAEHN D, «@OPMbI CTATUCTUYECKOI'O HABJIIOJAEHW A,
«CIIOCOBBI ITPOBEPKM OTYETHLIX JIAHHBIX>
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IHPEAUCJIOBHUE

B coBpeMeHHBIX YCIOBUSAX, KOTJA By3bI IIOJIB3YIOTCSI HE (OKECTKUMM» CTaHIAp-
TaMu, a GOPMUPYIOT COAEpKAHUE YUEOHBIX KypCOB Ha OCHOBE PEKOMEHIOBAHHBIX
roCy/IapCTBEHHBIX CTAHIAPTOB, OOJBIIMHCTBO BBICIIUX Y4YEOHBIX 3aBEICHUN MpPH
COCTaBJICHUH Y4E€OHBIX MPOrpaMM CTPEMUTCS YYECTh BCE€ T€ 3HAHHUA, KOTOPHIE TMO-
TPeOYIOTCSI MOJIOIOMY CHELUAIHUCTY IPH BBIXOJE €0 B CAMOCTOSITENBHYIO KU3Hb.
Kpome Toro, Hanmuure 3HaYUTEIBHOIO KOJMYECTBA Y3KOCIIEUUAIbHOM JINTEPATyphI
YCIIOXKHSIET OPUEHTALUIO B HEW, B TO BpeMs KakK JUIsl MOJIOJIOIO YEJIOBEKa, BCTY-
MAIOUIETO B TPYAOBYIO JEATEIHHOCTh HEOOXOIUMO peaibHO MPEACTaBIATH OOIIHe
TEHJECHUWN pPa3BUTUS 3KOHOMHUKHM U OLIEHUTh CBOM BO3MOYKHOCTH B peajli3aluu
npuoOpeTeHHbIX HaBbIKOB. KpaTkuii Kypc nekuuil no npeamery «MakposKOHOMMU-
Ka» 3HAKOMMT OyAyIIEro Cleuuanucra ¢ OOLMMHU TEHACHUMSIMHU B Pa3BUTHM Ha-
LIUOHAJILHOM SKOHOMMKH, OOIIMMHU NPUHIUIIAMU €€ OpraHU3aluu, BO3MOKHOCTSIMU
PETyJIMPOBaHMs HA OCHOBE Pa3IMYHbIX NOJIX0J0B. B yueOGHOM mocobuu npeacras-
JIEHBl Pa3JIMYHbIE TOYKU 3PEHHUS HA MPOOJIEMBbl CTAOMIM3ALMU U SKOHOMUYECKOTO
pocta. ABTOPBI CTPEMSATCA O3HAKOMMTH CTYIEHTOB C Pa3IMYHBIMHU IOJIXOJAMH K
aHaJIM3y HAIlMOHAIBHOM SKOHOMHUKHU 0€3 HaBSI3bIBaHMSI aBTOPCKOW TOYKU 3pEHMS,
YTO MO3BOJISIET PAa3BUBATh B CTYJAEHTaX CKIIOHHOCTh K CAMOCTOSITEIbHOMY aHAaJIU3y
HKOHOMUYECKHUX SBJICHUH, MPOUCXOAIINX B oOmecTBe. B mocoOuu naercss ocHOB-
HOM KaTErOpHAJIbHBIM amlapar, MCIHOJIb3YEMBIM IIPU PACCMOTPEHUM OTIEIBHBIX
TEM.

YuebHoe mocodre COACPKUT MPOrpaMMy Kypca 1Mo MaKpOIKOHOMHUKE C TIPE-
JaraeMbIM 00bEMOM YacOB IO OTAEJIBHON TEME.

Kypc nekuunid cocTaBiieH Ha OCHOBE U3Y4YCHHUS U aHAJIM3a JIUTEPATYPBI 0 MaK-
POIKOHOMMKE KaK OTEYECTBEHHBIX, TaK U 3apyOEKHBIX aBTOPOB, HO B TAKOH aBTOP-
CKOMl MHTEpIpeTanuu, KOoTopas KaxKeTcsi HauOosiee JOCTYNHOM Al NOHMMAaHUs
MaKpOIKOHOMHUYECKUX SIBICHUN CTYJCHTaMU.

Heo0xoaumo y4yecTb, 4TO MaKpO’KOHOMHKA, pa3BUBAIOLIAsCS Ha OCHOBE 00-
I SKOHOMHUYECKON TEOPUH, HE JOCTUIJIA €UI€ CBOEH 3pEOCTH, YTO IO3BOJIAET
YUTATEISIM BBISIBIISITH IUCKYCCHOHHBIE BOMPOCHI U JIeJaTh COOCTBEHHOE YMO3aKJIIO-
YEHHUE.

AHanu3 nepeBOIHOM JIUTEPATYpPbl, B OCHOBHOM aMEPUKAHCKUX aBTOPOB, ITOKA-
3bIBAET, YTO OHA BEChMA I10JIE€3HA JIJISl U3YyYEHUs METOJI0JIOTMH, HO OHH OIHCHIBAOT
aMEPUKaHCKYI0 S3KOHOMHKY W MPEJHA3HAYEHBI JIJI1 aMEPUKAHCKUX CTYAECHTOB.

[enpto HamucaHusi y4eOHOTO MocoOusi ObUIO JKeJaHHe MOKa3aTh MaKPOIKOHO-
MHKY KaK YHUBEPCAJIBHYIO HAYKY M CBSI3aTh €€ C POCCUMCKON EUCTBUTEIBHOCTHIO,
T. €. UHTEPIIPETUPOBATH €€ JUIsl aHAJIN3a CIELUPUUECKON POCCUMCKON SKOHOMUKH.





ITPOTPAMMA KYPCA <MAKPO3KOHOMMUMKA»

KoaunuyecTBO 4acoB

CeMu-
HanmeHoBaHMe TeMbl Jlek | Ha- | Cam. | Bce-
oM | pel | pao. ro
Paznen 1. BBEJIEHME B MAKPOOKOHOMUKY
1.1 | IIpenmer 1 OCOOEHHOCTH METOJa MaKpO3KOHOMHYECKOTO
aHaIM3a 6 6 10 22
Paznen 2. PABHOBECUE HA OT/JIEJIBHBIX PBIHKAX
2.1 | Pemok 6nar 2 2 8 12
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3.3 | Uadmsmms 2 2 10 14
Paznen 4. TOCYJAPCTBO U EI'O POJIb
B CTABMJIMBALIMOHHOM IMOJIMTUKE
4.1 CraOunu3aiioHHas OJIMTHKA B 3aKPHITOH SKOHOMHKE 2 2 6 10
4.2 CraOunm3arioHHas IOJIMTHKA B OTKPBITON SKOHOMUKE 2 2 6 10
4.3 | DKOHOMUYECKUH pOCT 4 4 10 18
Hroro 34 34 100 | 168






Paznen 1. BBEAEHUE B MAKPOOKOHOMUKY

1.1. IIPEIMET U OCOBEHHOCTH METO/JIA
MAKPOSKOHOMHNYECKOI'O AHAJIM3A

[IpenMeToM wHCcleAOBaHUS MaKpPOIKOHOMHUKH SIBJISIFOTCSI Pe3yJbTaThl U TIO-
CJICJICTBUSI COBMECTHOW SKOHOMHYECKOW MeATEeIbHOCTH BCEX YYaCTHUKOB Ha-
POTHOTO XO35HCTBA. B 11€10M OHHM 3aKJIIOYAIOTCS B 00ECIIEUEHUH YCIIOBHM YCTOM-
YUBOTO SKOHOMHYECKOTO POCTA; ONMTHMAIBHOTO COUYETAHUS 3aHSATHIX PECYPCOB C
IIEJIBI0 WX PAlMOHAIBHOTO MCTOIL30BAHMS; MUHUMHU3AINH 3aTPaT, MAaKCUMU3AIINH
MPOTYKTUBHOCTHU MTPOU3BOCTBA U PETYIUPOBAHUS YPOBHS HHQIISIINH.

[TpoOGnemMbl MaKpOIKOHOMHKH 3aTPArvBarOT KaK OTIACIHHOTO YEIOBEKA, TaK U
OKa3bIBAIOT BIIMSHUE HA MEXTYHAPOIHBIC SKOHOMUYECKHUE OTHOIICHHUSI.

[Ipu 5TOM B TIEHTpEe BHHMAHHS OKa3bIBAIOTCS TaKUE TMOKa3aTenu (yHK-
[IMOHUPOBAHUSI SKOHOMMKHU, Kak HamuoHanbHbIM noxon (HJI), yposens 1ien (P),
ypOBEHBb 0e3paboTHIIBI, TeMI UHQIISINHA, COCTOSHUE TOCYAapCTBEHHOTO OrO/KETa
M TUTaTeXHOTO OajaHca CTpaHbl, TEMI 3KOHOMHYECKOTO pPOCTa, BaJOBOW HAIMO-
HaneHbIN n0xo (BHII), yucteiit HannonanbHbid npoaykt (YHIT), BanoBoit BHYT-
pennuii npoaykt (BBII), u np.

Jlis TIOHMMaHUsl TpeAMeTa WCCIEAOBaHUS MaKPOAIKOHOMHUKH HE0OX0IUMO
pasnuyaTh IBa YPOBHS MAaKpPOIKOHOMHYECKOTO aHAIA3a!

— aHanus, OCHOBAHHMBIN HA IHOO2EHHBIX NEPEeMEHHbIX, T. €. IEPEeMEHHbIX, OIl-
pEeACISIeMBIX B XOJI€ PACUETOB IIPH MOJICITMPOBAHNH;

— aHanus, OCHOBAHHUIU HA IK302EHHbIX NEPEMEHHbIX, T. €. IEPEeMEHHBIX, BBO-
JSITITXCSI U3BHE.

B mporecce oneHKu AESITEIHPHOCTH HAITMOHAIBHONW YKOHOMHUKH B TEUEHUE OTI-
PEACIICHHOTO TIEPHO/1a BEIBOISITCS OCHOBHBIE TIOKA3aTEIH, XapaKTePU3YIOIINE pa3-
BUTHE SKOHOMHKH W OTACIBHBIX €€ OTpaciieil. DTU MOKa3aTeNd PacCUUTHIBAIOTCSA
eXeroaHo. VX KOJMMYeCcTBEHHOE COJIepP)KaHUe MEHSETCS B 3aBUCHMOCTH OT SKOHO-
MHUYECKHX PE3yJIbTaTOB, CKJIAJBIBAIOIINXCS B TEKYIIEM roay. Takue MEHSIOIIUecs
MOKa3aTeNH MOTYYHJIM Ha3BaHHUE SHIAOTCHHBIX MEPEMEHHBIX, a aHaJlU3, OCYIIECTB-
JSIEMBIN C MX TIOMOIIBIO — aHaJN3, OCHOBAaHHBIA HA SHAOTCHHBIX MEepeMEeHHbIX. Ha
OCHOBaHUH CHCTEMBbI HAI[MOHAJBHBIX CUCTOB OCYIIECTBISETCS aHAJIN3 HA MEPBOM
YpOBHE, KOTOPBIA HCIOJB3YETCS NIl TOJy4eHHS HHGPOPMAIMH O Pe3yJbTaTax
(GYHKIIMOHUPOBAHUS HAIIMOHATBHOW AKOHOMHUKU. C €ro MOMOIIBI0 OMPEACISIIOTCS
3HAYCHUS MaKPOIKOHOMHUYECKHX IMapaMeTPOB TMPOMISANIETo Mepuoia. JTa WH-
dbopmanmsi ciocoOCTBYET BRIPAOOTKE SKOHOMUUYECKOW MOJIUTUKHU, CPABHUTEIIHHOTO
aHajM3a YKOHOMUYECKHUX MOTEHIIMAJIOB Pa3INYHbIX CTpaH. Ha ee ocHOBEe KOppek-
TUPYIOTCSI MAKPOAIKOHOMHUYECKUE KOHIICIIIIHH.

JIist OCyIecTBIEHUS WJIA TPOBEICHUS MaKpPOAIKOHOMHYECKOTO aHalin3a Ha
BTOPOM YPOBHE SKOHOMHYECKON CTpAaTervuy, HEOOXOAUMO BBECTH IMEPCIICKTHBHBIC
MOKa3aTeNH, T. €. TToKa3aTeNid Ha OyayIIuid epro] C y4eTOM JOCTUTHYTOTO YPOBHS





1 (aKTOpOB, CIIOCOOHBIX MOBJIMATH Ha JalibHEWIIEE PA3BUTHE OMPENEIECHHOTO MO-
kazarens. Hanpumep, noctmkenne pocra BHII Ha Heckonbko MpoIEeHTOB B Oy 1y-
LIEM IIEPUOAE MPEAIOIAracT y4eT BO3MOKHOCTEW PallMOHAIIBHOTO MCIOJIb30BAHUS
MAaTEpHAIBHBIX PECYPCOB, IEHEKHBIX PECYPCOB, YPOBHS 3aHATOCTH M POCTA, KBa-
muukamu pabOTHUKOB U T. II., TAK KaK BCE 3TO MOXET TOBJIUSITH HA BO3MOYKHO-
ctu pocra BHIL.

Takum oOpa3zom, aHaJIM3 HAIIMOHAIBHOM SKOHOMHUKH Ha BTOPOM YpPOBHE, WU
aHaJIU3, NOCTPOCHHBIA C YYETOM 3K30T€HHBIX IEPEMEHHBIX, MPEACTABISET COOOM
IIPOTHO3HOE MOJEIMPOBAHUE SKOHOMHMUYECKHX IMPOLIECCOB M SBICHUM HAa OCHOBE
ONPEIECIICHHBIX SKOHOMUYECKUX KOHIeNUui. Llenb aHanm3a Ha OCHOBE DK30I€HHBIX
NEPEMEHHBIX 3aKII0YACTCS B ONPENICTICHUU TOT0, Kakhe PaKkTopbl U KaKUM 00pa3oM
BIMSIIOT Ha Oyayliee 3HAY€HHE YKOHOMHYECKUX MapaMeTpoB HAIMOHAIBHOM KO-
HOMUKH.

Oco0eHHOCTH MaKpO’KOHOMMYECKOTO aHallh3a 3aKJII0YaloTCcsl B TOM, YTO B
MaKpOIKOHOMHKE HCIOJIb3YIOTCSl arperupoBaHHble (CyMMapHbI€) MOKa3aTeau, Xa-
PAKTEPU3YIOIINE JBUKEHUE DKOHOMHUKM KaK €JUHOIO LEeIoro. MakposkoHOMHYe-
CKMI aHAJIM3 MPEJIO0JIaracT BBISIBICHUE KIFOUEBBIX MOMEHTOB (DYHKITMOHUPOBAHHUS
HKOHOMUYECKOM CHCTEMBI B YCIIOBHUSAX aOCTparupoBaHUs OT PazIUuuid MEXIY OT-
JEIbHBIMU PBIHKAMHU, T. €. AHAJIIM3UPYETCS MEXAHU3M YCTAHOBJIEHUS U TOJIEpKa-
HUS HA OCHOBE rOCYAapCTBEHHOM MOJUTUKH OOIIEr0 SIKOHOMUYECKOTO PAaBHOBECHS.

Makpo3KOHOMUYECKUN AaHAIU3 BKJIIOYAECT HECKOJBKO OCHOBHBIX 3JKOHO-
Mudeckux cyOobekToB. Tak, B yueOHuke «MakposKOHOMHKaY MOA peAakuueil  B.
M. I'anpliepuHa BbIIEJIEHBI YEThIPE SKOHOMUYECKUX CyOBEKTa:

1) cekTop noManIHUX XO35UCTB;

2) CeKTOp MpeNPUHUMATEILCTBA;

3) cekTop rocy1apcTna;

4) 3arpaHuria.

O4eBUIHO, BBIJCICHHE UMEHHO 3TUX YEThIPEX CYObEKTOB AIKOHOMHKHU IMPaBO-
MOYHO C ONpEAENICHHON J10JIel a0CTpaKIMU, a TaKKe C Yy4eTOM TOro, YTO MAaKpo-
SKOHOMUKA ONEPUPYET arperupoBaHHbIMU BelnunHaMu. Ha Hamr B3risna, ueneco-
00pa3HO BBIJCIICHUE CIEAYIONIUX CYObEKTOB MAaKPO3KOHOMUKHU:

1) toMmox03511iCTBA;

2) ¢hupMbl WK IPEANPUHUMATEIBCKUN CEKTOP;

3) rocyaapCTBEHHBIN CEKTOP WA MPABUTEIBCTBO;

4) 6aHKOBCKHUI CEKTOP.

Ha3BanHble CyOBEKTHI MPUCYIIIH SKOHOMHUKE 3aKPBITOTO TUMA. Y TOCYAApCTB C
OTKPBITOM SKOHOMHUKOM, BKJIIOUYEHHBIX B MUPOBOE XO3SICTBO, MPABOMOYHO BbIJE-
JIEHUE TMSTOro CyObeKTa — 3arpaHullbl, KaKk CyObeKTa BHEIIHEIKOHOMUYECKHX OT-
HOLUEHHUM. /[aHHBIN CEKTOp MMEET BAXKHOE 3HAUCHUE I HALIMOHAJIBHOW SYKOHOMHU-
k. C OHOM CTOPOHBI, OH HEOOXOAUM JJIsi CPAaBHEHHUS OCTHXKEHUN COOCTBEHHBIX
OTpaciiel U COOTBETCTBYIOIIUX OTPACIEH 3a TPAHULIEH, C OPYrOM — BBINOJHSAET
CTUMYJIMPYIOIIYI0 (PyHKIMIO, TpeOysl MOBBIIATH KAYECTBO OTEUECTBEHHOIO IPO-





IYKTa € LEJIbI0 COXPAHEHUS CEKTOPA PhIHKA 3@ OTEYECTBEHHBIM [TPOU3BOIUTEIIEM.

Jlomoxo3zaticmeo — 3TO YIKOHOMHYECKAsi €IUHUIIA B COCTaBE OJHOTO WJIU HeE-
CKOJIBKHX JIMILI, KOTOPBIE:

1) caMOCTOSITENbHO MPUHUMAIOT PELICHHs] IO MOBOAY COOCTBEHHOM XO3SICT-
BEHHOU JICSITEILHOCTH,

2) ABJISIFOTCS COOCTBEHHUKAMU KaKOTO-TH00 (hakTopa MpOU3BOJICTBA;

3) cTpeMsATCs K MAKCUMaJIbHOMY YIOBJIETBOPEHUIO CBOMX MOTPEOHOCTEH.

CekTop JOMaIIHUX XO34MCTB BKIIOUYAET BCE YACTHBIC XO3UCTBEHHBIE STYCHKU
BHYTpHU CTpaHbl, UX JIEATEIHHOCTh HANpPAaBIIEHA HA yIOBJIETBOPEHHE COOCTBEHHBIX
notpedHocTel. JIoMOX03sHCcTBa SABISAIOTCS COOCTBEHHMKAMHU BceX (haKTOpPOB Mpo-
U3BOJICTBA, U HA OCHOBE MX peaji3alMy MOJIy4aroT JOXO0M, NOAPA3AEIAIOIINNIC Ha
notpebienue u coepexxenue. T.e. JOMalIHUE XO35MCTBA MPOSABIISIIOT TPU BHUJIA Jie-
JIOBOM aKTUBHOCTH:

— Tmpeayiaratot (pakTopbl NPOU3BOJICTBA;

— TOTPEOSAIOT YacTh A0X0/1a;

— cOeperaroT Ipyryro €ro 4acrb.

Ilpeonpunumamenvckuti cekmop TPENCTABIIET COOOM COBOKYITHOCTH BCEX
Gupm, 3aperucTpupoBaHHBIX BHYTPH cTpaHbl. [lon dupmoii moHnMaercs Xo3sicT-
BEHHO-PKOHOMHYECKAs €MHULA, KOTOpas:

1) caMOCTOSITENIBHO TPUHUMAET PELLICHUS;

2) CTpEMUTCS K MAKCUMAJIbHOM NPUOBLIHN;

3) ucnomnb3yer (HakTOphl MPOU3BOJACTBA JAJISI U3TOTOBJICHUS U MPOJAXKH IPO-
OYKIUU APYTUM pupmam, 10MOXO03sIIICTBaM U TOCYAapCTBY.

JesTenbHOCTh (PUPMBI CBOAMUTCS K MPOU3BOIUTEILHOMY MOTpEOIeHHIO (PaKTo-
POB MPOU3BOJICTBA, HAXOXKIECHUIO ONTUMAJILHOTO COYETAaHUS 3TUX (PAKTOPOB U Iie-
pepaboTke MX B KOHEYHBIA MPOIYKT Ha OCHOBE NpUMEHEHUS >(PQHEKTHBHBIX Ha
JAHHBI MOMEHT TEXHOJIOTHUM.

Buabl 5)KOHOMHYECKON aKTUBHOCTH 3TOTO CEKTOPA CBOJSTCS, K:

— cnpocy Ha (aKTOpbl MPOU3BOJICTBA;

— MPEeJIoKEHUIO OJiar;

— HWHBECTHPOBAHUIO.

T'ocyoapcmeennsiti cekmop BKIIOYaeT B ce0s BCE NPAaBUTEILCTBEHHBIC Y-
PEXKICHMS, UMEIOIIME KOPUIHYECKYI0 W IOJUTHYECKYIO BJIACTH JUII OCYLIECTB-
JICHUS, B CIy4ae HEOOXOIAMMOCTH, KOHTPOJISI HaJl 3KOHOMHUYECKHUMH CYOBEKTaMU U
HaJ| PHIHKOM JUJISl JOCTHXKEHUSI OOLIErOCyIapCTBEHHBIX 1€ M0 PEeryJnpOBaHUIO
MaKpO3KOHOMHYECKOTO pABHOBECHS. Pe3ynbTarhl NEATEIIBHOCTH TOCYAApPCTBA, KAaK
IPOU3BOIUTENIS OOIIECTBEHHBIX OJiar, MPOSIBIISIOTCS B MOBBIIMICHUH MPOIYKTUBHO-
CTH TPEINPUHUMATEIBCKOTO CEKTOpa U CHIDKEHMM 3aTpaT Ha MoTpebieHue Jo-
MAaIllHUX XO3SMCTB. B oTiamume oT mpeanpuHUMAaTENbCKOrO CEKTOpPa, rOCYAapCTBO
HE MpecIelyeT ellb Makcumuzayuu npubsiiu. ['TaBHON 11€JIbI0 TOCYIapCTBEHHOTO
CEKTOpa ABJISIETCA MAKPOIKOHOMUYECKOE PETYJIMPOBAHUE HA OCHOBE:!

— TOCYAAapCTBEHHBIX COLIMAIIBHBIX IPOTPaAMM;





— MOAJEpKaHUs BEICOKOW 3aHSTOCTH;

— BMEIIATEIbCTBA B PHIHOYHBIA MEXAHU3M.

Jlns mpou3BoACTBa OOIIECTBEHHBIX OJIar TOCYAapCTBO 3aKYIaeT B KaueCTBE
CPE/ICTB MPOU3BOJICTBA OJiara, MpPOU3BEICHHBIE B MPEINPUHUMATEILCKOM CEKTOPE.
3aTpathl Ha 3aKyNKy OJjar BMECTE ¢ 3aTpaTaMU Ha OIUIaTy TPyJa rocy/1apCTBEHHBIX
CIIy>KallluX HAa3bIBAIOTCS TOCYAApPCTBEHHBIMHU PAacX0JaMy, UCTOYHUKOM MOKPBITHUS
KOTOPBIX CIIy>KaT HaJIOTH.

K rocymapctBeHHBIM pacxoaaM OTHOCATCS:

— MEHCHUM TPa)KJaHaMm, 3aHAThIM B TOCYAAPCTBEHHOM CEKTOPE, COLMAIbHBIC
MEHCHUM JJIsI TPaXKJaH, IBJIAIOIIUXCS MOAAaHHBIMU JAHHOTO FOCY/1apCTBa;

— 1mocoOus nmo 6e3pabdoTHIle, BBIIJIATHl MAJOUMYILIHUM CJIOSIM HaceleHus (Ha-
npuMep, BbIIJIaTa AETCKUX MMOCOOUN) U T. 1I.;

— JIOTalluy Wik 0e3BO3Me3HOe (PMHAHCHUPOBAHHUE TOCYJIapCTBOM OTACIBHBIX
chep nesaTeIbHOCTH, UMEIOIIUX 00IIeTroCy1apCTBEHHOE 3HAUCHUE;

— CyOBEHIMU — TIeJIeBbIC IOTAIlMU HA YTO-IM00, HampuUMep, Ha BHITIIATY 3apa-
OOTHOM IJIATHl YUUTEIISM.

DOTH BBIIUIATHI IPUHATO YYUTHIBATh B KAYECTBE OTPHUIIATENIbHBIX Haoros. Oc-
HOBHBIM (PHCKAJIbHBIM areHTOM TrocyaapcTsa siBisiercs Llentpanbubiil 6ank. OnHoM
U3 BaXHEWIUX (QYHKIUN rocynapcta B juie LlenTpansHoro 6aHka, moMHUMO Yyc-
TAHOBJICHMS] YYETHOW CTABKU, PE3€PBHON HOPMBI M OIE€paLMi HAa OTKPBITOM PBIHKE,
SIBJISIETCS CO3JIaHWE WM TIPEJIOKEHHUE JICHET, HEOOXOAUMBIX JIJIsl YJI0OBJIETBOPECHHUS
NOTPEOHOCTEM B HMX JOMAIIIHUX XO3SUCTB, MpEeANpPUHUMATENCH M CaMOro Tocy-
JapcTBa. OTU MePhl HEOOXOAUMBI ISl KOHTPOJISL HaJ JIEHEe)KHOW Maccod U HalpaB-
JIEHBI HA TOCTI)KEHUE MAKPOIKOHOMUYECKON CTAOMIILHOCTH.

Hcxoas w3 H3M0KEHHOrO, MOXHO 3aKJIHOUYMTh, UYTO SKOHOMHUYECKas aK-
TUBHOCTb TOCYZapCTBAa KaK SKOHOMHUUYECKOTO CYObEeKTa peaTu3yeTCs:

— B 3aKyIKe OJar, Wiy TOBApOB, HEOOXOAUMBIX, JJIs1 BCErO OOIIECTBA B IIEJIOM;

— BO B3MMaHUU HAJIOTOB JIJI PEryJIUPOBAHUS YPOBHS JTOXO/0B B OOIIIECTBE;

— B MPEJIOKEHUU JICHET C eI MOBBIIIECHUS S3KOHOMUYECKOW aKTUBHOCTH
CyOBEKTOB pbIHKA B MEPUOIbI HAMEUAIOIIETOCS CI1a/ia U MIOHMKEHUS €€ B MEPUO/IbI
«TeperpeBay 3KOHOMUKH.

bankoBckuil cexTop BKIO4YaeT B ceOs LleHTpanbHBI OaHK M CHCTEMY KOM-
MepYEeCKUX OAaHKOB, BIHSIONIMX HA CO3MaHWE W JIBIDKCHHE HAIWYHBIX U 0€3-
HaJIMYHBIX JICHET, a Takke MHBecTHLMM. K BHAaM >KOHOMHYECKOM aKTHUBHOCTH
JAHHOTO CEKTOPa MOYKHO OTHECTH:

— MpeaoKeHue OyMakHBIX JIEHET;

— KOHTPOJIb 32 KOJMYECTBOM OyMaXKHBIX JICHET;

— 0O0MEH MHOCTPAHHBIMH BaJIIOTAMU;

— KpEIUTOBAHHUE U 3aMMCTBOBAHMUE.

KoMmmepueckne 6aHKH OTHOCHTEIILHO CAaMOCTOSTEILHBI B CBOCH JIESITEIIbHOCTH,
MOATOMY pa3pelIuTeNbHble U OrpaHUYUTENbHbIE Mephl LleHTpanbHOrOo OaHka Mo
MIPEIOKESHUIO ICHET MOTYT OBITh YaCTUYHO TpeoosieHbl. CTIOCOOBI TTPEOI0JICHHUS
orpaHUYHUTENbHBIX Mep LleHTpanpHOrO OaHKa OYAYT PACCMOTPEHHI ajee.





Kak Obu10 yXe cka3zaHO, rOCy/1apCTBEHHAsi 5JKOHOMHUKA HE MOXKET JOCTaTOYHO
3¢ (HEKTUBHO pa3BUBATHCS B YCIOBUSAX M30JSLMU WK camousossiiuuu. bonee Toro,
HKOHOMUYECKOE 3MOapro sIBISETCS, KaK MPAaBHIIO, SKOHOMUYECKON MEpoil BO3IEH-
CTBUS Ha OTACJBHYIO CTPAHy CO CTOPOHBI MEXAYHApPOIHOTO COOOIIEeCTBAa, CBA3AH-
HOM ¢ aHTHOOIECTBEHHBIM KYypCOM 3TOW cTpaHbl. [103TOMYy MpaBOMOYHO BKIIIOUE-
HUE B CUCTEMY aHaJN3a HAllMOHAJILHOM 3KOHOMHKH €IIle OJJHOTO CyObeKTa — 3arpa-
HULIBI.

Cexmop 3azpanuya BKIHOYAET B c€0s BCEX OTEYECTBEHHBIX SKOHOMMUYECKHX
CyOBEKTOB, MMEIOUIMX IOCTOSHHOE MECTOHAXOXKIEHHE 3a MpeAesiaMu JaHHOU
CTpaHbl, & TAK)KE NUHOCTPAHHBIE HHCTUTYTHI, YUPEKICHUS, HAXOAAIINECS HA TEPPU-
TOpUM JAaHHOM cTpaHbl. K BUAaM >KOHOMHYECKOM AKTMBHOCTM JAHHOIO CEKTOpa
OTHOCHT:

— B3auUMOOOMEH TOBapaMu, YCIyramu;

— KalMTaJIOM U MHOCTPAHHBIMU BaJIIOTaMU;

— KpEIUTOBAaHUE U 3aMMCTBOBAHMUE.

IIpu paccMOTpEeHUHM HALIMOHAJIBHOM KOHOMHUKH BBIIEIECHUE HE3HAYNUTEIBHOTO
qrciia CyObeKTOB MAKPOIKOHOMUYECKOTO aHaIN3a MpearnoiaraeT abcTparupoBaHue
OT OTHENbHBIX KOHKPETHBIX CYOBEKTOB HAa3BAaHHBIX CEKTOPOB 3KOHOMHUKH. OHO
JOCTaTOYHO YCJIOBHO, OCYILECTBIIAETCS HA OCHOBE MAKPOIKOHOMUYECKOIO arperu-
pOBaHMS U HEOOXOUMO TSI aHaJIN3a IKOHOMUKHU KaK €IMHOTO LIeJIOTO0.

Makpo3KOHOMUYECKOE arperupoBaHue PacIpOCTPAHAETCA HE TOJIBKO HAa MAaK-
POKOHOMMYECKHE MOKA3aTENN, HO U HA PBIHKH, TIO3TOMY PBIHKHM Pa3lIM4yHBIX OJar,
HalpuMep, phIHOK PECYpPCOB pacCMaTPUBAIOTCS KaK €IMHBIA PBIHOK OAHOIO adCT-
pakTHOro Ozara. bospliuMy U3AEpKKAMH MAaKpO3KOHOMHYECKOIO aHalIu3a Ha OC-
HOBE arperupoBaHUs SBISAIOTCS YacTU4YHAs MOTEpss MHGOPMALUMU U TMOBBILICHHUE
ypoBHs abcTpakuuu. OIHAKO YyHPOIIEHNE SKOHOMUYECKOM N1EeATEIbHOCTH 10 000-
3pUMOro Yncia Hanbosee CyIIECTBEHHBIX B3aUMOCBSI3EH JIC)KUT B OCHOBE MAaKpo-
DKOHOMHMYECKOTO MOJEIUPOBAHUSA, ITOCPEACTBOM KOTOPOTO M OCYIIECTBISETCS
MAaKpO’KOHOMUYECKUI aHAJIN3.

Haubonee npoctyro Mozaenb (pyHKIMOHMPOBAHUS HAIlMOHAJIbHONM 3KOHOMUKHU
MO>KHO TMPEICTAaBUTh B BUJIE XO3SMCTBEHHON JIEATEIHHOCTH MATH CYOBEKTOB, B3au-
MOJAEHCTBYIOIIMX APYT C APYIrOM Ha YETHIPEX arperupoBaHHBIX pbIHKAxX (puc. 1).
HeoOxoaumMo nmog4epKHyTh, YTO HATHIA CYOBEKT MAaKpOIKOHOMHUYECKOTO aHAIHU3a
SBJISIETCS] OTPAHUYEHHO BKJIIOUEHHBIM B JIEATEIBHOCTh HALIMOHAJIIBHON 3KOHOMMKHU.
IIponiecchl MEXIYHApOAHOTO pa3ACIEHUs TPYAA, a TAKKE MEKIyHAPOIHOW HHTE-
Ipalliy MPUBOAAT K YBEJIWYEHUIO 3HAYCHHsI B HALIMOHAJIBHOM DKOHOMHUKE TAaKOIO
cyObeKTa, KaK 3arpaHuua. Psaj cTpaH 3a c4eT JaHHOro cyObeKkTa pOopMHUpYET 3Ha-
yutenbHyto noa0 BHII. B HanmoHanbHOM 3KOHOMHMKE C MOMOIIBIO 3arpaHULbI
BO3paCTaeT MOJE3HOCTh MOTpeOasieMbIx Osar. OHAKO BIMSHUE JAHHOTO 3KOHOMHU-
YECKOro CyObeKTa Ha HAallMOHAJIbHYK SKOHOMHUKY JOJKHO KOHTPOJIMPOBATHCS TO-
CYJapCTBOM, T. €. YBEJIMUYEHHE JIOJIM JAHHOTO CYObEKTa Ha PbIHKE TOBAapOB U YCIIyT
cbime 30 % MOXKET YCHINTh 3aBUCHUMOCTh (DYHKIIMOHUPOBAHUS HAIMOHAIBHOTO
pBIHKa OT MHOCTPAHHOTO MPOM3BOAMTENS, OTPULATENIBHO CKa3aTbCsid HA 00beMax
HAI[MOHAJIBHOIO MTPOU3BOJACTBA U 3(PPEKTUBHOCTH ITPOU3BOJCTBEHHOTO CEKTOPA.
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Puc. 1. ®yHKIIMOHMPOBaHKHE HAITMOHATILHOW SKOHOMUKH

XOTsl B COBPEMEHHBIX YCIOBUSAX POCT TPAHCHALIMOHAIBHBIX KOPIOPAIHi, HHTETPU-
POBAHHBIX B SKOHOMHKY HECKOJBKHX CTpaH, JENAeT CIOXKHBIM BBIJEICHHUE B HUX
NpeIPUHUMATEIHCKOTO CEKTOPa, MPUHAIISKAIIETO HAIIMOHATHHON 3KOHOMHKE, U
3arpaHullbl.

Ha puc.1 mpencraBneHoO 4eThIpe arperupOBaHHBIX PHIHKA U MSATH BBIIEICHHBIX
HamMH CyOBEKTOB phIHKAa. PaccmaTpuBasi PEIIOKEHHYIO CXeMYy, MOKHO YBHUIETh,
4TO BCE CyOBEKTHI B3aUMOJICHCTBYIOT MEX Ty co0oii. PaccMoTpuM B3ammozeiicTBre
PBIHOYHBIX CYOBEKTOB Ha MpPHUMEpPE AOMOXO3SMCTB. JIOMOXO3SICTBAa MOCTABIISIFOT
Ha PBIHOK (paKTOpHI MPOM3BOJCTBA PECYPCHI, KOTOpPbIe HEOOXoauMbl GupMam. B
YCIIOBUSIX HEAOCTaTKa JIEHEXKHBIX CPENCTB (PUPMBI Yepe3 OMocpenoBaHuE (pUHAH-
COBOTO PBIHKA MPUOOPETAIOT X Y OaHKOB. YacTh CpPeCTB B BUIEC CYOCUIMIT MOXKET
ObITh MoTy4ueHa ¢pupmMamu oT rocyaapcrsa. [locne omnarel GakTOpOB MPOU3BOICT-
Ba JICHEXKHBIE CPEACTBA aKKyMYJIUPYIOTCA Yy JAOMOXO3sMCTB. YacTh BBIPYUEHHBIX
JICHET MOCTYMAEeT TOCYIapCTBY B BUJE HAJIOTOB, HO YacTh JICHET, B BUJE TpaHchep-
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TOB, TOCY/JAapCTBO BO3BpaIllaeT AOMOX03sicTBaM. OcTaBiascs 4acTh J10XOJa J0-
MOXO3SICTB pacmpenesnsierca Ha noTpeOiieHue, U ¢ MOMOIIbI0 PhIHKA MPOAYKTOB,
JIOMOXO035CTBa MPUOOPETAIOT HEOOXOoANMMBIE Ojara, obecredrnBasi TEM CaMbIM J10-
xon pupMm. YacTh ACHEKHBIX CPEICTB JOMOXO3SHCTB HAKAIUIMBACTCS B BUIE cOe-
PEXKEHUN U C TOMOIIBIO (PMHAHCOBOTO PhIHKA pa3MeraeTcs B 0aHKax, oOecrieunBas
JOXOJ JIOMOXO3SIMCTBaM B BHUJE IMPOLEHTA. TakXe 4acTh CPEACTB JOMOXO3SKCTB
MOET OBITh MHBECTUPOBAHA B MPOU3BOJCTBO C MOMOIILIO OMOCPEIOBAHUS ITOU
OTIepalliy Yepe3 PHIHOK IEHHBIX OyMar, MPUHOCS JOXOJl TOMOXO3SICTBAM B BHUJIC
nuBuaeH0B. [Ipu paccmMoTpeHnr mpuMepa Mbl BUIUM, YTO JTOMOXO3SHCTBA, Kak
CyOBEKThI PhIHKA, YYaCTBYIOT Ha BCEX arperupoBaHHbIX pbiHKax. [Ipu Ommkaiiiiem
PAacCCMOTPEHUH MOKHO BUJIETh, YTO BCE CYOBEKTHl MAaKPOIKOHOMUKH y4aCTBYIOT Ha
BCEX YEThIPEX PHIHKAX.

[IpennoxxenHas Beimie cxema (puc. 1) Obuta Ha3BaHa Mojenbio. HeoOxoaumo
0oJiee o IpoOHO OCTAHOBUTHCS HA MIOHATUU MaKPOAIKOHOMUYECKON MOJIEIH.

Mogenb uccienyeMoro cyobekTa BKIIIOYaeT B ceOsl [B€ TPYMIbI 3J€MEHTOB:
AK30TEHHBIE W AHJOTEeHHBIE. K 9K30T€HHBIM NIEPEMEHHBIM OTHOCSITCSI TIEPEMEHHBIE,
3amanHabpie n3BHE. K 2HIOTCeHHBIM MEPEMEHHBIM OTHOCSITCS TIEPEMEHHBIE, BHIBOIH-
MBIE B pe3yJIbTaTe UCCIICAOBAHMS O0BEKTA.

Maxkposkonomuueckue mooenu MPEACTABIAIOT cO00M (HOpMaTu30BaHHBIE OIH-
CaHUsl PA3JTMYHBIX SKOHOMUYECKHUX SBJICHUW W TPOIECCOB C IEIBIO BBISBICHUS
(GYHKIIMOHATBHBIX B3aUMOCBsI3eH Mexay HUMH. C TTOMOIIBIO MOJENel OCYIIEeCTB-
JISIETCS BBISIBJICHHE YKOHOMHYECKUX TPOoOJIeM M 0OecrneunBaeTCsi MHOTOBApUAHT-
HOCTh CIIOCOOOB UX pa3pelieHusi, YTO CIOCOOCTBYET TIOCTUKEHUIO MHOTOBApUAHT-
HOCTH, aJIbTEPHATUBHOCTH U THOKOCTH MAaKpPOAIKOHOMHUYECKON noauTuku. Mcrnomnb-
30BaHME MAaKPOIKOHOMHUYECKHUX MOjeNiel MO3BOJISIET ONTUMHU3UPOBATH MPEIIpU-
HUMaeMbI€ TOCYAapCTBOM MEpbI IO YNPABICHUIO IUKIMYECKUMH KOJICOAHUSIMHU
HKOHOMUKH.

[Ipyn mocTpoeHMH MaKPOIKOHOMHUYECKHX MOJENEH, OOBIYHO HMCHOJB3YIOT Ye-
THIpE TUTIA (PYHKIIMOHATHHBIX YPaBHEHUH.

1. IloBenenueckne (GyHKIMHU, BHIPAKAIOIIUE CIOKUBIINECS B OOLIECTBE Mpe-
MOYTCHMs (aHAJM3 HA YPOBHE YENOBEKa). Tak 3aKOHOMEPHOCTH PaCIpPECIICHHUS
JIOMOXO3SHUCTBaMHU CBOETO noxoaa mexay norpednenuem (C) u coepexeruem (S)
MOKHO TIPEACTABUTH B BUJIE ABYX (DYHKIIHIA:

C = C (y) — dynkmus notpediieHus;

S =S (y) — pynkuus cobepexxenus,

I7ie y — JOXOJ IOMOXO3SIMCTB.

2. OyHKIMHU, XapaKTEPU3YIOUIUE TEXHUYECKYIO 3aBUCUMOCTb, HAIIPUMED, TIPO-
U3BOJICTBEHHAs! PyHKIUA. TO, 4TO MBI CO3/1a€M Ha MPEIINPUSATUAX — BETUYUHA J10-
X0J1a — 3aBUCUT OT nIpuMeHeHus Tpyaa (L) u kanurana (K).

Y=F(K,L),

T. €. IOXOJ 3aBUCHUT OT orpesiesieHHoro coueranus kanurana (K) u tpyaa (L).

3. UuctutynmoHanbHple GyHKIIUNA, KOTOPHIE TPEICTABISIOT COOOW MHCTHUTY-
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MOHAJBbHO YCTAHOBJIEHHYIO 3aBUCHMOCTh MEXIY napamerpamu moaenu. Hampu-
Mep, CyMMa HaJIOroBbIX noctyruienuit (G) sBisercss GyHKUMEH OT J0XoJa U ycTa-
HOBJICHHOM COOTBETCTBYIOIIUM MHCTUTYTOM HAJIOTOBOM CTABKH.

G = 2yxT(y)

rae G — cyMMa HaJloroBbIX nocTyrmieHuid; T(y) — cTaBka HaJora;

y — JI0OXOJ1 OTACJILHOTO CyOBbeKTa.

4. Nedbdununmanbabie QyHKIMH, BBIPAXKAIONIME 3aBUCUMOCTH, BBITEKAIOIINE
U3 BepOAIIbHOTO OIpeeeHUs] SKOHOMUYECKUX siBieHuil. Hampumep, moa coso-
KyIIHBIM CIIpOCOM Ha pbiHKe Ouiar (Y) nmoapa3zymeBaeTcs CyMMAapHbINA NOTPEeOUTENb-
CKHI cripoc AOMAIIHUX X035UCTB (C), UHBECTUIIMOHHBIN CIIPOC MPEANPUHUMATEIb-
ckoro cekropa (I), rocynapcrsa (G) u 3arpanuiisl (E).

Y=C+I1+G+E.

Jlst ananm3a 3pGEeKTHBHOCTH IKOHOMHKHU B TEKYIIEM MEPUOE UCIIONB3YIOTCS
MOJICINIH, TTIOCTPOEHHBIE C MIOMOIIBIO YHAOTEHHBIX IMEPEMEHHBIX, T. €. OIICHKa OJiar,
(haKTUYECKU TOJTYYEHHBIX B MaTepHUAILHOM TMPOU3BOJICTBE, CIOCOOCTBYET ONTH-
MAJIBHOMY UX PaCIpPEACIICHUIO.

Bce MakposKOHOMHYECKHE MOJAEIM CTPOSIIIUECS ISl HAXOXKICHUS SKOHOMU-
YECKOIr'o paBHOBeCHs 0a3UPYIOTCS Ha OCHOBE 33/JIaHHBIX HK30TE€HHBIX IMEPEMEHHbIX
U UCIOJIB3YIOTCSI B MAKPOOKOHOMHYECKOM ITPOTHO3UPOBAHUU, UYTO MTO3BOJIIET CHU-
3UTh PUCK HAPYIICHHS 3KOHOMHUYECKOIO PaBHOBECUS B pe3yibTaTe MHOISAIUU, a
TaK)Ke B pe3yJibTaTe HeJOBepHUs NpaBUTENbCTBY U LleHTpanbHOMYy OaHKy, yCuIu-
BaIOILIEMYCS B YCIIOBHSIX HECTAOUIIbHOCTH.

[lon skoHoMmuueckum pagHosecuem TIOHUMAETCS COCTOSIHUE, MPU KOTOPOM
MPOTIOPITMU OOMEHAa CIOXKWJIUCh TaKUM 00pa3oM, YTO Ha BCEX PhIHKAX OJIHOBpE-
MEHHO JIOCTUTHYTO PAaBEHCTBO MEKIY CIPOCOM W npeminoxkeHueM. [Ipu 3tom Hu
OJIUH U3 CyOBEKTOB PHIHOYHBIX CHCJIIOK HE 3aWHTEPECOBAH MEHSATH CBOU OOBEMBI
MOKYIIOK WK npoAax. OnpeneneHne COCTOSIHUS 00IIero SKOHOMHUYECKOTO PaBHO-
BECHSl 03HAYAET BBISICHEHHE YCIIOBUM, PU KOTOPHIX BCE YYACTHUKU PHIHOYHOIO XO-
35IMCTBA CMOI'YT PEAJN30BbIBATh CBOM HAMEUEHHBIE LIEIH, T. €. MAKPOIKOHOMHUYE-
CKO€ PAaBHOBECHE BKIJIKOYAET YJIOBJIIETBOPEHHOCTh PE3YyJIbTATAMU CBOEU XO3SMCT-
BEHHOMW JIESITENIbHOCTH BCEX YYACTHUKOB PHIHOYHOI'O XO35MCTBA.

Jns nmoHumaHus crnenu@UKA TEHJSHIMM XO3SIMCTBEHHOM KOHBIOHKTYPHI M
NPUHATHUS PEIICHU B 9)KOHOMUYECKON MOJIUTUKE HEOOXOIUMO BBISICHUTD, SIBJIAETCS
SKOHOMHMYECKOE PABHOBECUE YCMOUYUBLIM WIA HeycmouyusviM. Eciv B OTBET Ha
DK30T€HHBIN MMITYJIbC, HAPYILIAIOUIMNA PAaBHOBECUE, CUCTEMA caMma IO BIUSHHEM
BHYTPEHHHUX CHJI BO3BpAILlA€TCSI B PABHOBECHOE COCTOSIHUE, TO PABHOBECUE HA3bI-
BaeTCsl yCcTOW4YMBBIM. I HA00OpOT, €Ciau MpU HE3HAYUTEIBHOM 3K30M€HHOM HM-
IIyJIbCE PABHOBECHE CHCTEMBI HAPYIIAETCS HACTOJBKO, UYTO OHA HE B COCTOSIHUM Ca-
MOCTOSITEJIbHO BEPHYTHCS B MCXOJHYKO MO3ULHIO, PABHOBECHE HA3bIBACTCS HEYC-
TONYHUBBIM.

B 3aBucumoct OT TOro, B KakOoW Mepe IMpU HUCCIEAOBAHUM SKOHOMHUYECKUX
SIBJICHUM YYUTBHIBAECTCS BPEMS, PA3IMYAIOT TPU BUIA IKOHOMUYECKOTO aHAIU3a:

13





— CTaTMYECKUH, T. €. aHaJIM3 psila SKOHOMHUUYECKUX IOKa3aTesiel 0e3 yuera
BpPEMEHY;

— CpaBHUTEJIBHOW CTAaTHUKU — aHAJIM3 AHAJOTUYHBIX MOKa3aTeliel, B3AThIX B
pa3IMYHBIX BPEMEHHBIX ITepuoiax (Hanpumep, cpaBHenue ¢ 1913 r.);

— JMHAMHUYECKUH, KOT/Ia SHJOTEHHBIC MEPEMEHHBIE pPAaCCMaTPUBAIOTCS Kak
(GyHKIIUM OT BPEMEHHU.

Makpo3KOHOMHYECKHI aHaJINU3 CIIOCOOCTBYET BHIPAOOTKE MEXaHH3Ma YIpaB-
JICHUYECKHUX PELICHUH sl TOCTHXKEHUSI MaKpOIKOHOMHUUYECKOTO paBHOBecHs. boub-
10€ 3HAYeHHE JJI1 JOCTHUKEHHUSI SKOHOMUYECKOTO PAaBHOBECHOTO COCTOSIHUS UTpa-
IOT LIEHBI, MIOATOMY UM IpHUAaeTcs OO0JIbLIOE 3HAYEHHE B MAaKpO3KOHOMHUYECKOM
aHaJin3e. DKOHOMUCTBI UCXOIAT U3 TOrO, YTO LEHBI HA TOBAPBl U YCIYTU U3MEHS-
I0TCS B COOTBETCTBHUM C 3aJjaueil YpaBHOBEIIMBAHUS CIIpOca U NpeasoxkeHus. OHu
IPEOJIAraloT, YTO MPU JAaHHOW LIEHE MOKYNAaTeau npuolpesu BCE TO, YTO 3aIljia-
HUPOBAIHU. DTO MPEIIOIOKEHUE MOJIYyUNIIO HA3BAHUE VPABHOBEUIUBAHUE DLIHKA C
HOMOWBIO YEH.

OOm1as orMKa MaKpOSKOHOMHUYECKOTO aHajli3a PaBHOBECHOTO COCTOSIHHUSI KO-
HOMHUKHU TaKOBA: CHayaya OMPEJENISIOTCS YCIOBHUS PAaBHOBECHUS HAa KaKJOM U3 YEThI-
peX Ha3BaHHBIX PHIHKOB B OT/AEIbHOCTH, U JIMIIb 3aTEM BBIBOAATCS YCJOBHUS OJIHO-
BPEMEHHOT'O JOCTIKEHHS paBHOBECHS Ha BceX pbIHKAx. [Ipu 3ToM mcmonb3yercs 3a-
KOH Banvpaca, KOTOpBIA TNAaCUT: «B Hapoowom Xxossicmee, cocmoswem u3 n-
83AUMOCEA3AHHBIX PbIHKO8 HA N-M pblHKe 6ce2da Oydem paeHosecue, eclii OHO 00C-
mueHymo Ha ecex (n-1)-puvinkaxy. COrJIaCHO 3TOMY 3aKOHY, CyMMApHBIA pe3yJIbTaT
CIEJIOK Ha BCEX 4-X PbIHKaX B COOTBETCTBUM C HAIIEH MOJEIBIO PABEH HYJIIO.

Kpome 11eHbl B MaKpOIKOHOMMKE IMPUMEHSIOT PAa3IMYHble KaUECTBEHHBIE I10-
Ka3aTeu, XapakTepU3yIlue ’)KOHOMUYECKYIO CUTYallI0 B CTpaHe. B mMakposko-
HOMMYECKOM aHAJIM3€E UCIOJIb3YIOT PsAJl KATETOPUN U MOHITHM, SIBJSIOLIMXCS arpe-
TMPOBAaHHBIMU [TOKA3aTEISIMMU.

1. Banogoit BuyTpennuii npoaykt (BBII).

2. BanoBoii HauuoHaneHbIN poaykT (BHIT).

3. Yucrteiii HanmoHabHbIM npoaykT (HHIT).

4. Hantmonanbubiii joxoxn (H/).

5. Nunexc morpeburensckux 1eH (IP).

Banosou enympennuii npooykm — 3T0 CTOUMOCTh KOHEUHBIX MPOAYKTOB, CO3-
JaHHBIX 32 ONPEACICHHBINA MEPHO]] BpEMEHH MPOU3BOAUTEISIMH, BEAYIIMMH POU3-
BOJICTBO Ha TEPPUTOPHUM JJTAHHOW CTpaHbl C HOMOIIbIO (PaKTOPOB IIPOU3BOJCTBA, Ha-
XOJSIIMXCSL Ha TEPPUTOPUU HA3BAaHHOM CTpaHbl. BajgoBON BHYTpEHHUN NPOIYKT
paBeH BAJIOBOMY HallMOHAJIbHOMY IPOAYKTY B YCIOBUSX 3aKPBITON 3KOHOMUKH.

Banoeoii nayuonanvuwiti npodykm — 3T0 pbIHOYHASI CTOMMOCTh KOHEYHBIX Ma-
TEPUAIIBHBIX OJ1ar U yCIIyr, IPOU3BEICHHBIX B 3KOHOMUKE 3a ONPECIICHHbIN Nepu-
0J1 BpeMeHU (00BIYHO T'0/1) MOCPEICTBOM UCIOJb30BaHUs (DAKTOPOB IPOU3BOCTBA,
HaXOJSIIUXCS. B COOCTBEHHOCTH I'paK[aH JaHHOW CTpaHbl, B TOM YHUCIIE U HA Tep-
PUTOPHUH IPYTHX CTPaH.
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KoHeunbiMH TOBapaMu ¥ yCITyraMu SIBJISIFOTCSI TAKHE TOBAPbI, KOTOPBIE TTPHOO-
peTaroTcs B TEUEHHE Tojia JJisi HEMOCPEACTBEHHOTO MOTPEOIeHUsI U HE MCHOJb3Y-
I0TCA KaK MPOMEXKYTOUHBIN MPOAYKT AJis JaibHeuIen nepepaboTKu.

Paznuyator peanvuuiii 6anosoii nayuonanvusiti npooykm (PBHII), paccuntsl-
BAEMbIi B COIMOCTABUMBIX LEHAX, U HOMUHAIbHBIU 6AI080U HAYUOHANLHBIU NPO-
oykm (HBHII), paccunTeiBaeMblil B TeKyIux 1eHax. Ha ux ocHOBe paccunThIBaeT-
Csl IOKa3aTellb, KOTOPBIA Ha3bIBaeTCs deghuamop.

JlednsTop BajIOBOr0 HAIMOHAIBHOTO MPOJIYKTAa PABEH YAaCTHOMY OT JICTICHUS
HOMUHAJIBHOTO BaJIOBOTO HAIIMOHAJIBHOTO MPOAYKTA HAa PeabHbII BAJIOBOW HAIIUO-
HaJIbHBIA TPOAYKT. JledasTop moka3piBaeT U3MEHEHUE 1IEHbl €AMHUIIBI IPOIYKTA B
OTYETHOM TOJy [0 OTHOUIEHUIO K 0a3MCHOMY TOJY.

Hednstop BHIT = H BHIT / P BHIL.

Yucemoni Hayuonanvuviti npooykm (YHII) paBeH pazHOCTH MEXAY BaJIOBBIM
HaloHadpbHBIM TpoaykToM (BHII) m amopTu3anmoHHBIMEH OTYHCICHUSMHU (A).
[Ton amMOpTH3aIMOHHBIMH OTYHUCICHUSAMHU (A) MOHUMAIOTCS 3aTpaThl, OCYIIECTB-
JsieMbIe Ha BOCCTAaHOBJIEHUE M3PACXOJOBAHHOTO B MPOIIECCE MPOU3BOACTBA OCHOB-
HOTO KaluTania, T. €. CPEACTBa, HEOOXOAMUMBIC NIl 3aMEHBI 000PYI0BaHMS, MAIIIHH
1 MEXaHWU3MOB, 3[aHUH, COOPYKEHUW U T. I., U3HOIIECHHBIX B TCUCHHE OTUYETHOTO
nepuoja (roaa).

YHII = BHII - A.

N3BecTHO, 4TO PHIHOYHBIC IIEHBI Oyar 0e3 ocTaTka PacKiIaJbIBalOTCS Ha (ak-
TOPHBIC TOXOIBI, T. €. 3apa0OTHYIO TUIATY, MPOIICHT, PCHTY W MPEANPUHAMATEITh-
ckuii 1oxoA. UToOBlI y3HATH BEIMYUHY JT0X0Ja, CO3JIAHHOTO 3a OINPEICIICHHBIN Tie-
puoJ, HEOOXOIUMO CyMMHUPOBaTh Bce (akTopHbIe M0X01bl. CymMa Bcex (hakTop-
HBIX JIOXOJIOB MPEACTABISIET COO0M YMCThIA HAIIMOHAJIbHBIN MPOIYKT, U3MEPEHHBIM
B 1leHax peanuzanuu. g onpenenenus peanbHoro YHIIT wiau HJI Heo6xonumo u3
YHII, n3MepeHHOro B IIeHaX peaiu3aliu, BEIUeCTh KOCBEHHbIE HAJIOTH U I00ABUTh
CyOBEHIIUH.

OpnHoOl M3 LEHTPANbHBIX KAaTEropuid MaKpOSKOHOMUKHU SIBIIETCS YPOBEHb YeH
(P). B MakposKOHOMUKE CYILIECTBYET MOKA3aTElb, XapaKTEPU3YIOIINI YPOBEHb U3-
MeHeHus 11eH. OH TOJICYUTHIBAETCS KaK OTHOIIIEHUE CYMMBI IIEH TTOTPEOUTEITHCKUX
TOBapOB TEKYIEro MEPHoJa K CyMME IIeH MOTPEOUTEIHCKIUX TOBAPOB MPEAIICCT-
BYIOIIIETO TIepuoaa. MHoexc nompebumenbCcKux yen:

IP = ZPI / ZP(),

rae Y Pp — cyMMa 1ieH moTpeOuTeIhCKUX TOBAPOB 3a MPOIUIBINA NEPHO/;

> Py — cymMa 11eH noTpeOUTENbCKUX TOBAPOB 3a TEKYIIUNA MEPUO/I.

Becy UHII coctont u3 TOBapOB U yCIyr JUYHOTO U IMPOU3BOACTBEHHOTO IIO-
Tpebsienns. ToBapsl U YCIyTH, MPOU3BEACHHBIC sl TMIHOTO MOTPEOIICHUS, HA3hI-
BalOT MOTPEOUTETHCKUMH TOBAPAMH, A IIEHBI YCTaHABIMBAEMbIE HA HUX — TTOTPEOH-
TEJbCKUMHU [IEHAMH.
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Heo0xoauMo OTMETUTh, YTO KPYT NOTPEOMTEIBCKUX TOBAPOB BKIIIOUAET PSiI
IPOJIYKTOB, HEOOXOAUMBIX [JIsi HOPMAJIBHOTO MOTpeOsieHus. VX MUHUMAaIbHBIN
Ha0Op Ha3BIBAIOT «IOTPEOUTENBhCKON Kop3uHOW» () P). Pacuer morpebutenbckoit
KOP3HUHBI XapaKTepru3yeT YPOBEHbh H3MEHEHUS 1ICH WU YPOBEHb WHDIIAIIHNH.

ipil Q?

[P=-l——
Z PiO ) Q?
i=1

rie P;° — nensr i-ro 6iara B 6a3ucHoM MepuoJIe;

P, ' — meHs! i-ro 671ara B TEKYIEM MEPHOJIC;

Q ? — komuuecTBO i-ro Gnara B Ga3UCHOM HEpPUOJIE.

OTOT MHJEKC, pACCUNTAHHBIN ISl HE U3MEHSIOLIErocss Habopa TOBapoOB, MOJIY-
yu1 Ha3zBaHue unoexca Jlacneupeca. llpu ero pacuere He NMPUHHUMAIOTCS BO BHU-
MaHUE U3MEHEHHUS B CTPYKType MOTPEOJICHHs B TEKYILIEM NEPHO/Ie, CBI3aHHbIE KaK
C U3MEHEHUEM JI0XOJI0B CYOBbEKTOB pPbIHKA, TAK U 3aMEHOW OJHUX Onar ApyruMu
(moporux 0osiee IEIIeBbIMHU) B YCIOBUSAX POCTA IICH.

WNupeke, paccudTaHHbIN 711 U3MEHSIONIErocsi Habopa OJiar, Ha3bIBaeTCs UH-
oexcom llaawe.

Zn: Pil Q}

[p=-——

ZPiO Q?
i=1

rae Q; 0 _ xommdecTBo i-ro GJara B 6a3uCHOM MIEPUOJE;

Q;' — konmuecTBO i-ro 61ara B TEKyIEM HEPUO/IE.

Nunexc Ilaame B cocTosiHUM OTpaXkaTh 00Jiee pealibHYI0 KapTUHY T. K. OH OT-
pakaeT M3MEHEHHs BO BKycax motpeobureneii. [lotpebnenue npeacrasmsier coOoi
BAKHEUINYIO U caMylo Ooublnyro cocrasiiaronyto BHIL. B nqonrocpounom nepuone
u3menenus B BHII u norpeburensckux pacxomax npuOIM3UTENBHO OJJUHAKOBBI, HO
B KPAaTKOCPOYHOM TMEpUOJE MOTPEOUTENHCKUE PACcXOJbl U3MEHSIOTCS B MEHBIIEH
creneny, yem BHIIL. D10 cBsA3aHO ¢ Tem, 4yTO MOTpedIeHNE 3aBUCUT, B OCHOBHOM,
OT pacrnojlaraeMoro noxojaa. Ha pasmep pacnosaraemMoro 10xonaa, moMumMo UHQIs-
L[UM, 3HAYUTEIBbHOE BIUSHNUE OKA3bIBAIOT HAJIOTU U TpaHC(HEPTHl, IO3TOMY U3MEHE-
HUS B pacrojaraéMoMm J0X0J€ MOTyT KOPPEKTUPOBATHCS HA MAaKPO3KOHOMUYECKOM
YPOBHE C MOMOIIBIO0 FOCYAAPCTBEHHOTO PETYJIMPOBAHUS YKOHOMUKU. B ycrmoBusix
CTaOUJIbHONW SKOHOMHUKH NMOTPEOIEHUE NMEET TEHJIEHLUIO K POCTY, XOTs IpU yBe-
JUYEHUH PACIIONaraéMoro J10Xoja pacTteT u cOeperaemasl ee 4actb. B yciaoBusix
YMEHBIIIEHUS PacCHojiaraéMOro J0X0/Ja COKpallaercsa Kak morpedisemasi, Tak U
coeperaemas ero 4dactb. OAHAKO, CYIIECTBYET DS 00S3aTEIbHBIX MOTPEOUTEH-
CKHX PACX0JI0B HEOOXOJUMBIX AJI1 HOPMAJIbHOM >kU3HU uHAuBHAA. [Ipu cHIDKeHUN
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pacrnojaraéMoro J10xoia 10 MPOKUTOYHOTO MMHHMMYyMa MOYTH BECh pacroJjarae-
MBI JT0XOJA WJET Ha MOTpebieHue, a coeperaemasi 4acTb MPUOJINKAETCS K HYIIIO.
B3aumocBsI3p Mexay pacroiaraeMbiM JT0XOAO0M, COEpeKEeHHEM H MOTpeOJIeCHHEM
MO>KHO BbIpa3uTh opmynoi. O003HAUNM:

Y — pacnonaraeMslil JOXOJ WM CyMMa CPEACTB, pacXoAyeMasi HHIUBUIOM IO
CBOEMY YCMOTPEHHUIO;

C — nuyHbIe MOTPEOUTENHCKUE PACXO/bI, BKIIOYAIOIINE PACXObl JOMAITHUX
XO3SIICTB HA TOBapbl JJIMTEIHLHOTO MOJIb30BaHUS M TEKYILEro NOTpeOaeHus], Ha yC-
ayru. (Heo6xoaumo oOpaTtuTh BHUMAaHKE, YTO JIMYHBIE TOTPEOUTEIBCKUE PACXOIbI
HE BKJIFOYAIOT pacXo/bl Ha MOKYIKY JKUJIbs);

S — cOepexenns. COepexeHUs: ONPENEISIFOTCS KaK JOXO/ 3a BBIUETOM IOTPeED-
nenus. [lo onpenenenuro cOepexeHN MOKHO 3alMCaTh

Y-C=S,ummY=C+8S.

COeperxenust MOTyT ObITh MCIIOJIb30BaHbl B KAUECTBE MHBECTULIMM, HAIIPUMED,
U IpUOOpeTeHus: (PUHAHCOBBIX akTUBOB. OJIHAKO HEOOXOAUMO y4YeCThb, UYTO HE
BCE COEpexeHHsI, OCYLIECTBIIEMbIE B TOM WM MHOM CEKTOPE SKOHOMHUKH, COBIIa-
JAl0T ¢ UHBECTHUPOBAHUEM B JIaHHBIN CEKTOpP. PaBEeHCTBO cOEpeKEeHUd U MHBECTH-
I[UH BBIMOJHSIETCSA TOJIBKO HA YPOBHE SKOHOMUKH B LIEJIOM.

OnHMM W3 BaXHEMIIMX MOKa3zaTele MaKpOIKOHOMHUKHU SBISIETCS YpPOBEHBb
6e3pabotuiibl. OH pacCUUTHIBAETCS, KaK OTHOIIEHUE KOJUYeCcTBa 0e3pabOTHBIX K
oOu1eil YnciaeHHOCTH paboueit cuibl. B yclnoBUAX cTaOMIBHON 3KOHOMUKU TaKXKe
HabmonaeTcs 6e3padbotuiia, cocrapistomas 2 — 5%. Takoit ypoBeHb 06e3paboTHLIbI
Ha3bIBAECTCSl ecmecmeeHHbiM yposHem Oe3pabomuysl. 110 MHEHUIO YKOHOMHUCTOB,
€CTh HECKOJIBKO MPUYMH CYILIECTBOBAHUS ECTECTBEHHOT'O YPOBHSI 0€3pabOTHIIbI.

Bo-niepBrix, cuctema cTpaxoBaHus mo 0e3paboTuile (BbIIJIaTa MOCOOUIA), YTO
CHIDKAeT CTUMYJbl K OBICTPOMY TpPYAOYCTPOMCTBY. BO-BTOpBIX, yCTOHYMBOCTH
JOCTaTOYHO BBICOKOT'O YPOBHS 3apa0OTHOM IUIaThl IPUBOAUT K OTHOCUTEIBHOMN He-
XBaTKe pabdo4MX MECT, TaK KaK IIPHU JTaHHOM ypOBHE 3apaOOTHOM IJIaThl MIPENJIOKeE-
HUE TpyJa IPEeBOCXOJUT CHPOC Ha TPyA. JII0IU «OXKUAAIOT» MECTa C «XOpOILIEH»
3apabOTHOM MJIATON, YTO MPHUBOJIUT K YBEIMYEHHIO 0€3pabOoTHUIIbl, TO €CTh PHIHOK
TpyAa HauMHaeT (GYHKIMOHUPOBATH B YCIOBUSAX HApYIIEHHOTO paBHOBecHs. Brico-
KUl ypOBEHb 0€3pabOTHIIbl MPUBOANUT K YCUJICHUIO HECTAOMIBHOCTH SKOHOMHKH B
LEJIOM.

OcCHOBHbBIC MOHATHSA

Maxkpo3KkOHOMHUKA [Tocobue
HanmmnonansHBIN 1O0XO00 Jloranus

YpoBeHb 1IEH CyOBeHnuus
YpoBeHb 06€3paboTHIIBI PriHOK Onar

Temn uaaAIIUA Peinok Tpyna
DKOHOMHUYECKU POCT PoiHOK mHBeCTHLIMI
DHJIOTE€HHbIE IEPEMEHHbIE PeiHOK nener
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DK30TreHHbIE MTEPEMEHHbBIE
[ToBenenueckas QyHKIus
HNuctutyrnmonanbHast QyHKIUs
DKOHOMUYECKOE PABHOBECUE
Hednstop

Nunexc Jlacneiipeca

CekTop I0MOXO035UCTB
3arpanuiia

Maxkpo3koHOMHYECKAsI MOJEIb
ITponsBoacTBeHHAs PYHKIMS
HuddepenunanbHas GyHKIHS
3akon Banbpaca

BanoBoii BHyTpeHHUN IPOAYKT
WNunexc [Taamre

CexTop rocyaapcTsa

CekTop nmpeanpuHUMaTeabCTBA

Bonipocs 1151 00Cy:KaeHust

1. Yto u3zyyaet MakKpOdIKOHOMHUKA?

2. Oco0eHHOCTH MAaKPOIKOHOMHUYECKOTO aHAJIN3A.

3. OcHOBHbIE CYOBEKTHI MAKPOIKOHOMUYECKOTO aHAJIM3a U UX POJIb.

4. Tunel PyHKIIMOHAIBHBIX YPAaBHEHUU W UX 3HAUEHHE JIJISi IOCTPOEHUSI MaK-
PO’KOHOMUYECKHUX MOJEIIEH.

5. Makpos’KOHOMHUYECKOE PABHOBECHE, BOSMOXKHOCTH €0 JOCTUKECHUS.

6. OCHOBHbBIE MAKPOIKOHOMUYECKHUE TTOKA3ATEIH.

7. Pacuet notpebutenbckoit kop3unbl. Muaekcs Jlacneiipeca u [Naame.

TecTsl

1. B cooTBeTcTBUU € 3akOHOM Banbpaca 0 HallMOHAJILHOM XO351CTBE:

a) Ha OJIHOM U3 PHIHKOB HE MOKET CYIIIECTBOBATh HEPABHOBECHE, €CIIM HA BCEX
JIPYTUX PhIHKAX IOCTUTHYTO PAaBHOBECHE;

0) cymma U30BITOYHOIO CIpOCca Ha BCEX PhIHKAX BCEI/Ia PaBHO HYJIIO;

B) CIIPOC CaM CO3/J]a€T COOTBETCTBYIOIYIO ce0e Mo 00beMy BETUUUHY CIIpoca.

2. B otnuurie OT MUKPOIKOHOMUKH MaKPOIKOHOMMKA!

a) BKJIFOYAET B ce0s1 TEOPHIO JICHET;

0) HE UCIOJIb3YET YMO3PUTEIbHBIX TUIIOTES;

B) OIlEPUPYET MPEUMYIIECTBEHHO arperupOBaHHBIMU OHATUSMU;

T') U3y4aeT X035 ICTBEHHYIO JESATEIbHOCTh OTACIBHBIX IPEIIPUITUN.

3. Homunansnsiit BHII Bo3poc Ha 7%, a UHQIAIMOHHBIN NPUPOCT IIEH COCTa-
B 10%. Peanbubiii BHIT:

a) yBenuuuics Ha 3%;

0) yBenuumiics Ha 17%;

B) yMeHbImiica Ha 3%;

r) ymenbiwics Ha 17%.
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Pasznen 2. PABHOBECHE HA OTAEJIBHBIX PBIHKAX

2.1. PBIHOK BJIAT

JlocTrxeHrne MakpO3IKOHOMUYECKOTO PABHOBECHS BO3MOKHO IPH JOCTHKECHUU
pPaBHOBECHUS HAa OTACNIBHBIX pbIHKaxXx. HauneM aHanu3 BO3MOXHOCTEH TOCTHKECHMS
MaKpOIKOHOMHYECKOTO PABHOBECHS C pacCCMOTpeHUs phiHKa Oiar. HeobxoaumocThb
paccMOTpEHHMsI phIHKA OJIar 3aKII0YaeTcs B TOM, YTO MOKYTATEIsIMU Ha pbIHKE Oyiar
ABJISIFOTCSL BCE MAKPOAIKOHOMHYECKUE CYOBEKTBI, XOTS KaXK/Ibli U3 HUX UMEET CBOIO
J0JII0 B 00BEME COBOKYIMHOTO cripoca. Crpoc JOMOXO3SUCTB SIBISETCS JOMUHU-
PYIOIIMM Ha PbIHKE O1ar ¥ 3aHUMaeT OO0JIbIle MOJIOBUHBI KOHEYHOT'O COBOKYITHOTO
ciupoca. Cripoc Ha pbIHKE OJjar 3aBUCHUT OT JOXOJO0B CYOBEKTOB phIHKA, KOTOPHIE
MOYHO Pa3elIuTh HAa JOXOAbI OT TPpyAa U JOXOJbl OT UMYyIIEeCTBa. B 3aBucumoctu
OT UCTOYHUKOB TMOJYYEHUS JOXO0/1a MOXKHO BBIJICIUTH psifi PakTopoB, popmMupyro-
mmx copoc. K unciy ¢pakropos, onpeaensomux crpoc Ha peIHKE OJ1ar, OTHOCSTCS:

|1 rpynna: — 1oxXoA OT y4acTHusl B IPOU3BOJICTBE;

— HaJIOTH U TpaHC(hEPTHBIE TIIATEKHU.
2 rpymnma: — pa3Mep UMYILIECTBA;
— J0XOJ C UMYIIECTBA.
3 rpymmna: — cteneHs AuddepeHuanum HaceJaeHus o YPOBHIO 10X0/1a
Y pa3Mepy UMYILECTBA;
— YUCJIEHHOCTD HACEJICHHUS.

[lepBbie nBE TpynImbl (HaKTOPOB, OMPENEISAIOMIUX CIPOC, MPEACTABISAIOT COO0M
pacrojaraeMblii J0X0/ (JOXOJ OT y4acTHUs B IPOU3BOACTBE U T0XOJ OT COOCTBEH-
HocTH). B TO e BpeMs BTopas rpyiimna (pakTopoB HOCUT UHBECTUIIMOHHBIN Xapak-
tep. Cripoc nepBoit 1 BTOpo# rpynil (akToOpoB COBOKYITHOTO CIPOCa ONMPEIEIsIeTCs
OHJOTEHHBIMH ITAPAMETPAMH, 3aBUCAIIMMU OT pa3Mepa MOIYyYEHHOro n1oxona. Tpe-
Ths Tpymnmna (akTOpoB B KPATKOCPOUHOM MEPHOJE MPEACTABISAET COOON 3K30TEH-
HbI€ MMapaMeTpbl MaKpPOAIKOHOMHUKU. T. €. B 3aBUCMMOCTH OT TOT'0, CKOJIbKO Ojar
OBLIIO MPOM3BEACHO, BECh MPOAYKT Iepepacrnpeensercss ¢ y4ETOM BCEro Hacele-
HUsI,  HE TOJIBKO C YYETOM YMCIIA 3aHATHIX B MATEPUAIIBHOM IPOU3BOJCTBE.

Hcxonst u3 ypoBHSI 10XOJIOB HACEJICHUS, YPOBHSI CTAOMIILHOCTH OOIIeCcTBa U
ypoBHs co3ganHoro YHII, B oOmecTBe B pa3Hble NEPUOIbI YCUIUBAETCS CKJIOH-
HOCTh K MOTPEOJICHUIO, WM CKJIOHHOCTh K COEpEeXEeHHIO, KOTOpPble MOXHO pac-
CMOTPETH € MOMOIIBIO GYHKIIMOHATBHOM 3aBUCUMOCTH OT YPOBHSI 10XO0/1a.

OyHKIMKM TOTpeOJIeHHs U cOepexeHust OblTU paccMoTpeHbl J[xoHoM MeitHap-
nom Ketincom. [yt 0OBsicCHEHUS 3aBUCUMOCTH MEXKIy MOTpEOJIeHneM U cOepexe-
HueM Keiinc chopmynupoBan OCHOBHOW TMCHUXOJOTHYECKHM 3aKkoH: «JCHOBHOL
ACUXOJI02UYECKUL 3aKOH nompeObieHUs U cOepedrtceHus COCMoum 8 mom, Ymo Joou
CKIOHHbL, KAK NPAsUlo, Y8eauyueams ceoe nompedienue ¢ pocmom 00xood, HO He 8
motl Jice mepe, 8 Kakou pacmem 00xo0». VI3 3akoHa clieyeT, 4YTO paclIupeHue
IPOU3BOJICTBA MOTEHIIMAIBLHO COACPKUT B c€O€ BO3MOKHOCTh BOBHUKHOBEHUS Tie-
pEnpou3BOACTBA (CO3/IaHUS IMIIHUX MTPOJYKTOB).

19





OctanoBuMcs 0ojiee MOAPOOHO HA OCHOBHOM ICHUXOJOTHMYECKOM 3aKOHE
J. M. Keiinca u npoananuzupyem ero. Poct 10xXxo40B HACEIEHUs] TPUBOJIUT K U3-
MEHEHHIO B CTpYKType moTpedierus. O0bEM MpOAYKTOB MEPBOM HEOOXOAUMOCTH
orpanuyeH (pU3HOIOTHUYECKUMHU MOTpeOHOCTAMHU yenoBeka. [Ipeamersl He mepBoi
HEOOXOMMOCTH BKJIIOYAIOT Pa3IMYHbIe MPOAYKTHI, ONpenesiemMble CyObeKTHBHbI-
MU BKycaMu notpebuteneil. B ocHoBHOM 3T0 Oiara, Xapaktepusyroiue 0osiee Bbl-
COKHI1 ypoBeHb >ku3HH. [IpenMeTsl He epBOil HEOOXOAMMOCTHU MPEACTABISAIOT CO-
00l TOBapbl ATUTEIHLHOTO MOJB30BAHUS WM MHBECTULIMOHHBIE TOBApHI, MpuoOpe-
TEHUE KOTOPBIX CBSA3aHO C HEOOXOJUMBIM POCTOM CKJIOHHOCTH K COEpeKEHHIO.
Kpome Toro, 3To TOBaphbl, 001a/1a101111€e BICOKOM 3JIaCTUYHOCTHIO. T.€. Ha crpoc Ha
ATHU MPOJYKThI, TOMHMO ILIE€HbI, OOJIbIIIOE BIUSHUE OKA3bIBAET MOJIA, CE30H, KYJIbTY-
pa, UBMEHEHHUE COIMAIbHBIX MPUOPUTETOB. MI3MEHUMBOCTH CIIpOca Ha HA3BAaHHYIO
rpynmy OJjar U mopoxKaaeT BO3MOKHOCTb 3aTOBApUBAHUS PhIHKA.

OpHako 3Ta 3aKOHOMEPHOCTh BEPHA JIMIIIb JIJIi KOPOTKOTO BPEMEHHOI'O MEepUo-
na. CoryiacHO rUnoTe3e OTHOCUTENBHOTO J0Xxoda Jlpio3eHOepr, B COOTBETCTBHUH C
KOTOPOH, nompebiieHue omoenbHo20 0OMOXO3AUCMBA ONpedesemcs He e20 abco-
JIIOMHBIM 00X000M, 4 OMHOULEHUEM €20 00X00a K CpeoHeM) 00X00y Mo20 COYUAlb-
HO20 Cl0sl, K KOMOPOMY OMHOCUMCA OaHHblll cyObekm. MOXKHO TPEANOI0KUTh,
YTO MPU W3MEHEHUU (YMEHBIIIEHUHN) J0X0Aa CyOBEKT OyAeT OCTaBaThCS HA JOCTHUT-
HYTOM YpOBHE MOTpeOJIeHHsI, COKpallasi ypoBeHb cOepexxeHnil. Llenpio n3meneHmit
B pacIpe/iesIEeHUH PacnoJlaraéMoro J0Xo0/1a BJIAETCS MOAAEpKaHue JOCTUTHYTOrO
coLlMaJbHOro cTaryca. M3 W3MOKEHHOro CcleayeT, 4To (YHKIHS MNOTpeOseHus
BKJIIOYAET B ce0s MPUBBIYKY MOTPEOJICHUS] HA TIOCTUTHYTOM YpPOBHE, [TO3TOMY IIO-
TpeOJiIeHHEe HEe HaXOJIUTCA B MOCTOSTHHOM MPONOPILUHU K I0XOTY.

Kak Ob1710 yxe 3amedeHo, OTpeOJIeHHE U COEpEeKEHUE OIpPeeioTCs 00be-
MOM JI0XO0/J1a 33 OIpeIeNIEHHbIIN nepuo/ (roj) U paBHbI €My, T. €.

C+S=Y,

rjae C — norpebienue, 00bEM HEOOXOUMBIX TOBApPOB U YCIIYT;

S — cbepexxenue, 10X0/ 3a BBIYETOM MOTPEOJICHUS;

Y — 10X0[, NOJy4YE€HHBIN CyOBEKTaMH B PE3YJIbTATE UX AEATEIbHOCTH.

s npencraBieHus QyHKIMOHATBEHOM 3aBUCUMOCTH MEKIY MOTpeOIeHUEM U
cOepeKeHHEeM MTPUMEM BEITUYMHY JI0X0/Aa 3a €IUHUILY, TOT/1a

C+S=1.

[Ipu paccmoTpeHnu QyHKIMM TOTPEOJIEHHUS HCIOJIb30BAIUCH JBE OOIIHE
PEANOCHUIKH:

1) 10X0/IbI JTOMOXO3SIMCTB SBJISIFOTCS] 9K30T€HHOM (BHEIIHEH ) BETMYMHOM;

2) noJig nOTpeOIeHUs B 10X0JaX ONpPEAeAeTCs Ha OCHOBE NMPUBBIYEK, TPAJIU-
UH, TICUXOJIOTHYECKUX CKIOHHOCTENH SKOHOMUYECKUX CYOBEKTOB.

Kpome BbIIIen3105K€HHON TOUKHU 3pEeHUs Ha JOXOJ CYLIECTBYET U uHas. [Ipen-
CTaBUTEJIU COBPEMEHHOM KJIACCUYECKOM LIKOJbI — HEOKJIACCUKH, CYUTAIOT TOTPEO-
JIEHUE HJIOTEHHbIM (BHYTPEHHUM) MapaMeTpoM. Jlesio B TOM, YTO IKOHOMHYECKU I
CcyOBEKT caM OIpeessieT — KakoBa Oy/IeT BeJIMuMHa ero n1oxona. Mcxoas us kpure-
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pUsi MAKCUMAJIbHOM TMOJIE3HOCTH, CYOBEKT caM OCYILIECTBISIET paclpe/iesieHue Ka-
JEHAAPHOTO BpEMEHU Ha pabouee U CBOOOAHOE. DTO MO3BOJISIET €My IIAHUPOBATh
BENTMYMHY Oymymux a0xomoB. Kpome Toro, m3MeHeHHs B TOTPEOJICHHUH MOTYT
OBITH CBSI3aHBI C UMYIIECTBOM. MIMyIIIeCTBO €CTh HE YTO HHOE, KaK UCTOYHHK JJOXO-
na. LleHHOCTHYIO OLIEHKY, 3TOT UCTOYHMK MOJIyHYaeT Yepe3 KanuTaAIH3aLUI0 J0X0a.
Takyto k€ LIEHHOCTHYIO OILIEHKY C MOMOILbIO JUCKOHTHPOBAHUSI MOXKET MOIYUYUTh U
pabouas cuja WA YeJIOBEUSCKUN KarnuTal.

Benuuuna uenoseueckozo xkanumana — 310 BEINYMHA, IPUBEACHHAS K TaHHOMY
MOMEHTY MOCPEJICTBOM JIUCKOHTHUPOBAHUS BCEX OXKHUJAEMBIX OXOJIOB OT TpYyJa.
Takol croco0 OLIEHKH YeJIOBEUECKOro KamuTana OCYIIECTBIISIETCS HA OCHOBE TEO-
pUU, KOTOpasi HA3bIBAETCS KOHYenyuel nepManeHmHo20 00xo0da.

PaccMmoTpum 3Ty KoHIenuuio nomnoapooHee. CaenaeM OLEHKY Bcero Oymylie-
ro J0X0/a OTAENbHOro yeiaoBeka. J[Jisg 3Toro, MCXoAsl U3 €ro HaCTOSIIEro J10X0/a,
MOJICYMTAEM BECh BO3MOKHBIHN J0XO0]I C YUETOM POCTa KBATU(PUKALIMKU U KapbepPhl 32
BECh BO3MOXKHBIN pabouunii mepuos (T. €. 3a Bpems ero TpyaocnocooHoctu). [lomy-
YeHHass HaMA CyMMa U OyJIeT COCTaBISATHh MEPMAHCHTHBIN JO0XO0H. DTOT JOXOJ
YMEHBILIAETCS IO MEpPE CTAPEHMSI YEIOBEKA, T. €. YEJIOBEK PACXOIYET €ro Ha TEKY-
1ee noTpedIeHHE.

OnHako KOHIEMUHUSI MEPMAHEHTHOIO J10X0Jla HE YYUTHIBAET OJHOTO U3 BaXK-
HEWIINX YCIOBUM KPEAUTOBAHUS — JIMKBUJIHOCTh MMyliecTBa. COrjaacHoO Mpeasio-
KEHHOU TUTIOTE3€, CTYICHT MOT Obl HIMETh 3HAYNTEIIPHBIC KPEIUTHBIC CPEICTBA IS
TEKYILEro NOoTpeOIeHHs], HO peaibHOE €ro MoTpeOIeHHEe OKa3bIBAETCS MPOMOPIIHO-
HaJIbHO HE MEPMaHEHTHOMY, a TeKyllemMy aoxoay. Boobie, norpediieHre B )KU3HU
YeJIOBEKa OCYIIECTBISETCS B ABYX MEPUOAAX:

— C OJTHOM CTOPOHBI, TEKYIllee MOTPEOICHUE;

— C JIpyroil CTOpOHbI, COepeKeHNE UK OTIOKEHHOE OTPEOIICHHE.

Pacnpenenenne noxona MexAy TEKYIIMM MOTpeOJieHHneM U cOepexeHueM
OCYUIECTBJISIETC CyOBEKTOM Ha OCHOBE Yy4e€Ta, C OJHOM CTOPOHBI CTENEHU IMpe-
MOYTCHHSI UM TEKYIIETO MOTpeOJIeHusI K OyaymeMy, ¢ IpYyroi — ¢ y4eToMm Clio-
YKUBIILICHCS CTAaBKU MPOLEHTA. BCce 3aBUCUT OT TOTO, YTO XOUYET CYOBEKT: MOJYYUTh
OJ1aro ceifuyac M TMOJIb30BAThCSl UM WIIM YBEITUYUTH CBOM JOXOJI, COXpaHssi HEKOTO-
PYIO CYMMY CPEJACTB, BIOKHUB €€ IMOJ MpoleHThl. Eciu 1isi Hero BaxkHee HaIu4ue
OJiara Ha TEKYIINH MOMEHT, TO CyOBEKT YBEIIMUMBACT TEeKyIee nmotpediaenue. Ecnm
€ro MHTEPECYEeT MPOIIeCC KanuTaIUu3alluy YacTU €ro I0XO0A0B, TO CyOBEeKT coepera-
€T YacTh JJOXOAOB, OTAaBask UX MOJ] MPOLEHTHI B OaHK.

CoryiacHO T€OpUU HEOKJIACCUYECKOW HIKOJbI, 00bEM MOTPEOICHUS TOMAIIHUX
XO3MCTB SABJISACTCS yObIBarOIIeH PyHKIMEH OT cTaBKkH MpolieHTa. OyHKus coepe-
KEHUS K€ SBIIIETCS BO3pacTarolledl OT CTaBKU NIpoleHTa. To eCTh, 4YeM BhIIIE
CTaBKa NPOLIEHTA, TEM BbIIIE CKIOHHOCTh K cOepexxeHuto. Takum oOpazoM, s
JOCTHXKEHHSI PAaBHOBECHS Ha PbIHKE Ojar HeoOXOJAMMO HCIOJIb30BaTh U3MEHEHMUS
CTaBKM IpolleHTa. B TakoM cilydyae, ypaBHOBEIIMBAaHUE KOJIUYECTBA MPOU3BEICH-
HBIX OJIar ¥ KOJWYECTBa ACHET JJIs UX MPUOOPETEHUS OCYIIECTBISIETCS C TIOMOIIBIO
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M3MEHEHUS TIPeIeIbHON CKIIOHHOCTH K TOTPEOJICHUIO U MPeIeTbHON CKIIOHHOCTH K
cOepeKEHUIO.

OCHOBHBIC MOHATHUSA

Joxoxn ot Tpyna Jloxon oT umyIecTsa
CKJIOHHOCTB K IOTPEOICHUIO CKJIOHHOCTB K COEPEXREHUIO
['unotesa Jlpro3en6epu UYenoBeyecknil Kanural
JluckoHTHpOBaHME 10X01a IlepmMaHeHTHBIN 1OXO0A

Bonipocs 1151 00Cy:KaeHns1

1. TloueMy cripoc Ha pbIHKE OJiar CO CTOPOHBI JOMOXO3SUCTB SIBISIETCS TIOMU-
HUPYIOIUM?

2. OcHoBHBIE (PaKTOPHI, ONMPEAEISIONIME CIPOC HA PhIHKE OJar.

3. OcHoBHOM nicuxonorundeckuit 3akod JI. M. KeitHca u ero 3HaueHue B pelie-
HUU TIPO0JIEM MaKpOIKOHOMUYECKOT'O PABHOBECHS.

4. Tlotpebaenue u cOepekeHUE C TOYKU 3pEHUS TUIOTE3bI [[pro3eH0epu.

5. TloHSATHS NEPMAHEHTHOIO J0X0/1a U YEJIOBEYECKOTO KaluTalIa.

TecTsl
1. Cymma mipeieNIbHBIX CKIIOHHOCTEH K MOTPEOJICHUI0 M COEPEKESHUIO PACIIO-
JlaraeMoro J0xoja paBHa 1:
a) py JTUHEHHON (QYHKIIUN MOTPEOICHHUS;
0) B KpaTKOCPOYHOM TIEPHO/IE;
B) TOJIBKO IPU PABHOBECUU Ha phIHKE OJar;
I') Bcerja.
2. B nepuona, koraa [Ib noBbIllIaeT y4eTHYIO CTaBKY:
a) CKJIOHHOCTb K MOTPEOJICHUIO BO3PACTAET;
0) CKJIOHHOCTh K MOTPEOJICHUIO CHIXKACTCS;
B) BO3PACTAET CKIOHHOCTh K COCPEKEHUIO;
I') HUYETO HE U3MEHUTCS.

2.2. COBOKYIIHBII CIIPOC HA PBIHKE BJIAT

Jlnst moyyeHus COBOKYIHOTO CIpOca Ha PhIHKE OJiar 0CTajoCh OIpPEAesUTh
CIPOC TOCYAApCTBa, a TaK e 0003HAYUTh MECTO 3arpaHMIlbl HAa pbIHKE OJjar B yc-
JIOBUSIX OTKPBITOM SKOHOMHUKH. ['0Cy/1apCcTBO, MOMUMO TOTO, YTO SIBJISIETCS CYObEK-
TOM pbIHKa, 00Ja/1a€T TaKXKe PEryJUpyrouell pyHKIuen, No3ToMy Leaecoo0pa3Ho
PacCMOTPETh K YEMY CBOJMTCS CHPOC TOoCcyAapcTBa AJi PEryJMpOBaHUs COBOKYII-
HOTO Ccrpoca.

["ocynapcTBo, mpenbsABIss COpPOC HA PhIHKE OJar, MOKYyMaeT MPOIYKIUIO, U3-
TOTOBJICHHYIO B MPEANPUHUMATENIHCKOM CeKTope. TakuM 0Opa3oMm, Ha OCHOBE TO-
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CYJapCTBEHHBIX PACXOJ0B OCYIIECTBISETCS MPOU3BOJCTBO OOLIECTBEHHBIX OJIar.
Kpome Toro, rocyaapcTBo OCylIecTBIsIET MHBECTUPOBaHHE HanboJiee BaXXHBIX OT-
pacieil 5KOHOMUKH, PEryIupys, T. 0., COBOKYITHBIN CIpOC.

Kak Ob1u10 0TME4eHO, S5KOHOMUYECKast aKTUBHOCTh TOCYJapCTBA, B OTIUYHE OT
XO3SIICTBEHHOM JIEATENBHOCTH YaCTHOTO CEKTOpa, HE MMEET YETKO BBIPAKEHHOTO
KPUTEPUS ONTUMATBHOCTH, IO3TOMY TPYJIHO BBIIEIHUTH TJIaBHbIE (aKTOPBI, Ormpe-
AeNsIonme 00beM TOCYIapCTBEHHBIX PAacXoA0B. ['ocynapcTBOM OCYIIECTBIISIOTCS
MOKYTIKU ISl yIOBJIETBOPEHUs MOTpeOHOCcTel obmectBa B menom. LlenecooOpas-
HOCTb 3THUX TOBAPOB U MX COLMAIbHAS 3HAYMMOCTh ONpPEEIsIeTCS Ha OCHOBE rOCy-
JTapCTBEHHOM MOJUTUKU. B yCIOBHSIX OrpaHMYEHHOCTH PECYPCOB MPABUTEIHCTBOM
pa3pabatbIBaeTCs psizi UEJIEBbIX MIPOTpaMM, ONPEACIISIOTCS HapaBleHus, Hanboee
3HaYUMBbIE JJIs1 O0IIECTBA B TOT WJIM MHOW MOMEHT Pa3BUTHS, U MPEICTOSIINE pac-
XOJIbl 3aKJIAJIBIBAIOTCSI B TOCOIOKET AJis McnojHeHus. Tak kak OOKeThl rocy-
JapCTB OMPEIEIISIOTCS Ha TOJl BIIepe, TO GYHKIHS CIIPOca CO CTOPOHBI FOCyIapCT-
Ba ABJIAETCS MOCTOAHHOM. OHAKO, KpOMe MPSMOTO BO3JCHCTBHUS TOCynapcTBa Ha
PBIHOK OJiar yepes MOKYIKY TOBApOB U yCIYT, OHO KOCBEHHO BJIMSET Ha COBOKYII-
HBIH CIIPOC MOCPENICTBOM HAJOroB M 3aiiMOB. C M3MEHEHHEM BEJIMYMHBI HAJOTOB
MEHSIETCSl pa3Mep pacrojiaraeMoro J10XoJa M, CJelI0BaTelIbHO, MOTPEeOUTEIbCKUIt
CIIPOC TIOMOXO3SIMCTB.

B ycioBusiX peIHOYHON SKOHOMHMKH COBOKYIIHBIM CIIPOC Ha PhIHKE OJiar BKIIIO-
yaeT Takxke crpoc 3arpaHuinbl. Co CTOPOHBI TOCYIapCTBa OCYIIECTBISIETCS KOH-
TPOJIb 3a J0JIeH 3arpaHUYHOTO CEKTOpa Ha OTEYECTBEHHOM phIHKE. i perymupo-
BaHUs CIpoca U MPEJIOKEHUS 3arpaHullbl Ha paHKe OJiar rocyAapcTBO MMEET Kak
HKOHOMHYECKUE PhIUaru B BUJE TAMOKEHHBIX MOILJIMH Ha BBO3UMBIEC U BHIBO3HMBIE
TOBAphl, TaK U PsJ aAMUHUCTPATHUBHBIX OTPAHUYCHUN. DTH MEpbI MPOBOISATCS I'O-
CYJapCTBOM I OTPAHUYEHUS BIMSHUS UHOCTPAHHOTO CYOBEKTa Ha COBOKYITHBIN
CIPOC U COBOKYIHOE Mpeasio’keHue Ha peiHKe. OmpenenuM MecTo 3arpaHuilbl Ha
pBIHKE OJiar.

Crpoc 3arpaHuiibl Ha pbIHKE OJiar HEKOTOPOW CTpaHbl 3aBUCHUT TJIaBHBIM 00pa-
30M OT cOOmHOUleHUs YyeH Ha OTEUECTBEHHbIE U 3arpaHUYHBIE TOBAPBI U 0OMEHHO20
Kypca HalMOHANbHBIX BamoT. O6a 3T (hakTopa 0ObEeANHSAIOTCS B IMOKa3arTese, Xa-
PaKTEpU3YIOIIEM pealibHbIe YCIOBHs 0OMEHA, KOTOPBIA MOKa3bIBAET, CKOJBKO 3a-
IpPaHUYHBIX OJIar CTpaHa MOXET MOJy4YuTh B OOMEH Ha €AMHUIly CBOEro Ojara u
paccuuThIBaeTCs 1o Gpopmyine

P
Q eP”

rae P, P* — ypoBHH I1ieH;

¢ — OOMEHHBIN KypC OTeUeCTBEHHOU BaJIIOTHI;

Q — oObeM Oar, KOTOPBIH MOXKET OBITh MPUOOPETEH.

OpHako peanbHblE YCJIOBHS OOMEHa CTPOSTCS HE TOJBKO Ha CTOMMOCTHOM
OLICHKE JIEHE)KHOW €IMHHUIBI, HO U Ha CyOBEKTUBHON LIEHHOCTH OOMEHHBAEMOTO
Onara, mO3TOMY 3a €MHUILY OT€YECTBEHHOTO OJiara, Kak MpaBuiIO, MOXHO MPHOO-
pecTu 00JIblIIe HOCTPAHHBIX OJjar. 9TO CBS3aHO C TE€M, YTO OOBEMBI OTEYECTBEH-
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HBIX OJIar MOTYT OBITh U3MEHEHBI MOJT BO3JIEHCTBUEM CIIpOca U IpeioxkeHus. B to
’Ke BpeMs 00beMbl HHOCTPAHHBIX OJiar 3aBUCAT, KPOME TOTO OT BEIMYMHBI Ha3Ha-
JaeMbIX MOILINH, OT YAaJ€HHOCTH MHOCTPAHHOTO OJjlara OT OTEYeCTBEHHOTO IIO-
TpeOuTeNsI, OT COCTOSIHUSI OT€YECTBEHHOT'O PBIHKA, HEOOXOIUMOCTH TIEPEBO3KH, a
TaK)Ke OT aIMUHUCTPATUBHOTO PETYIUPOBAHMS MOCTYNAIOUINX M3 3arpaHUIbl TO-
BapoB.

OOMeH ¢ 3arpaHuileld HOCUT JBYXCTOPOHHHM XapakTep, TO €CTh 3arpaHuiia He
TOJIKO IMOKYMAaeT, HO W MpojaeT Oiara Ha pblHKE JaHHOW cTpaHbl. [loatomy, co-
2NIACHO KEeUHCUAHCKOU meopuu, 00vbem cnpoca OOMAWHUX XO3AUCME HA UMNOPM-
Hble MOBapblL 3A8UCUN OM YBEeIUYEHUS PACNONA2AeMO20 00X00A.

MO>KHO 3aKITIOYUTh, YTO KaK CIIPOC TOCYAAPCTBA, TaK U CIIPOC U MPEJIOKECHHE
3arpaHULbl BBICTYMAIOT B KaYECTBE K30TE€HHBIX (PAKTOPOB, BO3ACUCTBYIOIIMX Ha
HAIMOHAJIbHYIO SKOHOMHUKY.

CrnemoBaTebHO, POCT COBOKYITHOTO CIpOCa IMOJ BO3JCHCTBHEM KaKOTO-THOO
HK30I€HHOTO UMITYJIbCa ABISETCS CTUMYJIOM K YBETHUYEHUIO MTPOU3BOJCTBA, a POCT
MIPOM3BOJICTBA, MOBBIMIAS JOXObI, B CBOIO OYEpE/b, YBEINYMUBAET CIIPOC, YTO CKa-
3BIBAETCSl HA POCTE€ COBOKYITHOTO Crpoca. M3 cka3aHHOTO MOKHO 3aKIIOYUTh, UTO
COBOKYITHBIN CITPOC SIBISIETCS peIaroImuM (hakTopoM Ha phIHKe Omar.

J1Jis OLleHKH COBOKYITHOTO CIIPOCa, MOJCUUTHIBACTCS MOKA3aTelb, Ha3bIBAEMbIN
MYJIbTHTUTHKATOPOM.

TeopeTnueckoe 3HaUE€HUE MYJIBTUITUKAIMOHHOTO 3(QeKTa COCTOMUT B TOM,
YTO OH MPEACTABIAECT COOOM MEXaHM3M Iepexoja OT OAHOTO PaBHOBECHOIO CO-
CTOSIHUA B JPYroe Mpu CTabMIbHOM ypoBHE LieH. CoryiacoBaHue CIpoca U Mpeasio-
KEHHsI coBepIaeTcsi 6e3 IEHOBOTO MEXaHHW3Ma Ha OCHOBE KOJIMUYECTBEHHOTO IPH-
CIOCOOIeHMUSI.

Bennunna MynpTHIIIMKaTOpa 0OpaTHO MPONOPIIMOHATIbHA PEASTbHON CKIIOH-
HOCTU K COEpPEKEHUIO, TO3TOMY BO3HUKAET TaK Ha3bIBAEMbII «mapagokc coepexe-
HUI», 3aKITIOYAIONINICS B TOM, YTO uem OoJbuie atodu coepezarom, mem MeHbule
BEIUYUHA PABHOBECHO20 00X00d, Ce008ameNbHO, YeM bovuue obuecmso coepeaa-
em, mem b6eoHee CIMaHOBUMICAL.

[To MHEHHIO HEKOTOPHIX SKOHOMHCTOB, HampuMep XaaBelIbMO, COBOKYITHBIN
CIIPOC Ha PBIHKE OJIar B 3HAYUTENHHOW CTENEHU (POPMHUPYETCS MO BO3ACUCTBUEM
rocygapcrsa. MexaHu3M 3TOTO BO3JEUCTBHS 3aKJIIOYAETCA B ciexyromeM. Jles-
TEIBHOCTh TOCYAapCTBA CBOAMTCA K MHBECTUIIMOHHON M HAJIOTOBOM  TOJHUTHKE.
PocT rocymapcTBEHHBIX pacXo0B Ha ONPEACICHHYIO BEIUYHHY BBI3BIBACT OOJIb-
mmid pupocT HJI, vem cHmXeHHe Ha Takylo K€ BEJTMYHMHY pa3Mepa Hajaoroooio-
xeHus. [IpuanHa B TOM, 9TO 3(PEKT MHBECTUIIUNA W TOCYIAPCTBEHHBIX PACXOOB
COCTOHUT B HETOCPEICTBEHHOM M MHIYIIMPOBAHHOM YBEJIIMUEHUH CIIPOCa, a H3Me-
HEHHE pa3Mepa HaJIOTOB MPUBOIUT TOJIBKO K HHAYIIUPOBAHHOMY MU3MEHEHHIO CIIPO-
ca, T. €. K ©3MEHEHHIO CIIPOCa, CBA3AaHHOMY C U3MEHEHHUEM J0X0/a.

M3MeHeHne CTaBKM MOJOXOJHOTO Hajora BJHMSET Ha COCTOSHUE TOCYAapCT-
BEHHOTO Oro/pkeTa. Eciii rocymapcTBeHHBIE pacXoAbl TIPEBHIIIAIOT HAJIOTOBBIC TO-
CTYIUICHUS, TO oOpaszyercst O KeTHBIN aeduiut. UToObl COXpaHUTh cOaJaHCHUPO-
BaHHOCTh OIO/KeTa, He0OX0IUMO COOTIOAATh PABEHCTBO MEXKIY TOCYapCTBEHHDI-
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MU PacXO0/laMH U BEJIMYMHON HAJIOTOBBIX MOCTYIIEHUH. BennunHy HaJIOTOBBIX IO-
CTYIUICHHI MOXHO TPEICTaBUThH (POPMYIIOit

G=Tyxy,

rae G — BeJIM4YMHA HAJIOTOBBIX MMOCTYIUICHU;

Ty — Ha;oroBas CTaBKa;

y — BEJIMYMHA UHAUBUAYAIBHOTO JOX0/A.

CornacHo 310l (popmyIie, CTaBKa MOAOXOJHOTO HAJIOIa JJisl COONIIO/IEHUS paB-
HOBECHS CTAaHOBUTCS DK30IN€HHOM BEJIMYMHOM, T. €. 3apaHee 3aJaHHOM, U1 pas3iind-
HOT'O YPOBHS II0JIy4aeMOr0 10X0/a.

3aBUCHUMOCTb MEX/1Yy POCTOM I'OCYJapCTBEHHBIX pacxoaoB U poctoMm HJI Obuia
pPacCMOTpEHAa HOPBEKCKUM 3KOHOMHCTOM XaapenbMo. CornacHo teopeme Xaa-
BEJIbMO, Y6enuueHue Ha OnpeoeienHyio 6elUutdury 20Cy0apCmeeHHblX pacxo0o8 npu
VCA08UU PUHAHCUPOBAHUSA UX 3A CYem NOBbIUUEHUS NOOOXOOHO20 HAN02A NPUBOOUM
Kk pocmy HJ[ na maxyro sce genuuumny:

AY= AG, (AY— npupoct H/I, AG — npupocT Hajnora), T. €. yBeJIMYEHUE TOCY-
JapCTBEHHOr0 OIOJKETa Ha ONPEJCIICHHYIO0 BEIUYMHY BbI3biBaeT pocT HJI Ha Ta-
Kyl ke BenuuuHy. OIHAKO, KaK «[apajoKc COEpeKeHUi», TaKk U TeopeMy Xaa-
BEJIbBMO BOCHPUHUMATh KaK PYKOBOJACTBO K JIEWCTBUIO HEJB3sl, BEIb €CIIH B3STh,
HAapUMEpP, TeopeMy XaaBesibMO, TO MAaKCUMaJbHbIM mpupocTt HJ/[ MOXHO moiy-
YUTh IIPU JOCTHKEHHUH HAJIOTOBBIX OTuMcieHud, paBHbIX 100 % oT momydeHHOro
0X0/1a.

PaBHOBecue priHka Onar OyAeT HEMOJHBIM 0€3 PacCMOTPEHHs paBHOBECHS Ha
OCHOBE TaK Ha3bpIBAEMOI0 KEMHCHAHCKOro kpecra. IIpeamnonoxum, 4To 5KOHOMUKA
HaXOJUTCS B PAaBHOBECUH, KOT'/1a peajlbHbIE PACXO0Abl PABHBI IUIAHUPYEMBIM: Y = E.
OT0 ycloBUE BHIMOIHIETCS Ha rpaduke (puc. 2) Ha OCHOBE MPsAMOiL B 45°.

(G) E (rutanoBBIE pacxoInl) Y=E

4

HeszammanupoBannoe
HaKOIUICHUE 3a1acoB

Hesarmutanuposannoe
COKpAIIICHHE 3aI1acoB

E;

Y, Yo Y, Y (moxon, peanbHbIe
pacxombl)

Puc. 2. Kelincuanckuii KpecT
[Tpu 5TOM Bech pacroiaraeMsblii JOX0/ BKIIIOUAET MOTpeOIeHHE U cOepexeHHeE.
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[Ipsimas E( xapakTepusyeT peaiabHble pacxojibl (pUpM Ha OpraHU3aluio MIPOU3BOJI-
ctBa. JItobGas ¢upma ocyuiecTBiseT 3aTpaTbl HA OPraHM3ALMIO MPOU3BOACTBA 10
Hayaja JesATeJbHOCTH, 103ToMy Touka Ej Ha rpaduke # 0. B Touke A, rae noxon
paBeH pacxojam, JOCTUTaeTCsl PaBEHCTBO MUIAHUPYEMbIX U (DAKTUUYECKHX MHBECTHU-
Uil U cOepexEeHU, T. €. YCTaHABIMBAETCS MAaKPO3KOHOMHYECKOE PpAaBHOBECHE.
OpnHako npu ero HapyIIEHUU MOYKHO IIPUUTH K PaBHOBECHUIO CHOBA.

Jliia MHOTUX (DUPM Ba)KHYIO POJIb B IIPOLECCE IBUKEHUS K PABHOBECHOMY CO-
CTOSIHUIO UTparoT 3anackl. Eciin gupMbl Ipou3BOAAT 0OJIbIIE TOBAPOB, YEM IOTpE-
ourenu XOTAT KynuTh (Touka C Ha puc. 2), To GUpPMBbI BBIHYKIEHBI YBEIUUUTh TO-
BapHO-MaTepuaibHble 3anacbl. Ecau (upmbl NpOU3BOJIAT MEHBLIE TOBAPOB, YEM
NOTPEOUTENH XOTIT KyNuTh (Touka B), pupmel pacnposaroT yacTh CBOMX 3alacoB.

HesammannpoBanHble M3MEHEHHMs 3aI1aCOB, IPOSIBISAIOIIMECA B KAadyeCTBE YC-
TOMYMBOM TEHACHIIMH, MOOYXKAAIOT (PUPMBI U3MEHATH YPOBEHB Npou3BoacTBa. [lo-
CKOJIBKY TOCYJapPCTBEHHBIE PACXO/BI SIBISIOTCS KOMIIOHEHTOM COBOKYITHBIX Pacxo-
JI0B, UX MOKHO PAaCCMOTPETh Ha TOM ke rpaduke. MOKHO pacCMOTPETh BUKEHHE
Ha rpaduke oT Touku Ey 10 Touku E,, kak n3MeHeHNe TOCyIapCTBEHHBIX PaCcX0/0B
(AG). CnemoBaTenbHO, MOKHO YBUJIETh, UTO ABMKEHUE HA TpadUKe OT TOUKH Y 110
TOYKH Y, OyAET XapakTepHU30BaTh YBEIMUYECHUE TOXO/I0B, ITOJIYYEHHbIX B PE3YJIbTa-
T€ FOCYJAapPCTBEHHBIX MHBECTULMH. 3aBUCHUMOCTb MEXKIY T'OCYJIapCTBEHHBIMU pac-
XO0JIaMH U 0X0JaMU MOXHO IIPEeACTaBUTh OTHOILIeHHEeEM AY>AQG.

Otnomenne xe AY / AG Ha3bIBaeTCsl MyJIbTUILTUKATOPOM TOCYAapCTBEHHBIX
PacXolOB M XapaKTEpU3yeT MPUPOCT IOCYIAPCTBEHHBIX JOXOAOB B PE3yJbTATE
NpUpPOCTa WHBECTUIIMH. MHOrooOpasue moaxoJ0B K BOMPOCY JOCTUKEHHUS PaBHO-
BECHsI Ha PbIHKE OJar TOBOPUT O HE3aBEPILIEHHOCTH HAYYHBIX MTOMCKOB MO JaHHOU
npobieme.

OCHOBHBIC MOHATHUSA

Cnpoc rocynapcrsa Cnpoc 3arpaHuiibl
MynbTUTITUKAIMOHHBIN 3P dEeKT Hanorosas craBka
WNunyurpoBanHoe usmMenenue crnpoca Ilapanoke coepexenuii
MynbTUIIIIMKaTOp N3meHenue 3amacos

Bonipocs 1151 00Cy:KIeHus1

1. OcoOGEHHOCTH M MECTO CITPOCa FOCYAapCTBA B COBOKYITHOM CITPOCE Ha PBIH-
Ke Ouar.

2. 3HaueHue CcrIpoca 3arpaHuIlbl Ha PIHKE OJIar U BOBMOXKHOCTH BO3JICHCTBUS
Ha HEro.

3. B uémM 3akiiro4aeTcsi «napagokc coepexeHuin»?

4. CteneHb HEOOXOIMMOCTH HCIOJIb30BAHUS «IapagoKca COEpexeHUD» u
TeOpeMbl XaaBelIbMO B PETYJIMPOBAHUHN COBOKYITHOTO CIIPOCa.

TecTnl
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1. Ha pbiHke Oiar B TeueHHUE JIETHUX MECALEB YABOUWIICS CIPOC HA MPOXJIAIU-
TeJbHbIE HAMMUTKHU, IO3TOMY (PUpMa, BHIITYCKAIOIIAs UX, JOJKHA!

a) pacIIMpPUTh MPOU3BOJCTBO 3a CUET YBEJIWYEHUS MPOU3BOJCTBEHHBIX MOLI-
HOCTEM;

0) MOBBICUTH IICHY Ha MIpejiaracMbIe HAIUTKY;

B) COKpPATUTh 3aI1aChI;

T') YBEJIUYUTh 3arPy3Ky UMEIOIINXCS MOLITHOCTEM.

2. B pe3ynbrare TOro, 4To HalMOHAJIbHASI BAJIOTA MOBBICHIIACH B LIEHE B JBa
pasa 1o OTHOLIEHUIO K MHOCTPAHHOM:

a) CIpOC Ha MHOCTPaHHbIE TOBAPHI MOBBICUIICS,

0) cripoc Ha OTEYECTBEHHbIE TOBAPHI CHUZMIICS;

B) CIIPOC HA MHOCTPAHHBIE TOBAPbl CHU3UJICS;

I') CIIPOC Ha OTE€YECTBEHHBIE TOBAPHI MOBBICUIICS.

3. IloBbiienne HanoroB Ha 20 % nmpuBEIO K:

a) YBEITMYEHUIO MHIYLIMPOBAHHOTO cripoca Ha 20 %;

0) YMEHBIIIEHUIO UHAYLIUPOBAHHOTO cripoca Ha 20 %;

B) YBEIIMUEHUIO HEMTOCPEACTBEHHOTO cripoca Ha 20 %;

I') HEBO3MOYKHO ONPENEIUTh U3MEHEHNE UHAYLIUPOBAHHOTO U HEITOCPEICTBEH-
HOTO crIpoca.

2.3. OBHIEE NOHATHUE NTHBECTUIIMOHHOI'O CITPOCA

[lox MHBECTULIMSMHM MOHUMAIOTCS JICHEKHbBIE CPEACTBA, PACXOAYyEeMble HA U3-
MEHEHHE 00bEMOB MPOU3BOJCTBEHHBIX MolHOCTeH. [lon uneecmuyuonnviv cnpo-
com TIpeAnpUHUMaTesied Ha Ojara Juisi BOCCTAHOBJIEHUS! M3HOIIEHHOTO KaluTaia v
YBEJIMUEHUS] IPOU3BOJUTENBHOTO KaluTajla MOHUMAETCS CIIPOC HA JIEHBI'M B BUJIE
KanuTanoBIOKeHU. KanuTanoBnokeHusi OCyIIECTBISIIOTCA C ABYMSI LEJSIMU: IS
COXpaHEeHHUs1 00BEMOB MCIOJIB3YEMbIX CPEJICTB MPOU3BOJICTBA, & TAKXKE /IS YBEIH-
4eHHUs 00BEMOB 3aHATOTO B MMPOU3BOACTBE 000pynoBanus. [loaromy obmuit 00beM
MHBECTULIUA COCTOUT U3 IBYX YACTEH:

— PEHOBAIIMOHHBIC (KAUTAIbHBIA PEMOHT) UHBECTHUIIUH;

— YUCTHIC UHBECTHUITNH (I0O0ABICHHBINA KATUTAI).

Penosayuonnvivu SBIAIOTCA TaKUE UHBECTULIMM, KOTOPBIE CIIyKaT JJI COXpa-
HEHUs KanuTaia, 3aHATOr0 B HEMOCPEJACTBEHHOM Ipou3BojcTBe. Kak npaBuio, 3tu
MHBECTULIMM HCIOJB3YIOTCSA ISl KamUTaJIbHOTO PEMOHTAa MMEIOIIUXCS CpPENICTB
IPOU3BOJICTBA, a TAKXKE ISl MOAJIEP )KaHUs UX B pabOyeM COCTOSIHUM JI0 UCTEUECHMUS
cpoka ux (PU3UYECKOro WM MOPAJIBHOTO M3HOCA. PeHOBallMOHHBIE MHBECTUIMHU B
KauecTBE aMOPTHU3ALMOHHBIX OTYUCICHUI BKIIOYAIOTCS B c€0€CTOMMOCTh MPOAYK-
IIMU ¥ BO3BPAIAIOTCS B MPOU3BOJICTBO IO MEPE €€ peau3aliii.

[Toa YnCTHIMU UHBECTUIMSIMU TIOHUMAIOT TAKUE BIOKEHHUS KaluTalia, KOTOpble
MPUBOJIAT K YBEJIIMUECHUIO 3aHATOTO B IMPOU3BOJICTBE MTPOU3BOIUTEILHOIO KanuTana
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(cpeactB mpou3BoOACTBa). YNCThIE MHBECTULIMU IPUBOAAT K YBEJIIMUEHHUIO 3aHATOTO
B IIPOM3BOJCTBE 00OPYAOBaHUsA C LEIbI POCcTa OOBEMOB MPOU3BOAUMOMN MPOIYK-
nuu. Tak Kak Ha pbiHKE Onar (pyHKUIMU MPOJABLA BBIMOIHAIOT (PUPMBI, TPOU3BO-
asmue 6nara, T. €. Bce MHOroo0pasue TOBapOB U YCIYT, TO OHHM BBIHYXJCHBI MPH-
CH0CabIMBaThCA K M3MEHSIOIIEMYCS CTIpOCy Ha pblHKe Onar. Jlyig aToi nenu ¢up-
MBI JOJKHBI BOBPEMSI OOHOBIISITH 000PYZAOBAaHHUE, MEHATh aCCOPTHUMEHT MPOU3BO-
AUMON TPOAYKIIMU, €r0 KadyecTBO, T. €. MPHUCIOCabIMBAaThCA K AKOHOMUYECKOM
KOHBIOHKTYpe. He Bcerna ¢upma MOXET COOTBETCTBOBATh M3MEHEHUSM MOTPEOu-
TEIbCKOTO BKYyCa TOJIBKO 33 CUYET M3MEHEHUN B MHTEHCUBHOCTH MPOM3BOJICTBA U
UCIIOJIb30BaHUU MUMEIOIIMXCS TEXHOJIOTUH, TI0O3TOMY OHA BBIHY)KJEHA NMpUOEraTh K
YUCTHIM UHBECTULIUSM.

ITon axonomuueckou KoHwbIOHKMYpOU TIOHUMAETCS ONpeAesIeHHbI Habop (1o
KOJINYECTBY U KaueCTBY) OJiar U CIOKUBIIUICS CIPOC HAa HUX. MeXly S5KOHOMUYe-
CKOM KOHBIOKTYPOI U MHBECTULIUSIMU CYLIECTBYET 3aBUCUMOCTb.

C oIHOW CTOpPOHBI, NHBECTULIMU CHUJIBHEE BCETO pPEarupyroT Ha HU3MEHEHUE
HKOHOMUYECKON KOHBIOHKTYPHI, C IPYroil — U3MEHEHHE 00beMa MHBECTHIIMNA Yale
BCETO SIBJIAETCS MPUYMHON KOHBIOHKTYPHBIX KoJIeOaHui. J[e0 B TOM, 4TO BO3JEH-
CTBUE MHBECTHUIIMI OTCTAeT OT cripoca Ha Ojara, Tak Kak 00beM OJiar B CBSI3U C U3-
MEHEHUEM SKOHOMHUYECKON KOHBIOHKTYPBHI BO3pacTaeT JIMIIb Yepe3 HEKOTOpOoe
BpEMS, KOI/Ia BCTYIAT B JICMCTBHE HOBBIE MPOM3BOJACTBEHHBIE MOITHOCTH. B 3aBu-
CHUMOCTH OT TOTO, Kakue (aKTOpbI ONPEALIIAIOT 00bEM CIIPOCa HA HHBECTULIUH, TTO-
CJIETHUE JIETSATCS Ha MHAYLIUPOBAHHbBIE U aBTOHOMHEIE.

WHBeCTUIIMM HA3BIBAKOTCS UHOVYUPOBAHHBIMU, €CIIA TIPUUMHON UX OCYIIECTB-
JIEHUS SIBISIETCSL yCmouuugoe ygeauvenue cnpoca Ha 6aaea. I1py NOBBIIEHUN CIIPO-
ca Ha OJjara M HCIOJIb30BAHUM MOIIHOCTEW C ONTHUMaJIbHON MHTEHCUBHOCTBIO J10-
HOJHUTENIbHBIM IPOAYKT MOKHO ITPOU3BOJAUTH C MOMOIIBIO MAaKCUMU3ALMM UHTEH-
CUBHOCTH MCIIOJIb30BaHUS MPOU3BOJICTBEHHOT0 O0OPYAOBAHUSA, HO MPU YCMOUYU-
60M CIIPOCE POCT IMPOU3BOJICTBA MPOLYKTOB JOJKEH IPOUCXOJUTH 3a CUET pOCTa
MIPOU3BOJCTBEHHBIX MOILTHOCTEH.

UtoO0BI onpeieTnTh 00hEM WHBECTHIINM, HEOOXOAMMO 3HATh, CKOJIBKO €TMHUII
JOTIOJIHUTEIBHOTO KaluTana HEOOXOJUMO Ui MPOU3BOJCTBA JIOMOJHUTEIHHOM
€IMHULIBI POTYKIIUH.

OnHako HE BCerja pocT CIpoca NPUBOJIUT K YBETUUCHHUIO MTPOU3BOICTBEHHBIX
MOIIHOCTEH, HEPEIKO MPEANPUHUMATENIN OCYIIECTBISAIOT WHBECTUIMHU MPU HEU3-
MEHHOM HAllMOHAJILHOM JIOXOJI€, T. €. IPY 3aJJaHHOM COBOKYITHOM CIIpOCeE Ha 0OJiara.
OTO MHBECTULMU B HOBYIKO TEXHUKY M IOBBIIICHUE KauecTBa MPOLYKUUH. Takue
MHBECTULIMM CaMU SIBJISIOTCS MPUYMHOM YBEIMYEHHs COBOKYIIHOTO CIIpOCAa U Ha-
LIMOHAJIBHOTO oxoAa. OCyIIeCTBIEHUE TAKUX MHBECTULIUI HE SIBJISETCS CIIEACTBU-
€M pOCTa HAllMOHAJILHOT'O JI0X0/1a, IO3TOMY, OHU Ha3bIBAIOTCS A6MOHOMHBIMU.

UTo K€ CIyKUT ABMXKYIIMM MOTHBOM JUUISl OCYIIECTBIEHUS! aBTOHOMHBIX UHBE-
ctuimii? KakoBbl (hakTOpbl, ONpEAesIolue pa3Mepbl OCYIIECTBICHHUSI aBTOHOM-
HBIX UHBeCTULUN? OUYeBUIHO, IBUKYIIUM MOTUBOM aBTOHOMHBIX MHBECTHULIUN SIB-
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JSIeTCS CTpEeMJICHUE JIUJEPCTBA B OTPACTH, KOTOPOE JIOCTUTAETCS] HA OCHOBE BHE-
npenus B mpousBoactBo noctuxenuit HTII, paspaboTke HOBOro mpoykra, 10CTH-
KEHUU 00JIee BHICOKOTO Ka4eCTRa.

CoracHO KeMHCHAHCKOM TEOpUH, MHBECTHUITNH, B OTJIMYME OT TEKYIIUX 3aTpaT
Ha MPOU3BOJACTBO, AAIOT PE3YyJbTaThl HE B TOM MEPHUOJIe, B KOTOPOM OHH OCYIIIECTB-
JISIFOTCS, @ B TEUEHHUE Psi/ia OCIEAYIOMNUX NeproioB. [loaToMy npu cpaBHEHUH UH-
BECTUIIMOHHBIX 3aTpaT C MOJy4aeMbIMU OT HUX Pe3yJbTaTaMU, BO3HUKAET MpoOJie-
Ma COM3MEpPEHHS] PA3HOBPEMEHHBIX IIEHHOCTHBIX MOKAa3aTeel, KOTopas peliaeTcs
MOCPEJICTBOM AMCKOHTUPOBaHMs. UTOOBI OMpPENETUuTh CETOMHS CTOMMOCTH BO3-
MO>KHOCTH TOJIyYEHUSI HEKOTOPOU CYMMBI JICHET yepe3 t-JeT nmpu OTCYTCTBUMU WH-
Gasiuuu, TO HY’)KHO 3Ty CYMMY pa3/ielIuTh Ha

(1+R),

rae R — auckonTHas cTaBka;

t — KOJIMYECTBO JIET, B TEYEHUE KOTOPBIX ACHBI'M OyayT MHBECTUPOBAHBI B Ka-
KOM-T1u00 Ou3Hec.

Hampumep, yepe3 aBa roga Ham Heoboxoaumo umeth 300 eaunuu. [ns stoi
eI MBI PEIIWIN BJIOKHUTH HEKOTOPYIO CYMMY, JIOMTYCTHUM B TOCYIapCTBEHHBIE 00-
JUTAINH C €KETOAHBIM TpoiieHToM paBHbIM 20. Hama ¢gopmyna Oyner BHITISAETh
TakK:

300/(1+0,2)*=208,

CnenoBarenbHo, 11 nonydeHust 300 neHEXHBIX €IUHUI] Yepe3 ABa rojia, MbI
JIOJKHBI BJIIOKUTH B TOCYZApPCTBEHHBIE OymMaru B Tekymiem nepuoje 208 1eHeKHBIX
€AVHMUII.

JIucKOHTHasi CTaBKa MpEACTaBIseT cO00M Mepy MpeArnoYTEeHUs SKOHOMHUYE-
CKHM CyOBEKTOM IIEHHOCTH 001aiaHus 01aroM B HacTosIeM, 4eM B Oyayiiem. Kak
paBUiIO, KaXIbIH YEJIOBEK MMEET CBOIO JMCKOHTHYIO CTaBKy Takoro poza. Eciu
JMCKOHTHAsl CTaBKa HEKOTOPOro CyObEKTa MEHbIIIE CTaBKW IMPOILIEHTA, BBIIIAYU-
BA€MOT0 IO OOJUTaIusiM, TO JaHHBIA CYOBEKT IMpuoOpeTeT oOJuranuu, 1 Hao0o-
pPOT, TOT, KTO MPEANOYATACT BOSMOXHOCTH MOKYIIKH OOJIUTAIIMN XpaHEHUE HaIH4-
HBIX JICHET, IMEET TUCKOHTHYIO CTaBKY, MPEBBIMIAIONIYI0 TMPOIEHT M0 00JUTaIu-
SIM.

Paccmorpum Ha mpumepe. IlycTh HEKOTOpPBI MHBECTULIMOHHBIN IPOEKT Tpe-
Oyer BrnoxkeHus: Ky nmenexHwsix equHuil. BkiaaapiBathest faHHas cymma OyJeT dac-
TSAMH B TEUEHHUE TPEX JIeT. 3a/IeCTBOBAHHBIC B WHBECTUIIMOHHOM TPOEKTE CYMMBI
Oynyt npuHocuth 20% TroJI0BbIX, TO €CTh UMETh AUCKOHTHYIO cTaBKy (R), paBHYy10
20%. MHBecTop cOUYTeT NaHHBIA MPOEKT SKOHOMUYECKH IEJIECO00pPa3HBIM, €CIH
BJIO’KEHHBIN KamuTaji Oy/eT paBeH WM MEHbIIE T€X BBITOJ, KOTOpble OyAYyT MOJIY-
YeHbl B OyayImux nepuojaax. st olleHKM HHBECTUIIMOHHBIX MTPOEKTOB UCIOJIb3yEM
(opmymy

Ko <=P, (1+R)" + P, (1+R)? + P (1+R)",

rae Ky — BennurHa aBaHCUPOBAHHOTO KalKTAala;

Pi — BenmuunHa KanuTana, BHOCUMAsl B KaX bl BDEMEHHOUN TIEPHOT;
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ti — 4KCIIO JIET, B TEYEHUE KOTOPOro GYHKIMOHUPYET KAUTAL;

R — auckoHTHas cTaBKa.

[Ipennonoxxum, 4TO NMEPBOHAYAIBHO aBAHCUPOBAHHBIA KalUTaJl COCTABIISET
1000 neHeXHbIX €IUHUI, BKIAJbIBAEMbIX B TEUECHHUE TPEX JET B CIEAYIOLIEH MO-
CleA0BaTENbHOCTHU: B MepBbIi rog — 300 neHeKHbIX eIUHUI, BO BTOpoil roa — 400
JCHEeXKHBIX €IUHUL, B TpeTuil ron — 400 neHexHsIx equHull. Toraa Hamy (Gopmy-
7y, ¢ Y4ETOM BBINIECKA3aHHBIX YCIOBUNM MOXKHO MTPeoOpa3oBaTh CICTYIONINM 00pa-
30M:

1000<= 300*(1+0,2)’+300*(1+0,2)**+400*(1+0,2)*'

1000<=300*1,73+300*1,44+400*1,2

1000< 519+432+480

1000<1431

Pacué€Thl MoKa3bpIBalOT, YTO HAIll MHBECTULIMOHHBIN MPOEKT SIBJSETCS BIOJHE
NPUBJIEKATEIbHBIM JIJISl BJIOKEHHUS B HETO CPEJICTB, T. K. BJIOKEHHBIE B HETO CPE/I-
CTBa 3a MEPUOJI UX MCIOJIb30BAHUS YBEIMUMUBAIOTCS MTOYTH B MOJITOPA pasa.

[Tpu BO3MOXHOCTH BBIOOpPA U3 HECKOJIBKUX BapUAHTOB, HHBECTOP OCTAHOBUTCS
Ha TOM, I'JIe camasi BbICOKasl AUCKOHTHAs CTaBKa.

Kpome N0XOIHOCTM BApUMAHTOB KANUTAJIBHBIX BJIOKEHUW, MHBECTOP IOJIKEH
YUHUTBIBATh CTENEHb PUCKA Kaxaoro u3 HuUx. Cpeau BceX BApUAHTOB BIIOKEHUI
€CThb OJIMH CaMbIil HANEXKHBIA — nokynka 2ocyoapcmeennvix ooaueayui. 11o HUM
BCErJa B CPOK YIUIAUMBAETCS YCTAHOBJIEHHBIM NPOLEHT, CIEAOBATENIbHO, CTaBKY
MPOLEHTA M0 TOCYAApCTBEHHBIM OOJUTallMsAM MOXKHO paccMaTpuBaTh B KayeCTBE
HUKHETO Mpejesa sl BIOKEHUS B peaibHbli kKanuTan. C TOYKHU 3pEeHUs HEeOKJIac-
CUYECKOU Teopuu, IpeANpUuHUMATETU TpUOeraoT K MHBECTULIUSM JJIs1 TOTO, YTOOBI
JIOBECTH 00BEM UMEIOILIETOCs Y HUX KaluTaja 10 ONTUMAIbHOTO pa3Mepa.

Onmumanvusbim SIBASETCS TaKOM pa3Mmep KamuTana, KOTOPbIM MpH CYIIECT-
BYIOLIEH TEXHOJOTUN 00€CTIeUnBAeT MAKCUMAIbHYIO TPUOBLIb.

3HauuTeNbHAA J10JIsl UHBECTUIIMOHHBIX MPOEKTOB, PEAIU3YyEMbIX B MPOMBIIII-
JIEHHOM IPOU3BOJICTBE, OCYILIECTBIIIETCSI HA OCHOBE 3a€MHBIX CPEICTB — OAHKOB-
CKUX KpeauToB. Bo-mepBbix, OaHKM Kak CyOBEKThI phIHKA Ojlar mpuoOpeTaroT He-
00X0/IMMbIE UM TOBAapbl U YCIYI'M, B OCHOBHOM, WHBECTHIMOHHBIE TOBaphl. Bo-
TPOPBIX, OHU AKTUBHO YYAaCTBYIOT Ha pPBIHKE Oyar, HCIONHSS MOCPEIHUYECKUE
GyHKIUN MEXIy APYrUMU CyOBeKTaMu pbIHKa. VcronHsst cBou (QyHKIMH, OaHKU
CHOCOOCTBYIOT YCKOPEHHIO TOBapOOOOPOTA, YIYUIIEHUIO pa3MeIlleHUsl TOBapa, aK-
KyMYJIUPYIOT BPEMEHHO CBOOOJIHbIE CPEACTBA JPYTUX CyOBEKTOB, OOeCeurBasi UM
JI0XO/ B BUJE MPOILIEHTA, a TAKXKE MOJYyYaloT U CBOM JOXOJ B BHUJE MPOILEHTa OT
(GyHKIMOHUPYIOIIEro KanuTana. TakuM 00pa3om, 0aHKOBCKUNA CEKTOP CIY>KUT CBsI-
3YIOIIUM 3BEHOM MEXIY PHIHKOM TOBApPOB U YCIYT U PIHKOM MHBECTHUIIUH.

OcCHOBHbBIC MOHATHSA

PeHoBanmoHnHbie HHBECTUIIUHU YucTtele MHBECTULIMU
NuaynumupoBaHHbIE MHBECTULIUU ABTOHOMHBIE UHBECTUIINHN
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JIuCKOHTHAas cTaBKa [IpenensHas 3pPekTHBHOCTH KaruTaaa
["ocynapcTBeHHbIE OOTUT AU OntumanbHBIN pa3Mep Kanuraia
[Ipon3BOIUTENBHBIN KAITUTAI Kanuranosnoxenus

Bomnpocs! pis1 00cykaeHnst
UYro coboro npeacTaBiiseT HHBECTUIIMOHHBIN cripoc?
Kakue paxTopsl BIUSIOT HA BEIMYMHY UHBECTHUIIHI?
B dem 3akntouaercs kKeMHCHAHCKAs TEOPUS] MHBECTUIINI ?
KakuMm 00pa3oM cTeneHp pucka BIUAET HA pa3Mepbl NHBECTULUI?
WMHaynupoBaHHbBIE 1 ABTOHOMHBIE HHBECTULINN.

DN AW~

TecTnl

1. B ycnoBusxX, Korja 3KOHOMHMUYECKOIO CyObEKTa HE YCTpPauBaceT BbICOKAs
CTEIIEHb PUCKA, CBSI3aHHAs C MHBECTUPOBAHUEM JICHET B IIPOU3BOJACTBO, EMY IIpE-
[IOYTUTEIIbHEE:

a) MpUOOPECTU JOMOIHUTEIBHO aKIIMK POMBIIIJIEHHBIX TPEANPUATHIA;

0) KyIIUTh NPEAMETHI JUIUTEIBHOTO MOJIb30BAHUS;

B) OTPATUTh JEHBI'M HA PA3BIICUEHUS;

I') KYIIUTh TOCYJJapCTBEHHbIE OOJIUTALINH.

2. Ecnu Ha pbiHKe HAOMI0JaeTCsl YCTOMYMBOE CHMKEHHUE CIIpOca Ha TOBAp, TO
MPEAIPUATHAE TOJKHO:

a) YBEJIMYUTh PEHOBALIMOHHBIE HHBECTULINN;

0) yBEIMYUTh UHIYLIUPOBAHHBIE UHBECTULINN;

B) YMEHBUINTbh UHIYLIUPOBAHHBIE UHBECTULINH;

I') YMEHBIIUTh aBTOHOMHbBIE UHBECTUIINY;

1) YBEJIMYUTh aBTOHOMHbBIE UHBECTHULINH.

2.4. PBIHOK AEHEI'

[Tpuctynas Kk pacCMOTPEHHIO PhIHKA JACHET HEOOXOJUMO YyKa3aTb, UTO OH SB-
JsieTCs 4acThio (PUHAHCOBOTO pbIHKA. OOBEKTOM CAETIOK HA 3TOM PBIHKE SIBISIOTCS
JICHbTY B HAJIMYHOW 1 Oe3HANINYHOU (hopMme.

Jlenveamu HazpIBaeTCs BceoOIee MIIATEKHOE CPEACTBO, oOamaromiee adco-
JIOTHOM JIMKBUAHOCTBIO, HCIIOIb3yEMOE B KAUECTBE CPEACTBA U3MEPEHHS U COXpa-
HEHUS IIEHHOCTe. B cOBpeMeHHON IKOHOMUKE JEHBI'M COXPAHSIOT 3a CO00i TpH
OCHOBHBIE (DYHKLIUU:

1. Cpeocmeo niameoxca.

Kak cpenctBo miateka 0ObIYHO, UCTIOJIB3YETCSl HAIIMOHANIbHAS BaJOTa, MpU-
HSITasi FOCYJapCTBOM B BUJI€ 0053aTENIbHOTO MJIATEKHOIO CPEACTBA.

B coBpeMeHHO# 3KOHOMHKE TUIATEKU OCYIIECTBISIIOTCS TPEMS CIIOCO0aMMU:

— IyTeM Iepenadu OyMa)KHOM JeHEKHON MacChl (HaTUYHBIN);

— TMOCPEJCTBOM 3aIlMCH Ha cueTax B OaHKax (Oe3HATUYHBIN);
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— JIOKYMEHTaMH, YAOCTOBEPSIOMINMH 33/I0JKEHHOCTh OJHOTO JIMLA JAPYTOMY
(BEeKCeIbHBIN).

2. Mepa cmoumocmu.

Kak Mepa cTOMMOCTH JAEHBIH ABIISIIOTCS MEPOU LIEHHOCTH OJjar, T. €. C IIOMO-
LIpI0 JICHET BBIPAYKAIOTCSA LIEHBI BCeX TOBapoB. Kak mpaBuio, B KayecTBE MEphI
CTOMMOCTH M CPEICTBA IIJIATEXa NPUMEHSAETCS OJUH U TOT K€ BUJ JACHET — IPUHS-
Tasi K oOpallleHnI0 OTeYeCTBeHHas BamoTa. OJHAKO B MEPUOMbI BHICOKOW MH)IIA-
IIMU B KQUECTBE CPE/ICTBA CUETA YACTO MUCHOJIB3YeTCs CTaOUIbHAsI HHOCTpaHHasl Ba-
JI0Ta, @ B KAUYECTBE CPE/ICTBA IJIaTe)Ka HCIOJIb3YeTCsl 00ECLIEHUBAIOIIAsCS OTeue-
CTBEHHAs BAJIIOTA;

3. Cpeocmeo HaKONIeHUsi U COXPAHEeHUs YeHHOCTU.

[Tony4ynB A€HBIU 3a MIPOJAHHBIE TOBAPHI WM MIPENOCTABIEHHBIE YCIYTH, JIFOAN
B OOBIYHBIX YCIIOBUSIX HE CTpEMATCA cpaszy ucTpaTuTh ux. Ho momumo aener, co-
XpaHEHHE LIEHHOCTU BO3MOKHO C MOMOIIBIO LIEHHBIX Oymar, oOyiuranuii, HeJIBU-
KUMOCTH. [10ATOMY B yCIIOBUSAX OTHOCUTEIBHOM CTAOMIBLHOCTU YPOBHS LIEH JEHbB-
I'¥l JIETKO KOHBEPTHUPYIOTCS B IPYTU€ BUJBI UMYILIECTBA, YTO MPUAAECT UX LIECHHOCTH
M3BECTHYIO ONPENEICHHOCTh. Kak mpaBuiio, B LEJAX HCIOJb30BAaHUS JICHET, KaK
CpeICTBa HAKOIUIEHUS, CyOBEKTHI MPUAAIOT UM (OpMy KamuTajia, HOMEIIAIOT MOJ
MPOLEHTH B 0aHK, WM MPUOOPETAIOT UHBECTUIIMOHHBIE TOBAPHI — HEABMKUMOCTD,
peIMeThl UCKYCCTBA, T. €. T€ Oyara, KOTOpble COXPaHSIOT IIEHHOCTh BIOKEHHBIX
JEHET U Ja)XK€ CO BPEMEHEM yBeIM4yuBacT ee. IIpu 3TOM 3TO BBICOKO JMKBUIHBIE
TOBApBbI, CIEA0BATEIHHO, OBICTPO MOTYT OBITh MPEBPAIICHBI B ICHBIH.

Ha3BanHble QPyHKIIMU JIeHET HEOOXOUMbI U Ba>KHBI MPU B3aUMOJICUCTBUU TO-
BApHOI'O U JICHEKHOTO PHIHKOB. B yCIIOBUSIX OTCYTCTBUSA AEHET JBHKECHUE TOBAPOB
U yCIIyT Ha pbhIHKE Ojar, Obuio Obl BecbMa 3aTPyIHEHO HEOOXOJUMOCTHIO MHOTO-
CTYyINEHYaThIX 00MEHOB. BmecTe ¢ TeM, pbIHOK JEHET UMEET ONpe/IeIEHHYI0 camo-
CTOSITEJIBHOCTD, T. €. B PSiJIE CIy4yaeB Ha PbIHKE JIEHET CYObEKTaMU MPEIbsBIISACTCS
CIIPOC UMEHHO HA JEHbI'M, OCYLIECTBIIAECTCS MEpeaada JEHEr € COXPAaHEHUEM HX
HEeHHOCTH. OCHOBHBIM YCJIOBHUEM TaKHMX CIEJIOK SIBISETCS BO3BPAaTHOCTH JICHET,
BEpPHEE, BO3BPAT NNOTCHIMAIBHBIX IEHHOCTEW, KOTOPhIE OHU IIPEACTABIISIOT.

OCHOBY HAJTMYHOM JIEHEKHOW MAacChl COCTAaBJISIIOT OAHKHOTHI U MOHETHI, TO-
ATOMY MX Ha3bIBAIOT JCHEKHOU 0a30il.

BaHKHOTBI B 00paleHue NOoCTYNaT ABYMS Ty TSAMU:

— LenTpanpHplii 6aHK pacIjlauvBaeTCs UMM MPU MOKYIKE Y HACENEHUS, WIH
rocyJapcTna 30J10Ta, MHOCTpPAaHHOM BaJIIOThI WJIU LIEHHBIX OyMar;

— LenTpasibHblil OaHK MPEAOCTABISAET rOCYAapCTBY U KOMMEPUECKUM OaHKaM
KpeAUThl OAHKHOTaAMHU.

[ToaToMy 0OLIME pa3mep eHexKHOM 0a3bl CTpaHbl MOKHO ONpPENENuTh Mo 0a-
nancy llentpansHoro 6aHka.

XOTSl ICTOYHUKOM JICHE)KHOM Macchl y Hac siBisgercs LB, komMmepueckue O6an-
KU TOXKE€ YYaCTBYIOT B CO3/IaHUH JCHET BMecTe ¢ HUM. Ho Tak kak ogHOU U3 PyHK-
it L{b sBisieTcs KOHTPOJIb 32 KOMMEpPYECKUMHU OaHKaMU Ha OCHOBE XPaHEHHUS pe-

32





3€pBOB U pealM3alliy I[IEHHbIX OyMar, TO BC€ JACHBI'H, CO3JJaHHbIE, B TOM YHUCJE, U
KOMMEpUYECKUMH OaHKaMH, oTpaxaroTcst Ha Oanance 1b.

CymiecTByeT MHEHHUE, YTO CIIPOC Ha JICHbI O€3rpaHUYeH, TaK KaK JICHBIU He-
00X0auMBbl Ha MPUOOpPETeHHEe psaa Bellel, TakuM o0pa3oMm, cripoc Ha Onara BOC-
MIPUHUMAETCS B KQ4E€CTBE CIIPOCa Ha JICHBTH.

[lox cnpocom ma Oenveu MOHUMAETCS KETAHHE SKOHOMUYECKUX CYOBEKTOB
MMETh B CBOEM PACIOPSHKEHUH OMPEICICHHOE KOJUYECTBO TUIATEKHBIX CPEICTB,
T.€. Kaccy, TOATOMY JIep)KaHWE KacChl JUIIAeT €€ COOCTBEHHHKA JTOXOJOB OT TEX
BHJIOB UMYIIIECTBA, KOTOPHIE OH MOKET KYNHUTh HA JISKAIUE B Kacce JIEHbIH, T. €.
Jep>KaHue KacChl CBSA3AHO C AJIbTEPHATUBHBIMH 3aTpaTaMH.

1100 xaccoti TOHUMAETCSl TAKOE KOJIMYECTBO JICHEKHBIX CPEJICTB, KOTOPOE J1aeT
BO3MOXKHOCTh OCYIIECTBIIATh TEKyIlee norpediaenue. Hanmpumep, eciyu Mbl 1eHEXK-
HBIE CPEJICTBA MOJIy4aeM JBa pa3a B MECsI], TO Kacca OXBaThIBAET CyMMY CPEJICTB,
HEOOXOJIUMBIX ISl TEKYIIUX PAcXOJI0B CyOBhEKTa B T€UEHHE JABYX HeAenb. Eciu
CyOBEKT pelusl MOMHMO TPEAMETOB MEPBON HEOOXOAMMOCTH, MPUOOPECTH raj-
CTYK, TO €T0 Kacca JOJDKHA ObITh YBEIMYCHA HA BEIWYUHY, JOCTATOYHYIO NS TIO-
KYIIKH TaJICTyKa.

Kak nmpaBuio, BEIICIAIOT TPU MOTHBA, TIOPOKIAIOIINE CIIPOC HA JICHBTH:

1) TpaHCaKIIMOHHBIN MOTHB,;

2) MOTHUB MIPEAOCTOPOKHOCTH;

3) ClIeKyISTUBHBINA MOTHB.

[ToHsATHS TPAHCAKIIMOHHOTO MOTHMBA U MOTHBA MPEIOCTOPOKHOCTU OBLIIN BBE-
nensl 1. M. Keitncom.

Tpancakyuonnsiii Momus uiu OeHveu 0 coenok. JIvoau HyXIarTcs B J€Hb-
rax Jyisl TOro, 4To0bl B IIEPUOALI MKy MOMEHTaAMHU TOJIYYEHHUS JOXOJ0B OIJIauH-
BaTh MpUOOpETEeHUs] HEOOXOAUMBIX UM OJiar. Hampumep, aro1siM €XKeIHEBHO HYX-
HBI JICHBI'M Ha TIPUOOPETEHHUE MPOAYKTOB MUTAHUS, TTOITOMY JICHBI'H, OCTABJIIEMbIC
JIOJIBMU JIJISI OTUX 1IeJIeH, XapaKTEepPHU3yIOT CIIPOC Ha JACHBIU MO0 TPAHCAKIIMOHHOMY
MOTHBY.

Cnpoc Ha OeHvbeu no Momugy npedoCcmopoICHOCMU W HE3aIUIAHUPOBAHHBIC
3aTpathl, MPUBOIAT K MOHUMAHUIO HEOOXOIUMOCTH TOTO, YTO YACTh JCHET HaJO
OTJIOKHUTh. DKOHOMHUYECKHUM CYOBEKTaM YacTO MPUXOJIUTCS CTAIKWBATHCS C He-
MPEABUACHHBIMA TIJIATE)KAMH U HEOKUJAHHBIM CHIDKEHHUEM Joxoaa. Ecimm k cpoky
OCYIIIECTBJICHUS TUIATEKEH, Y CYOBEKTa HE OKAXKETCS ACHET, TO €My IIPUACTCS B3SThH
KPEJIUT WM MPOJaTh YaCTh CBOEro uMyIecTBa. JJis mpeaoTBpaIieHus 3TOro U He-
00X0IMM OTIPE/ICIICHHBIN 3a11ac ICHSKHBIX CPECTB.

Cnpoc Ha denveu Kax Ha umMyujecmeo UMEET €lle OJIUH MOTUB — CHEeK)ISIMUG-
Hol. JJaHHBIA MOTHUB, OPOKIAOIINN CIIPOC HA JE€HBI'H, HA3bIBAIOT MOTUBOM bay-
MoJ1si—ToOuHa.

B coBpemMeHHON 3KOHOMHUKE MMYIIECTBO IKOHOMHUYECKUX CYOBEKTOB IPUHU-
MaeT Gopmy «rmopTdens HeHHbIX OyMar», T. €. HaJUYHbIX U OC3HAJIMYHBIX JICHET,
oOnuranmii, aKIui U APYruxX TUTYJIOB IIpaBa COOCTBEHHOCTH.
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Crpoc Ha JIeHbI'M KaK Ha UMYILIECTBO B YCJIOBUSX CTaOMJIBLHOTO YPOBHS II€H
BO3pACTaeT, TaK KaKk B KaueCTBE MMYILIECTBA ACHBI'U MPUHOCAT J10X0[. CyliecTByeT
ompesereHHas: 3aBUCUMOCTh: €CJIM CTaBKa MPOIIEHTa BO3PACTAET, BEJIMUMHA MPEI-
JIO’KEHUSI JICHET MPEBBIIIACT BEIMYUHY CIIPOCA; MPU YMEHBIIICHUH CTABKU TPOIICH-
Ta, MPEJIOKEHUE JICHET HIDKE Crpoca Ha HUX. [Ipu paBHOBECHOMW CTaBKE MPOICHTA
JICHE)KHBIC U HE JCHE)KHBIC AKTUBBI MPUXOJIAT B ONTUMAIHHOE COCTOSTHUE.

H3meHeHne ypoBHS IIEH MEHSET PEabHYIO0 IIEHHOCTh JIEHET W UX IOKYIa-
TEIBHYIO0 CTIOCOOHOCTh. B CBSI3M ¢ 3TUM, MpU ONpEeCHUU CIpOoca Ha JCHBIU He-
00X0/IMMO yUUTHIBATH JIBA 00CTOSATEILCTBA.

Bo-niepBbIX, TpaHCAKIMOHHBIM MOTHMB M MOTHUB MPEIOCTOPOKHOCTU CBSI3aHbI
CO CTpEeMJICHHEM CYOBheKTa MPUOOPECTH OIpeeieHHbIH 00beM Ojar, MmosTomMy
CIPOC Ha JIEHbIW MO 3TUM MOTHBAaM HU3MEHSETCA MPSAMO MPOMOPIUOHAIBHO HU3Me-
HEHUIO0 YpoBHs LieH. [Ipu yaBoeHUU ypoBHS 1IeH TpeOyeTcsi BABOE OOJbIIE JACHET
JUISI CIIETIOK M CTPaxoBOro 3araca.

Bo-BTOpbIX, 0 CUX TOp MBI MpEAroJiarajid, 4YTO TOJILKO CTaBKa MpPOIEHTa
BIIMSICT HA BEMYMHY CTIPOCA HA pealibHbIE JIEHEKHBIC 3amachl. bojee peanucTuaHo
MPEANoaraTh, 4YTO YPOBEHb JOX0/a TAKKE OKA3bIBACT BIUSHUE HA CIIPOC HA JCHbB-
ru. Korma goxom BBICOKHMI — PacXoibl YBEIMYHMBAIOTCS, CIEAOBATEIBHO, JIFOIH
BCTYNAIOT B OOJIBIIIEE YUCIIO CACJIOK, YTO TPeOyeT WCIOIb30BaHUS OOJIbIICH Je-
HEXHOW MacChl M TIO3TOMY 0o0Jiee BBICOKUN YPOBEHB J0XO0Ja TOJpa3yMeBaeT BO3-
pacTarolui Clpoc HA JIEHbIU.

PaccmotpeB Bce 00CTOSATETHCTBA, MOKHO 3aKJIFOYHUTh, YTO BEIIMYMHA CIPOCa
Ha peajbHbIe JEHEXHBIE 3amachl 0OpaTHO MPOMOPIMOHAIEHA CTABKE MPOIEHTA U
IPsIMO MPOTIOPIUOHATBHA T0XOTY.

Kakum xe oOpa3oM Ha JEHEXHOM pBIHKE co3faercsi paBHoBecue? Ha ne-
HEXHOM PbIHKE JJOCTUIaeTCs paBHOBECHUE, €CIIM BCE CO3JaHHOE OaHKOBCKOW CUCTE-
MOM KOJIMYECTBO JEHEr JI0OPOBOJBHO NEPKHUTCS «ITYOIHKON» (3KOHOMUYECKUMHU
CyOBbeKTaMH) B BHUJAEC HAIMYHBIX JCHEr WJIM OECCPOUYHBIX OAHKOBCKHX BKJIAJOB.
PaBHOBecHe Ha IEHE)KHOM PBIHKE BO3MOYKHO JIUIIh MPU OMPECICHHBIX COYCTaHU-
AX 3HAYEHUWM CTAaBKM MPOLEHTA U peanpbHoro HJI, miam ¢ moMompo MpeaioKeHus
HE0OX0AMMOro 00beMa TOBAPOB M YCIYT HA PHIHKE OJIar, a TakKe BO3MOXKHOCTBHIO
OaHKOBCKOW CHUCTEMBI aKKyMYJIHUPOBAaTh CBOOOJIHBIE JIEHEKHBIC CPEICTBA C ITOMO-
IIBI0 PETYIMPOBaHMS OAHKOBCKOTO MPOIICHTA.

OCHOBHBIC MOHATHUSA

Crnpoc Ha 1eHbru TpaHCaKIMOHHBIN MOTHUB
MoTHB TpeI0CTOPOKHOCTH CrexynsiTUBHBIN MOTHB
[TopTdens 1eHHBIX Oymar OOGnurarnus

Axius Kacca

CrtpaxoBoii 3anac banknoTa
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Bonpocs 17151 00Cy:KaeHust
1. OcHOBHBIEC (PYHKIIUH JICHET.
2. Yo Takoe «xacca»?
3. JlaiiTe XapaKTEpUCTUKY TPAHCAKLIHIOHHOMY MOTUBY.
4. MoOTUB NpeI0CTOPOKHOCTU U €0 3HAUYCHHE JIJIS IEp>KaHUS KaCCHI.
5. CnekynsTUBHBIA MOTUB U 3HAYCHHUE «TOPTQEs IEHHBIX Oymar» sl 9KO-
HOMHUYECKOTO CyOBeKTa.

Tectbl

1. IIpu pocTe cTaBKH MPOIEHTa BEIMYMHA CIIPOCA HA IEHbIU:

a) MPEBbIIACT BEJIMUUHY NPEIJIOKEHUS JICHET;

0) MEHbIIIE BEJIMYMHBI TIPEAJIOKEHUS ICHET

B) paBHA BEJIMYMHE MPEIIOKEHUS JCHET;

I') CBsI3aHa C TPAHCAKIIMOHHBIM MOTHBOM;

1) HE BJIMSIET HA BEJIMYMHY MPEJJIOKEHUS JICHET.

2. ITox xaccoit TOHUMAETCSI KOJIMYECTBO JACHEKHBIX CPEJICTB, HEOOXOAMMBIX Ha
npuoOpeTeHue:

a) MPOMYKTOB MUTAHUS, OJEKIbI, MPUOOPETAEMOI B TEKYIIEM MECSIEe, KOM-
MYHaJIBHBIX YCITYT;

0) MPOIYKTOB MUTAHUS, KOMMYHAJIbHBIX yCIIYT, TIOTIOJIHEHUE CUeTa B OaHKE;

B) MPOAYKTOB MUTAHUS, MOMOJHCHUE cUYeTa B OaHKE, MPUOOPETEHUE aBTOMO-
OWJISI B KPE/IHT.

3. IIpu yBenmuennu 1ieH Ha 200 % crnpoc Ha JEeHbIM yBEIUYUTCA B J1Ba pas3a:

a) 10 TPAHCAKIIMOHHOMY MOTHBY;

0) MO0 MOTHUBY MPETOCTOPOIKHOCTH;

B) 110 CIIEKYJIATUBHOMY MOTHBY;

I') HEe YBEJIMYUTCS HU 110 OJTHOMY U3 MOTHBOB.

2.5. PBIHOK IEHHbBIX BYMATI

PbiHOK TIeHHBIX OyMar SIBJSIETCS OJIHUM W3 Ba)XXHEWIINX PHIHKOB B HAIIHUO-
HaJbHOM SKOHOMHKE M TaK)Ke COCTaBJISIET 4acTh (DMHAHCOBOTO phIHKA. B mpe-
JIO’)KEHHOW MOJIenn (PYHKITMOHMPOBAHUS HAIMOHAIBHOW PKOHOMHUKHA OH 3aHMMAET
onpenenaeHHoe MecTo. Ha peiHKe lIEeHHBIX OyMar OCyIEeCTBIISETCS B3aUMOICUCTBHE
CyOBEKTOB pPhIHKA.

[TocpencTBOM phIHKA LIEHHBIX Oymar cOepexeHus MepeBOsSTCS B MHBECTULIMU.
PbIHOK JleHer, pacCMOTpPEHHBIN HaMK paHee, PeICTaBIIsIeT COO0M YacTh BCEro u-
HAHCOBOTO pbIHKA. BTOpOii ero cocrapistollell sIBISETCA PHIHOK LIEHHBIX OyMmar.
OcHoBHOM (yHKIIMEH PBIHKA IIEHHBIX Oymar sBjisieTcs TpaHchopmanus coepexe-
HUN B UHBECTHUILIMH.

Yacth BpeMEHHO CBOOOJHBIX JEHEKHBIX CPEACTB CyOBEKTOB pPBIHKA TPEI-
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cTaBisieT coboi coepexenusi. COepexeHuss BMECTE € MIPUPOCTOM JIEHEHKHON MaCCHI
o0pa3yroT 001Ul 00beM KPEIUTHBIX CPEACTB, CIPOC HAa KOTOPBIM MPEIbABISIOT
MHBECTOPbl. OCHOBHOM CNPOC HA WMHBECTULIUU MPEIBABISIET MPEANPUHUMATEIb-
CKHI CEKTOP, a TAKKE TOCYJapPCTBO B YCIOBHUSAX HEIOCTATKA CPEICTB B TOCOIOIKE-
te. OCHOBHAs IEJIb PBIHKA IEHHBIX OyMar — CrocoOCTBOBATh JOCTHKCHHUIO PABHO-
BECHsI MKy CBOOOTHBIMH JEHEKHBIMH CPEICTBAMHU U OOHEMOM MHBECTHITUH, TTO-
ATOMY Ha ((MHAHCOBOM PBIHKE YCTAHABIIMBAECTCS PaBHOBECHE,

ecid S +AM =1,

rjae S — coepexeHus;

AM — IpUpOCT NEHEKHON MACCHhI;

I — nuBecTHULIMN.

Takoe paBHOBECHE BO3MOXHO HAa OCHOBE PABHOBECHOW CTABKU MPOILICHTA.

PaBHOBecHasi cTaBka MPOLIEHTA SIBJIAECTCS PE3YJIbTATOM B3aUMOJEHCTBUS CIIPO-
ca U IpeasiokeHus: Ha (UHAHCOBOM pbiHKE. OgHAKO (PUHAHCOBBIM PBHIHOK, KaK U
omnpejensieMas Ha HEM CTaBKa MPOILEHTA, SIBISETCS PEe3ylbTaTOM arperupoBaHUS
OTJIETIbHBIX KPEIUTHBIX PHIHKOB. MOHO BBIICJIUTh HECKOJIBKO BUIOB KPEIUTHBIX
PBIHKOB: PBIHOK KamuTajia, PhIHOK OAHKOBCKOTO KpPEIUTa, PHIHOK JIEMIO3UTOB, TIe
B3aMMOJIEUCTBYIOT CYOBEKThl MAaKPO3KOHOMHUKH.

Ha pvinke xanumana npeaMeToM CIEJIOK SBISIOTCS IIEHHBIE Oymaru, a cyob-
€KTaMH CJICJIOK BBICTYMAIOT KOMMEpPUYECKHe OaHKW U HACEJICHHE Ha OCHOBE OTpe/e-
JIEHHOU ITPOLCHTHON CTaBKH.

Ha pvinke 6bankoeckozo kpeouma KOMMEpUYECKHUE OAHKH NPEIOCTABIISIOT HACE-
JIEHUIO KPATKOCPOUYHBIE, JOJTOCPOYHBIE UM CPETHECPOUHBIE KPEUTHI IO CTABKaM,
3aBUCSIINM OT CPOKOB MPEIOCTABICHUSI KPEAUTAa, OT €ro pa3Mepa U ypOBHS UH-
basuuun.

Ha peinke oenoszumog HaceleHue NpeloCTaBIsieT KOMMEPUYECKUM OaHKaM Kpe-
JUT 10 CTaBKaM, AU PpepeHIrpOBaHHBIM 10 CPOKAM Ha KOTOPBIE OCYILIECTBIIAETCS
BKJIaJl, BUJIJaM BKJIaJIOB, HalpuMep, OECCpOUHbIe, CPOUHBIE, BBIMUTPBILIHbIE, TIEHCHU-
OHHBIE U T. I1., U pa3Mepam BKJIAJOB.

OCHOBHOE MECTO Ha PbIHKE JeHer NMpuHaaiexkuT LlenTpansHomy 6anky. Kowm-
Mepueckue OaHKu OepyT KpaTkocpouHble KpeauTbl y LleHTpanbHOoro Ganka wiu
Ipyr Apyra, mpuueM OOBEKTOM CJIEJIOK SBJISIIOTCS TOJBKO JeHbru LleHTpaibHOTrO
OaHka.

Kommepueckuil 0aHK MOKET MOMOJIHUTH CBOM PE3EPBBI JJIsl YBEJIUYECHUSI Ha-
JTUYHOU JeHe)HOoU 0a3bl B LleHTpanbHOM OaHKe TpeMs My TSIMHU.

1. B3sate kpeaut B LIb 110 AMCKOHTHOM (Y4E€THOM) CTaBKe MpoleHTa. J[UuCcKoH-
TUPOBAaHHAs CTaBKa MPOIEHTAa NPEACTaBIseT COOOW JIbIOTHYIO HWJIM HECKOJBKO
CHUKEHHYIO CTAaBKY IPOLIEHTA IO CPABHEHUIO C TEKYIIEH CTaBKOM MpoleHTa (KOM-
mepueckoil). Takoil cmocod yBearueHHs] pe3epBOB ACHEKHBIX CPEJCTB JJIsA Kpeau-
TOBaHUS UMEET MECTO B MEPUOJ HU3KOH, KOHTPOIUPYEMON UHQIISIUU MPU PaCTy-
el KOHOMHMKE B YCJIOBHUSIX BO3pAaCTAIOLIEro CIpoca Ha 3aeMHBbIE CpPEICTBA B
IpeANnpUHUMATEIECKOM CEKTOPE.
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2. B3sTh KpeauT y APyroro KOMMEpYECKOro 0aHka 1o pbIHOYHOM CTaBKE MPO-
nenta. Takas omepanusi BO3MOXXHA B YCJIOBHUSIX HEOOXOJUMOCTH OINEPATUBHOIO
KPEAUTOBAaHUS KOMMEPUYECKUX CIEIOK, HO COOCTBEHHBIX KPEAUTHBIX CPEICTB Yy
0aHKa HETOCTATOYHO.

3. IIpopath Ha OTKPHITOM pPBIHKE IIEHHBIE OyMaru, KpaTKOCPOUYHBIE IICHHBIE
OyMmaru nmpaBUTEIbCTBA (Ka3HAUYEHCKHE BEKCENs ), TEPss MPU 3TOM 10X07 Ha HuX. K
MpoJaxke IIEHHBIX OyMar Ha OTKPBITOM phIHKE KOMMepYeckue OaHKU MpHOEeraroT B
YCIIOBUSIX HEAOCTAaTKa KPEIUTHBIX CPEACTB, MOdy4yaeMbiX UMU y LleHTpanbHOro
0aHka, 1 HEOOXOJUMOCTU KPEIUTOBAHMS CHAETOK, MPUHOCIIINX KOMMEPUYECKOMY
0aHKy J0X0J, OONbIINM, YeM OaHK MOXET IMOJYYUTh MO TOCYJapCTBEHHBIM IICH-
HBIM Oymaram.

[IpucyTrcTBHe Ha KPEAUTHBIX PBIHKAX OJHUX M TE€X K€ CYOBEKTOB — KOM-
MEpUeCcKUX 0aHKOB — MO3BOJISIET CAETIAaTh BBIBOJ, UTO BCE KPEIUTHBIC PHIHKU B3au-
MOCBSI3aHbl BCJIEJICTBHE€ TOr0, 4YTO KOMMeEpYeckhe OaHKH, CTpPeMsCh K Mak-
CUMH3AIUU MPHUOBUIM, BBHICTYMAIOT Ha KaXJAOM M3 HUX B KaueCTBE MPOJAABIA WU
MOKyNaTesid B 3aBUCUMOCTH OT CJIOKHBUICWCS KOHBIOHKTYpBI. B3anmmopencrsue
OTIIETBbHBIX KPEAUTHBIX PHIHKOB MPUBOAMT K BO3HUKHOBEHUIO YIIOPSAOYEHHOU
CTPYKTYpPBI MPOLEHTHBIX CTaBOK. V3MeHeHue MpOIEHTHOW CTaBKM Ha OJHOM U3
KPEAUTHBIX PHIHKOB MOBJIEYET 32 COOON KOPPEKTUPOBKY IIEHBI KPEeIUTa Ha APYTUX
PBIHKAX.

Koraa B Makpo3KOHOMHYECKHX MOJEJISIX MCIOJIb3YETCsl arperupOBaHHbBIN Pbl-
HOK LIEHHBIX Oymar, TO W CTaBKa IMPOLIEHTAa OKa3bIBAE€TCS arperaTtom, Mpea-
CTaBJISIFOIIUM BCIO CTPYKTYPY MHOXECTBA MPOLIEHTHBIX CTABOK.

OcyiecTisis cOEpeKeHUs, TOMAITHUE X034MCTBA ABJISIIOTCS aKTUBHBIMU y4a-
CTHUKAMHU CJIEJIOK Ha KPEAUTHBIX PHIHKAX.

CTpykTypa MpOIEHTHBIX CTAaBOK MIpacT OOJBIIYIO POJb B pacCIpelesiCHUH
00beMOB CcOepexeHUN MO0 pa3IUYHBIM KpPEIUTHBIM phIHKaM. I[lockoibky nes-
TETLHOCTh KOMMEPYECKOTO OaHKa, Kak M JII000W (pupMbI, OpueHTHpOBaHA Ha JOC-
THKEHHE MAKCUMAaJIbHOM MPUOBLIN, TO UX MPEAJIOKEHUE KPEAnuTa pacTeT ¢ MOBBI-
[IEHUEM CCYJHOM CTaBKM MpPOIEHTa M CHIKAETCS [0 MEpe pocTa AUCKOHTHOM
CTaBKU U YBETUUYECHUS MUHUMATbHONW HOPMBI PE3EPBHOTO MOKPHITHSI.

[To mepe pocta cTaBKM MPOIEHTA YBETUYMBACTCA OO0IIEe KOJIUYECTBO 00-
pamaronmxcsi B CTpaHe JIEHET 3a CYET COKpallleHUs o0bema JCHET y HaceleHUs U
YMEHbBIIIEHUS U30BITOYHBIX PE3EPBOB KOMMEPUYECKUX OAHKOB. YBETUYEHHUE CYMMBbI
0AHKOBCKUX KPEIUTOB IPH CYIIECCTBYIOIICH JACHEKHOU O6a3e MpH MCUYEepIaHUuM pac-
CMOTPEHHBIX MCTOYHHKOB MOKET OBITh MOIMOJIHEHO €Il JABYMs CIocoOamu ¢ HcC-
MOJIb30BAaHNEM BHYTPUOAHKOBCKUX MEXaHU3MOB.

Bo-nepBbix, yOexaeHue BKIAIUUKOB O nepegode oeHez ¢ 6eccpouno2o 8Kuad
Ha CpOYHblU 6KAAO0, TaK KaK HOPMATHUB MUHHMAJIBHOTO PE3EPBHOTO MOKPHITUS Ha
CPOYHBIN BKJIaJl MEHbIIIE, YeM HOPMATUB HAa OECCPOUHBIM BKIIAJ, CJIEI0OBATEIbHO,
COKpaIaeTcsi cyMMa 00s3aTEIbHOTO PE3epBHOTO MOKphITUS. UM, Takum oOpazom,
U3MEHEHHUE CTPYKTYpPhI JCHEXKHBIX arperaToB MPUBOAMUT K YBEIWYEHHUIO Pa3MEpOB
PEIOCTaBISIEMbIX KPEIUTOB.
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BTopeiM criocoboM sIBISIETCS ygenuueHue uzOblmoyHvlX pe3epeos, a 3aTeM U
0aHKOBCKHUX KPEAUTOB HA OCHOBE NPOOAMCU HACENEHUIO 20CYOaAPCMBEHHbIX YEeHHbIX
Oymae. JTa omnepanus MPUBOIUT K COKPAILIEHUIO CPEeICTB OaHKa, C OTHON CTOPOHBI,
HO, C IPYrOil CTOPOHBI, AT BO3MOKHOCTh YBEJIMYCHHsI HAIMYHOM 0a3bl U Mpeaoc-
TaBJISIEMBIX KPEIUTOB.

Kak M0>XHO 3aMeTuTh, Ha PhIHKE LIEHHBIX OyMar TakKe y4acTBYIOT BCE SKOHO-
MUYECKHE CyOBEKThI, HO KOMMEpYECKHEe OaHKU BBICTYNAIOT OCHOBHBIMH CyOBEKTa-
MU Ha3BaHHOTO pbIHKA. ['ocymapctBo depe3 lleHTpanbHbIl OaHK perylIupyeT OT-
HOILIEHUS Ha TaHHOM pbIHKE. [IpennpuHuMaTenbCKuil CEKTOP BBICTYIAeT B KauecT-
BE€ OCHOBHOI'O MOJIy4aTessi KpeAauTa, KpoMe TOro, KoMmmepueckue 0aHKU XpaHsIT Ha
CBOMX CYETaX BPEMEHHO CBOOOIHBIC JICHEKHbBIE CPEACTBA MPEANPUITHI, a TaKxKe
MOKYNAaroT IeHHble OyMaru, BBIMYCKAIOUIUMECS B MPEANPUHUMATEIBLCKOM CEKTOPE,
WM XpaHsT UX B BUJIE 3aj10ra.

CekTOop 1IOMalIHUX XO35HUCTB 3aHUMAET CBOE MECTO Ha PhIHKE LIEHHBIX OyMmar,
npeBpailias 4acTb CBOMX JEHEKHBIX CPEACTB B LIEHHbIE OyMaru C I1eJIbl0 Moyye-
HUS J0XO0Ja.

OmnpeneneHHoe MECTO Ha PhIHKE HEHHBIX OyMar B YCIOBHSIX OTKPBITON 3KOHO-
MUKH TaK)X€ 3aHUMAET TaKOi CyOBEKT phIHKA, KaK 3arpaHulia. 3arpaHUYHble UHBE-
CTHIIMH, OCYIIECTBIISIEMbIE C TIOMOIIBIO PbIHKA LIEHHBIX OyMar, MOTYT HOBIIUATH HA
pa3BUTHE TPEINPUHUMATEIBCKOTO cekTopa. [Ipu 3Tom obecrneunBaeTcss BO3MOXK-
HOCTb IOJIYYEHHS JI0XO0/a B MPEANPUHUMATEIIHCKOM CEKTOPE 3a CUET YBETUUYCHHUS
00bEMOB MTPOU3BOJIUMON NPOAYKIHHU. B cBOIO o4epenb, CyObeKThI (JOMOXO3SMCT-
Ba, TOCYAapCTBO, 3arpaHulla), THBECTUPOBABIIUE B MPOU3BOJICTBO JECHEKHBIE CPE/I-
CTBa, MOJY4YaloT JAOXOJ B BHUJE MPOIEHTAa Ha MHBECTUPOBaHHBIA KanuTai. Kpome
TOTO, THBECTUPOBAHUS 3arpaHMIlbl MOTYT, KpPOME €U - MOJIYyYEHUE J0X0/1a, UMETh
eI YKOHOMHYECKOTO U MOJMTHYECKOTO BIUSHUSA B CTpaHe, OJlaDKUBAIOIIEH Ka-
uTal.

DKOHOMUYECKHE CYOBEKThI, yUaCTBYs B JEATEILHOCTH PhIHKA IIEHHBIX OyMmar,
NpUOOPETaIOT IIEHHbIE OyMaru pa3IudHbIX TPEIIPUITUN, SIBISIFOIIMXCS MPUBJICKa-
TeIbHBIMU JIJ1s1 HUX. Heo0X0quMo BBISICHUTH MPUYMHBI, BIMSIONINE HA MPEANOYTE-
HUSl B BBIOOpE CyObEKTaMH PhIHKA KOHKPETHBIX BHJIOB Oymar mpu (opMHUpOBaHUH
CTPYKTYPBI CBOETO MOPTQEs IICHHBIX OyMar.

Ha pemenne cyObekTa 0 pacmnpeneeHuu o0Ieil CyMMBbl COEPEKEHUN MEXITY
pa3IMYHBIMH BHJIaMU IIEHHBIX Oymar BO3JEHCTBYIOT YeThIpe (pakTopa:

— JIOXOAHOCTh KOHKPETHOTO BHJIa LIEHHBIX OyMar, XOTs 4eM BbILIE JOXOJ-
HOCTh IIEHHBIX OyMar, TeM JOpO>K€ OHU OYAYT CTOUTh. DTO OXJIAXKAACT KEITAHHUE
cyOBbeKTa mpruoOpeTaTh 3TH LIEHHbIe OyMaru, HECMOTpPSl Ha TO, YTO MO €ro MpeJIo-
JIO’KEHHUIO OHU MOTYT B CKOPOM BPEMEHU BO3PACTH B IIEHE U PUHOCUTH JOXO/;

— TpaHCaKLHUOHHBIE 3aTPaThl, CBSI3aHHbBIE C MPEBpAIICHUEM LIEHHOW Oymaru B
JE€HBIH, T. €. YeM BbIIIE JUKBUIHOCTh LIEHHBIX OyMmar, TeM OoJjiee MpUBJIEKATEIb-
HBIMHU OHHM SIBJISIFOTCS JUIsl 9KOHOMHUYECKOTO CyOBEKTa, TaK KaKk MOTYT OBITh OBICTPO
MPEBpAIICHbl B HAIUYHOCTD;
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— CTeleHb PUCKA MOJy4YeHUs: oxkupaemoro noxona. Kak mpasuiio, uem 00Jib-
M MPOIEHT MpeJyiaraeTcs K MOJYYEHUI0 B OynylIMX Mepuoaax, TeM OoJbliast
CTEMEeHb PUCKAa yTPaThl BIOKEHHBIX cpenctB (MMM). Tem Oonee OCTOPOXKHBIM
JIOJKEH OBITh SKOHOMHUYECKUN CyOBEKT MPU BIOKCHUH CPEJICTB B BBICOKO PHCKO-
Bbie mipeanpusTus. CymecTByeT oOIee MpaBuilo: yeMm O0abulds CMeneHb PUcKd
npu BIOJACEHUU CPEOCm8, MmeM HA MeHee KOPOMKOe 6peMs U MEHbUlds CYMMA
0012iCHA ObIMb 610JHCENA,

— OTHOIIIEHHE CYOBEKTa K pUCKY. B 3aBUCHMOCTH OT OTHOIIEHUS K PUCKY JIIO-
JIU JIEJSTCS Ha:

— PaBHOAYUIHBIX K PUCKY, CUMTAIONIMX, YTO MUX OJIaronojydne OCTaercs He-
MU3MEHHBIM, €CJIM B paBHOM CTENEHU PACTYT JOXOAHOCTb U PUCK MOpTdes;

— TPEeAPACIIONONKEHHBIX K PUCKY, €CITU paJu YBEJIMYEHUs CTEIIEHU pUCKa, OHU
COTJIaCHBI Ha CHUYKEHHUE JOXOJIHOCTH opTders;

— HE PAaCIOJIOXKEHHBIX K PUCKY, JAJI1 KOTOPHIX C MOBBIIIEHUEM CTEIIEHU PUCKA
noptderisi, MOJIE3HOCTh €r0 HE MEHSIETCS] TOJILKO B TOM Cilydae, €Clid JI0XOJHOCTb
noptdesist Bo3pacTaeT B OOJIbIIIECH Mepe, YeM CTETICHb PUCKA.

Hcxons u3 3Toro, 3KOHOMUYECKUN CyOBEKT pacipeieisieT CBOM CPEICTBA Me-
XKy NeHbraMH M IEHHBIMU Oymaramu. Ecim B cocTtaBe mMyliecTBa pacTeT Hera-
paHTUPOBAHHAS JJOXOAHOCTh, TO Y BiIa/elblla MOPTHEss MOKET BO3HUKHYTH JKeJla-
HUE «OOMEHATH» MPHUPOCT TOXOTHOCTH MOPTQEs Ha CHIDKCHHUE CTEIICHU €ro PHUc-
Ka.

Jyist GONBITMHCTBA IIEHHBIX OyMar CyIIECTBYET JBa PHIHKA: MIEPBUYHBIN U BTO-
PUYHBIN.

Ha nepBUYHOM phIHKE IPOUCXOAUT pa3MEIICHHUE LICHHBIX OyMar — Mpojaka ux
AMUTEHTOM (TOCYAapCTBOM WJIM KOpIOpalueil) nepBuYHbIM Nokymnarensm. Ha Bro-
PUYHOM pPBIHKE MPOMCXOAMUT Mepenpojaxa. Bo3sMOXKHOCTh mepenpoiaku [EeHHBIX
OyMar Ha BTOPUYHOM DPBbIHKE SIBJIIETCA YCIOBUEM MX JIMKBUAHOCTU. Ha mepBuyHOM
pPBIHKE Mpojaka OCYIIECTBISETCS MO HOMUHAIBLHON WM ayKIMOHHOW IeHe, Ha
BTOPUYHOM — MO PbIHOYHOMY Kypcy. [Ipu onpeneneHunr ppIHOYHOTO Kypca YUUTHI-
BAIOTCS CJICIYIOIINUE MTapaMETPhI:

— pa3Mep U MEepUOANYHOCTH BBIILIAT MO JAHHOMY BHJYy IIEHHBIX OyMmar; dyem
OoJBIINI pa3Mep J0X0/a MPEANOIaraeTcs MoIyduTh C IIEHHONW OyMaru, TeM vare
MEPUOANYHOCTH BBIILJIAT, TEM IIPUBJIEKATEIbHEE SBIISIETCS LIEHHAs! OymMara;

— JUTUTEIBbHOCTh €€ OoOpallieHusi. B OTHOIIEHWH Pa3JIMYHBIX IIEHHBIX Oymar,
HanpuMep, aKUMi U o0JUraIiii, CUTyalusi MOXeT ObITh pa3HOM: yeM Ha 0oJiee Ko-
pPOTKOE BpeMs BBINYIEHAa O0JMranusi, 4eM ObICTpee MPOU30MIET €€ MoraiieHue,
TE€M OHa IPUBJIEKATEIbHEE, YErO HENIb3sl YTBEPKIATh OTHOCUTENILHO aKIUW COJIU/I-
HBIX MIPEANPUATUN;

— ueHa noramenus. Kak npasuiio, 1ieHa noraneHusl ycTaHaBIUBaeTcs Mo 00-
JUTaIUsAM WM UHBIM 3a€MHBIM IIEeHHbIM OymaraM. Beicokas 11eHa moraieHus Tak-
K€ MOJKET MPUBJIEKATh KPEUTOPOB;

— TMPOLEHTHAs CTaBKa. BhICOKHE MPOIIEHTHBIE CTaBKHU, KaK ObUIO yKa3aHO pa-
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HEe, MPUBOJAT K POCTY CKJIOHHOCTH K COEpEKEHHMIO U MOT'YT MOBJIMATH HAa pa3Mephbl
MHBECTHUPOBAHUS.

Camblif mpocToi cmoco0 MmojacyeTa CTOMMOCTH IIEHHOM OyMaru MOXKHO
npencTaBuTh (Gopmyson, rae neHa akuuu (Z) Oyner paBHa HOMHUHAIY YMHO-
KEHHOMY Ha 4YacTHOE€ OT JEJIEHHsS pa3Mepa JMBHACH/IA HAa CTAaBKY TEKYILEro
0aHKOBCKOro mpoieHta. Hampumep, akmuss ¢ HOMUHaNIBbHON ctomMmocThio 100
pyOneit u pasmepe muBumeHnaa 20 % TOJOBBIX MPU TEKYIIEH CTaBKe OAHKOBCKOTO
IPOIIEHTa PaBHOIO 5 % Ha pBIHKE IEHHBIX Oymar Oyuer crouth:. Z = NxD/% ;
Z =100x20/5 =400 pyGneii.

B nmpumepe Hamu ObLIM YyYTEHBI TOJBKO ABa (aKTOpa, BIUSIOUINE HA PHIHOY-
HYI0 CTOMMOCTb LIEHHBIX OyMar: BO3MO>KHOCTH MOJYYEHHs A0XOJa Ha aKUUIO0 U
BO3MOXKHOCTH IOJY4YEHMs] JI0XOAa C IOMOIIBI0 OAaHKOBCKOIO IPOLIEHTA.
Hamu He OblIM yuT€HBI BO3MOYKHOCTH MOJIYYEHHs AOXO0JA, CBA3AHHBIE C BPEMEH-
HbIM (PaKTOpOM. YUeT ke BceX (aKkTOpOB MO3BOJSET HAM CJENaTh BBIBOJ O
TOM, 4YTO PBIHOYHBINA KypC LIEHHBIX OyMar, WIM LI€Ha peanu3allu, ONpeaesercs
Ha OCHOBE JIMCKOHTHPOBAHUS OKUIAEMbIX Ha HUX JJOXOJIOB 3a BCE BpPEMs Haxo-
KaeHus oymar B o0opote. KoneOaHus ppIHOUHOTO Kypca IEHHBIX OyMar CBsI3aHbI C
HEONPEIEICHHOCTBI0  OXHUAAEMBIX JOXOAOB W  HM3MEHUYMBOCTBIO  TEKYIIEH
CTaBKH IPOLIEHTA.

OCHOBHBIC MOHATHUSA

HuBectuimn PbIHOK 11EeHHBIX Oymar
OUHAHCOBBIN PBIHOK KpenutHsle cpencrtpa
PbI1HOK OaHKOBCKOI'O KpeauTa PbIHOK 1eno3uToB
Ka3znaueiickue Bekces JIMCKOHTHAas CTaBKa
N30bITOUHBIE pe3epBbI MuHMManbEHOE PE3EPBHOE
OMUTEHT MTOKPBITHE

BTopuuHbIi peIHOK [TepBuYHBIN PBIHOK

Bomnpocs 111 00Cy:KaeHust
1. Uro sBnsieTcs MpeaMETOM CAENIOK Ha PHIHKE IEHHBIX OyMar U KTO SIBISIETCA
CyOBEKTOM CIEJI0K Ha HA3BAHHOM PBIHKE?
2. B yem 3akirodaercss OCHOBHAs JEATEIBHOCTh KOMMEPUECKUX OAaHKOB HA PHIH-
Ke OaHKOBCKOTO KpeauTa?
3. Kaxkue cnocoObl noramieHust pe3epBoB KoMMepueckux 0ankoB Bol 3HaeTe?
4. Kakue (hakTopbl BAUSIOT Ha ONPEIEICHNE PHIHOYHOTO Kypca LIeHHbIX Oymar?

TecTbl
1. Kakoii u3 (pakTopoB HE BIMACT Ha MPUHATHE CYOBEKTOM PEIICHHUS O MOKYII-
K€ IICHHBIX OyMmar:
a) I0XOJHOCTB;
0) JIMKBUTHOCTD;
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B) CTETICHb PHCKA MOJTYYCHHS IOXO/a;

I') OTHOIIEHUE K PUCKY CYOBEKTa;

1) CE30H MPUOOPETECHUS [ICHHBIX OyMmar.

2. Korma k G6aHkKy oOpamaercsi COMUIHBIA KIMEHT, Ha KOTOPOM OaHK MOKET
3apaboTaTh «XOPOIIHE» IEHBIH, & BCE BOBMOXXHOCTH OaHKa YK€ UCUYEPIIaHbl, TO OH
MOXKET:

a) moTpeOdOBaTh BO3BpATa CPENICTB MO KPEIUTOBAHUIO MEHEE BBHITOJIHBIX KITHU-
€HTOB;

0) OTKa3aThCs OT CACIIKH;

B) IIPO/IaTh IIEHHbIE OyMarv Ha pbIHKE IIEHHBIX OyMmar;

T') TOPEKOMEHI0BaTh KIMEHTY APYroi OaHK.

3. MHOCTpaHHBIE MHBECTHUIIMH, OCYIIECTBIISIEMbIC C MMOMOIIBIO PHIHKA IIEHHBIX
Oymar, UMEIOT TJIABHOM HETBIO:

a) yBEJIMYEHUE MPEANPUHUMATEIICKOTO CEKTOPA;

0) yBeJIMUCHHE TI0XO0/I0B IOCYAapCTBa;

B) YCWJICHHE BIIUSHHS Ha IKOHOMHYECKOE W TOJUTHYECKOE IIOJIOKEHUE B
CTpaHe;

T') YBETUYCHUE 00BEMOB TIPOU3BOIUMOMN TTPOTYKIIUH.

2.6. PBIHOK TPY A

BaxunenmmMm yciioBUEM CYIIECTBOBAHUS PHIHOYHOM CUCTEMBI SIBISECTCS PBIHOK
Tpyaa. OcCOOEHHOCTBHIO JAHHOTO PBIHKA SIBJISIETCS TO, YTO HA PHIHKE MPOJAETCS HE
caMm Tpy/[, a JIMIIb CIOCOOHOCTh K Tpyay. [ToaTromy cTouMocTs pabouelt cuiibl omn-
pENENATCS KOCBEHHBIM IMyTEM. DTO IPUBOAUT K KOJEOAHUAM LIEHBI pabodel CUIbl
1 OTKJIOHEHHUSIM €€ OT CTOUMOCTH, KaK B MEHBIILYIO, TaK U B OOJIBLIYIO CTOPOHY.

Ha pbiHKe Tpyzaa 1oa BIUSHUEM B3aMMOJEHCTBHS CIIPOCA U MPEIIIOKEHUS OIl-
peneIsaeTcsl ypoBEHb 3aHATOCTH, HA OCHOBAaHMHU KOTOPOI'O0 MOYKHO ONPEIEIUTh ypo-
BEHb IIPEJIOKEHUs Os1ar B KOpoTKoM nepuoze. [lpu 3a1anHOM 00beMe KanuTalia u
MMEIOIIEICST TEXHOJIOTUHM 00BEM MPOM3BOACTBA Ojar octaercs (PyHKUHEH OJIHOM
IIEPEMEHHOM U 3aBUCUT OT YHCIICHHOCTH 3aHSTBIX.

Y =yxN,

riae Y — o00beM IMpOU3BOJICTBA OJ1ar;

Yy — HHIUBUyAJIbHBIN JOXOL;

N — YHCJIEHHOCTb, 3aHSTHIX pAOOTHUKOB B IIPOU3BOCTBE.

ITpu pacnpenenenun pabouel Cuibl HOJ BO3ACHCTBHEM CIpOca U IPE-
JI0’KEHUS BO3HUKAIOT CUTYyallMH, KOTJ1a MPEIIIOKEHUE MTPEBBIIIAET CIPOC, KOT1a Ka-
YeCTBO TMpeArnoiaraéMoil paboueil CuiIbl HE COOTBETCTBYET TpeOOBaHUSM pa-
0oTonaTenei, MOATOMY MO BO3ACHCTBHEM CIpOCa U MPEAJIOKEHUS Ha PHIHKE TPY-
7la BO3HUKAET TaKO€ COLIMaTbHO-9KOHOMUYECKOE SIBICHUE, Kak Oe3paboTuiia.

Heoxnaccuku u Ketincuanybl TIO-pa3sHOMY OOBSCHSIOT mpouecc (QYyHK-
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UMOHUPOBAHHUS PbIHKA TPY/a, YTO IPUBOAUT K PA3JIMYHBIM BHIBOJAAM OTHOCUTEIBHO
MPUYMH, TPUBOASAIIUX K O0e3padoTulIe.

Heoxknaccuueckuii no0Oxo0 0CHOBBIBAETCSI HAa TOM, YTO Ha PbIHKax Onar u ¢ak-
TOPOB MPOU3BOJICTBA T'OCIOACTBYET CBOOOAHAsT KOHKypeHIus. CoriiacHO Makpo-
HKOHOMUYECKOM T€OpUHU, MPEINPUHUMATEIN MOIYYal0T MaKCUMaIbHYIO MPUOBLIb,
€ClIi IIEHHOCTh MPEAENIbHOTO MPOJYyKTa paBHa HOMHUHAJIBHOW CTaBKe 3apaboTHOMU
miaTel. CorjaacHO HEOKJIACCHYECKOW TEOPUH, POCT HUCIIOIb30BaHUS TpyAa Ha €1u-
HUILY COMPOBOXAAETCA pOCTOM NMpuObLH (upmbl. ClieoBaTeIbHO, IPU CHUKEHUH
CTaBKU peasibHOM 3apaO0THOM IIaThl AJIS MOJIYYEHUS MAKCUMAJIbHON MpUOBLIH TO-
TpedyeTcs UCIOB30BaTh OOJIBIIE TPY/A, IPU ATOM 3aHATOCTh OyAET BO3pacTaTh, U
HaoOopoT. Ilpu pocre craBku 3apabOTHON IJIATHI TaKOW pecypc Kak TpyA Oynaer
CTAHOBUTHCS CIIMILIKOM JOPOTUM ISl IPUOOPETEHUSI €ro MpearnpuHUMaTEIsIMU, B
pe3ysbTaTe Yero Crpoc Ha Tpy1 OyleT najaaTh.

[IoaTOMYy B KOPOTKOM IEPUOAE BPEMEHU CIIPOC HA TPYJ MEHSETCSA TOJIBKO B
pe3yibTaTe U3MEHEHMsI CTaBKU pealbHOM 3apa0OTHOM IJIaThl: MPU €€ CHUKEHUU
3aHATOCTb PACTET, IIPU €€ NOBBILICHUN 3aHATOCTD 1aJ1a€eT.

M3mMeHeHnss B JUIMTEIIBHOM IIEPHOJE BPEMEHM TAKXKE BO3HUKAIOT IMOJ BO3-
JNEUCTBUEM M3MEHECHUH, MPOUCXOISIIMX B KOPOTKOM Nepuoae. TeHAECHIHS K pOCTy
3apabOTHOM MJIaThl MPUBOJIUT K YAOPOXKAHUIO TAKOTO pecypca Kak pabouas cuia.
OTO nenaeT NaHHbIA PECYypC MEHEE MPUBIIEKATENbHBIM JJIS UCIIOJIb30BaHUS B IPO-
M3BOJICTBEHHOM IIPOLIECCE U MPUBOAUT K HEOOXOAUMOCTH 3aMEHBI €r0 IPYTUMHU pe-
CypcaMH, Halpumep, HOBOM TEXHOJIOTHEH, CBA3aHHOW C MEXAaHU3alMEeW U aBTOMaA-
TU3alUEld MPOU3BOJACTBA, MO3TOMY B JJIUTEIIBHOM NEPUOJAE KOIUYECTBO HCIOJb-
3yEMOTr'0 TPyJa MOXKET U3MEHUTHCS BCIEACTBUE TEXHUUECKOTO MPOTpecca WU IO-
BBIIICHHUS] 00bEMOB IPUMEHSIEMOTO KanuTana. B aTux ciydasx st mpexHero o0b-
€Ma MPOU3BOJICTBA MOTPEOISAETCS 3HAYMTENIBHO MEHBIIE TPYJa, KOTOpbId Oyjaer
OIJIaYuBaThCS IO OOJIee BHICOKOM peasibHOM cTaBKe. Mcrnonb30BaHue ke NpesKHEro
KOJIMYECTBa TPy/la MPUBEIET K POCTy 00bemMa MPOU3BOJCTBA IPU OJHOBPEMEHHOM
ITOBBILIEHNH OILJIAThI TPYAA.

B mepuoabl oTHOCUTEIBHOTO M30BITKA padouell CHIIBI HAa PBIHKE TPyAa POCT
3aHATOCTH OCYIIECTBIIACTCSA IYTEM CHIDKEHHUS CTaBKU 3apaOOTHOW TIAThl HUXKE
«ECTECTBEHHOr0» ypoBHs. OJIHaKO, NMOBBIIICHUE 3aHATOCTH TAKUM IIYTEM PaBHO-
CWJIBHO 33JIEP’KKE TEXHUUYECKOro nporpecca. Huzkas croumMocts pabodeid Cuitbl Je-
JaeT HKOHOMUYECKH HEIeNecOOOpa3HbIM BHEAPEHUE JIOCTIDKEHUN HAy4HO-
TEXHUYECKOT0 MPOrPECCa M3-3a 3HAUMUTEINIBHBIX JACHEXKHBIX 3aTpaT B IEPUOJ BHE-
JPEHMS] HOBBIX TeXHOJOrul. Cie10BaTeNbHO, B YCIOBUIAX OTHOCUTEIBHOTO U30bIT-
Ka pabouell CUiIbl HAy4YHO-TEXHUUYECKHUI MPOrpecc 3aMeIsIsieTCs.

Ketincuanckaa ¢yunkyus cnpoca Ha TpPyHA BBIBOJUTCS HEMOCPEACTBEHHO U3
POU3BOJICTBEHHON (YyHKIIMU. B KeWHCHMAaHCKOW TEOpUH CIPOC HaA TPYH OI-
pezaensieTcst ToJbKO BeIMUnHOM 3¢ pexTuBHOrO cnpoca Ha Oiara. C pocToM crpoca
Ha Oyiara BO3HUKAET HEOOXOJUMMOCTh YBEIMYEHMS MPOU3BOJACTBA ATUX Onar. Poct
MPOU3BOJCTBA Onar TpeOyeT NMpUBIICUEHHs TOMOIHUTEIbHBIX €IUHUI] TPYyJa, YTO
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IPUBOJUT K POCTY 3aHATOCTU. OJTHOBPEMEHHO Ul OTBJICUEHMsI pabodel CHIIbI y
JIbTEPHATUBHBIX IPOU3BOJICTB IIPOUCXOJUT POCT 3apaOOTHOM MJIaThI.

Heoxkaccuku u KeMHCHAHIBI €IUHBI B TOM, YTO IO MEPE MOBBILICHUS CTaBKU
3apabOTHOM TUIATHI O OMPEICIIEHHOTO YpOBHS MIpejiokeHue pacter. Pacxoxne-
HUS BO3HUKAIOT I10 CJIEAYIOIIUM BOIIPOCAM:

1. Ha kakyro craBKy 3apaOOTHOM IUIaThl OPUEHTUPYIOTCA JOMAIIHHE XO-
3SICTBA IPU MPEJIOKEHNUN TPYJA: PEATbHYIO UM HOMUHAIBHYIO?

2. VI3mensieTcst 11 HOMUHAJIbHAs CTaBKa 3apaOOTHOM IJIaThl, OBBIIIAETCS WIN
MTOHW>KAETCS], MJIA TOJIBKO MOBBIIIAETCS?

ITo MHEHHIO HEOKJIACCUKOB, HOMUHAJIbHASI CTAaBKA 3apIUIaThl B 3aBUCUMOCTH OT
KOHBIOHKTYPBI TO IOBBIIIAETCS, TO IOHUKAETCSI, TO €CTh UMEET MPSAMOE XOXKACHHUE
BBEPX U BHU3.

B KEeHMHCUAHCKOM KOHLENIUH IIPEIIIOKEHUE TPYAA 3aBUCUT OT HOMUHAJIBHOMN
CTaBKU 3apabOTHOM IJIaThl, IPUUYEM IPEJIOKEHUE TPYyJla COBEPIIEHHO 3JIaCTUYHO
10 OTHOLIEHMIO K JICHEKHOU CTaBKe 3apaO0THOM Iuiatel. Ciie0BaTeIbHO, JOMALI-
HUE XO3sIICTBa OPUEHTUPYIOTCS HE Ha pealbHyIO, @ HA HOMUHAJIBHYIO 3apab0THYIO
I1aTy, ¥ Tak Kak JIOAU 00ATCs MOTepsATh paboTy Npu HaIu4Yuu 6e3padoTHLIbI, OHU
COTJIACHBI Ha MEHBIIIYIO peanbHylo 3apadoTHyIo muaTy. KeitHc monaran, 4to HOMH-
HaJIbHAs CTaBKa 3apabOTHOM IJIaThl MEHSETCS TOJIBKO B OJIHY CTOPOHY — BBEPX, TaK
KaK M3MEHEHUE €€ BHU3 INPUBENET K CHIBHOMY CONPOTUBIIEHUIO, 3HAYUTEIBHO
00JbIIEMY, YEM, €CIM MPOU30HAET MOCTENIEHHOE aBTOMATUYECKOE CHUKECHHE pe-
anbHOU 3apaboTHOM IaThl. COrNIacCHO KEMHCUAHCKOW TEOpHH, U3MEHEHUE B YPOB-
HE LIEH HE BIMSIET Ha IPEUI0KEHUE TPya.

B npeanocelikax HEOKIACCUUECKOM IIKOJIbI PABHOBECHE HA PBIHKE TPyJa yc-
TONYMBO, MIPUYEM JIOCTUTaeTCsl 3TO aBTOMATHUYECKU II0JI BO3JEHCTBUEM cCIpoca U
npegioxenus. [Ipu pocte 3apaboOTHOM MIaThl COKpalaeTcs MpeaioKeHue pabounx
MECT, U BO3HUKaeT Oe3pabotuna. KoHkypeHius Ha paboune MecTa 3aCTaBUT JIIO-
1€, uiymux padoTy, CoriaacuThbest Ha 00Jee HU3KYIO OIUIaTy TpyAa, 1 HOMUHAJIb-
Hasl cTaBKa 3apabOTHOM MiaThl OyeT majgaTh A0 TOUKH PaBHOBECHS, TO €CTh KOJIU-
YEeCTBO BaKaHTHBIX MECT ypaBHSETCS C KOJIWYecTBOM Oe3paboTHbIX. HeoOxomumo
OTMETUTh, YTO PBIHOK TpyJa XapaKTepU3yeTCs KaueCTBEHHBIM MHOro00pazuem
MPEICTABIICHHON Ha HeM pabodei cuibl. BClo mpeacTaBieHHy0 Ha phIHKE pado-
YyI0 CHJIY C YYETOM CKIIOHHOCTEH M MPOPECCHOHATBHBIX HABBIKOB, MOKHO OTHECTH
K JIByM OOJIbLIUM TpyHam:

— KOHKYpHUPYIOILUE TPYMIIbI NpoQeCccHii;

— HEKOHKYPHUPYIOLIUE TPYIIIbI IPOPECCHIA.

Bonbuias yacte pabouel cuibl OTHOCUTCSI K KOHKYPUPYIOLIMM IpynraM Mpo-
deccuii. 310 TpyAOCIIOCOOHOE HACEICHUE, MMOTYYUBINEE HABBIKA TaK HA3bIBAEMBIX
MaccoBbIX npodeccuii. [IpuobpereHre HaBBIKOB B 3TUX MpOQeccusx He TpedyeT
0COOBIX CKJIOHHOCTEM K MX OCBOEHHUIO, U OOy4YEHHE 3aHUMAET OTHOCUTENIBHO KO-
potkuii nepuoa. Jlroau, obnanaromme JaHHBIMA POQPECCUSIMU, MOTYT JIETKO Tepe-
MEILIAThCA C OAHOTO MPEANPUITHS HAa APYroe, U3 OJHOM OTpaciu B APyryro (Ha-
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npuMep, TOKapb, ciecapb). MHOXKECTBO MNPEANPUITHI MAIIUHOCTPOEHUS MOXKET
UCIIOJIb30BaTh PECYPC TAHHOTO KayecTBa. ITO CO3/Ia€T BO3MOKHOCTH IeperBa pa-
004eil CUITbI C PeANpPUATHS Ha MIPEANPHUSITHE, U3 OTPACIIU B OTPACTbh U MPUBOJIUT K
YpaBHHUBAHHIO 3apa0OTHOM MJIATHI B Pa3IMYHBIX OTPACiAX Y paOOTHHUKOB, YbIO pa-
00YyI0 CHITY MOKHO OTHECTH K KOHKYPHUPYIOLLEH IpyIIe.

Jlpyroe neno cocTaBisilOT pabOTHHKH, OTHOCSIIMECS K HEKOHKYPHPYIOIIEH
rpymmne npodeccuii. ITo JI0AU, MOJIYUYUBIINE Takue Mpodeccuu, KOTopbie TPeOyIoT
JUIUTEJILHOTO MEePUOoa MOJArOTOBKH, ONPEACICHHON CKIOHHOCTH K UX MpuoOpere-
HUIO U CIIOCOOHOCTEH, Hampumep, Bpad, negaror. Jlroau, b npodeccuu OTHOCAT-
Csl K HEKOHKYPHPYIOIIEH rpyIine, 3aHMMaloT Ha pelHKe oco0oe mecTo. [lepenus pa-
Oouel Cuiibl, 3aHATOM B ATUX MPOQECCUsix, OCIOKHEH. 3apaboTHas 1iaTa, Gopmu-
PYACH MO BO3ACUCTBUEM CIIPOCA U MPENJIOKEHUS HA PHIHKE TPY/Ja, HE MOXKET IpHU-
BECTU K HEMEJJICHHBIM U3MEHEHUSIM B 3aBUCUMOCTH OT U3MEHEHUS CIpOca, MpeIb-
ABJIsSIEMOro 00111ecTBOM. TOJBKO B JOBOJILHO JITTMHHOM MPOMEXYTKE BPEMEHHU PO-
MCXOIUT BBIPABHUBAHHUE CIIPOCA U MPEUIOKEHHSI B TAHHOW IPYyTIE U YCTAHOBICHHUE
PaBHOBECHOM 3apaO0THOM IJIATHI.

B kaxaplif MOMEHT BpEMEHU BCE€ TPYIOCIHOCOOHOE HACEJICHUE OKa3bIBACTCS
pa3lieJICHHBIM Ha TPU TPYMIIbL:

— paboTaro1iue;

— He paboTarolye, HO aKTUBHO UIILYIIUE padoTy;

— He paloTarolue 1 He UIIYIIre padoTy.

Tpetbs rpynmna cocTaBisieT €CTECTBEHHBIN YpoBeHb Oe3paboTuiisl. Poct ecte-
CTBEHHOM 0e3pabOTHUlIbI CBSI3aH C TE€M, YTO Ha €€ YPOBEHb BIMUSET AMHAMHMKA (HaK-
THYeCKo Oe3padboTuilpl. PaKTUUECKUN WKW HAOII0IaeMblii YPOBEHb 0€3pa0OTHIIbI
OOBIYHO HE PaBEH €CTECTBEHHOMY YPOBHIO, T. K. B IIPOU3BOJICTBE MPOUCXOIST U3-
MEHEHUS, CBSI3aHHbIE C HAYYHO-TeXHUYECKUM porpeccoM. [loa ero Bo3aeicTBreM
«OTMHUPAIOT» CTapble Mpodeccuu U BO3HUKAIOT HOBBIE, TPEOYIOIINE CTIEIIMATIbHBIX
HABBIKOB B TPY/JIE.

PazHoCTh MeXAy (paKTUYECKUM U €CTECTBEHHBIM ypOBHEM 0e3paboTHIlbl Xa-
PaKTEpU3YET YPOBeHb KOHBIOHKMYPHOU Oe3pabomuysl. Ee Hamuuue cBuje-
TEIbCTBYET O HEMOJHOM HCIOJIb30BaHUU MTPOU3BOJICTBEHHBIX BOZMOXKHOCTEH CTpa-
HBI, T. €. O HEJONPOU3BOJICTBE, U BO3HUKACT TaK HA3bIBAEMBIH KOHBLIOHKMYPHYILL
Dpa3spuis:

Y(Nn)—-Y(Np),

rae Y(Nn) — 1oxoj npu MJIaHOBOM 3aHATOCTH;

Y (Np) — noxon npu peajbHON 3aHATOCTH;

N —1pyn.

CyliecTByeT 3aBUCMMOCTh MEXAY KOHBIOHKTYpHOU Oe3paboTuieil u KOHbB-
IOHKTYPHBIM pa3pbeiBoM. OHa Oblila omucaHa aMEpUKaHCKUM 3KoHoMHcTOM Oyke-
HOM. CMBICIT 3aKJIFOYAETCS] B TOM, YTO KaXKJIbIi MPOLIEHT KOHBIOHKTYPHOI 0e3pado-
Tl ymeHbinaeT ¢aktudeckuii oobem BHII na 2-3 % mno cpaBuenuto ¢ BHII
noJIHOM 3aHATOCTU. OyKEH CBA3BIBAI 3TO C TEM, YTO MPH MOSIBICHUNA KOHBIOHKTYP-
HOM 0€3pa0OTHIIBI:
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— BO-TIEPBBIX, HE BCE YBOJICHHBIC PETUCTPUPYIOTCS B KauecTBe 0e3pab0THBIX;

— BO-BTOPBIX, YacTh JIIOJIEH, OCTaBIIUXCS Ha paboOTe TMEpeBOAMTCS Ha CO-
KpaIeHHBIN pabounii JCHb;

— B-TPEThUX, CHUKAETCS MPOU3BOIUTENBHOCTh TPY/Ia U3-32 HATMUUS CKPBITOM
6e3palboTHILIbI HAa TPOU3BOICTBE.

B HekoTOpBIX cTpaHax MPaBUTENILCTBO MBITACTCA «CKPBITHY Oe3pabortuity. Ha-
puMep, JIOSM MPEANCHCUOHHOTO BO3pacTa pa3pemialoT 0ojiee paHHUM BbIXOJ Ha
MEHCHUIO, YCTPauBalOT Ha KypChl MepeKBadu(UKaLUU, B PE3yJlbTaTe 4Yero JIOAU
«BBITIAAAIOTY U3 KaTeropuu 0e3paboTHbIX. [IpaBuTenscTBO cyOcuaupyeT mpeanpu-
ATUS JUISL IPEAOTBPAIICHUS WX 3aKPBITUS M3-32 HEPEHTAOCIbHOCTH, C IENbI0 TIpe-
JOTBpAIICHUs BHIOpOCA Ha PHIHOK TPy/Aa 3HAUUTEIBHON YacTH pabodeil CHITbI, XOTsI
STH MEPBI HE PEIIaIOT MpoOIeM YBETUICHHS 3aHSITOCTH.

Kpome CKpbITON CyIIeCTBYET psJl SBHBIX BUAOB Oe3paboTuilsl. Cpeau SIBHBIX
BUJIOB 0€3pabO0THIIBI MOKHO BBIICIUTH (DPUKYUOHHYIO De3pabomuyy — CBOOOIHOE
nepeMenieHrne pabOTHUKOB C OJHOTO pabodero Mecra Ha JPYroe C IeNbi0 3aHATh
MMEHHO TO pabouee MeCcTo, KOTOpOe B HauOObIIel CTENeHH COOTBETCTBYET UHIHU-
BUyaJIbHBIM OTPEOHOCTSIM pabOTHHKA, €ro MpodeCcCHOHATBFHBIM HaBbIKaM U BO3-
MO>KHOCTSIM CaMOBBIPYKEHUSI.

Hpyroii Bug 6e3pabOTUIIBI — CIpYKmypHas be3pabomuya CBsi3aHa CO CTPYK-
TYpPHBIMH CIBUTaMH B COBOKYIIHOM CIPOCE M COBOKYITHOM MPEIIOKEHUU. ITU
C/IBUTH CBSI3aHbI C U3MEHEHUSIMU B TEXHOJIOTUU MIPOU3BOJICTBA U COMPOBOXKIAIOTCSA
M3MEHEHHEM CIpoca Ha padouylo CHITy, 3aHATYIO B T€X WJIM HHBIX Mpodeccusx.
CrpykrypHasi 6e3paboTuiia BeChMa YCTOWUYMBA U KpaifHe 0OJIe3HEHHA, TaK Kak 3a-
TPOHYTHIM €10 PaOOTHUKAM YacTO MPUXOAUTCS MEHATh HE TOJNBKO Mpodeccuto, HO
1 00pa3 )KU3HMU.

C yuetom reorpaduueckux, MPUPOAHBIX U KIMMATHYECKHX YCIOBHI Hamien
CTpaHbl MOXXHO BBIJICJIUTH €I1I€ OJIMH B 0€3pabO0THIILI — pecuoraivbHas b6e3pabo-
muya. Kotopas sSBIsSIeTCS pe3ylbTaToM CI0KHON KOMOWHAIIMN UCTOPUUYECKUX, JIe-
MOrpau4ecKX, COLUaIbHO-IKOHOMUYECKUX 00cTosATeNbCcTB. OHA CBSi3aHA C TeM,
4yTO reorpaduyeckoe nepemelieHne padoueid CUiibl HE MOXKET MPOUCXOAUTH MO-
MEHTAJIHO U TpeOyeT OMpeIeICHHBIX 3aTpaT BPEMEHHU U CPECTB.

K omHoMy u3 coBpeMeHHBIX BUIOB 0€3pabOTULIBI MOKHO OTHECTH UHCHMUML)-
yuonanvHyro 6espabomuyy. Ee mopoxnaroT, BO-EPBbIX, COBPEMEHHOE YCTPONCTBO
pBIHKa paboyeil Cuiibl, BO-BTOPBIX, HATMYUE OOIIECTBEHHBIX HHCTUTYTOB.

UpesMmepHOe pa3BUTHE CHCTEMBI CTpaxoBaHUS MO 0e3paboTHIIe MOXKET MOpo-
IUTh y 9acTH paOOTHUKOB NOOPOBOJIBHBINA BHIOOP UMHU MPa3IHOTO 00pa3a KU3HU U
CHU3UTh, TAKIM 00pa3oM, MpeJIOKeHNUE TPyAa:

— BBEJICHHUE TOCYapCTBOM T'apaHTUPOBAHHOTO MUHUMYMa 3apab0THOM TIIaTHI;

— HECOBEPIICHCTBO HAJOTOBOW CHCTEMBbI. Upe3MepHOe 3aBBIIICHUE I10-
JOXOJTHOTO HAJIOTa MPUBOJIUT K COJMIKEHHUIO 3apa00THOM TUTaThl M TOcoOus 1Mo Oe3-
paboTuIle, 4TO MPH MPOYNX HEM3MEHHBIX YCIOBUSX, Y/UTMHSET CPOK (aKTUUECKU
100pOBOJIbHOM 0€3paboTHULIbI;
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— HECOBEPIICHCTBO MH(OPMAIMN O MPETEHJCHTaX Ha paboune MecTta W Ba-
KaHCHUSIX TAaKKe yITUHIET mepuo]] 6€3padoTHIIb.

Kpome toro, cpenu Bcex BUIOB 0€3paOOTHIIBI, BIUSIOMIUX HA SKOHOMUYECKOE
COCTOSIHHE CTPaHBbl MOXKHO BBIICIIUTh YUKIUYECKVIO De3pabomuyy, OKa3bIBAIOIIYIO
Ha SKOHOMUKY CTpaHbl HamOoJbinee BausHue. OHa CBA3aHA ¢ U3MEHEHUSIMH KO-
HOMHUYECKON KOHBIOHKTYPHI, MOBBINIACTCS B MEPUObI SKOHOMUYECKHUX CHAJO0B H
CHIDKAETCSl B MEPUOJBI MOIBeMOB. OMacHOCTh IIUKINYECKON 0e3pa0doTHIIbI 3aKITIO-
YaeTCsl B TOM, YTO CYOBEKT, OXBAUYEHHBIN ITUKINIECKON 0€3paboTHIeH, JITUTEIHLHOE
BpEMs OCTAETCsl HE 3aHITHIM, yTPAYMBaeT HABBIKUA K TPYy, HaJIeKAy HAUTH pabo-
Ty. B KOHEUHOM HTOTE 3TO MOXKET MPUBECTH K yTpaTe rocyAapCTBOM OJHOTO W3
OCHOBHBIX ()aKTOPOB IIPOU3BOICTBA — TPY/A.

B 1ienom, U1t OIIGHKU CUTYyalluy Ha PBIHKE TPyAa OMPEIeNsieTcs OOIIHiA, ypo-
BeHb Oe3pabotuiibl. OH ompeaesieTCs: OTHOIICHUEM YKcia 0e3paboTHBIX K 00IIeH
YHCIIEHHOCTU TPYAOCIIOCOOHOTO HACETICHHSI.

Bce nmepeuncieHHbIe HETaTUBHBIC SIBIICHUST OKA3bIBAIOT BIIMSHIE Ha N3MCHEHHE
YpOBHS IIEH U 00BEMOB MPOM3BOJICTBA, YTO, B CBOIO OUYEpE/b, BIHMIET HA O00BEM
MIPEIOKCHHUS.

3aBUCHMOCTH MEXKy H3MEHEHHUEM YPOBHS IIEH U 00BEMOM TIPEIOKESHHS Oiar
Ha3bIBaeTCsl (PYHKITMEH COBOKYIMHOTO TpemioxkeHus. O0iee Bo3eicTBIE U3MEHE-
HUS YPOBHS IICH Ha MIPEIJIOKECHHUE OJIar CKIIABIBACTCS U3 ABYX MOCIEA0BATEIIBHBIX
HUMITYJIBCOB: 2¢hexma 3ansmocmu 1 3gpghekma npouzeoocmea. B 0TBET Ha MOBHI-
IIICHUE YPOBHS II€H I[eHA MPEJIOKEHUS KKI0W SIUHUIIBI TPY/Ia TOXKE TOBBIIIALT-
cs. [Ipu 5TOM HagO UMETH B BUAY, YTO TEMIT pOCTA IIEHBI PEIOKCHHS TPyAa MO-
KET HE PaBHATHCS TEMITy pOCTa YpOBHs I1eH. Kak mpaBuiio, B YCIOBHIX HAPYIICHHS
paBHOBECHSI POCT IIEHBI HA TPY OTCTAET OT POCTa YPOBHSI IICH.

Appexm npouzsoocmea XapakTepusyeT, Ha CKOJIBKO U3MEHHUTCS 00BEM MPO-
M3BOJICTBA U MIPEIJIOKEHUS OJar Mpu U3MEHEHUH YPOBHS TICH.

3aBUCHMOCTh MEXKIYy YPOBHEM II€H W YpPOBHEM IMPEIJIOKEHHUS TpyAa Ha-
3BIBACTCS 2hhexmom 3aHamocmu.

OpnHako, HaJO 3aMETUTh, YTO B YCIIOBUSX HAPYIICHHS PABHOBECHS HA PHIHKE
Tpy/Jla MPUHUMAIOT Y9aCTHE HE TOJIBKO JBa SKOHOMHUYECKHX CYOBEKTa — JOMOXO-
3sCTBA, MOCTABJISIONINE pecypc — pabouyio cuity, U GUpPMBbI, MOTPEOIIAIOMIUE TaH-
HBI pecypc. TpeThbuM OCHOBHBIM CyOBEKTOM Ha PHIHKE TPYJA BBICTYIIAET TOCY1ap-
CTBO, KOTOPOE, C OJTHON CTOPOHBI, MPU3BAHO KOHTPOJIUPOBATH CUTYAITUIO HA PHIHKE
TpyAa, BBICTyMas apOUTpPOM MeEXIy padoTomaresiMH U paboTOMOIydaTessiMu.
Kpowme Toro, mpu HapymieHu: paBHOBECHS TOCYIapPCTBO, BBICTYIAsi aKTUBHBIM JKO-
HOMHYECKUM CYOBEKTOM, CIIOCOOCTBYET pocTy 3aHsATOCTU. C 3TOH 1eNbI0 ToCynap-
CTBO Ha OCHOBE COBEPIICHHs 3aKOHOAATEIHHOTO W IIEJICBOTO KPEIUTOBAHUS CTH-
MYJUpPYET pa3BUTHE HanboJiee TePCIEeKTUBHBIX OTPACiel IPOU3BOJICTBA, HA OCHO-
BE TOCYIapCTBEHHBIX OUPK Tpyla CIOCOOCTBYET MEpeKBaIU(pUKAIUU TPYAOCIIO-
cOOHOro HacesieHHs. 3HAYUTEIBLHOE MECTO B PEIICHUH MpoldsieM Oe3paOOTHIIHI,
0COOEHHO B TIEPEXO/HBIN MEPHOJ, 3aHUMAET CaMO3aHSATOCTh, & TAKKE BPEMEHHAs
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3aHATOCTb. B mporecce camM0O3aHATOCTH OCYIIECTBISETCS KaK caMooOecreueHue,
TaK U BO3pacTaeT KOJIMYECTBO MPOU3BOJUMBIX OOILIECTBEHHBIX Oyar. BpemeHHas
3aHATOCTH CIIOCOOCTBYET JIyUlIEMY PACIPEACICHUIO TPYIOBBIX PECYPCOB U TaKXKe,
B KOHEYHOM UTOTre, NpUBOAUT K yBeanueHuo BHIL. Onpenenennas posib Ha pbIHKE
TpyZJa TaKKe MPpUHAANISKUT 3arpanuiie. C MOMOUIbI0 MUTPAIIMU HACENICHUs 3arpa-
HUIA TOTPEOSIET «U30BITOUHBIE TPYIOBBIE PECYPCHI», HAXOs CIOCOOBI UX ajb-
TEPHATUBHOT'O UCIIOJIb30BaHUSI.

Takue 3xOHOMHYECKHE CYOBEKThI, KaK OaHKH, CBSI3aHbI C PHIHKOM TPyZAa OIO-
CpPEIOBAaHHO Yepe3 TMOBBIIICHHE W TOHIKEHHWE YpPOBHS JUYHBIX JOXOJOB Ha-
CEJICHUS, YTO NPUBOAMUT K PACIIMPEHUI0 WM COKpAlllEHUIO (UHAHCOBBIX Kpe-
JUTHBIX ONepaluii MeXly OaHKaMU U APYTUMU CyOBEKTaMU PbIHKA TPYAa.

OCHOBHBIC MOHATHUSA

PeiHOK Tpyzna 3aHATOCTH

HomunanpHast ctaBka 3apaboTHOM [Ipennoxenue Tpyaa

I1J1aThI EcrecTBeHHBIN ypOBEHD
PeanpHas craBka 3apaOOTHOM TIaTel  6€3pabOTHIIBI

bespaboTura KonsbloakTypHas 6e3padoTuiia
O dexT 3ansTOCTH KoHBIOHKTYpHBII pa3phiB
3akon OykeHa O¢ddexT nponsBoacTBa

Bonpocs! pis1 00cykaeHnst

1. B uem paznuurie KEMHCUAHCKOTO M KJIACCUYECKOIO MOJAXO0J0B K CIPOCY Ha
TpyA?

2. B dem oTnnune HOMUHAJIBHOM 3apa0OTHOM IJIATHl OT pEeaIbHOM?

3. Kakyto ponp Urpaer 3arpy>K€HHOCTh NPOU3BOACTBEHHBIX MOIIHOCTEW B OII-
pENEIEHNN KOHBIOHKTYPHOTO pa3pbiBa?

4. Tlouemy, cornacHo KeWHCy, Henb3d yMEHbIIATh HOMHUHAIBHYIO CTaBKY 3a-
paboTHOM TIaThI?

5. IlpuBenure mpuMepsl, MOATBEPKAAIOIIME YTBEPKIACHUE O TOM, UYTO «POCT
3aHATOCTH IIyTEM CHUKEHUS CTABKM 3apa0OTHOW IUIAThl HUXKE «ECTECTBEHHOTO
YPOBHS» PAaBHOCHJICH 3a€PKKE TEXHUYECKOTO IPOrPeECCar.

TecTsl

1. Ilpu BHeApEHUH HOBBIX TEXHOJIOTMH U COKpAlIeHUH pabo4yrX MECT YyBEIu-
YUBAETCS YUCIIO 0e3pab0THBIX, 0XBAYECHHbIX:

a) GppuKIMOHHON Oe3paboTUIICH;

0) ce30HHOM Oe3paboTHIIEH;

B) CTPYKTYpHOU O6e3paboTuIieii;

I') HUKJIUYECKOU 0e3paboTHIIeH.

2. IlpuunHOM peruoHanbHON 6€3pa0OTHIIBI SIBISETCS:

a) reorpapuueCcKux yCIOBUM;

47





0) colManbHO-I)KOHOMHYECKUX YCIOBUH;
B) KJINMaTHYECKUX yCIIOBUH;

T') BCE MEPEUUCIICHHbIE (DAKTOPHI;

1) HA OJIMH U3 Ha3BaHHBIX (PaKTOPOB.

Paznen 3. OBLIEE D KOHOMHNYECKOE PABHOBECHUE
N TEOPUHU DKOHOMHNYECKHUX HUKJIOB

3.1. OBHIEE O KOHOMMNYECKOE PABHOBECHE

[Tpu paccMoTpeHnn 061IET0 SKOHOMHUYECKOT'0 PAaBHOBECHSI HEOOXOIUMO OT-
METHUTh, YTO CYLIECTBYIOT pa3IMYHbIE TOAXOAbI K 3TOMY Bompocy. C Touku 3pe-
HUSI HEOKJIACCUKOB, CYIIECTBYIOT JBA HE3ABUCUMBIX APYT OT JIpyra CEKTopa JKo-
HOMUKHU — peanbHblil U OeHedlCHblll, HA OCHOBE KOTOPBIX U BO3MOXHO SKOHOMUYE-
CKO€ PaBHOBECHE.

1lo0 peanvHbiM cekmopom TIOHUMAETCS MPOU3BOICTBEHHBIN CEKTOp, B KO-
TOPOM CKJIQJIBIBAIOTCSI OTHOUIEHUS MEXKIY paOOTHUKAMU U MPEIITPUHUMATEISIMU
0 TTOBOAY KYTUIH-TIPOJIaXKK pabodeil CUIIbl ¥ TPOU3BOJICTBY TOBapoB U yciyrT. [lo-
ATOMY BeAylllas pojib B 3KOHOMUYECKOM PAaBHOBECUHU MPUHAIICKHUT PHIHKY TPYyJa.
CorylacHO HEOKJIACCHYECKOW TEOpPUHU, PABHOBECHE JOCTHUIaeTCs 3a CYET TMOKOCTH
cTaBKM 3apaboTHOM TuIaThl. CleOBaTENbHO, JOMOXO3SUCTBA PEATU3YIOT CBOH
IJIAaHBI OTHOCHUTEJIBHO TPY/a, a MPEANPUHUMATENIN — PEAIU3YIOT CBOU IUIAHBI IO
ero HauMy. 11oaToMy 1OMOXO034ICTBA MOJYHYArOT HPEANOIAracMblid T0XO0M, a Mpe/-
MIPUHUMATEH — TIPEANoIaraeMplii 00beM MPOU3BOCTRA.

Jloxoabl pacnpelensitoTcsl MEX]y PbIHKOM Ojiar B BUJE TOBapOB M YCIYr U
PBIHKOM KanuTana B Buje cOepexxenuil. [lorTomy, eciin o0beM MHBECTULIMNA paBEH
00beMy cOepekeHH, TO Ha PhIHKE OJar crpoc OyieT paBeH mnpesjoxeHuto. Crpoc
npearnpuHuMaresneil Ha cOepeKeHusl JOMAIIHUX X03SiCTB, KaK UCTOYHUK MHBECTH-
[IUOHHBIX CPEACTB, TeM OO0JIbllle, YeM OOJbIINI 00beM MHBECTULIMM OHM HaMepe-
BaIOTCS OCYILIECTBUTb.

B cBow ouepenpb, 3TMU HaMepeHUs ONMPEACNSIOTCS BEIWYMHOM CTaBKU MPO-
ueHTa. [lpy cHM>KEeHUH MPOLEHTHOM CTABKHM, ONTUMAJIBHBIN pa3Mep KanuTalla yBe-
JIUYUBAETCS, CJIE0BATEIBHO, YBEIIMUUBAETCA U CIIPOC HA MHBECTHULIUU.

BripaBHuBaHuE cripoca U NpPeSIOKEHUS HA PhIHKE KalUTAJIOB MPOUCXOIUT 32
C4eT TMOKOCTH CTaBKH mporeHTa. Eciam o0bem coepexeHuit (T. €. MpemioKeHHE
KamnuTalia) MpeBhIaeT 00beM IMIAHOBBIX MHBECTUIIUN (CTIPOC HA JTOTIOJIHATEIBHBIN
KamuTal), CTaBKa NpOLIeHTa CHUXaeTca. BeaeacTBrue 3Toro cupoc Ha MHBECTULIMHU
BO3pACTaET, a MpeAJIoKeHUEe cOepeKeHU YMEHbIIAETCs, U PaBHOBECHE BO3HUKAET
IPU HEKOTOPOM CTAaBKE MPOLIEHTA B YCIOBUSIX a0COIIOTHOM 3JTACTUYHOCTHU CIIpoca U
IPEAJIOKEHHUS.

enesicHolii cexmop ONPENENIACTCS BCEH HATMYHOW W O€3HATMYHON JCHEKHOU
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Maccoil. OCHOBHBIMHU CYOBEKTaMH JCHEKHOTO CEKTOpa BBICTYIAIOT OaHKU M TOCy-
napcTBo. ['oCcynapcTBO, BBICTYMash OAHUM M3 CYOBEKTOB, aKKyMYJIHPYIOUIUX Je-
HEKHBIE CPEJICTBA, SBJIACTCS €AMHCTBEHHBIM CYOHEKTOM SKOHOMHKH, 00JIaJat0IM
IPaBOM 3MHCCHU JIeHer. baHKu e BBICTYNAaIOT OCHOBHBIMU CYOBEKTaMU AKKyMY-
JISIUU BCEH HAJIMYHOM M O€3HAIMYHON IEeHEXHOH Macchl. KojmuecTBO JeHer, Ha-
XOJIAIIMXCS B 00OpallleHnH, ONpeiesieT YPOBEHb 1IeH, HA OCHOBE KOTOPBIX MCYUC-
JSFOTCSI HOMUHAIBHBIC 3HAYEHUS CTaBKH 3apa0OTHOM TUIATHI U HAITMOHAILHOTO JI0-
xona. OIHaKo, HU CKOPOCTh OOpallleHusl, HU HAI[MOHAJBHBIN J10X0J HE 3aBUCAT OT
KOJIMYECTBA JICHET, & YPOBEHD 1IEH MPSIMO MPOMOPLHOHAIECH Macce 00paIlaromuxcs
nener. CnegoBaTelibHO, B YCIOBUSX UCXOAHOTO COCTOSIHUS 00IIee YKOHOMHYECKOE
paBHOBECHE PKOHOMHUYECKUX CYOBEKTOB JIOCTHUTAETCS Ha OCHOBE pPaclojaraeMbIx
ONITHUMAJIBHBIX BEJIMYHH KACCOBBIX OCTATKOB, HEOOXOIMMBIX ISl OCCIPESITCTBEH-
HOTO OCYIIECTBJIEHUS PBIHOYHBIX CAENOK. Ilocne yBenuueHusi KoJM4yecTBa ACHET
peanbHas Kacca HAUMHAET MPEBBIIIATH ONTUMAIBHBIA pa3Mep, U 'y BIAJIEIbLEB BO3-
pociiell peabHON KacChl BOZHUKHET JKeJaHUE OOMEHSTh JOMOJIHUTENbHBIE IEHbIU
Ha OJiara, mo3ToMy crpoc Ha Onara Bo3pacteT. [Ipennoxxenue xxe 01ar yBeIuduThb-
Csl HE MOXET, TAK KaK B DKOHOMHUKE CYIIECTBYET PABHOBECUE IIPU MOJIHOM 3aHATO-
cTd. B pe3ynpTaTe yero mpeBbIIEHUE COPOCa HAJ MPEII0KEHUEM BbI3BIBAET POCT
neH. Poct nien OyzaeT mponiomkarbesi, MoKa He OyAeT JOCTUTHYTO pPaBHOBECHE, U
JOCTUTAETCA OHO MO MPUHLMUITY: YABOCHHE NEHET — yABOCHHUE IIeHbl. Takum 00-
pa3oM, B3aUMOJICUCTBUE ABYX CEKTOPOB: IEHE)KHOTO M PEabHOrO MPUBOJUT K yC-
TAHOBJICHUIO PABHOBECHS B HOBBIX YCJIOBUSIX.

CornacHO HEOKJIACCUYECKOW MAKpPOIKOHOMHYECKOM MOJENIH, MOXKHO CHIENIaTh
BBIBOJ] O TOM, YTO OJIarogapsi TMHOKOCTH CTaBKM HOMHHAIBHOW 3apa00THOM IJIATHI U
CTaBKM CCYJHOTO MPOLEHTA PHIHOYHBIM MEXAHU3M MOCTOSIHHO HAIIPaBIIAET 3KOHO-
MHUKY K COCTOSTHUIO OOIIIET0 3KOHOMUYECKOTO PaBHOBECHS MPH MOJTHON 3aHSITOCTH.
[IpeBblmieHne npeaioxKeHUs: Haj CIIPOCOM Ha phIHKE Tpyaa (0e3padoTuiia) uiu Ha
pBIHKE Onar (cuTyauus nepernpon3BOACTBA) BOZMOYKHO JIMIIb KAK BPEMEHHOE SIBJIE-
HUE U CBA3aHO C OTKJIOHEHHUEM OTHOCUTEJBHBIX LIEH OT CBOMX PABHOBECHBIX 3HAYeE-
Huil. [loaToMy HM3MEHEHHE KOIMYECTBAa HAXOJSIIMXCS B OOpallleHWH JEHET He
BJIMSAET HA PABHOBECHBIE 3HAYEHUS PEAJIbHBIX MMApPAMETPOB SKOHOMHUKH, & MEHSET
TOJIbKO X HOMUHAJIBHOE 3HAYCHHE.

Ecnm UeHTpalbHBIM 3BEHOM HEOKJIACCUYECKOW MOJAENIH MHUKPO3KOHOMMU-
YECKOI'0 PAaBHOBECHS SIBJISIETCS PHIHOK TPY/AA, TO B KEWHCUAHCKOW MOJIETN BEIyILas
POJIb MPUHAIIESKUT 3GHEKTUBHOMY CTIPOCY, (HOPMUPYIOIIEMYCSl Ha PhIHKE OJiar u
neHer. KeliHCcMaHCKas MOZIENIb PBIHKA CTPOUTCS C YYETOM YCIIOBUM PaBHOBECHS Ha
OTZIETBHBIX PhIHKAX. TO €CTh C YUETOM psiJia UCXOMHBIX (DYHKIIHI: TPOU3BOICTBEH-
HOM, cOepekeHUi, HAJIOrOBBIX OTUMCIEHUMN, UMIIOPTA, WHBECTHUIMH, CIpoca Ha
JEHBIH, LIEHBI, CITpoca Ha TpyaA. Eciu npencraBuTh 00111€€ SKOHOMUYECKOE PAaBHO-
BECHE Ha OCHOBE Ha3BaHHBIX HK30TE€HHBIX BEJIMYUH, TO 3TO OYJET TaKOe paBHOBE-
cue, MpU KOTOPOM CYLIECTBYET YCTOMUMBAs KOHBIOHKMYpHas Oespabomuya. Kak
YK€ YKa3aHO paHee, MPUYMHON ee CYIIeCTBOBAHMS SABJISETCS (UKCUpOBAHHAS Jie-
HEKHasl CTaBKa 3apa0OTHOM MIIATHI.
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Pasnuumst BO B3MIAIaX KEHHCHAHIIEB M HEOKJIACCHKOB Ha OOIIee JKOHO-
MHUYECKOE PAaBHOBECHE OCHOBBIBAETCS HA PsIC MPUYHH, TPAKTYEMBIX ITO-Pa3HOMY.

Bo-mepBbix, HEOKIIACCHKH M3Yy4YajH XO3SICTBO, COOTBETCTBYIOIIEE YCIOBHUSIM
COBEpPILIEHHON KOHKYPEHIIUH, XOTS 3TOTO B JEHCTBUTEIILHOCTH YIKOHOMHKA JIOCTUYb
He MoxeT. KeliHcuaHIbl 00pamaT BHUMAaHUE HA CYHIECTBOBAHHME MHOTHX HECO-
BEPILEHCTB B JCHCTBUU PHIHOYHOTO MEXaHMU3MA: BJIACTH MOHOIIOIHMA, aJJMHHUCTPA-
TUBHOE YCTAHOBJICHUE II€H, OCYIIIECTBICHUE CACIOK HAa OCHOBE JTOJTOCPOYHBIX JI0-
rOBOPOB, HEONPEACICHHOCTh 3HAYCHWH SKOHOMUYECKHX MapaMeTpoB, OIpere-
JSIFOIINX PEIICHUS] SKOHOMUYECKHX CYOBEKTOB.

Bo-BTOpBIX, BBIBOABI 00 SKOHOMHYECKOM PABHOBECHH HEOKJIACCHKOB OT-
HOCATCA K (DYHKIIMOHMPOBAHUIO SKOHOMHYECKON CHUCTEMBI B JJIUTEIHHOM Bpe-
MEHHOM TIEpUOJie, MOJ KOTOPHIM MOHMMAETCS BpEeMs, HEOOXOAMMOE Jisi 3aBep-
IICHUs TIPOIIecca MPUCIIOCOONICHUS K 001eMy SKOHOMHYECKOMY PaBHOBECHIO TPU
MOJTHOM 3aHATOCTU. PaccMOTpeHHe >KOHOMHYECKOTO PaBHOBECHS B JUIMUTEIHLHOM
NepUOo/ie MO3BOJISIET HE YYUTHIBATh KPATKOE HAPYIICHHWE 3TOT0 PaBHOBECHS Ha OT-
JCTBHBIX PBIHKAX, T. €. MOJIENb B JIAHHOM CJIy4ae ONKCHIBACT HICATbHYIO KOHKY-
PEHTHYIO SKOHOMUKY.

[IoMHMO HEOKIACCUYECKOM M KEMHCHAHCKOM TEOPUM CYIIECTBYIOT HHBIE
B3IJISLIIBI HA 00IIIee YKOHOMHYECKOE PaBHOBECHE. DTO MOXHO YBHUIIETh TIPU AHAIU3E
aghghexmos [lucy u Quuepa.

[Ipu pa3paboTke MOAXO0I0B K 00IIEeMy YKOHOMHUYECKOMY PaBHOBECHIO CTOPOH-
HUKHU Pa3IMYHBIX IIKOJI AU MONBITKA O0BbEIUHUTHh KEHHCHAHCKYIO M HEOKJIac-
cudeckyro Teopur. K OIHON M3 TakuX MOMBITOK OTHOCUTCS TpemjioxeHue [lury
BKJIFOUATh B YUCJIO aPTYMEHTOB KEHHCHAHCKUX (PYHKIMI MOTpeOIeHHs U cOepexe-
HUS BEJIMYMHY PEATbHBIX KACCOBBIX OCTATKOB. Dpexm I[lucy sBISETCS pa3HOBUI-
HOCTBIO 9¢hghekma umywecmaa, B COOTBETCTBUN C HUM POCT JJOXOJIOB MPUBOAMT K
pPOCTYy HMMYIIECTBA, YTO BBICTYNAeT OJHUM U3 (DAaKTOPOB, YBEIMYUBAIOIIUX IIO-
TpeOaeHne ToMalHuX X03iicTB. Ho ecnu y4decThb, 4TO MMYIIECTBO, HAPSIAY C aK-
TUBAMHU, BKJIFOYAET B ceOs M 33J0JDKEHHOCTh YKOHOMHYECKOTO CYyOBEKTa, TO ITOT
3¢ exT MoKeT OBITh HEUTPATU30BaH 3¢hhexmom Duuiepa.

CornacHo ®Dwumiepy, CHMKCHHE YPOBHS ILIEH MOXET COMPOBOXKIATHCS II0-
HIDKEHUEM COBOKYITHOTO CIPOCa. JTO CBS3aHO C PSIIOM MTPHYUH.

Bo-niepBbix, npu aeduisaiiuu MpOUCXOIUT MEpepacpeeiecHue UMYIIECTBA OT
JIOJDKHUKOB K KpPEAWTOpaM, T. €. JOJIT BO3BPAIACTCS JIEHbIaMH, MOBBICHBITUMHU
CBOIO TIOKYIIATEIBHYIO CIIOCOOHOCTH, CIICJIOBATEIBHO, Y KPEIUTOPOB TpeeiibHas
CKJIOHHOCTh K MOTpPEOJICHHIO HIDKE, YeM y neduTopoB. M ¢ mepepacnpeneneHieM
MUMYIIECTBA B TOJIb3Y KPEIUTOPOB COBOKYMHOE MoTpednenue cHu3utcs. llepepac-
npeeIeHne UMYIIECTBA MPUBOIUT K HAPYIIICHUIO YCTAHOBHUBIIIETOCS PaBHOBECHS B
HPKOHOMUKE, TaK KaK KPEIUTOPBI, MOJIydass HHBECTUIIMOHHBIE TOBAPHI (MMYIIIECTBO),
HE yBEJIIMYMBAIOT CBOE TeKylee morpedneHue. JleOuTopsl, JIUIIMBIINCH NHBECTH-
IIMOHHBIX TOBAPOB, TAKXKE COKPAIIAIOT CBOE TeKyIlee moTpednenue. Mx morpebie-
HUE OTPAaHHYCHO YPOBHEM JIOXOJIOB M BO3PACTAET CKIIOHHOCTH K COEPEKEHUIO.
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Bo-BTOpBIX, HEKOTOpas 4acTh NEOMTOPOB HE CMOXKET BO3BPATHUTH «IIOTSIKE-
JICBIIME JCHBTU» M PA30PUTCS. ITO TOKE CHUYKAET COBOKYITHBIN CIIPOC.

B-TpeTtbux, cam mpolecc CHI)KEHHS LIEH MOXKET BbI3BaTh y MOTpeOuTeNnen
’KeJlaHue OTJIOXKHUTh MO BO3MOXKHOCTH TOKYIKM Ha Oyjayliee, CHUXKas TEKyllee
notpediieHue, ¢ Uebio Hanboiee paluoHaIbHOTO UX UCIIOJIB30BaHUS B Oy IyIIEM.

Oddext Oumepa, Heirpamuszys apdekr [lury, nmoakperusier BoiBoa Keiinca
0 TOM, YMO YEeHOBOU MeXaHU3M He 68ce20a NPpUBOOUm K NOJIHOMY IKOHOMUYUECKOMY
pasHogecuro npu NOJHOU 3aHAMOCMU.

Nnes peanbHbIX KacCOBBIX OCTAaTKOB B JajbHEMIleM Obuia pa3paboTaHa HKO-
HOMHCTOM [IaTHHKUHBIM, KOTOPBIA CUHMTAJ, YTO C IMOMOIIBI0 PEATbHBIX KaCCOBBIX
OCTaTKOB BO3MOJKHO YCTaHOBIIEHHWE PBIHOYHOTO paBHOBecHs (KOJIMYECTBO Hepea-
JM30BAaHHBIX TOBAPOB MOXKET OBITh YPaBHOBEIICHO KOJWYECTBOM JCHET, HAXOJIS-
IIMXCS HA CYETaX).

[Tpu BKITIOYEHUH KACCOBBIX OCTATKOB B MOJIENH OOIIETO YKOHOMUYECKOTO PaB-
HOBecHsl ObUI CJIeNIaH BBIBOJ MPEACTABUTEISAMH PA3IMYHBIX IIKOJ O TOM, YTO 3¢h-
Gexm peanbHvlX KacCoB8blX OCMAMKO8 8bICIYnaen 6 Kauecmee Heobxo0umo2o 36e-
HAa 8 MexaHuzme NPUcnocooOenus K oouemy 3KOHOMUYECKOMY PABHOBECUI0 KAK 8
HEeOoKIACCU4ecKoll, mak u 8 KeUHCUaHcKkol Konyenyuu. be3 Hero B 3TUX KOHLIETIIUAX
HE TPOU30i1/IeT BEIPAaBHUBAHUSI COBOKYITHOTO CIIPOCA U COBOKYITHOTO MPEIOKECHHS
MocJie PK30I€HHOTO HapylleHus paBHOBecus. OAHAKO CYHIHOCTH 3Toro 3ddexra
UHTEPIIPETUPYETCA MO-PA3HOMY.

Knaccuueckuii unu xembpuodicckuil s¢pgpexm: B COOTBETCTBUU C TIPEICTAB-
JICHUSIMU SKOHOMHCTOB KJIACCHUYECKOM IIKOJIBI HEKOTOPBIA POCT KOJMYECTBA JICHET
IpU HAXOXKJICHUH YKOHOMUKH B PABHOBECHH MPUBEACT K HETIOCPEICTBEHHOMY yBE-
JUYEHUIO crpoca Ha Ojiara, HE MEHssl cOepexkeHus (Crpoca Ha IIeHHble OyMmaru).
[TockonbKy M3-3a MOJHOM 3aHATOCTH MPEIOKEHUE TPy Ha PhIHKE OOJIBIIE PaCTH
HE MOXET, EAMHCTBCHHBIM PE3yJIbTaTOM POCTa KOJIMYECTBA JICHET Oy/IeT MOBbIIIIe-
HUE YPOBHS IICH.

Kevncuanckuii a¢ogoexkm cocTOUT B TOM, YTO C POCTOM PEATBHBIX KaCCOBBIX
OCTAaTKOB HEIMOCPEACTBEHHO pAacTeT CIPOC TOJBKO Ha IIEHHble Oymaru, Tak
KaK B MPOTHBOIIOJIOXHOCTh KJIACCHUECKOM IIKOJE, BHJAEBIICH B JCHbrax JHUIIb
CpPEeACTBO IuIaTexa, KeWHC paccMmarpuBai IEHBIM IPEXKIE BCETO KAK BUJ UMY-
IeCTBA.

Hrak, o01iee 5KOHOMHUECKOE PaBHOBECHE MOKET OBITh JOCTUTHYTO HAa OCHOBE
PETYJIMPOBAHMSI COBOKYITHOTO CIPOCA U COBOKYITHOTO MPEIJIOKEHHUS C TOMOIIBIO
M3MEHEHUSI KACCOBBIX OCTATKOB, IIOMOTAIOIIUX JOOUTHCSI paBHOBECHS KaK Ha PbIH-
ke Onar, Tak ¥ Ha ()UHAHCOBOM PBHIHKE, T. €. Ha OCHOBHBIX PBIHKAaX, XapaKTepH-
3YIOIINX MaKpOIKOHOMHUKY.

OcCHOBHBIC IOHATHSA
PeanbHbIlN ceKkTOp JIeHEeX)HBIN CEKTOP
S dext Dumepa Oddexrt Iury
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KaccoBele ocTaTku Kem6pumxckuii 3gdext
O6m1ee skoHOMUYEecKkoe paBHoBecue  KeliHcuaHckuii 3G dexT

Bonpocs! pis1 00cykaeHnst
1. MecTo peaibHOTO CEKTOpa B TOCTUKEHUH PABHOBECHS.
2. Ponp KaccoBbIX OCTAaTKOB JUISI COXPAHEHHUs OOIIEr0 3KOHOMHUYECKOTO PaB-
HOBECHSL.
3. Heoknaccuueckast MOJI€b MAKPOIKOHOMUYECKOTO PaBHOBECHS.
4. KeliHcuaHCKast MOJIENb JOCTUKEHUS O0IIEr0 SKOHOMUUYECKOTO PaBHOBECHSI.
5. Dddexr Iury u apdext Ouniepa.

Tectbl

1. CornmacHo KJIacCHYECKOMY WJIH KeMOPHIKCKOMY 3P PeKTy Mpu HaX0XKICHUU
HSKOHOMHUKH B PAaBHOBECUH HEKOTOPHII POCT KOJMYECTBA JACHET MPUBEIET K:

a) poCTy cIpoca Ha I[IEeHHbIe OyMaru;

0) CHUYKEHUIO YPOBHS LI€H;

B) MepepacnpeesieHUI0 UMYIIECTBA;

T') IOBHITIICHUIO YPOBHS 1ICH;

1) HUKaK He OTPa3UTCs HAa IKOHOMUKE.

2. Heoxnaccuku cuuTaliy, 4TO ppIHOYHOE PaBHOBECHE IOCTUTAETCSl HA OCHOBE:

a) CBOOOIHOI'O YCTAHOBJIEHUS 3apaOOTHOM IUIATHI HA PBIHKE TPY/A;

0) ctumynupoBaHus 3GPEKTUBHOTO MOTPEOUTEIBCKOTO CIPOCa;

B) GUKCHPOBAHHOTO YPOBHS 3apILIaThl;

') pocTa cOepeKeHUH.

3. DddexT pearbHBIX KaCCOBBIX OCTAaTKOB COTJIACHO KEHMHCHAHCKOW KOHIICTI-
IIUH TIPUBOJINT K:

a) pOCTy cIpoca Ha IIeHHbIe OyMaru;

0) pocTy ypOBHsI 1IeH Ha OJiara;

B) CHIDKEHHUIO COBOKYIHOTO CITPOCa;

') YBEJIMUCHUIO CIIpOca Ha Oara.

3.2. G KOHOMMNYECKHUE IHUKJIbI

PaccmarpuBaemas HaMu T€OpHsl OOIIET0 PYKOHOMHYECKOTO PaBHOBECHUS TPE.I-
CTaBJsieT COOOM TEOPUI0 MAaKPOIKOHOMHUYECKON CTAaTUKHU ((PUKCUPOBAHHBIA MO-
MEHT), TaK KaK €€ LEJbI0 ABJISIETCS ONpEeieHUE YCI0BUM, 00eCeunBalOINX pa-
BEHCTBO CIpOca U NPEeJIJIOKEHUs OJTHOBPEMEHHO Ha BCeX phIHKaxX. B xoze aHanuza
npoliecca MpucrocoOeHnss 3KOHOMUKH K OOLIEMY paBHOBECHUIO peyb Luia 00 H3-
MEHEHUU PKOHOMHUYECKUX MapameTpoB, HO 3TU U3MEHEHUs HE SIBJISUIMCH Mpeame-
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TOM CaMOCTOSITEJIbHOTO MCCIIEJOBaHMsI, a CIY>KUJIH JIUIIb CPEICTBOM OOBSCHEHUS
MEXaHU3Ma BOCCTAHOBJICHUS HAPYLIEHHOTO pPaBHOBECHS Ha PBIHKAX.

Teopuss JKOHOMUYECKHUX LIMKIIOB, HAPSIAY C TEOPUEH 3KOHOMHUYECKOTO POCTa,
OTHOCUTCA K TEOPHSIM 3KOHOMHYECKOW IUHAMUKH. TE€OpHHM LHKIOB OOBSICHSIOT
MPUYMHBI KOJIEOAHUI SKOHOMUYECKOM aKTUBHOCTH OOIIECTBa BO BPEMEHH Ha OC-
HOBE BOJIHOOOpPA3HOM KPUBOM, KOTOpasi yUUTHIBAET PAa3BUTHE SKOHOMHKHU C TIOMO-
IIbI0 COBOKYITHBIX MAaKPOOKOHOMHUYECKUX NTOKA3aTEIEN.

Hanpasnenue m creneHb W3MEHEHUs NOKAa3aTelns WM COBOKYIHOCTH I10-
Ka3aTeyied, XapaKTepU3yIOIIMX Pa3BUTHE HAPOJHOTO XO3SMCTBA, HA3BIBAETCS IKO-
HOMUYECKOU KOHBbIOHKMYPOU, TIO3TOMY TEOPUIO S3KOHOMHUYECKHUX LIMKJIOB Ha3bIBAKOT
TaK)Xe TEOPUEN SIKOHOMUYECKON KOHBIOHKTYPBI.

[Tux

A

. ,>" DKCIaHCcus

OxuBJicHUEe

e Henpeccus

A

DKOHOMUYECKUM LUK

Puc. 3. Moaens 3KOHOMAYECKOTO IIHKJIIA

Ha puc. 3 MOXHO BUAETh TUHAMUKY 3KOHOMHYECKOro Iukia. Hecmorpsa Ha
cnaabl B IPOMBIIUIEHHOM MPOM3BOJICTBE, B SKOHOMHUKE HAOIIOAAETCS TEHIIECHLIUS
SKOHOMMYECKOTO POCTA.

[IpoMeXyTOK BpPEMEHH MEXAY JABYMS OJMHAKOBBIMM COCTOSHHMSIMHU JKO-
HOMHYECKOM KOHBIOHKTYPBI Ha3bIBAIOT 3KOHOMWYECKMM LHKJIOM. B 3KOHOMU-
YEeCKOM LIMKJIE HAOMIOMAeTCsl PAl IKOHOMHUYECKUX COCTOSHUNH HSKOHOMUYECKOM
KOHBIOHKTYpPBI: BbICIIAs TOUYKAa aKTUBHOCTH, Ha3bIBaeMasi nuUKOM, HEU30EKHO cre-
JIOM 3a HeH UJEeT cnaod WM peyeccusi, KOTOPbIM MOXKET NEeperTH B TNTyOOKHM criaj —
oenpeccuto — HU3IIYIO TOYKY aKTUBHOCTH YKOHOMHMUYECKHX CYOBEKTOB; Jajiee cle-
IYeT odicusiieHue, CMEHSIEMOE no0beMoM WIH IKCHaHcuell — MepruoioM aKTUBHOTO
MHBECTUPOBAHUS U pOCTa Mpou3BOACTBA. Lluknuueckue koneOaHMs BO3ZHUKAIOT B
pe3ynbTaTe HapylieHUs: 00IEero SKOHOMUYECKOro paBHOBecHs. [IpUynHbI, MpUBO-
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JSIIIME K ’TOMY HapyIIEHUIO, TPAKTYIOTCS pa3audHo. Tak, Mmoaenbs CaMmyanbCcoHA —
XuKca BKIIIOYAET B ce0sl TOJIBKO PHIHOK OJiar. B cBsI3u ¢ 3TUM Mpeanoaaraercs, 4to
YpOBEHb 11€H, OTHOCUTEIBHBIC LIEHbI OJIar U CTaBKa MPOIEHTa MOCTOsIHHBI. Hach-
HIEHHE NMOTpeOuTeNel Ha PhIHKE OJ1ar MPUBOIUT K YBEIMUYEHUIO CKIIOHHOCTH K cOe-
pexxenuto. CrneoBaTenbHO, HAPYIIEHUE PABHOBECHUSI Ha PBIHKE OJiar CBsI3aHO C 3a-
TOBAapUBAaHWEM PBhIHKA BBHly HEU3MEHHOCTHU LIEH HA TOBApBI.

CorylacHO KEHCUAHCKON TEOPUM MPEAIOJIAaraeTcsi, YT0 00beM NPEIIIOKEHHUS
COBepIIeHHO AnacTudeH. O0BbEM ke MOTPEOICHHS JOMAIIHUX XO03SIICTB B TEKYILIEM
MIEPUOJIE ONPENEISAETCA BEIMYMHON UX T0XO0JI0B B MPEIUIECTBYIOUIEM MIEPUOJIE, TO-
ATOMY NpPHUHUMAaeMble pelieHus 00 00beMax MHIYLUPOBAHHBIX MHBECTUIMN OpU-
E€HTUPOBAaHbl HA MPUPALIEHUE COBOKYMHOIO cIpoca (HAalMOHAJIBHBIM T0XOM) B
npenamecTBytoeM nepuoge. [lon unoyyuposanuvivmu uneecmuyusamu TOHUMAIOTCS
MHBECTULIMH, HEMOCPEICTBEHHO MPUBOASAIIME K POCTY OOBEMOB MPOU3BOJMUMBIX
TOBapoB U yciayr. Ho moMuMo MHAYUHUPOBAHHBIX MHBECTHUIIMHI CYLIECTBYIOT €IIE
aBTOHOMHBIE pacxobl. [lon asmonomubivMu pacxooamu MOHUMAIOTCSI UHBECTULIHH,
HE NPUBOJALIME K POCTY OOBEMOB MPOU3BOJIUMBIX Oyiar B TeKyeM nepuoje. OHu
CBSA3aHbl C BHEJIPEHUEM HOBOIM TEXHOJIOTHH, CO3JAHHMEM HOBOT'O MPOAYKTA. Pe3yinb-
TaThl ABTOHOMHBIX PACXOJIOB CKa3bIBAIOTCS B MEPCIEKTUBE, MPUBOAS KAK K POCTY
00BEMOB ITPOU3BOAMMON MPOIYKIIMH, TAK U K POCTY €€ KauecTBa.

OCHOBHBIMH CyOBEKTaMH, OCYLIECTBISIOIMMYA aBTOHOMHbBIE HHBECTHULUH, BbI-
CTYINAIOT NMPEAIPUHUMATENH, TaK KaK, OPHEHTHPYSCh HAa BO3MOKHbIE U3MEHEHHUS B
CIpOCe, OHU CTPEMATCS YUYECTh €ro M cHOpMHUpOBATh €ro, CO3/aBas HOBBIH MpO-
IOYKT. B ycloBUSX OrpaHUYEeHHOCTH WHBECTUIIMOHHBIX CPEJCTB B MpeAIpUHUMA-
TEIBCKOM cekTope. OnpeneneHHas 10515 aBTOHOMHBIX PacXoA0B MPUHAIJIEKUT To-
CyJlapCTBY U OaHKaMm.

CyMMBbI MHIYLMPOBAHHBIX M ABTOHOMHBIX PAacXOIOB OTPaXKalOTCsI B BO3-
pactatomux pasmepax HJI, kak 0oHOM U3 OCHOBHBIX TOKa3aresied, XapaKTepu-
3YIOIIUX SKOHOMUKY. M AOCTH)KEHHE paBHOBECHSs, U HapylIeHHEe ero OyayT 3a-
BHUCETHh OT Pa3MEPOB AaBTOHOMHBIX PACXO0JI0OB, TaK KaK BEIMYMHA WHIYLIUPOBAHHBIX
pacxosoB B OIpENENCHHOW CTENeHH OrpaHHyYeHa Kak CBEpXy — O0O0beMOM
H/I npu nmonHOM 3aHATOCTH, TaK U CHU3Y — OTPULIATEILHON BEJIUYMHON aMOpPTH3a-
117178

[Tomumo monenu CamyanbcoHa — XUKca, CylecTByeT Mojielib TeBeca. TeBec
IPU PaCCMOTPEHUHU HKOHOMUYECKUX KOJIeOaHHUH, MTOMUMO pbIHKA OJar, paccMaTpu-
BaJl €UI€ U PHIHOK JIEHET, KOTOPBIM B3aMMOJIEUCTBYET C PHIHKOM OJiar 4yepe3 CTaBKy
nporeHTa. CornacHo TeBecy: 8 mexywem nepuoode cnpoc Ha Oenvbeu 0 COelOK 3a-
sucum om 00x00a npeoulecmayroue2o nepuood, a Cnpoc Ha OeHbeU KaK HA UM)-
wecmeo — om mexKywetl Cmasku npoyeHma.

C BKIIOYEHHEM B MOJENb JCHEKHOTO0 pPbIHKA, O0JACTh YCTOMYMBOIO paB-
HOBecusi cokpamiaerca. OHa cyXaeTcsi MpU YBEJIIMYEHUH KaK 3JaCTUYHOCTU HH-
BECTHUILIUN 1O CTABKE MPOLIEHTA, TAK U 3JACTUYHOCTH CIIPOCA HA JICHBIU MO JI0XOY.
VYBenuueHue 3JacTUYHOCTH CIIpOoca HAa JEHbIU IO CTaBKE IPOLIEHTA CAEP>KHBAET
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CyXkeHue o0JacTh YCTOWYMBOIO paBHOBecus. V3MeHEHHE CTaBKM MpOILIEHTAa HE
IPUBOJUT K MPONOPLUMOHAIBHOMY M3MEHEHMIO CIIpOCa Ha MHBECTULMU. Jlaxke npu
pOCTE CTaBKU MPOLIEHTa 00bEM MHBECTULIMN MOKET YBEIUUUBATHCSA, €CIIU IPH 3TOM
JUCKOHTHAs CTaBKa OyZET pacTy B OOJIbILIEN CTENIEHHU.

Crpoc Ha IeHbI'M, KaK Ha HCTOYHUK J10X0/1a, Oosee anacTuyeH. B 3aBucumoctu
OT MPEAINOoJaracMoro 10X0Aa JE€HbI'H C MOMOIIBI0 OAaHKOBCKON CHUCTEMBI U PBIHKA
[IEHHBIX OyMar MoryT ObICTPO IepeTeKaTh U3 OJTHOM 00IaCTH AEATENBHOCTH B JIPY-
I'YI0, IPUBOJS K HAPYIICHHUIO PABHOBECHUSI B MAKPOIKOHOMMUKE.

[TocpenctBoM Mojnenu TeBeca MOXKHO IMOKa3aTh BO3MOXKHOCTU OaHKOBCKOM
CUCTEMBI B PETYJIMPOBAHMHM KOHBIOHKTYPHBIX KOJIEOAHMM SKOHOMMYECKON aKTHB-
HocTU. C MOMOIIBIO BapbUPOBAaHUSI YPOBHEM OaHKOBCKOI'O IPOLIEHTAa OaHKOBCKas
CUCTEMA OKa3bIBAET BIIMSHUE HA MPENEIbHYIO CKIIOHHOCTh K MOTPEOIEHUIO U IIpe-
JEJIbHYI0 CKJIOHHOCTb K COEpPEXKEHHUIO CO CTOPOHBI CYyOBEKTOB PbIHKA. JTO CKa3bl-
BAETCsl Ha MPEOJOJIEHUH aucOanaHca U JOCTUKEHUHM PAaBHOBECHS B MAKpPOIKOHO-
MHUUYECKOU CUCTEME.

MOKHO NPEIJIOKUTH €€ OJIHY MOJENb, OIMUCHIBAIOLLYI0 TEOPUIO S3KOHOMHYE-
CKHX LHKIJIOB — Mmooenv Kanoopa. Kak u moznens CamyanbcoHa — XUKca, MOJENb
Kangopa coctout Tonpko u3 poinka Omar. Cnenuduka 3To MOAETU MPOUCTEKAET
U3 HeNMMHEHOCTH QYHKIUN coepexennst 1 uHBecTHIMiA. Kangop ncxoaur u3 toro,
YTO B KOPOTKOM NEpHOJe 00bEM HMHBECTUIMI 3aBHCUT OT BEJIWYUHBI PEATBHOIO
H/I, npuyeM 3aBUCHMOCTB 3Ta HE OJMHAKOBA IIPU PA3IUYHBIX YPOBHSAX SKOHOMHU-
4eCKOW akTUBHOCTU. [Ipn HM3KOM ypoBHe 3ansTocTn yBenmueHue HJ/[ mourtu He
YBEJIIMYMBAET WHBECTULMH, TaK KAaK HMEIOTCS CBOOOAHBIE IPOU3BOJICTBEHHBIE
MOIIIHOCTU. MaJo 351aCTUYHBI UHBECTHUIMM 1O JOXOAY U B MEPHUOJbl U30BITOUYHOU
3aHATOCTH OHU He NMPUBOAAT K pocTy H/I, Tak Kak B Takue Nepuobl HHBECTUPOBA-
HHUE CBSA3aHO C OOJBIIMMH MU3AEPKKAMHU M3-32 BBICOKHMX CTABOK IPOLEHTA U 3apa-
O0oTHOM miatel. B (daze mogbema, T. €. Ipu Nepexojie OT HU3KON K BO3pacTaroIIeH
3aHATOCTH, 3HAYEHHUE 3JAaCTMYHOCTH MHBECTULMH 10 JAOXOJY CTAHOBUTCS OOJIbLIE
€IUHULBI B CBSI3H C POCTOM PEAIBHOIO KaluTala.

COepexxeHusi B KOPOTKOM TEpHOJIE TOXKE SBISIOTCS HEIMHEWHON BoO3pac-
Tatomeld GpyHkimend ot moxojna. [Ipu HMU3KOM ypoBHE moXoda MpeaesbHas CKIIOH-
HOCTh K COEpPEXEHHUIO OTHOCHUTENIbHO BENMKA, TaK KaK CYyIIECTBYET CTpEMJICHHE
JroZIe 3a cueT coepeKeHNi epeTu Ha 60Jiee BHICOKUN YPOBEHb OJaroCOCTOSHUS.
W korna ypoBeHb 07arocOCTOSIHHSI CTaOMIM3UPYETCs, JIIOJIU CHUXKAIOT JOJI0 cOe-
peraemMoro 10xoza.

Eme oHO HanpaBlIeHHE OCBELIAET Meopus peaibH020 IKOHOMUYECKO20 YUKIA.
CTOpOHHHMKHM TEOpUHU PEATBHOTO YKOHOMUYECKOIO IMKJIA CBS3BIBAIOT KOJEOaHUs
00BEMOB NPOU3BOJICTBA U 3aHATOCTU C U3MEHEHHEM (PAKTOPOB TEXHOJOTMYECKOTO
XapakTepa, BhIPAXKAIOIIUX CIOCOOHOCTh SKOHOMMKHM IPE0Opa3oBbIBAaTh MIPOU3BOI-
CTBEHHbIE PECYPCHI (KaluTal U TPYyJ) B TOBAPbI U YCIYTH.

PocT HayyHO-TEXHMUYECKOTO MMOTEHIIMAJIA OOIIECTBA IPUBOANUT K PACIIMPEHUIO
MIPOM3BOJICTBA U 3aHATOCTHU yepe3 encTBre 3 (heKTa MEXBPEMEHHOTO 3aMEILCHUSI.
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Cnax mpou3sBOACTBa B MOJEIISAX PEATIBHOIO DKOHOMUYECKOTO IIUKJIA TPAKTYETCS KaK
HEpUOJ HayYyHO-TEXHHUYECKOro perpecca. CokpalleHne 00beMOB IPOU3BOJCTBA U
3aHATOCTH (KakK CJIEICTBUE OCIA0JICHHUS CTUMYJOB K TPYAy) MOHUMAETCs Kak pe-
3yJbTaT yXyALUICHUS] TEXHUYECKON Oa3bl MPOU3BO/ICTBA.

Xots npuHATO cuutath, 4To0 HTII HOCHMT myaBHBIM XapakTep W, CleAOBa-
TEIbHO, PErpecc KakeTcs HEBO3MOXKHBIM, T€M HE MeHee, (PaKT TeXHHUYECKHX IO-
TPSCEHUI OTPULATh HEBO3MOXKHO, €CJIM paccMaTrpuBarh ux Oosiee mmpoko. Cy-
LIECTBYET LEJbIM psAll SBJIEHUM, KOTOPbIE KaK Oy/lTO HE UMEIOT OTHOLUEHUS K TEX-
HHUKE W TEXHOJOTMHM, HO II0 XapakTepy BO3JAEHUCTBUSA AHAJIOTMYHBIX TEXHOJIO-
IrMYECKUM M3MEHEHMSIM, TaK KaK 3aTparuBaroT MPOLECcC MpeoOpa3oBaHUs Tpyaa U
KaluTasia B TOBaphl U yciyru. [loaTromy BiMsHUE HEOIAroNpUsATHBIX NOTOIHBIX yC-
JIOBUH, JKECTKUX HOPM OXPaHbl OKPY’KAOIIEH Cpebl, IOBBIIICHNS MUPOBBIX LICH Ha
HE(QTh NPUBOIUT K YBEJIMUEHUIO U3JEPIKEK MPOU3BOJICTBA HA EIUHULLY ITPOTYKIUH,
YTO OJOOHO CHUKEHUIO TEXHUYECKOTO YPOBHS ITPOU3BO/ICTBA.

BbIBOZBI O CBSI3M DKOHOMMYECKOIO LMKJIA C PE3KMMH WU3MECHECHHUSMHM TEX-
HOJIOTUYECKUX AaCIEKTOB IMPOM3BOJCTBA ObUIM MOATBEPKACHBI B CTATUCTUYECKUX
JAHHBIX O 3aTparax MPOM3BOJCTBEHHBIX PECYpPCOB TpyJa M KaluTajga B o0ObeMax
npousBoacTBa BHII. ComnocraBienue npoBOAWIOCH HA OCHOBE TaK Ha3bIBAEMOIO
ocmamxka Conoy — pa3HUIla MEXy MTOKa3aTeIsIMU MpUpocTa 00bemMa MPOU3BOICTBA
U 3aTpaT (aKkToOpoB MPOU3BOJICTBA, B3BeHIeHHBIX MO fojie B H/. C momomrsio oc-
tatka CoJI0y MOXKHO OIICHHTHh MPUPOCT 00BbEMa IMPOU3BOJCTBA, OOYCIIOBICHHBIN
VMHBIMH, YEM YBEJIIMYECHME 3aTpaT PECypCOB, IPUUYMHAMH, HANPUMEDP, U3MEHECHUEM
TEXHOJIOTMH IPOU3BO/ICTBA.

Tennennuu usmeHeHus ocrarka CoJI0y COOTBETCTBYHOT TEHICHLHMAM [JU-
HaMUKH IIPOU3BOACTBA: €r0 COKpALICHUE ITPUXOAUT HA MEPUOIbI IKOHOMUYECKUX
cnagoB. [loaToMy MOXHO clenaTh BBIBOJ, YTO PE3KOE W3MEHEHHE TEXHOJIOIMH
IPOU3BOJCTBA SIBJISETCS BAKHEHIIMM UCTOYHUKOM KOJeOaHUI B SKOHOMHUKE. XOTs
Ha ocTatok Cosoy umeeTcs U apyrast TOYKa 3pEHHs: YMEHBIIICHUE 3HaYEHUs OCTaT-
ka CoJoy B IIEpUO/IbI CIIAJIOB CBS3aHbI C 3AHMKEHHON OLIEHKOW IIPOW3BOJIUTEIBHO-
CTH TPY/J1a, TaK KAK CTATUCTHUKA HE YJIABIMBAECT CHUKEHUS €T0 HHTEHCUBHOCTH.

OCHOBHBIC MOHATHUSA

Teopust 5KOHOMHUYECKON TUHAMUKHI Henpeccus

Peueccus DKOHOMUYECKAsi KOHBIOHKTYpa
DKcnaHcus Monens Kangopa

Cnpoc Ha AeHbIu Monens TeBeca

O dEeKT MEKBPEMEHHOTO 3aMeIIESHHUS Ocratok Conoy

Bonipocs 1151 00Cy:KIeHns1
1. MecTo Teopu 3KOHOMHUYECKUX IHUKJIOB JJI JTOCTUXKEHUS CTaOMIBHOCTH B
HKOHOMHUKE.
2. JlaiiTe 00IIyIO0 XapaKTEPUCTHUKY SKOHOMHYECKOTO ITHKJIA.
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3. TlpuuuHbI, MPUBOAAIINE K HAPYIICHUIO SKOHOMUYECKOTO PABHOBECHSI.
4. KakuMm o6pazom moxet nmoBausaTe HTII Ha pa3BuTHE SKOHOMUYECKOTO KPH-
3uca?

TecTsl
1. Cormacao moxaenu CamyaibCOHA-XUKCA IUKIUYECKUE KOJICOAHUS BO3HU-
KaroT B pe3yJIbTare:
a) HapyIIICHHS PaBHOBECHS Ha PhIHKE OJar;
0) yBEIMYEHHSI CKJIOHHOCTH K COEPEIKEHHUIO CO CTOPOHBI JIOMOXO3SIICTB;
B) U3MEHEHUH, CBSI3aHHBIX C PHIHKOM JICHET M KOJIGOAaHHEM CTaBKH MPOIICHTA,;
T') IPUYUH TEXHUIECKOTO XapaKTepa;
1) BCE MPEABIIYIINE OTBETH BEPHBI.
2. Teopusi peaqbHOTO YKOHOMUYECKOTO IMKJIAa CBA3aHA:
a) ¢ HapyIICHUEeM paBHOBECHS Ha PhIHKE OJIar;
0) c pa3BUTHEM HAay4YHO-TEXHUUECKOTO perpecca;
B) C HAPYIIICHUEM B JEATEIHHOCTH OAHKOBCKOW CHCTEMBI;
T') ¢ I3MEHEHUEM 00beMa NHBECTUIIHN.

3.3. UHDJIALUA

Hngnayusa — NONTOBPEMEHHBI MPOIECC CHUKEHMS MOKYNaTeIbHOU CIIo-
cobHocTH eHer. CyliecTByeT OTKPBITast U CKpbITas (WMJIU MOAaBICHHAs ) UHQIISAINS.

OTkpbITast HHPIIAIHS TPOSBISETCS B MPOJAODKATEIHPHOM TIOBBIIIICHUN YPOBHS
neH. CkpbiTass MHQIISIIHS 3aKIII0YaeTCsl B yCHUJICHHH ToBapHOro aedumura. OHa
BO3HUKAET B YCIOBHIX KECTKOTO TOCYAAPCTBEHHOTO KOHTPOJIS.

Kpome mpo1omKUTeIbHOTO TpoIiecca poCcTa IeH, CYIIECTBYET CUTYAIHs OJTHO-
KPaTHOTO TIOBBIIICHUSI YPOBHS II€H, TaKas CUTYyallUs HA3bIBACTCS UHQDIAYUOHHBIM
UlOKOM, KOTOPBI MOKET CTaTh UMITYJILCOM JUIsl pa3BepThIBaHUS UHDISAUHU, a MO-
KET U He cTaTh uM. Torna skoHoMHKa abcopOupyeT HHGISAIMOHHBIH 1IOK, T. €. MOo-
ramaeT ero ¢ MOMOIIBI0 YCTONYMBOIO PAaBHOBECHS Ha OTJEIbHBIX PhIHKAX.

VYpoBeHb UHDIALKU B €€ OTKPBITON (opMe OompenensieTcs TEMIIOM MPUPOCTa
ypoBHs 11eH. UHDIAIMS OTHOCUTCS K YMCITy OCHOBHBIX JECTaOUIN3UPYIOMUX (ak-
TOPOB PHIHOYHON 3KOHOMHUKHU. UeM BhIlIE €€ ypoBeHb, TEM 00Jiee OHA OIAacHa, TaK
KaK MPUBOJNT K KPU3HCY JICHEKHOU CHCTEMBI.

[ToMrMO CHWXEHHS TOKYMAaTeIbHOM CIIOCOOHOCTH J€HET, BO3MOXKHO YBE-
JUYEHHE UX TMOKYIMATeJIbHON CIIOCOOHOCTH, KOTOpasi Ha3bIBaeTcs deghrayueti. [e-
Gusiys XapakTepu3yeTcst JOJTOBPEMEHHBIM CHIDKEHUEM YPOBHS II€H. 3aMe ICHHIE
TEMITOB UH(MJISINKY HA3bIBACTCS Oe3uH@aayuell.

[IpencraBienusi cyObEKTOB pPBIHKA O OyaylieM YpPOBHE II€H, WU HHIIS-
[IMOHHBIC OKHIaHUsI, BXOIAT B UUCIIO BAKHEHUIIINX MMapaMeTPOB, OMPEISIISIFOIINX X
noBeaeHue. [loaToMy 11 KOMILJIEKCHOTO aHajin3a MPUYMH BO3HUKHOBEHUS WH-
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bnsuMu U ee BO3ACHCTBUS HAa HKOHOMHYECKYIO KOHBIOHKTYPY B MaKpOIKO-
HOMHMYECKYIO0 MOJIEIb HY>KHO BKJIIOUUTHh MHQISIMOHHBIE OXuJaHusA. Tak Kak WH-
Gbasuusa 03HAYaeT HEMPEPBIBHBIA POCT IIEH, TO JUIsl €€ BKIIOYCHHS B MAaKpoO-
SKOHOMHUYECKYIO MOJIEh HEOOXOIMMO YCTAaHOBHUTH CBSI3b MEXKIYy TEMIIAMH IPH-
pocTa ypoBHS 1IEH U 00EMOB COBOKYITHOTO CIIPOCA M COBOKYITHOTO MPETOKECHHUSI.

PaccmoTpuM B3aMMOCBSI3b crpoca, MPEIJIOKEHUS W WHOIAIMA HAa OCHOBE
crpoca ¥ IpeIoKEeHHs C y4eTOM OJHOTO M3 OCHOBHBIX (PAKTOPOB MPOU3BOJICTBA —
TpyZa.

Urto ompenensieT ASHEXKHYIO IIeHY MPEIJIOKEHUS TPyaa MPH 3aJaHHOM yPOBHE
nen? Kak u mo0ast 1ieHa, 1ieHa Tpy/ia 3aBUCUT OT KOHBIOHKTYpHI pbiHKa. Koraa Ha
pPBIHKE TpyJla UMEET MeCTO AehUUHUT, TO pabouyne MOTYT PACCUUTHIBATH Ha 0OJIb-
IIyt0 3apab0O0THYIO IJIaTy, YEM B MEPUOJ CYIECTBOBAHMS KOHBIOHKTYpHOU Oe3pa-
OOTHIIBI 1 HAOOOPOT. ITa 3aBUCUMOCTh MOXET ObITh HU300pakeHa rpaduuecku. Ee
rpadguueckoe M300pa’keHHE MOJIYy4YusIo Ha3zBaHue KpuBod Puiummrnca. CoriacHo
KpuBoM Duiuidnca B TEKyIIeM NEpUOJEe CTaBKa 3apaOOTHOM IUIaThl pPacTeT IO
CPaBHEHUIO C MPEABIAYIIUM TIEPUOOM TOJIBKO TIPH CHUKEHUU 0€3pa0OTHIIBI HIKE
€CTECTBEHHOTO ypOBHs. [10CKOIBKY B COCTOSTHUM HEIMOJIHOW 3aHSATOCTH JICHEKHAS
3apaboTHAas MIaTa CHIXKAETCS OT EPUOo/Ia K MEPUOY, a IIEHbl yCTaHABIMBAIOTCS 1O
METOAY «3aTpaThl BPEMEHU», TO KKIOMY O0BEMY MPEIJIOKEHUS COOTBETCTBYET
0o0Jiee HU3KUI YPOBEHD LIEH.

I/IH(i)JIﬂI_II/K

PaBHOBecHas cTaBka
3apabOTHOM TIaThI

T'onoBeie TeMITBI HHPIIALUU

YpOBeHB)663pa6OTI/II_IBI

Puc. 4. I'paduk xkpuBoit Oumunca

CHumxenne 0e3paboTHUIIBI U YBETUUCHHUE 3aHITOCTH COIMPOBOXKAAIOTCS POCTOM
UHQISAIMN, TaKk Kak B DKOHOMHKE TIOCTENEHHO YMEHBIIAeTcsi 00beM He-
MCTIOJIb30BAaHHBIX PECypcoB. Pacmmpenne Mmpou3BOJCTBA OCYIIECTBIISETCS Ha OC-
HOBE TIPUBIICYCHHSI PAOOTHUKOB 00Jiee BHICOKOW CTaBKOW 3apabOTHOM IUIATHI M CO-
MPOBOXKJIAETCSI POCTOM II€H Ha MHBECTUIIMOHHBIE TOBApPHI. DTO MPUBOAUT K TOMY,
YTO C YMEHBIIEHUEM TEMIIOB 0e3pabOTHIIBI MPOUCXOTUT POCT TEMITOB WHMISAINH,
TO €CTh Mexay UHIAIHUEeH u 6e3padoTuIel CylecTByeT oOpaTHash 3aBUCUMOCTb.
Kpome Toro, pabotomarenu, MmoBbImas 3apaOOTHYIO IUIATYy, COMOCTABIAIOT €€ C
NPEICTOAIIUMY U3EP)KKaMH MMPOW3BOJICTBA U IIEHON KOHEYHOTO mpoaykTa. Korna,
M0 UX MHEHHIO, yPOBEHb HOMUHAJIBHON 3apa00THOM IUIaThl HE MPEBBIIIAECT Pealb-
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HYI0 3apa0OTHYIO IJIaTy, OHU HaXOJAT BBITOJIHBIM JIJIsl ce0sl €€ pOoCT, BOBJIEKas, Ta-
KUM 00pa3oM, paOOTHUKOB B MPOU3BOJICTBO U YBEIMYMBAs 3aHATOCTh. B cBOIO Oye-
penb, paOOTHUKU TAaK)Ke HAXOJAT BBHITOHBIM JJIS C€0sl MOBBINICHINE HOMUHALHOMN
3apabOTHOM MJIAThI, TaK KaK MO UX CyOBEKTUBHBIM MPECTABICHUSAM OHA MTPUBOIUT
K MOBBIIIEHUIO €€ PeajJbHOro ypoBHA. B KOHEYHOM cuere, 3TO MPUBOAMT K MOBBI-
HICHUIO CIpoca paboYnX MECT Ha PbIHKE TpyJa M POCTy KOHKypeHuuu. [loBbiiie-
HUE 3aHATOCTU MPUBOJIUT K YBETUUCHHUIO 00bEMOB IIPOU3BOCTBA TOBAPOB U YCIYT.

[Ipy wucmonb30BaHMM B SKOHOMHUYECKUX MOJENAX OXKUIAACMbIX 3HAYCHUU
KaKuX-1100 mapaMeTpoB MOKHO UCXOAHUTH U3 TOTO, YTO OHU 33/1al0TCS IK30T'€HHO.
OpHako pe3ynbTaThl aHaIM3a OKa3bIBAIOTCS 0oJiee MPOAYKTHUBHBIMHU, €CIU OXKU-
JaeMble 3HA4YeHWs OyIyT HOCUTh OJHIOTE€HHBbIM Xapaktep. Ha ux ocHoBe
MO>XHO TOCTPOUTH CTaTHUUHYIO MOJENb MH(IALMOHHOTO oOXujanusg. Hampumep,
IpOJiaBell LIBETOB 3HAET, YTO TOJIbKO IOJOBUHY M3 BCEX BBIPAIEHHBIX IIBETOB
OH CMOET npojaaTh. JJi1 Bo3MEIIeHUs] BO3MOXKHOIO yiiep0a OH yJBauBaeT LEHY
IIBETOB Ha Te€, KOTOphIe OYyIyT NpojaaHbl, u30eras TakuM oOpa3oM yiiepoa
OT CBOEH ACATEIBHOCTH.

[TomMuMO Teopuu aJalTUBHBIX OXHAAHUU, CYIIECTBYIOT €Ill€ palMOHaJIbHBIC
UHQISIUOHHBIE 0XKUIaHus (YIUTBIBAIOT U Apyrue (GaKkTopbl: MOrOay U T. 11.)

CornacHO TeOpUHM aJANTHUBHBIX OXHIAHWW, 3aMyIIEHHbI MEXaHU3M WH-
(GIASIMOHHBIX TPOIECCOB HEBO3MOXKHO OCTAHOBUTH HEMEIJICHHO AaXKe NpPU XKe-
CTKHX Mepax CACpXKHBAaHHUS pPOCTa COBOKYIHOTO crpoca. [Ipennpunumarenu u pa-
OOTHUKYU TIPUBBIKIN K WHOIAINA U OXKUAAIOT, 9YTO OHA OyJeT mpojospKatbes. Pa-
O0ouue MpeArnojaratoT pocT CTOMMOCTH KM3HHM KaK PE3ysbTaT pocTa WHQIIALNH,
MO3TOMY, 3aKJII04asi KOHTPAaKThI, MPEAyCMAaTPUBAIOT B HHUX €XKETOJHBIA MPUPOCT
3apaboTHOM miiaThl. OUPMBI OXKHUAAIOT MOBBIIICHUS LIEH Ha MPUBJIEKAEMbIE UMHU
(bakTOpBI MPOU3BOJICTBA, TOATOMY IJIAHUPYIOT 00BEM ITPOU3BOACTBA U POCT LIEH HA
CBOIO IIPOJYKIMIO TAKUM 00pa3oM, YTOObI MEPEJIOKUTh ATO YBEIMUYCHUE HA TIJICUH
noTpeOuTeNeH.

OOpaTuMcsi K TEOPUHU PalMOHABHBIX OXKuAaHUi. DOpMUPYS CBOU TpALyIIUE
OKUJaHMSI, PALIMOHAIBHO MBICISIIIUNA CYOBEKT JOJDKEH IMOABEpraTh aHAIU3y HE
TOJIBKO TpOIIoe, HO U Oyaymiee. B yacTHOCTH, eMy HEOOXOAMMO BHUMATENIBHO
OTHOCHUTBCSI K TOMY, O YeM TOBOPST U YTO, BUAMMO, OyAyT Jenarh JHila, OT KOTO-
PBIX 3aBHCHUT TMPUHSATHE TOCYNApPCTBEHHBIX pemieHuil. EMy Takke HeoO0X0oaumo
NPUHATh BO BHUMaHUE BEPOATHOE BIMSHUE HACTOALIEH M Oynymied 3KOHOMHYE-
CKOM MOJIMTUKYU Ha JajbHeillIee pa3BUTHE SKOHOMUYECKUX COOBITHH, T. €. JIIOJU HE
HAaWBHO BOCHPUHUMAIOT MOJYYEHHYIO0 MH(OPMAIUIO, & CTPEMSTCS MPEAYCMOTPETh
JEUCTBUTEIBHBIN X0/ COOBITUNA. Y CIOBUSIMU BOBHUKHOBEHUSI MHMDIIALIUU SABIISIFOTCS:

— 0oJiee OBICTPBIN POCT KOJUYECTBA JACHET WJIM CKOPOCTH MX OOpalleHus 1o
CpPaBHEHUIO ¢ pocTOM peasnibHoro HJI;

— 0oJiee OBICTPBINA POCT YPOBHA LIEH MO CPABHEHHUIO C POCTOM PEAILHOIO J0-
X0J1a;
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— Ooiiee OBICTPBI POCT HOMUHAJIBHOTO KOJMYECTBA JIEHET B CPABHEHUU C pe-
AJbHBIM JJOXOJOM.

B 3aBHCHMOCTH OT OTHOIICHHSI K Ha3BaHHBIM YCJIOBUSAM Pa3IMyaloT MOHETap-
HbIE€ U HEMOHETApHbIC KOHLEMIUU UHQPIAUUA. MOHETapuCThl OJHON U3 OCHOBHBIX
OpUYMH UHQISIIUE CYUTAIOT MOBBIIIEHHE HOMUHAJIBHOTO KOJIMYECTBA JICHET, Mpe-
BBIIIIAIOIIETO POCT MPOU3BOJCTBA OJar, Mpu HEM3MEHHOM 00beMe oOpalieHus Je-
Her. BUHOBHUKOM MH(IISAIIMU B 3TOM Cilyuyae sIBJIsieTCS OaHKOBCKasi CUCTEMA, Cl1abo
KOHTPOJIMPYIOIAs pa3Mep NEHEKHON 0asbl W MPOIIECC CO3/IaHUsl YEKOBBIX JICHET,
n100 HaceJeHHe, YBETUUYHMBAIOIIEEe UCTIOIb30BAaHUE CBOMX JIOJTOBBIX 0053aTEIbCTB
B KayecTBE CpeJicTBA IuiaTexa. MHpasuua MoXXeT BOSHUKHYTh U IIPU HEU3MEHHOM
HOMHHAQJIBHOM KOJIMYECTBE JICHET, €CJId CKOPOCTh UX OOpallleHusl pacTeT ObicTpee,
yeM 00BbeM IPOU3BOJICTBA, YTO MPUBOIUT K U3OBITKY JieHeT B oOpamieHuu. Mubs-
[IMOHHBIE MIPOLIECCHl MOTYT Pa3BUBATHCS B YCIOBHSIX POCTA 1LIEH Ha OJjiara v OTCTa-
BaHHUEM OT HUX pPEaJbHBIX JI0XOJ0B. DTO CBA3AHO C HECKOJIBKUMHU MPUUUHAMHU: CO-
KpalleHUEM MPOU3BOJICTBA HHXKE PABHOBECHOTO YPOBHS, YBEIMYECHHEM H3/ICPKEK
MIPOM3BOJICTBA B PE3YJIbTATE POCTA IIEH HA CHIPHE U T. TI.

B HemoHeTapHCTCKOW KOHILIETIIMU NPUYMHONW HHOIAUUU MOXKET OBbITh IIO-
BBIIICHUE 3aTpaT MPOM3BOJACTBA B pE3yJbTaTe MPEBBIIMICHUS pPOCTa 3apabOTHOM
IJIaThl HAJl POCTOM MPOU3BOJIUTEIBHOCTH TPY/la WM MPEBBIIEHUE POCTa HAJOTOB
HaJ POCTOM PEANbHBIX JI0XO/OB, T. €. HHQJISAIMSI MOXXET BOBHUKHYTh B pe3yJbTaTe
00pr0OBI 3a mepepactpenenenue HJI.

Bo Bpemst HHGASAIMN SKOHOMUYECKUM CyOBEeKTaM ISl MOAAEp KaHUs pa3Mepa
peabHBIX KACCOBBIX OCTATKOB HA HEM3MEHHOM YPOBHE MPUXOIUTCS YBEIUYHUBATH
CBOM HOMHUHAJIBHBIA JIEHEXKHBIM (OHJ NPONOpUMOHANBHO TeMIy WHQIALNH,
yMEHbIIIasi pacnoJiaraéMblil JOX0/1, a 3TO PaBHO €Ille OJJHOMY HaJIOTy, KOTOPBI Ha-
3bIBaCTCS UHpAAYUoHHbIM. loiyyateneM MHQISUMOHHOTO HAJora SIBISETCA IMU-
meHnm OONOJIHUMENbHBIX OeHe2, TO €CTh TOCYAapCTBO.

UuCcThlid 10X0 TOCYIapCTBA OT MHMIISLIMOHHOTO HAJIOTa PaBEH Pa3HULE MEX-
Ay LIEHHOCTBIO JIOTIOJIHUTEIBHO BBIMYIIEHHBIX OAHKHOT M 3aTpaTaMH Ha MX M3TO-
TOBJICHHE. DTOT JJOXO] HA3bIBACTCSI CEOPAHIHCEM.

Takum 00pazom, Bce MaKpOIKOHOMUYECKHE CyOBEKTHbl MCIBITHIBAIOT Ha cede
Bo3zeiicTBue nHQIsinun. [lepepacnpenenenne HalMOHAIILHOTO JIOX0/1a B PE3YJIbTaTe
UHQIISLMN IPUBOJUT K PACCIOCHUIO CPeu CyOBhEKTOB phIHKA. B Oosblieii crerneHu
HETaTUBHBIC TOCJEICTBUS MHQISAIUN CKa3bIBAIOTCA HAa KPEAUTOpax, TaK Kak BO3-
BpalllaloIIMecss K HUM JICHbIM 00J1aJIal0T MEHBIIEH MOKyNaTelbHON CIIOCOOHOCTHIO.
Kpome Toro, He Bce CyOBEKThI, MOTYUUBIINE KPEAUT B IPEIIIECTBYIOLIEM MIEPUO/IE,
B COCTOSIHUM €r0 BEPHYTh. DTO TaKkKe MPUBOJUT K PA30PEHUI0 KpeauTOpoB. Tak Kak
KPEAUT MOKET BBICTYIATh HE TOJBKO B JCHEKHOM, HO U B MPOU3BOJIUTEIBHON (op-
M€, U B BUJIE ChIPbsi, TO B KAU€CTBE KPEAUTOPOB MOTYT BBICTYIATh BCE CYOBEKTHI
pbiHKa. Tak, €clid JOMOXO3SHUCTBA MOCTABUJIM PECYpPChl MPEANPUHUMATEIHCKOMY
CEKTOpY B Nepuoj UHGIISILMU, TO MOTy4aeMble UMU JE€HbI'M MOTYT HE OKYIHTbH 3a-
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TpaT Ha IMPOU3BOJCTBO PECYPCOB B JIOMOXO3SMCTBAaX H3-3a BPEMEHHOI'O pa3pbIBa
MEXKy POJIAXKEN peCypCOB U MOCTYIUICHUEM JEHET 32 HUX.

To xe camoe MpouCXoaAnuT U ¢ OAHKOBCKUM KPEIUTOM, U C TOBAPHBIM KpEIu-
ToM. B 1menom, B pesynbrare MHQIAIMU 3HAYUTENbHAs YacCTh SKOHOMHUYECKUX
CcyOBEKTOB TEpIUT Ha ce0e ee HeraTUBHbIE nociieacTBuA. [laxe rocyaapcTo, mo-
JYy4WB CEHOPaHXK, B CIACAYIOIIMUX NEPUOJAX MOTYYAET YMEHBIIAIOUIUECS JOXObI B
BHJIE€ HAJIOTOB B PE3YyJIbTaTE€ COKPALIEHUS! YPOBHS JOXOJA0B HAJIOTOIJIATENIBIIUKOB.

BaxxHbIM cOIMaAIbHO-9KOHOMHUYECKUM CJIEICTBUEM MH(IIALNU SBISETCS Iepe-
pacrpeneneHre 10X04a U UMYIIECTBA MEKy HACEIIEHUEM U FOCYIapCTBOM, a TAK-
e MEXKIY pa3IMUHbIMU CIOSIMM HaceiaeHus. HeoOxoaumoil cocTaBisitoliei aHTu-
UHQIISIIMOHHON IMOJIMTUKH, HAIPABJIEHHOM HA IMPENOTBPALLEHUE TUIEPUHQIIALNN
ABJISIETCSI CHUDKEHUE TEMIIAa IPUPOCTA JCHEKHONM MAcChl, YTO IPUBOJIUT K CHUKE-
HUIO MPOM3BOJICTBA U CHI)KEHUIO 3aHATOCTH. s mpenoTBpalieHuss UHQIALNOH-
HBIX IIPOLIECCOB CYIIECTBYET JIBa BapHaHTa aHTUMH(IALWOHHON MOJUTHUKH, IPU-
MEHSIEMBIE CTPAHAMU C 1I€JIbIO BOCCTAHOBJICHUS CTAOMIBHOCTH SKOHOMUKH.

[lepBbiM siBiIieTcs 1IOKOBasi Tepanus. IllokoBas Tepamus mpeanoiaraeT uc-
MOJIb30BAHNE YMCTO MOHETAPUCTCKUX AHTHUMH(DIALMOHHBIX Mep, T. €. Jubepa-
JU3ALHI0 XO3IMCTBEHHOW >XM3HU, OCBOOOXKJIEHHWE LI€H, CBEPTHIBAHUE TOCYNAPCT-
BEHHOTO CEKTOpPa 3KOHOMHUKH, OTPAHUYEHUE POCTA ACHEKHOM MACChl, COKPAILCHUE
COLIMAIBHBIX TPOrpPaMM, OIPAaHMYEHHWE POCTa HalMOHaNbHOro jJoxoxa. Cie-
J0BaTEIbHO, IIOKOBAsl TEpaIlvs Mpe/roiaraeT noiapjieHue HHQIIAIUU 3a CUET Ha-
CEJICHUS.

Bropsim - rpagyupoBanue. I'pagyupoBanue npeaycmMaTpuBaeT 0ojiee MATKUN
HOJXOJ| K PETryJIMPOBAaHUIO SKOHOMMKHM M yYMeHblIeHUt0 HHpsauuu. ['pagynposa-
HUE NPEJCTABIAET COOOM OrpaHUUYEHUE POCTA JIEHEXKHOW 3apa0OTHOM IUIaThl pocC-
TOM CPEAHEN IIPOU3BOAMUTEIBHOCTH TPY/Ia, a POCT LIEH, pOCTOM Pacxo0B Ha OIljla-
Ty Tpyna. OgHako B IEpHUOJA HECTAOMIIBHOCTH HAOIIOAAETCs MPOLECC HENOTPY3KU
IIPOU3BOJICTBA, YTO IPUBOJUT K CHIDKEHUIO CPEIHEN IMPOU3BOAUTEIBLHOCTH TPYAA.
CHmxeHHne Ke B pe3ysibTaTe 3TOro 3apaboTHON IJIaThl MPUBOAUT K COKPAILIEHHUIO
noTpedsieHUs] HAaceJIeHHsI, YTO, B CBOIO OuYepellb, MPUBOAUT K JalbHEUIIEMY CHH-
KEHUIO MPOU3BOAUTEIBHOCTH TPYIA.

Kaxxaplii 13 BapraHTOB aHTUUHQIISILIMOHHONW MOJUTHUKU OCYIECTBIISIETCS B 3a-
BUCHUMOCTHA OT KOHKPETHOW COLMAIbHO-3KOHOMUYECKON CUTYallMM B CTpaHe, Kak
MPAaBUIIO, UCIIOJIB3YETCS COUYETAHUE PA3JIMYHBIX MEp IO PEryIupOoBaHUIO0 HWHOIS-
. Heo6xoaumo 3aMeTuTh, 4To Haubosiee Mocie10BaTe/IbHbIE IPUBEP)KEHIIbI Me-
TOJIOB «ILIOKOBOM Tepamuu», B yacTHOCTH Poccus, ucnbltain Ha cebe Haubosiee
CHWJIbHBIE MX HEraTHBHBIC IOCIEACTBUSA, YTO CKA3aJ0Ch B 3HAYUTEIBHOM CHAJC
IIPOM3BO/JICTBA U pOCTE 0e3pabOTHIIBI.

OCHOBHBIC MOHATHSA

Nudnsuus NHpAsSMoHHbBIN 1TIOK
Hebnsus Je3undrsmms
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Kpupas ®@unnurnca Teopus afanTUBHBIX OKUIAHUN

PanmonanbsHble 0)kHIaHUSA HenexHas 6a3a
Nudnsammronnbrii Hanor Ceilopanx

OMUTEHT AHTUUH(ISAIIMOHHAS TTOJTUTHKA
[IToxoBas Tepanus I'pagynpoBanue

Bonpocs! pis1 00cykaeHnst
1. B yem otnnuune undasuuu u HHQISAIHOHHOTO oKa? KakoBbl MOTYT OBITH

IIOCIACACTBHA JIA SDKOHOMHKH 3THUX S9KOHOMMHNYCCKHUX SIBIICHUI?

2. HO‘ICMY AJI1 aHaJIn3a MAaKpPOSKOHOMHMKH B MAaKPOIKOHOMHYCCKYIO MOZICIIb

HEO0OXOIMMO BKJII0YATh UHQISIIMOHHBIE 0KUIaHUs?

3. Tlpu xakux yciaoBHSX BO3MOXHA MHOIALUS, U KaKUM 00pa30M MX MOKHO

PEIOTBPATUTH?

4. Yrto Takoe MHGISIIMOHHBIA HAJIOT ¥ KTO €ro MOoJy4yaeT?
5. Kakue aHTUMHQISAIMOHHBIE MEPhl MOTYT OBITh HPEANPUHATHI TOCYIapCT-

BOM?

TecTnl
1. CorimacHO MOHETAPUCTCKOUN KOHIICTITUN MHQJIISAIUS MOKET BOSHUKHYTh:
a) B pe3yabpTaTe O0pPHOBI 3a mepepacnpeesieHne HallMOHAIBHOTO JTOXO0/1a;
0) B pe3yJibTaTe MOBBIIIIEHHOTO HOMUHAJIBHOTO KOJIMYECTBA JICHET;
B) B PE3YJIBTATE MOBHIIICHUS CKOPOCTH OOpAICHUS JICHET;
I') B pe3yJIbTaTe CHUYKEHUSI PEAJIbHBIX JOXOJ0B HACETICHUS.
2. Ilpu npoBefeHUH aHTUUHOIAIMOHHOW TOJUTUKUA C TOMOIIBIO «IIIOKOBOM

TCpalumn» UCIIOJIb3YCTCA:

a) MOHETapUCTCKUE aHTUUH(IIAIIMOHHBIE MEPHI;

0) HEMOHETAPUCTCKUE aHTUUH(IISIITUOHHBIE MEPHI;

B) KOMOMHUPOBAHHbIE aHTUUH(IISIIMOHHBIE MEPHI.

3. ConmanbHO-3KOHOMHYECKHUM CJIEICTBUEM MH(IISAIUN MOXKHO CYUTATB:

a) mepepacnpeieleHle J0X0Ja 1 UMYIIEeCTBa MEXIYy HACEJIeHHUEM U rocyaap-

CTBOM;
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0) pa3opeHue KpeauTopOB;

B) YXYIIIEHHE SKOHOMUYECKOTO MOJIOXKEHHS BCEX CyOBEKTOB PhIHKA;
') BCE OTBETHI BEPHBI;

1) BCE OTBETHI HEBEPHEI.





Paznen 4. TOCYJAPCTBO U ET'O POJIb
B CTABUWJIM3AIIMOHHOMU ITOJIMTUKE

4.1. CTABUWIN3AIMOHHASA TIOJUTHUKA
B 3AKPBITOM SKOHOMMKE

CmabunuzayuoHHas NOAUMuUKa 20Cyoapcmea — 3TO CUCTEMa SKOHOMHYECKHUX
MEpPONPHUATHN TIPABUTEIHCTBA, HAMPABJICHHBIX HA CACpKUBaHUE pocTa 0e3paboTH-
bl U UHQIAIUK, CTUMYJIUPOBAHUE IKOHOMHUYECKOTO pPOCTa, OOecreueHue cTa-
OMJILHOCTH TIJIATEKHOTO OajaHca CTPaHBI.

B 3aBHCHMOCTH OT COCTOSHUSI 3KOHOMHYECKOW KOHBIOHKTYPHI, IIEJIN CTa-
OMITM3alIMOHHON TOJMTHUKH OKAa3bIBAIOTCS B OTHOIIEHUSX B3aMMOIOMOJHIEMOCTH,
B3aMMO3aMEHAEMOCTH W HEUTPaJbHOCTU. OTO OMNpeAenseT TaKTHKy CTa0u-
JIN3aLMOHHOM MOJUTHKA B KOHKPETHOW CUTYallNH.

[To HaGoOpy WCTHOB3YyEMbIX MEPONPUATHA CTAOMIM3AIMOHHYIO TOUTHKY JIe-
JST HA: PUCKATbHYI0, KPeOUMHO-0EHeNHCHYI0 U KoMOunuposanuyto. B obmem Buae
CyTh CTaOMJIM3AIMOHHON MOJUTHUKA CBOJUTCS K BO3JICUCTBHIO TOCYAapCTBAa HA CO-
BOKYITHOH CIIPOC ¥ COBOKYITHOE MPEIOKEHUE C TENIBI0 MOACPKAHUS UX JTUHAMU-
YECKOTO PAaBHOBECHS TPH JKEJTAEMBbIX 3HAYCHUSX 3aHSATOCTU, YPOBHS IIEH U POCTa
J0X0/1a.

DuckanvHas noaumuxka — BO3JACUCTBHE TOCYIapCTBAa Ha IKOHOMHUYECKYIO
KOHBIOHKTYPY TOCPEICTBOM H3MEHEHHsI 00beMa TOCyJapCTBEHHBIX PACXOIO0B U
HAJIOT000JI0KEHUSI.

['ocymapcTBeHHBIE PACcXObl OCYIIECTBIISIFOTCS HA OCHOBE TOCYIapCTBEHHOTO
Oro/KeTa, OTHAKO, OHU HE MOTYT MPEBHINIATh BEIMYUHY TOCTYMAOIINX B OIOKET
cpenctB. B xome ocymiecTBieHusT GUCKATHHON MOJMUTUKA MOXET BO3HUKHYTH Jie-
¢unuT WM M30BITOK TOCYIapCTBEHHOTO OromxkeTa. DUHAHCHPOBATH OIOHKETHBIN
ACHUIUT MOKHO ABYMS ITyTSIMH:

— BO-TIEPBBIX, TO3aUMCTBOBATH Y HACEJICHHUS (IIPOIATh €My OOJIUTAITNN);

— Tmo3auMcTBOBaTh y LleHTpansHOrO OaHKa.

B nepBomM citydae Bo3pacTyT akTuBHI [[eHTpasibHOTO OaHKa U yBEIHYUTCS JIe-
HeXHas 0a3a, TO €CTh MPOM3OWAET MOHETapHu3alus TOCYJapPCTBEHHOW 3a-
JTOTHKEHHOCTH.

Bo BTrOpoM cnyuae 3amMcTBoBaHue y LB mpuBemer kK pocTy OTCPOYECHHBIX
rutatexeil. Ecim oTCpodeHHbIE TUIaTeKM HAKAIUIMBAIOTCSI B OTHOIICHUHU TMPEIIPH-
ATUNA TOCYJAPCTBEHHOTO CEKTOpa, TO 3TH Ne(DUIIUTHI HAKATUTUBAIOTCS, YBEITUINBAsS
o0t neduuT rocOroKeTa. X0Tsd OTCPOUCHHBIC TUTATEXKH, B OTIUYHE OT MOHE-
Tapu3aluy, OQUIIHATBHO CUUTAIOTCA HEMHISAIIMOHHBIM CIOco00M (UHAHCHPOBA-
HUSI OFODKETHOTO AePUINTA, HA MPAKTUKE TO CIYKUT TOTYKOM K TOBBIIICHHUIO
0O0II1ero ypOBHS IIEH U YPOBHS HH(IISITUH.

Hpyras cutyanusi ¢ npeodpazoBaHueM OroxeTHOro u3onITKa. ['ocymapcTBo
MOKET HAIPaBUTh OFOJKETHBIN M30BITOK HA MOTAIICHUE CBOETO J0JIra Tepe] Hace-
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JIEHUEM, BbIKyMasi OOJUraliu, a TAK)Ke MOracCUTh YaCTh BHECEHHOTO JIOJITA.

K ¢uckanbHOM MOAUTHKE OTHOCAT TOJBKO TaKU€ MAHUITYJSIIUU TOCynap-
CTBEHHOTO OIO/KETa, KOTOPbIE HE COMPOBOXKIAIOTCA M3MEHEHUEM KOJIMYECTBa Ha-
XOIAImuXcsl B oOpamennu aeHer. Ecou meponpusitist GUCKaTbHOW TMOJUTUKHA He-
MOCPEACTBEHHO HAINpaBJCHbl Ha PBIHOK Oyar, TO MpH MPOBEICHUH KPEIUTHO-
JICHEKHOMU MOTUTUKH, O0BEKTOM PETYJIMPOBAHUS SBIISIETCS JEHEKHBINA PHIHOK.

CyTh KpEIUTHO-IIEHEKHOM NOJUTUKH COCTOMT B BO3ACHCTBUM Ha 3KOHO-
MUYECKYI0 KOHBIOHKTYPY MOCPEACTBOM H3MEHEHHUS! KOJUYECTBA HAXOMAIIMUXCS B
oOpatieHuu JeHer. ['aBHas poiib B MPOBEIECHUU KPEIUTHO-ACHEKHOU MOJUTUKU
NPUHAIICKUT FOCYJapCTBEHHOMY O0aHKy. I3MEHUTh KOJMYECTBO JIEHET B oOpaiie-
Huu L{eHTpasibHbIN OaHK MOKET TpeMs My TAMU:

1. ITpoBeeHue oneparnuii Ha OTKPBITOM PBIHKE IIeHHBIX Oymar. LleHTpasibHbIif
0aHK, MOKynasi LIEHHbIe OyMaru, yBeJIMYMBAEeT JACHEXHYI0 0a3y; mpojaBas — CO-
KpalllaeT ee.

2. 3MeHeHne HOpMbI MUHUMAJIBHOTO PE3EPBHOTO MOKpPBITHS. Pe3epBHas HOp-
Ma - OINPEIEICHHOE KOJIHMYECTBO JICHET, ONPEIEIIEMOE C MOMOUIBI0 NPOLEHTa KO
BCEM aKTHBaM KOMMEPYECKUX OAHKOB M 0053aTeNbHBIX 1Jis1 XpaHeHus B [leHTpas-
HOM OaHKe B BUJE 00s3aTeNbHBIX pe3epBOB. UemM HOpMa BbIlIE, TEM MEHbIIE Kpe-
IUTOB MOTYT MPEJOCTaBUTh KOMMepueckue 0anku. Y 3To orpaHMYMBaeT KOJIUUECT-
BO HAXOJAIIUXCS B 0OpAIeHUN JCHET.

3. M3MeHeHHe y4EeTHOW CTaBKM IPOLEHTA. YUYeTHas CTaBKa IPEACTaBISET
HOpPMY IIPOILIEHTA, O]l KOTOPBII KoMMepueckre OaHKH MOy4yaroT KpeauTsl y Llen-
TpanbHOro 6anka. [Ipu ee cHUXKEHHUU 00BEMBI KPEAUTOB M KOJIMYECTBO JIEHET B 00-
palieHu BO3pacTaroT, 1 Ha00OpOT.

Heo0xoaumMo OTMETUTh, YTO U3MEHEHHE YPOBHS 1IEH UTPAET aKTUBHYIO POJIb B
npoliecce MPOBENCHUS MEPOIPUSATUN, KaK B (PUCKAIBbHOM, TaK W B KPEIUTHO-
neHexxHou monutuke. [Ipu 3tom, 3pdekT u3mMeHeHus ypoBHsS LIEH JEHCTBYET B
IPOTUBOMNOJIO)KHOM LENSAM SKOHOMHYECKON MOJUTHUKM HarpasiieHuH. [loatomy,
JUISl TIOBBILIEHUSI KOHEUHOW PE3yJIbTATUBHOCTU PETYJIUPOBAHUS PHIHOYHON 3KOHO-
MUKH, 11€71ec000pa3HO COYEeTaTh MEPONIPUATHS (PUCKATBLHOM U KPEIUTHO-ICHEKHOM
MOJIMTUKHU, TO €CTh PACIIUPEHNE TOCYAApCTBEHHBIX 3aKyIOK Ha pbIHKE Ojar coria-
COBBIBaTh C pemieHusIMU LleHTpanbHOro OaHKa MO YBETUYEHUIO JIMKBUAHOCTH, a
COKpallleHHe HOMHUHAJIBHOTO KOJIMYECTBA JACHET C POCTOM HAJOTOOOJIOKEHUS WU
COKpAILlEHHEM IOCYJapCTBEHHBIX PACX0/0B.

CouyeTanue IBYX NOJUTUK: (UCKAIBHONW M KPEIUTHO-IIEHEKHOM HAILIO OTpa-
KEHUE B KOMOMHMPOBAHHOW MOJMUTHKE. Tak Kak CTaOWJIM3allMOHHAS MOJIMTHUKA
CBOAMUTCS K MAHUIYJIALMKU TOCYJAPCTBEHHBIM OIOXKETOM W M3MEHEHHIO MpeaJio-
KEHUS JICHET, TO €€ OCYILECTBICHUE HEMOCPEACTBEHHO BJIMSET HA pa3Mepbl O10J-
KETHOTO e(UIMTa U TOCYJaAPCTBEHHOTO J0JTA.

Jeguyum 2ocyoapcmeennoco 6100cema — 3T0 Pa3HOCTh MEXKIAY pPacXxoJlaMH 1
OXO0JIJaMH F'OCYIapCTBa 32 ONMPEAEIECHHbIN IEPUOI.

T'ocyoapcmeennsiii 0one — 3TO anredpanyeckasi CyMma OO KETHOTO aedurmra
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1 M30BITKOB 3a BCE MpOLIEAIINE Tofbl. '0Cy1apCTBEHHBIN 10T HEOOXOJUMO pac-
CMaTpUBAaTh B BUJIE BHYTPEHHETO U BHEUIHETO JI0JITA.

[Ton BHYTpEeHHUM TOCYapPCTBEHHBIM JOJTOM MMOHUMAETCS 33J0JKEHHOCTh TO-
cyJaapcTBa rpaxkaaHaM, GupmMam U yUpexJCHUSIM JaHHOW CTPaHbI, KOTOPbHIE SBIIS-
I0TCS JiepKaTeNsIMU [IEHHBIX OyMar, BBIITYIICHHBIX TOCYAapCTBOM.

[lon BHEmIHMM JOJATOM TIOHHMMAETCS 3aJ0JDKEHHOCTh TOCYIapCTBa HWHO-
CTpaHHBIM TpaXkJaHaM, UHOCTPAHHBIM (hUpMaM U YUPEXKIEHUSIM, a TaKKe rocy-
JapCcTBaM U MEXIyHAPOIHBIM (PMHAHCOBBIM OPTraHU3aLIMSM.

['ocymapcTBeHHBIN OIOMKET HE MOXKET ObITh cOaTaHCUPOBAH HA KaXKIbIi TOI.
Ecin Obl IpaBUTENBCTBO CTPEMUIIOCH K JIOCTHIKEHHUIO 3TOTO Ka)bIil T0A, 3TO OBl
IPUBOJWIIO K elle 0oJiee CUIIbHBIM KosIe0aHUsAM B SKOHOMHUKe. OHaKko ecnu 0roa-
KETHBIN Ne(UIUT COXpaHSIETCs JOJIr0 M IOCYJapCTBEHHBIN JIOJIT pacTeT, TO BO3-
MOKHOCTH IIPABUTEILCTBA MPU MPOBEACHUN CTAOMIM3ALMOHHON MOJUTUKU Orpa-
HUYMBAIOTCSI U3-32 HEOOXOAMMOCTH YIUIAThl IIPOLEHTOB IO JIOJITY M 3TO MOXKET
CTaTh BECKOW MPUYMHON AEPUIMTHOCTH T'OCYJAapCTBEHHOIO OIOPKETa, IpeBpalia-
SCh B IOPOYHBIN KPYT.

OOwuuit 1euuuT rocyaapCcTBEHHOrO OI0/DKETa, YMEHBIIICHHBI HA CYyMMY BBbI-
IUIaT MPOLIEHTA MO J0JTY, Ha3bIBACTCS NEPEUUHBIM OeDUYUMOM.

CymMa BBIIJIAT MOPOIEHTA IO TOCYJApPCTBEHHOMY JIOJTY, JICJICHHas Ha Be-
JMYMHY HAllMOHAJIBHOTO JI0X0/1a, BHICTYIIAET B KAUECTBE HIDKHETO Mpefiesia CTaBKU
MOJIOXOJAHOTO HaJora, CyXasi TEM CaMbIM MPOCTPAHCTBO JJIi MAHEBPOB MIPH MPOBE-
neHuu (PUCKATbHON MOMUTUKU. [1o abCOMOTHON BEeTMYMHE HEBO3MOXKHO OIpee-
JUTh BEJIUYMHY TOCYIapCcTBEHHOIO joiira. CylecTByeT Apyroil nokasarenb — 005
20CY0apcmeenHo20 00/12d 8 HAYUoHaibHom 0oxode. HeoOXoauMo 3aMeTUTh, UTO
rOCy1apCTBEHHBIN JOJIT MOKET ObITh YMEHBUIEH. DTO BO3MOKHO B JIBYX CIyYasX:

— Korja oOpa3yercs MEepBUYHBIA OIOPKETHBIN M30BITOK, T. €. CyMMa BBIILJIAT
IPOLEHTOB OOJIbLIE MPEANONIATAEMBIX;

— KOrJa TeMI IPHUPOCTa PEAJBHOI0 HALMOHAJIBHOTO J10XOJa IPEBBILIIAET pe-
AJIbHYIO CTaBKYy MPOILEHTA.

K uncny BakHEMIIMX 3aJad OCYIIECTBJIEHUS CTaOWJIM3ALMOHHOW IOJMTUKU
OTHOCSIT BBIOOp KOMOMHAIMI Lieel, HauIydliuM 00pa3oM COOTBETCTBYIOIUX XO-
3sCTBEHHON KOHBIOHKTYpeE. [Ipouienypa onpenenenns onTuManbHOM KOMOUHAIUMY
Hene cTaOMIM3alMOHHON MOJIMTUKUA B 3aKPBITOM IKOHOMHUKE (POPMajbHO MOMKET
OBITH MIPEJICTABJICHA B BUIE MAaKCUMU3aLUU (DYHKINU MOMYJISIPHOCTH PABUTEIHCT-
Ba. OHa 3aBUCHUT OT TOrO, HACKOJBKO KOHKPETHas KOMOHMHAILMSI €ro SKOHOMHYe-
CKHUX IIeJIell OTBEYaeT MHTEPEeCaM HACEJICHHUS.

OcCHOBHbBIC MOHATHSA

Crabuin3anuoHHas MOJIUTHKA duckanpHas OJIUTHKA
KpenuTHo-neHexHas noJIuTuKa KoMOuHMpoBaHHas MOIUTHKA
Hopma pe3epBHOTO NOKPBITHSA ['ocynapcTBeHHBIN OIOKET
bromxeTHbIN Ae@uImT I'ocymapcTBeHHBIN 10T
[lepBuunsblil nepuunt [lepBu4HBIi OIOKETHBIN H30BITOK
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Bonipocs 17151 00Cy:KaeHust
1. Yro coboii mpencTaBisieT aHTUMHGISAIUOHHAS TOTUTHKA TOCy1apcTBa?
2. Kaxkoga ponb LlenTpanbHoro 0aHka B cTaOMIN3aLUN SKOHOMUKH?
3. Uro Takoe ['ocymapCTBEHHBIN JOJIr, U KaKOBa €ro pojib B CTaOMJIM3alUU
SKOHOMUKH?
4. Otkyna mosiBIsieTCS ASPUITUT TOCYAApPCTBEHHOTO OIO/DKETa, M 32 CYET Ka-
KHUX CPEJCTB OH MOKET OBbITh MOTamieH?

TecTnl

1. Ilpu nosiBneHnn O10KETHOTO N30BITKA TOCYJAPCTBY MPEANOUYTUTEIbHEE:

a) IOracUTh 4aCTh 'OCYAaPCTBEHHOTO JI0JITa;

0) BIOXXUTH B COLMANIbHYIO C(epy IOMOTHUTENbHBIE JCHEKHBIE CPE/ICTBA;

B) JIaTh KPEAUTHI IPEANPUHUMATEISIM Ha Pa3BUTHE TIPOU3BOJICTBA,

T') BIOXXHTh B QYHIAMEHTAIbHYIO HAYKY;

1) HAaIIPaBUTh HA Pa3BUTHE BOOPYKCHUSI.

2. Ilox mepBUYHBIM JEPHUIIUTOM TOHUMAIOT:

a) Pa3HOCTh MEXIY AOXOJaMH M PacXxoJaMu rocyAapcTBa 3a OIpeneTICHHbIN
nepuo/ (ron);

0) 3a10J>KEHHOCTh TOCYAApCTBA HHOCTPAHHBIM IPAXKIaHAM;

B) anreOpandyeckyro CyMMy OIOKETHOTO AepHUIMTa U U30BITKOB 3a BCE MPO-
HIE/IIAE TO/IbI;

) neUIUT rocy1apcTBEHHOrO OIOJKETa, YMEHBIIEHHBIH Ha CyMMY BBIILIAT
HPOIIEHTA T10 JI0JITY.

4.2. CTABUJIN3AIIMOHHAS MTOJIMTUKA
B OTKPBITOU DKOHOMMKE

B coBpeMeHHOM Mupe SKOHOMHKA JI000N CTpaHbl B TOM WJIM MHOM Mepe MoJ-
BEpraeTcsi BO3JECHCTBUIO MUPOBOrO XO03siiicTBa. CTENeHb BIMSHUS 3arpaHULbl Ha
HallMOHAJIIBHYI0 SKOHOMHUKY 3aBUCHUT OT yJIEJIBHOI'O BECa MOCIEIHEN B MUPOBOM XO-
35IUCTBE.

B kadecTBe KOMOWHAIMY TIeJIeH TTPOBEACHUS CTAOMIN3AIMOHHON TOJIMTUKH B
OTKPBITOM 3KOHOMMKE BBICTYIIAET «IBOMHOE PAaBHOBECHUE)» — BHYTPEHHEE PAaBHOBE-
CHME€ U BHEUIHEE paBHOBECHME. BHyTpeHHEE paBHOBECHE AOCTUTAECTCS C MOMOUIBIO
PAaBHOBECHS Ha BCEX MAKPOIKOHOMHUYECKUX PBIHKAX CTPAHbI MPU MOJHOM 3aHATO-
ctu. BHeniHee paBHOBECHE JOCTUTAETCS ITPU MTOMOIIU HYJIEBOTO CAJIBJI0 IIJIIATEXKHO-
ro 0ajaHca CTpaHbl.

Mepsl rocyapcTBa 1o cTabuiIn3aluOHHON MOJUTHKE (DAKTUYECKU CBOJIUTCS K
NOJJIEP>KaHUI0 paBHOBECHs (DYHKIIMOHUPOBAHUS TPEX PHIHKOB: TOBAPHOIO, JICHEXK-
HOI'O U BaJIIOTHOTO.
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PaccmorpuMm BiMsiHME Mep TOCYJApCTBEHHON CTaOWMIM3alMOHHON TMOJUTUKU
Ha COCTOSIHUE IJIATEKHOTO OajaHca CTPaHBbI.

[InaTexxHpi OanaHC TpPEACTaBIsAECT COOOM cocTaBiIeHHBIH B (Qopme Oyx-
TAITEPCKUX CYETOB CTATUCTUYECKHUI OTYET O TOPrOBbIX MU (PMHAHCOBBIX CHENKAX
HSKOHOMHUYECKHUX CYOBEKTOB CTpaHbl C 3arpaHMICl 3a OINpeNeNeHHBbIH IMepruo
(oObryHO rox). B maTexxHoM OanaHce BBIJCISAIOT YeThIpe OAIAHCOBBIX CUETa:

— TOPTrOBbIi OanaHc (ABMKEHUE TOBAPOB);

— ©OanaHc yciyr (Typu3M, IEPEBO3KA);

— 0anaHC nepeBoI0B (JICHET MEXKIYy CTPaHaMH);

— OamaHc omepanuii ¢ KamuTajaoM (TIpyu MOCTPOMKE Yero-1r0o 3a TpaHMIIeH 3a
CUET CBOUX CPEJCTB, a TAKXKE KAalHUTAJIbHbIE BIOXKEHHUS WHOCTPAHHBIX TPAXKIAH B
OTEYECTBEHHYIO SKOHOMHKY).

ToproBeiii 0amaHC TPEACTABIAET COOON BBIPYUKY OT DKCIIOPTA M PacXoJbl Ha
UMIIOPT TOBApOB. J[BM)KEHUE TOBAPOB U MOCTYIUIEHUE M0 HUM JIEHET MOTYT HE COB-
najgaTh 10 BPEMEHH, O3TOMY JOIYCTUMO HEKOTOPOE BPEMEHHOE OTKJIOHEHHUE OT
HYyJIeBOTO OanaHca.

bananc ycnyr sBnsercs BBIPYYKOW OT IPEAOCTABJIEHUS YCIYyT M OIUIATOM YC-
JyT, MpeoCTaBIeHHBIX 3arpanuieil. Heo0xoammo o6paTtuTh BHUMaHUE, YTO MUPO-
BOU TEHJICHIMEHN ABJISETCSA YBEIUUCHHE 10U OajaHca yCIyr B IIATEKHOM OaaHce
CTpaH. 3a CYEeT Typu3Ma | JAPyrux yciayr 6osee dem Ha 20 mponeHToB (hopMUpyOT-
csi OanmaHchl MHOTMX cTpaH. Hampumep, B Takoi crpaHe kak CuHramyp OoJbllas
4acTh TOProOBOro OajlaHca, a TaKKe HAIMOHAJIBHOro Oro/KeTa (QopMUpYyeTcs 3a
CUET JIeATETLHOCTH CPEPhI YCIYT.

bananc mnepeBoOB MOMHUMO YHCTBIX JACHEXHBIX IMEPEBOJOB, YUHUTHIBAIOTCS
0€3B03MEe3IHbIEC MOCTABKM TOBAPOB U YCIIYT MO UX TEKYLIEH IIEHHOCTH.

Kpome npenocraBieHusi TOproBbIX KPeIUTOB, B OanaHce NBMXKEHHS KallUTaloB
OTpaxaroTcs «nopTdesbHble KPEAUThI», TO €CTh PacXoJbl TpaklaH CTpaHbl Ha
npuoOpeTeHNe 3arpaHuYHbIX (PUHAHCOBBIX aKTHUBOB. Takke B OajaHCe NBUXKECHUS
KaluTajoB OTPaKalOTCSd MHBECTULIMU U JICHEKHbIE MOCTYIUICHUS OT HEPE3UACHTOB
(npencraBUTENb BHE CTPAHbI), MOKYNAIOIMKUX (PUHAHCOBBIE aKTUBBI B JJAHHOU cTpa-
HE.

Ha cocrosinue minarexHoro 6ananca (uckanbHas MOJIUTHKA BIMUSIET MO JBYM
HaIpaBJIeHUsIM: Yepe3 BO3JICHCTBHE HA YPOBEHBb J10XOJa M 3aT€M Ha CTAaBKYy IpO-
neHTa. B pesynbpraTe Bo3necTBUS (PUCKATBHON MOJUTUKY YBEIHMUYEHHUE TOCY1apCT-
BEHHBIX PACXOJ0B Yepe3 MYJIbTUILIUKAIMOHHBIA 3PHEKT MOKET MPUBECTH K POCTY
J0X0/1a, 4TO CIIOCOOCTBYET PACUIMPEHHUIO CIIPOCA Ha OTEYECTBEHHBIE TOBAPHI U, KaK
pe3ynbTaT — U30BITOK TOProBoro OanaHca. OJHAKO POCT TOCYIAPCTBEHHBIX PACXO-
JIOB YaCTO MPOMCXOJIUT HA OCHOBE 3aMMCTBOBAHMSI HA BHEIIHUX (DUHAHCOBBIX PHIH-
KaX, 9YTO MOKET MPUBECTH K NePUITUTY TOProBOTO OasiaHca.

Heduyum nnamedxcnozo 6anamca O3HAYAET, YTO KUTENMU JAHHON CTpaHbI B
JaHHOM TEPHOJIE 3allIaTHIIM HHOCTPAHHBIM IpakaaHaM OOJIbIe, YeM MOIYYHINA OT
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HUX, TO €CTh NHOCTPAHIbl UMEIOT OOJIbIIIE ACHET JaHHOW CTpaHbl, CyMMa KOTOPBIX
COCTaBJISIET BEJIMYMHY, PaBHYIO BEJIMYMHE AePUIMTA IJIATEKHOTrO OanaHca. OTu
neHbru OynyT npenbsBiaeHbl B LleHTpanbHbI OaHK 11 0OMEHa M BaJlOTHBIE pe-
3epBbl LleHTpanbHOro 6aHKa COKpaTATCS, TaK KaK CyMMapHOE CallbJ0 IIATEXHOTO
OanaHca u OanaHca BalIOTHBIX pecypcoB LleHTpanbHOro 0aHka JOHKHO paBHATHCSA
HYJIIO.

CocTosiHME TIaTeXHOrOo OanaHca, M3MeHss akTuBbl LB, HemocpeaCcTBEHHO
BIIMSIET Ha MPEJIOKEHHUE ICHET B cTpaHe. B Xoje ocyliecTBaeHUs] TOProBbiX U Gu-
HAaHCOBBIX OIlEpallMi MEXAY CTpPaHAMH BO3HUKAET BAJIOTHBIM pbIHOK. Ha HeMm B
mpoiiecce oOMeHa yCTaHABIMBASTCS KypC HAIMOHATBHOW BATFOTHI: ICBU3HBIN WIIH
OOMEHHBIN.

/[lecusnvili Kypc TIOKa3bIBA€T, CKOJIBKO €IUHUILl WHOCTPAHHOM BaJIOThI
MO>KHO IIOJIYYMTb 3a €AUHUIy OTEYECTBEHHOM, TO €CTh, HAIIPUMED,

1 py6uss = 1/28 § mmm 1/32 eBpo.

Obmennvlil Kypc NOKA3bIBAET, CKOJIBKO €IMHULl OTEYEGTBEHHON BAJIIOT MOKHO
HOJYYUTh 3a CJAMHUIYY HHOCTPAaHHOM, T. €. 1 $ =28 py6ﬂefjﬁ.

Ha HeperymupyeMoM rocynapcTBOM JE€BU3HOM PBIHKE KypChl HAllMOHAJIBbHBIX
BaJIIOT YCTaHABIMBAIOTCS IIOCPEICTBOM MEXaHU3Ma CIpOca U NpeuiokeHus. Takue
KYPCBI Ha3bIBAIOTCS NIABAIOUUMU.

HeoOxomuMocTh cyliecTBOBaHUSI PhIHKA BAJIOT CBsI3aHA C CYHIECTBOBaHHEM
MHPOXO3UCTBEHHBIX CBSI3€d U MUPOBOM TOPro.iied. Tak, Hanmpumep, Npyu HaIuIuU
TOproBeix oTHOMeHUN Mexay Poccueit nu CIIIA cnpoc Ha py6au B 0OMEH Ha J0JI-
napsl Bo3HUKaeT y pe3uaeHToB CIIIA B cBs3M ¢ MX KEJIaHHEM MOKYNaTh POCCUM-
CKHE€ TOBAphI U yCIyTH WK LieHHbIe Oymaru. To ecTtb cipoc Ha pyOau onpenenser-
cst oobeMoMm poccuiickoro 3kcmopta B CIIIA u mputoxom kammrtana u3z CIHIA B
Poccuto. [lpennoxenue ke pyOss Ha BaIIOTHOM pPbIHKE 3aBUCUT OT 00bEMa UM-
nopra Poccun m BbIBO30M M3 Hee kanurtana B CoenuHenssle Illtatel AMepuku.
ITpu 3a1aHHOM Kypce LIEH NOHMKEHHUE JIEBU3HOIO Kypca pyOJisi yBEIMUUBAET CIIPOC
Ha poccuiickue ToBapsl. [Ipexe, yeM onpenenuTs Cpoc U MpeaiokeHue pyoss K
J0JuIapy Ui MIPUOOPETEHUsT NEHHBIX Oymar HY>KHO BBISIBUTH ITOOYIUTEIbHBIE MO-
TUBbI MEXAYHApPOAHOIO NEpearBa KanuTayloB. [[is monogHeHus: cBoero noprdens
JIOIM IPUHUMAIOT BO BHUMAaHUE JBa MOMEHTA:

— pa3nIM4Ms B IPOLICHTHBIX CTaBKaXx;

— 0XMJAeMbIC N3MEHEHMS BAIIIOTHOTO Kypca.

B 4bt0 mosib3y OyJeT COOTHOILIEHHWE NPOLEHTHBIX CTaBOK W TBEPAOCTH Ba-
JIOTHOTO Kypca, IIeHHbIE OyMaru Toi CTpaHbl U OyAyT MpUBJIEKaTEIbHEE I TPU-
oOpeTeHus, TaKk KaKk UHBECTOP OTAAET MPEAIOYTEHNE TPUOBLIH, a HE TATPUOTU3MY.

CymiecTByeT (PUKCUPOBAHHBIA BaJIOTHBIM KypC, PEryJIHPYEeMbIH TOCYIapCT-
BoM. [lpu ¢urcuposannom eantommuom Kypce y NpaBUTEIBCTBA €CTh KPOME Kpe-
JUTHO-/ICHEXHOW M (PUCKAIbHOM IOJUTHKHU €€ OJUH MHCTPYMEHT BO3AECHCTBUS

! CoOTHOLICHHE BATIOT JaHO aBTOPOM YCIIOBHO, C LE/TBI0 00BSICHEHHS SKOHOMIUUECKIX KATETOPHii, T03TOMY Peallb-
HBIU KypC pa3IMYHBIX BATIOT OYAET OTIIMYATHCS OT YKa3aHHOTO B IIPUMEpE.
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Ha DKOHOMHYECKYI0 KOHBIOHKTYPY — 3TO IOBBIIICHUE WIN ITOHWKEHHUE BAIFOTHOIO
Kypca.

[IoCcKOJIBKY BEMMYMHA YUCTOTO IKCIIOPTA 3aBUCUT OT YPOBHS BaJIIOTHOIO Kypca
HalMOHAJIBHO JAEHEKHOW €IUHUIIbI, TOCIECIHUMN (BAIIOTHBIM KypC) MOYKHO HCHOJIb-
30BaTh B KAYECTBE MHCTPYMEHTA PETrYJUPOBAHMS BEIUYMHBI COBOKYIIHOTO CIIPOCaA.
Urpas Ha MOHMKEHUHU BAIIOTHOTO Kypca, LleHTpanbHblil OaHK CTpeMUTCS K co3/a-
HUIO CUTYyalllH, KOTJa Yy UHOCTPAHHBIX IPa)XJaH MMPOMCXOINUT YBEJIIMYECHHUE CIIpOca
Ha TOBAPHI U ICHBI'U B CBSI3U C YMEHBIIEHUEM X CTOUMOCTH.

JloctaTouHo OofbIIasi yCIOBHOCTb OCYIIECTBJICHUS MPABUTEILCTBOM CTa-
OMJIM3allMOHHOM TIOJUTHKU M3-32 HENPEACKa3yeMOCTU peajlbHOr0 IOBEACHUS
HPKOHOMUYECKUX CYOBEKTOB XapaKTEpU3YET PACCMATPUBAEMYIO TEOPHIO H/EAIIb-
HoW. Ho naxe ecnm Teopusi oTpakaeT peajbHOE MOBEACHUE CyOBEKTOB, BCTpE-
qaeTcsd psaJl NPEnsTCTBUM, CHWXKAIOIMUX 3(P(PEKTUBHOCTh CTaOMIM3ALMOHHOM
HOJINTUKH.

Hamnpumep, spemennvie nacu. BpeMeHHbIE JIaru — 3TO NMPOMEXYTOK BPEMEHU
MEK]ly MOMEHTAMHU OTKJIOHEHHM YKOHOMHUYECKOM KOHBIOHKTYPBI OT HAMEYEHHOTO
IIPABUTEIILCTBOM COCTOSIHHASI M IPUHATHSL PELUICHUS O IPOBEACHUN KOHKPETHBIX
CTAaOMJIN3AI[MOHHBIX MEPOITPUATHH.

[lon emympennum eépemennvim nacom IMOHUMAETCS BPEMs OT IIEPUOJA HaMe-
Yaromiecs HeCcTaOUIbHOCTH SKOHOMHKH, NMPUHSATHEM IPABUTEIBCTBOM PELICHHS
M0 €€ MCIIPAaBJICHUIO U BHEAPEHUEM 3TOTO PEUICHMs B KHU3Hb — BCE 3TO 00OpaszyeT
TaK Ha3bIBA€MbIM BHYTPEHHHUM BPEMEHHOU JIar.

Tak, KpeIUTHO-IEHEKHAasl IMOJMTUKA B COCTOSSHUM MEHSThCS ObICTpee, 4eM
(uckanbpHasi, HO Ha €€ IIPOBEJICHUE TOXKE 3aTPAUUBAETCS BPEMS, I03TOMY BHYTPEH-
HUUI BPEMEHHOM JIar y KPEAUTHO-ACHEKHON ITOJIMTUKN MEHEE ITPOIOJIKUTEIIEH, YEM
IIPU IPOBEICHUH (PUCKATBHON NOJUTHKH.

N3meHeHune yueTHol ctaBku LleHTpanbHbIM OaHKOM TpeOyeT coriacoBaHHUs C
[IPABUTENBCTBOM, IOCIIE YETO U3MEHEHUE YYETHOM CTaBKU NIPUBOAUT K U3MEHEHUIO
MPOLEHTHBIX CTAaBOK B KOMMEpPUYECKUX OaHKaX, YTO COCTaBISiET BHYTPEHHUU Bpe-
MeHHOH J1ar. OgHaKo 3TO MEPONPUATHE HE BCET1a MOXKET MPUBOJUTH K H3MEHEHUIO
JNEHE)KHOI0 TMpeUIoKEeHUA. Jlaxke ecinm Takoe W3MEHEHHE IPOM30MIET, TO IS
OLICHKH BO3JICHCTBUS KPEIUTHO-ICHEKHOM TMOJIUTUKH HEOOXOIUMO OyNeT B3ATb
JUIMTEJIbHBIN NP0/ BPEMEHH, YTOOBI ONPEIETUTh U3MEHEHHUSI B IEHEKHOM IIpEI-
JIO)KEHUU. DTOT IPOMEKYTOK BPEMEHU COCTABIISET GHEUHUL BPEMEHHOU Ja2.

[lon srewHnum 6pemennvim 1a20M TTIOHAMAETCS IEPUOJ BPEMEHU MEXKy Hada-
JIOM OCYILLECTBJIEHHS] MEPONPUATUN CTAOMIIN3ALMOHHON MOJUTUKU U U3MEHEHUEM
0]l UX BO3/1EUCTBUEM YKOHOMUYECKOW KOHBIOHKTYpbI. BHelHui nar o0Ob4HO 00-
Jiee MPOAOJDKUTEINICH IIPU NPOBEACHUN KPEAUTHO-ACHEKHOU MOJIMTUKHU TI0 CPaBHE-
HUIO C IpOBeJieHUuEM (pUcKanbHOU. Tak, yBelInyeHHe rocyAapCTBEHHBIX pacXo/I0B,
KaK CPEICTBO BO3ACUCTBUSA JUIsl JOCTHKEHUS MAKPOIKOHOMUYECKOIO PABHOBECHSI,
HETNOCPEICTBEHHO MOBBIIIAET COBOKYIIHBIM CIIPOC, a MOKYIKa LeHHBIX Oymar Llen-
TpaJIbHBIM OaHKOM — CHadajla CHU3UT CTaBKYy MPOLIEHTA, a 3aTEM MOXET MOBBICUTH
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CIIpOC Ha MHBeCTULMU. HO B JaHHOM cilydae HET MPSIMOM 3aBUCHUMOCTH MEXKIY
CHIKEHHEM IPOLIEHTHOM CTAaBKU U POCTOM CHPOCA HA UHBECTULINH.

B xome pa3paboTku mporpaMMbl CTaOUITU3AIMOHHBIX MEPONPHUATHIA, KOTOpas
pelycMaTpUBaeT U3MEHEHHE CIIOCOOOB BO3/ACUCTBUSA HA HIKOHOMUYECKHE CYObEK-
ThI, TIPABUTEILCTBY HEOOXOJUMO YUYUTHIBATh CIOCOO (HOpMHpPOBAHUS OXXKHIAHUN
SKOHOMHMYECKUX CYOBEKTOB. B TO e BpeMs 0KHJIaHUsI CAaMH 3aBUCAT OT XapakTepa
MPOBEICHHS CTAOMIM3AIIMOHHON TOJUTUKHU. [lo3TOMy B TOCYAapCTBEHHOW MpO-
rpaMMe 0 CTaOWIM3alUA YKOHOMHUKU BCE TIOJIHEE MCIOJIb3YeTCS KOHIICTIIHS pa-
[MUOHANBHBIX OXumAaHui. OqHaKo GOpMaNBHBIN MOAX0/ K €€ MCIOJIb30BAaHUIO OKa-
xKeTcst HedP(HEKTUBHBIM.

Tak, B COOTBETCTBUM C KOHLECMIHUEH payuoHanibHblx odxcuoanuii peamnoiarae-
Mas 3KOHOMHUYECKAS MOJIMTHKA HE MPUBOJMUT K KEIAEMOMY PE3YJbTaTy, MOTOMY
YTO B OTBET Ha OOBSIBICHHOE PEIICHUE PABUTEILCTBA 00 YBETUUEHUH MPEIIONKE-
HUS JICHET B JIBa pa3a, NpeApuHUMATEIN YIBOAT LIeHbI OJiar, a mpodcoro3bl — EHY
NPEAJIOKEHUS TPYIA.

B kauecTBe mpumepa MOJOKUTEIBHOTO HCIOJIb30BAaHUS TEOPUHU PallMOHAIb-
HBIX OKMJAHWW MOYKHO INPUBECTH OTMEHY TAJIOHHOM cuctembl B Poccum B miepe-
CTpO€UHbI nepuoj. OTMEHA TAJIOHHOM CHUCTEMbI HAa MPOAYKTHI MUTAHUS OCYyIIE-
CTBJISIaCh MPU HAKOIUJIEHWU TOBAPHBIX 3aMacoB, MPEBBIIAIONIUX MPUMEPHO B TPH
pasza MECSYHBII CpOC HA MPOAYKThL. DTO MO3BOJIAIIO B TEYEHUE ABYX MEPBBIX HE-
JeJb MOJJABUTh AXKUOTAXKHBIA CIIPOC. DKOHOMHUKA PETMOHOB HE BOILIA B CUTYallUIO
ToBapHOTO nedunura. B pesynbprare yero ObLIO YCTAaHOBJICHO HOPMAIBHOE II0O-
TpeOJieHHe B COOTBETCTBUM C MPEAJIOKEHUEM TOBApOB CO CTOPOHBI MPOU3BOJIUTE-
JIe! 110 YCTAaHOBUBILMMCS LIEHAM.

[IpoBeneHre OTKPHITONM CTAOMIIM3AIMOHHOW TOJIUTUKU TpeOyeT IOMOJIHU-
TEJIbHBIX MEPOIPUATHI [IJIs €€ pealin3alrn. B CBs3M ¢ ’TUM y MPABUTENBCTBA MO-
KET BO3HUKHYTh COOJIa3H — MPENOAHOCUTh HACEJIICHUIO «CIOPIPU3BD», TO €CTh 3a-
paHee He ONOoBeNaTh OOIIECTBO O TOTOBAIIMXCS KOHOMHUYECKUX MEPONPHUATHSIX.
Bo Bcex ciyuasix, Korja npaBUTEILCTBO CTPOUT CBOIO MOJIMTUKY HA «CIOPIPU3AX»
(HeoKuIaHHBIC JTCHEXKHBIE pedOPMBI, HETPEACKa3yeMble M3MEHECHHsI HAIOT000JI0-
AKEHUSI, HE MPEAYCMOTPEHHbIE MEPEHOCHl BHIIJIAT FOCYAAPCTBEHHOIO J0JIra, Kak
3TO UMeEJI0 MecTO B aBrycte 1998 r., u mpouee), TOCTUKEHUE PABHOBECHS CTAHO-
BUTCS BECbMa MpoOJieMaTHYHBIM. ECITi OHO yCTaHOBUTCS, TO YCTaHABIMBACTCS TIPH
MEHee OJIaroNpUsITHBIX YCIOBHSX, IO CPABHCHUIO C IEPBOHAYAILHBIM COCTOSTHUEM,
B pe3yJibTaTe BO3HUKHOBEHHUS JIOTIOJHUTEIBHBIX OOILIECTBEHHbIX 3aTpar. Cienct-
BHUEM TMOJINTUKU «CIOPIIPU30B» SBJISETCA HENOBEPHE K HAIMOHAJIBHOM BAIIIOTE, YK-
JIOHEHUE OT YIUIAThl HAJIOIOB, CY’KEHHE KPEOUTHOM CUCTEMBI, TO €CTh JEUCTBEH-
HOCTb I'OCYJIAPCTBEHHOM MOJUTUKH OKA3bIBAETCS HE BIOJIHE Y()DPEKTUBHOM.

HecmoTps Ha TO, 4YTO NEATEIBHOCTh NMPABUTENBCTBA HOCUT OCO3HAHHBIN LIEJIE-
HaIpaBJICHHBIM XapakTep U 3aKII0YAETCs B HEOOXOJUMOCTH BO3JIEUCTBUS Ha HKO-
HOMUKY C LEJIbI0 JOCTUKEHUS B HE PAaBHOBECHOT'O COCTOSIHUS, KPOME Ha3BaHHBIX
Mep MO CTa0MIM3alMi 3KOHOMHUKU TOCYAapCTBOM OCYILECTBISIETCS €lIe Pl Mep,
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COBOKYIHOCTh KOTODPBIX IIOJy4MJIa HA3BaHUE AMCKPELMOHHON TOCYIapCTBEHHOU
HOJINTUKH.

Iox ouckpeyuonmnoti nonumukol MOHUMAETCA CO3HATEIBHOE LIEJICHANIPABIICH-
HOE€ M3MEHEHHE Pa3MEpOB I'OCYIAapCTBEHHBIX PACXOJ0B, HAJIOIOB M CajJbI0 IOCY-
JapCTBEHHOTO OIO/KETa B pe3yNbTaTe CIeUaIbHBIX PEIICHUI MPaBUTEIbCTBA, Ha-
MPaBJIEHHBIX HA U3MEHEHHE 00beMa MPOU3BOJICTBA, YCIOBUM 3aHATOCTH M TEMIIOB
UHQISIIMKU. TepMHUH «IUCKPELIMOHHBIN» O3HAYaeT, YTO BCE MEPONPUITHS, OCYLIe-
CTBJISIEMBIE B JKOHOMMKE, IIPOBOATCS 110 YCMOTPEHHIO IIPABUTENBCTBA.

[Ipy IOUCKPELIMOHHOW MOJUTHKE B LEJISIX CTUMYJHWPOBAHUSA COBOKYITHOTO
cIpoca B IEPHUOJ CIaja IPaBUTENBCTBO YBEIMUMUBAECT IOCYIaPCTBEHHBIE PACXO/bI
WIA CHUXKAET HAJIOTH, CO3/aBasl A€QUUUT rocyAapCTBEHHOro OrojkeTa. 3a cyer
ATUX MEp OCYLIECTBIsIETCS (PMHAHCUPOBAHUE MTPOTPAMM IO CO3JaHUIO0 HOBBIX MPO-
M3BOJICTB U HOBBIX pabOYMX MECT, UTO MOBBILIAET 3aHATOCTh U MPUBOJUT K CTAOU-
JAM3aluu SKOHOMHUKH. OHAKO MOJIOKUTENbHBIN 3((EKT OT BO3AEUCTBUS AUCKpE-
LIHOHHOW ITOJMTUKU HE BCErJa JOCTHKHMM M3-3a JUIMTEIBHOTO BHYTPEHHETO Bpe-
MEHHOTO JIara, no3TomMy 0osnee 3(pPeKTUBHO NPOBOAUTH CTAOMIN3ALUOHHYIO MOJIH-
THKY II0 3aKOHOJATEJIbHO YCTAHOBJICHHBIM IIPAaBWJIAM, CIEAOBATEIBHO, BMECTO
JUCKPELMOHHON TOJIUTUKU OCYILECTBIIATh peciamMeHmuposannyio cmabuiuzayu-
OHHYIO NOJUMUK)Y, TIEPEBOAS MEPONPUATHA NUCKPELMOHHOM IOJUTUKU B YHUCIIO
«BCTPOEHHBIX» CTAOUIN3ATOPOB.

«BcTpoeHHBI» CTAaOMIM3AaTOp — 3TO SKOHOMUYECKHMH MEXaHW3M, I03BO-
JSIOUINI CHU3UTH aMIUTUTYy [UKIMYECKUX KOJIeOaHW YPOBHEH 3aHATOCTH U BbI-
mycKka, He mnpuleras K 4YacTbIM HM3MEHEHHSIM 3KOHOMHUYECKOW IOJIUTUKU IIpa-
BUTENBCTBA. B KauecTBe TakuxX CTaOMIM3aTOPOB B HWHAYCTPHUAIBHBIX CTpaHax
OOBIYHO BBICTYNAIOT: MPOTPECCUBHAsI CHUCTEMa HAJIOT0O00JIOKEHUs, cucTeMa TIo-
CYJapCTBEHHBIX TPAHC(PEPTOB U CUCTEMA YUACTUS B TPUOBUISX.

OCHOBHBIC MOHATHUSA

MupoBoe X031CTBO Bripyuka

JIBoliHOE paBHOBECHE [ToprdenpHbIe KanUTaIbI
Hynesoe canpno Jedunut mnartexxHoro OajgaHca
[InaTexxHpii OamaHc BantoTHbIN pIHOK

Toproseiii 6anaHc JIeBU3HBIN KypC

bananc yciyr OOMeHHbIH Kypc

bananc niepeBoioB [LmaBaromui Kypc

bananc omepanuii ¢ KaruTaaioM BHyTpeHHMI BpEMEHHOM Jiar

JluckpernonHasi CTaOMIM3aIMOHHAS TIOJTUTHKA
PernamenTupoBaHHas cTaOUIN3alMOHHAS TOJIUTHKA
BHemnunii BpeMeHHOM Jar

Bonipocs 1151 00Cy:KIeHns1

1. JlaiiTe cpaBHUTEIBHYIO XapaKTEPUCTUKY OOIIMX TOJOKEHUM TOCTHKEHUS
MaKpO3KOHOMUYECKOTO PABHOBECHS.
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2. KakoBo 3HaueHHE (PUKCUPOBAHHOIO Kypca B PETryJIMPOBAHUM 3KOHOMHUKHU
CTpaHbl?

3. B0o3MOXKHOCTH JOCTUKEHMSI HYJIEBOTO CallbJI0 IJIATEXKHOTO OajaHca.

4. Kak cka3pIBaeTCs Ha JKOHOMUKE CTPaHbI 1e(PULINT IUIaTexKHOro OanaHnca’?

5. K uemy cBOASTCS METOABI AUCKPELIMOHHON OJTUTUKU?

6. [louemy Mepbl TUCKPETHOW NMOJUTUKU SIBIISIOTCS 3a4acTylO0 HE JIEWCTBEH-
HbIMU?

7. Urto coboii mpencTaBiseT BHEIIHUN U BHYTPEHHUI BPEMEHHbIE JIaru?

8. KakoBo 3HaueHHE «BCTPOEHHBIX CTAOMIN3aTOPOB» B PETYIUPOBAHUU KO-
HOMUKH?

TecTsl

1. B ycnoBusix niaBaroiero Kypcea:

a) NEHEeXXHas TMOJIMUTUKA HWMEET CpPaBHUTEIbHOE MPEHMYIIECTBO B PEryJH-
pPOBaHUM BHEIIHETO OanaHca;

0) ¢uckanpHas NOJUTHKA UMEET MPEUMYIIECTBO B PETYJIUPOBAHUH KaK BHYT-
PEHHEro, TaK U BHEIIHEro OanaHca;

B) JICHE)KHAas MOJHUTHKA JOJDKHA MCIONb30BAThCS AJII PEryJIHPOBAHUS Kak
BHYTPEHHET0, TaK M BHEIIIHETO OanaHca;

I) JOEHEeXXHas TMOJUTHKA HMMEET CPABHHUTEIBHOE IMPEUMYIIECTBO B PEryJH-
pPOBaHMM BHYTPEHHEIO paBHOBecHs], a (hMCKalbHAs — B MOAJCPKAHUU BHEUTHETO
Oananca.

2. Ilpu ocymiecTBIEHUHN «HOPTQEIBHBIX KPEAUTOBY» TpakaaHe 00OCHOBBIBAIOT
CBOE pEIICHHUE:

a) MaTPUOTU3MOM,;

0) pa3nUuUsIMU B TIPOIICHTHBIX CTaBKaX;

B) O’KUIA€MBIMU U3MEHEHHUSIMH BATIOTHOTO Kypca;

I') BEpHBI IYHKTHI @) U 0);

1) BEpHBI IyHKTHI 0) U B).

4.3. )KOHOMHUYECKHUU POCT

Jli1st U3MEHEHUs] PKOHOMHUYECKOTO pOoCcTa OOBIYHO HCIIOJIB3YIOTCS JaHHBIE O Ba-
JI0BOM HanuoHainbHOM npoaykte (BHII), cymmupytomiem 10Xo/1bl BceX CyObEKTOB,
3aHATHIX B 9KOHOMHUKE. DKOHOMHYECKHI POCT UCTIBITHIBAECT HAa ce0e BIUSHUE YPOB-
Hsl cOepeXeHU, pOCTa HACEJCHHUA, Pa3BUTHS HAay4YHO-TEXHHYECKOrO Mporpecca.
DKOHOMHYECKHI POCT HEBO3MOXKEH 0€3 OCYILIECTBICHHS HAKOTUICHHIA.

[Ipoananu3upyem: Kakash 4YacTb NPOU3BEACHHOIO TMPOIYKTa JOJDKHA TIO-
TpeOIATHCS CErOAHS M Kakasi ero 4acTh JOJDKHA cOeperaThes Ui UCIOIb30BAHUS B

Oymytiem.

72





[TpennoxkeHne TOBapOB MOYKHO ONPEIENIUTh C MOMOIIBIO IPOU3BOJCTBEHHON
¢yskuuu. To ecth OHO OyneT 3aBHCETh OT 3alacoB KallMTala U UCIOJIb3yEMOIO
tpyna. Cornacao mozaenu Cosioy — mpUpocT Joxona OyJeT 3aBHCETh OT 3aHATOrO
Kanuraia U TpyAa. DTy 3aBUCUMOCTbh MOXHO IIPEICTaBUTh (POPMYJIIOif

AY =F(A(AAL),

rae AY — npupoct 10X0/1a;

AK — npupoct kanurana;

AL — npupoct Tpyna.

CornacHo mozenu Conoy, NPEANONOXKUM, YTO MOTpeOJIeHHE MPOMOPIHO-
HaJIbHO Joxoay. Eciu mHBecTHIMM paBHBI COEPEKEHUAM, TO HOpMa COEpexKEHUS
MOKA3bIBAET, KaKasi YacTh MPOU3BEICHHON MPOAYKIIMU UIECT Ha KaluTalbHbIE BIIO-
KECHHUSL.

S+C=1=S=C=8S5=0,5;C=0,5.

OOpaTuM BHHMMaHME, YTO COYETAHME KaluTajda U TpyAa MOXKET XapakTe-
pHU30BaTh HE TOJIBKO YPOBEHB I0XOA0B, HO U 00BEM MPOU3BEACHHBIX MPOTYKTOB.

C y4eToM NpUHATHIX AOMYIIEHUH, MOYXKHO 3aBUCUMOCTh MEX1y OTpeOIeHuEM
1 cOepekeHneM N300pa3uTh rpaPUIeCKu.

KA
K,
C
K,
Co
>
0 Lo L

Puc.5. Poct npennoxxeHus ToBapoB

[Tpennonoxxum, uro Touku Ky u K; xapakrepusyror 3atpaTsl, Ha IPOU3BOACTBO
HekoToporo npoaykra Cy. C pocToM 0XOI0B MU PABHOMEPHBIM pacIpe/ielIeHUEM
MEXay ToTpebsieHHeM U cOepexeHHeM (MHBECTUPOBAHMEM) MOXKHO MPEATNoJIo-
KUTb, YTO MpOU30HIYT M3MeHeHus B kanurtane K;. Ha rpaduxe Mbl BUnuMm, uTo
UCIOJIb30BaHUE BO3POCILErO KaluTana IPUBEIO K POCTy 0ObEMOB MPOU3BOACTBA
TOBapoB, Touka C;.

[IpencraBuB [Be€ TNaBHBIX coOCTaBIOMMX Mojenu Cooy: MNpoU3BOJICT-
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BEHHYIO (PYHKIMIO U (QYHKIUIO NOTPEOIEHUS, MOKHO IPOAaHAIN3UPOBaTh, KaK Ha-
KOIUICHHE KamuTana 00ecrneynBaeT 3KOHOMUUECKHM POCT.

3anacel KanmuTaja MOTYT M3MEHUThCA MO JIBYM NpPUYHMHAM, MPUBOIAILIMM K
IBYM Pa3HbIM CHUTyauHsiM. Bo-IepBbIX, MHBECTULIMM IPUBOIAT K POCTY 3alacoB
KaluTana, BO-BTOPBIX, YaCTh KalnuTajga HM3HAIIMBAaeTcs (T. €. aMOpPTU3UpPYETCs),
YTO NPUBOAUT K YMEHBIIICHHIO 3al1aCOB KallUTaJIA.

M3MeHeHune 3anacoB KanuTasaa 3aBUCUT OT TAKOTrO IOKAa3aTels, KaK KaluTalo-
BOOPYKEHHOCTb.

[on kanumanogoopysrcennocmvpio TOHUMAECTCS KOIUYECTBO CAVHMUIL] KAlIUTAIa,
npuxondieecs Ha eauHuny Tpyna. CymiecTByer cienyronias 3aKOHOMEPHOCTD:
YeM BBILLIE YPOBEHb KAIUTAIOBOOPYKEHHOCTH, TEM Ooubllie 00bEM IPOU3BOJCTBA
1 Oonbiie uHBeCcTULMH. OJHAKO CYIIECTBYET €Il€ OJMH KAaueCTBEHHBIM IOKa3a-
TeJNb, XapaKTEPU3YIOIINI SKOHOMUUECKUNA POCT — 3TO BBIOBITHE KAaIUTAJIA.

[Ipn ycioBuM, YTO WHBECTHIIMM PABHBI BEIMYMHE M3HOCA, HACTYIIAeT CO-
CTOSIHHE YCTOWYMBOM KaIUTAIOBOOPYKEHHOCTH, €CIM YYECThb TAKXKE, 4YTO KOJH-
YECTBO 3aHATOrO B MPOMU3BOJCTBE TPyAa OYyJET OCTaBaThCd HEM3MEHHBIM. Y CTOM-
YUBBII YPOBEHb KAIIUTAIIOBOOPYKEHHOCTA COOTBETCTBYET PABHOBECUIO SKOHOMUKH
B JIOJITOCPOYHOM IIE€PUOJIE, HE3AaBUCUMO OT MEPBOHAUYAIBHOIO 00bEMA KalMUTAala, C
KOTOPBIM 9KOHOMMKA HAYMHAET Pa3BUBATHCS U JOCTUTAET YCTOMYHUBOTO COCTOSIHUS.

[Tpu ycnoBum, Korja 3amachl KamuTalda HHKE YCTOMYMBOTO YPOBHS, HEOOXO-
JVMMO pellaTh 33a/1a4y YBEJIMYECHUS MHBECTULMM 10 TAKOI'O YPOBHS, IIPU KOTOPOM
WHBECTUIIMM CTaHYT TPEBbIIATh BBIObITHE. TakuM 00pa3oMm, KamuTaloBO-
OpY’KEHHOCTbh HAUHET YBEJIMYMBATHCS U OYyAET pacTU BMECTE C IIPOU3BOJACTBOM 0
TEX IOp, II0Ka HE MPUOIU3UTCS K yCTONYUBOMY YPOBHIO.

IIpu ycnoBum, Korza 3amachl KalnuTala IPEBBIIAIOT YCTOWYUBBIA YPOBEHS,
BCTACT 3a/1a4a YMEHBIICHUS UHBECTULIMM. BIloKeHns KanuTaia COKpalarTcs Ha-
CTOJIbKO, YTO KOJIMYECTBO MHBECTHUIIMI CTAHOBUTCS MEHBIIIE, YEM BEJIMYMHA BHIOBI-
Baroniero kanutana. Kanuran BeiObIBaeT ObicTpee, yeM A00aBisieTcs, U Tak Ipo-
JOJDKAETCS A0 JOCTHKEHUS YCTOMYHUBOTO YPOBHS.

PaccmoTpuM, YTO IPOMCXOANUT B 3KOHOMHKE, KOTla BO3pacTaeT HopMa cOepe-
*KeHul. IIpennonokumM, 4To 3KOHOMHMKA HAaYMHAET PAa3BUBATHCS, HAXOIACh B YC-
TOWYMBOM COCTOSIHUU IIPH OIPENIETICHHON HOpMe cOepekeHUI U OnpeesieHHbIX 3a-
racax KamuTasia. 3aTeM B Pe3yJIbTaTe rOCyAapCTBEHHOM MOJMTUKHA HOpMa cOepexke-
HUI BO3pacTaeT. ITO BJIEUET 3a COOO0H yBEIMUEHUE HHBECTHUIIHIM, HO 3aachl KanuTa-
Ja U ero BbIOBITHE BPEMEHHO OCTAlOTCS HEM3MEHHBIMHU. B pesynbrare pocra MHBe-
CTHMLIMH, ITPEBBIIIAIONINX BbIOBITUE KANUTAJIA, KAUTaJI OyAET MOCTENIEHHO PAacTH 10
TEX MOp, T0KA S3KOHOMHUKA HE IOCTUTHET HOBOT'O YCTOMYHUBOI'O COCTOSIHUS C OOJIbILIEH
KaIllMTaJIOBOOPY>KEHHOCTBIO M 00Jiee BHICOKOM MPOU3BOAUTEILHOCTBIO TPY/Ia, YEM B
MPEKHEM, YCTOWYMBOM COCTOSHMU. HeoOXoauMo 3amMeTuTh, YTO MPOLECC LieJeHa-
IIPABJICHHOIO POCTAa KalUTaJIO0BOOPYKEHHOCTH IPUBOAMUT K KAYECTBEHHOMY POCTY
3aHATOW B MPOM3BOJCTBE pabouel cuibl. [103TOMy POCT KanUTaI0BOOPYKEHHOCTH
HE BCEI'/1a MOXET OBITh CONPSYKEH C POCTOM UMCIIEHHOCTH 3aHSTHIX.

Wrak, ananmu3 monenu Conoy M ee COCTaBJIAIOIMX IOKAa3bIBAET, YTO HOpMaA
cOepeXeHUI SIBISIETCS KIIIOYEBOW JIETEPMHHAHTOM (YpaBHOBEILMBAIOIIEH BEIUYH-
HO1) BEJIMYMHBI YCTOMYMBOM KalMTaJI0BOOPYXKEHHOCTH. Ecnum HopMa cOepexeHuit
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OoJiee BBICOKAs, TO SKOHOMHUKA OYJI€T UMETh MPU MPOYUX PABHBIX YCIOBUSX OOJIb-
IITUH 3armac KanuTajia u 0oJiee BEICOKUH YPOBEHB ITPOU3BOCTRA.

JIi1st BBISICHEHUS 3aBUCHMOCTH MEXIY HOPMOI COEpEKEHUI 1 IKOHOMUYECKUM
pPOCTOM HEOOXOJUMO OTMETHTh, YTO Oo0Jiee 3HAYUTEIbHbIE COEpexKEHUsT BEAYT K
0oJiee OBICTPOMY POCTY, HO 3TO YCKOPEHHUE IJIUTCS HE BEUHO. Y BEJIMUEHUE HOPMBI
coepexxeHni 00ecTeynBaeT poCT 10 TeX MOop, MOKa SIKOHOMHUKA HE JJOCTUTHET HOBO-
ro YCTOMYMBOIO COCTOSIHUS. ECii B SKOHOMUKE MOAIEPKUBAETCA BBICOKAss HOpMa
cOepeKeHUi, TO U KalUTaJIOBOOPYKEHHOCTh, U MPOU3BOJUTEILHOCTh OYIyT BHICO-
kuMu. Heob6xoauMo 3aMeTHTh, YTO COXPAHUTh BBICOKHE TEMIIbl 3KOHOMHUYECKOTO
pocTa J0JIro He yAAcTCs. DTO CBA3AHO C PAJIOM NMPUYUH. Bo-mepBbIX, HEBO3MOXKEH
O0eckoHEYHbIH pocT UHBECTUIMH. C OAHOW CTOPOHBI, UX POCT OFPAHUYEH KOJIUYe-
CTBOM HMEIOIUXCSI B OOIIECTBE ACHET, C IPYrol — HEOOXOAMMOCTBHIO OCBOCHUS
BJIO’KEHHBIX CPEACTB. BO-BTOPBIX, 3KOHOMHYECKUI POCT OTPAaHUYEH Ka4yeCTBOM 3a-
HSTOM B MPOU3BOACTBE paboyeil cuibl. B-TpeTbuX — 11€IeC000pa3HOCTHIO 3aMEHBI
CYIIECTBYIOIUX TeXHOJorui. HeobXoauMocTh 3aMeHbl TEXHOJOTHUI CBSI3aHA C UX
3¢ (HEeKTUBHOCTRIO WM PE3yJbTaTUBHOCTHIO. OlleHKa XK€ pe3yJbTaTUBHOCTU HC-
M0JIb3yeMOW TEXHOJIOTUH MPEACTABISET COO0M CIIOKHBINA MPOLECC, I/1€ OLICHUBAET-
Cs HE TOJBKO KOJMYECTBEHHOE COOTHOILIEHHUE 3aTPaThl-pe3yJIbTaT, HO U COLMAJb-
Hasl 3HAYMMOCTh IPOAYKTa, IKOJIOTUYECKask OE30MaCHOCTb U T. II.

B coorBerctBuM ¢ moxenbto Coiioy, CTpaHa, KOTOpAas HAaIpaBISIET 3HAYM-
TEJBHYIO YacTh JJOXOJ0B Ha cOepekeHusi, OyJeT UMETh BBICOKYIO, YCTOMYUBYIO Ka-
MUTAJIOBOOPYKEHHOCTh TPyAa M, CJIEIOBATENBbHO, BBICOKHI YpPOBEHb J10XOJa Ha
YLy HACEJICHHUS.

JlaHHBIN BBIBOJ MMEET NPAKTUYECKOE MOJATBEPKICHHUE: CTPAHBI C BBICOKHM
ypoBaeMm uuBectunmii (CIIA, Kanana, SInoHnst) 0OBIYHO MMEIOT BBICOKHN JTOXO]T
Ha JIyUly HAaceJIeHWs, B TO BPEMS KaK CTPaHbl C HU3KUM YPOBHEM WHBECTULIHAN
(Dduonus, 3aup) — HUBKUM.

Jlnia perieHus: MaKpOIKOHOMUYECKUX 3a/1ad HEOOXOAMMO BBISICHUTH: KaKOBBI
JOJKHBI OBITH ONTUMAaJIbHBIE pa3Mepbl HAKOIUICHUS KaluTalla U KaKOBO BIIUSHHE
rocyJapCTBEHHOU MOJTUTHKU HA HOPMBI COEpEKEHUSI.

Jlenast BEIOOp B MOJB3y TOTO HJIM MHOTO YCTOWYUBOTO COCTOSIHMSI, MOJIUTUK
npecieayeT Ledb MaKCUMHU3aIUU SKOHOMHYECKOTO OJarococTOsHHS OOIIecTBa.
[TonuTHk 3aMHTEpPECOBAH B AKOHOMHYECKOM 0JaroCOCTOSIHUM, CTPEMUTCS BHIOPAThH
YCTOWYMBOE COCTOSIHME C HAWBBICIIMM YPOBHEM MOTpeOsieHus. Yposenv Haxonie-
HUs Kanumana, 06ecneyusarowuli yCmouyueoe COCmMoanue ¢ HauBblCUUM YPOBHeM
nompeobieHUs HAa3bl8AemMcs 30J10MbIM YPOGHEM HAKONJIEHUs Kanumania (3010meim
npasuiom).

Jl1st Toro 4ToOBl ONPENETUTh COOTBETCTBYIOT JIM MOKA3aTEIN YKOHOMHKHU 30-
JOTOMY TIpaBUIIy, HEOOXOAUMO CHavajia OMpeNeNuTh MOTpeOJeHUuEe Ha OJHOrO pa-
OOTHUKA B YCTOWYMBOM COCTOSIHMH. 3aT€M BBIICHUTH, KAKO€ W3 yCTONYMBBIX CO-
CTOSIHUI oOecrnieunBaeT Haubobliee norpedienue. CpaBHUBAsI pa3IMYHBIE yCTOM-
YUBBIE COCTOSIHUS, HEOOXOAUMO YUUTHIBAThH BIUSHUE POCTA KAIUTAJIOBOOPY>KEHHO-
CTH KaK Ha 00bEM MPOU3BOJICTBA, TAK U HA BHIOBITHE KalUTAA.
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C 0ZIHOH CTOPOHBI, €CJIH KAMTAIOBOOPYKEHHOCTh MEHBIIIE YPOBHS KaIllUTAaJIO-
BOOPYKEHHOCTH MO 30J0TOMY IPAaBUILY, TO POCT 3aI1aCOB KaluTaja BbI3bIBAET POCT
MIPOM3BOJICTBA, MPEBHIIAIONINN yBeIUuYeHHE BhIObITHS. B 3TOM ciyyae motpebie-
HUE pacTeT.

C apyroii CTOpOHBI, €ClIM 00bEM KaluTala MPEBBIINIAET YPOBEHb 30JIOTOTO
NpaBWia, NAIBHEHIIMN POCT KalWTATOBOOPYKEHHOCTH YMEHBIIAET POCT IIO-
TpeOJieHUs, TaK KaK POCT BBITyCKa MPOAYKIIMH OKaXKETCSI MEHBIIE IPUPOCTA BBIOBI-
THSI KalluTaIa.

Ha ycToiiumBoe cCOCTOSIHHE SKOHOMHMKH CBOE BIIMSHHE OKAa3bIBAET TAKXKE M
pocT HaceneHus. PocT uncneHHOCTH paOOTHUKOB BEIET K COKPAIIEHUIO KalUTalo-
BOOPY>KEHHOCTH KaXKJOTO M3 HUX. DPGEKT BbIOBITHS KamuTala U POCT HACEICHHUS
JEUCTBYIOT B OJIHOM HAIIPaBJIEHUU: BbIOBITUE YMEHBIIAET KAaUTAI 3a CUET COKpa-
LIEHUS 3amacoB KalWTalla, a IPH PACTYLIEM HACEJIEHUU KaluTajdl yMEHbLIAeTCs,
pacnpeaenssach cpean OOJbIIETo Yhcia padoTaroIIKX.

JI1st yCTOMYMBOTO MOJIOKEHUSI SKOHOMUKH HEOOXOJMMO, YTOOBI OOBEM HHBE-
CTULMI KOMIICHCHPOBAJ HEraTUBHOE BJIMSHUE BBIOBITHS KAIMTANIA U pOCTAa HaceJe-
HUA. B TakoM yCTOMYHMBOM COCTOSIHUM SKOHOMMKH IPU PACTYLIEM HACEIEHUU Ka-
NUTal ¥ BBITYCK NPOAYKIMU HA OJTHOTO pabOTHHMKA OCTAIOTCSI HEM3MEHHBIMH, HO
TaK KaK KOJIMYECTBO pabOTAIOUIUMX PACTET C ONPEACICHHBIM TEMIIOM, KaluTal U
00bEM MPOU3BOJICTBA TOXKE PACTYT COOTBETCTBEHHO. [loaTOMY nJisi moaiep:kaHust
YCTOWYMBOI'O YPOBHSI SKOHOMUKH HEOOXOJUMO YUUTHIBATh YCTOMYMBBIN TEMIT pOC-
ta BHIL

[Ipu ycioBum, uto poct Hacenenus Boiie pocta BHII, npoucxonut oGHuIa-
HUE, IOTOMY YTO POCT HACEJICHHs BIUSET HA YPOBEHb HAKOIUICHUS O 30J0TOMY
MpaBUILY.

[ToaTomy, co BpeMeHEM, B CBSI3U C POCTOM HaceleHUs, HEOOXOIUM POCT TMPO-
M3BOJIUTENILHOTO KaluTaia 0 TAKOro YpOBHs, IIOKa CUTyalus BHOBb HE OyAeT co-
OTBETCTBOBATh 30JI0TOMY IPaBUILY.

B cootBerctBUM ¢ Mopenbto Coiioy (3aBUCMMOCTh MEXKAY CpEIHEH mpo-
U3BOJIUTENBHOCTBIO TPYAa U COOTBETCTBYIOLIECH €1 KallUTAJIOBOOPYKEHHOCTH TPY-
na), crpaHa ¢ 0osiee BBICOKMMHM TEMIIAMU pOCTa HaceleHHs OyJeT, MpH MPOoUYux
PaBHBIX YCIOBHSIX, UMETh 00Jiee HU3KYIO0 YCTOMYMBOCTh KallUTaJI0BOOPY>KEHHOCTH
TpyJla U T03TOMYy OoJjiee HM3KUI YpOBEHb J10XOJa Ha Iylry HaceneHus. To ecTh
POCT HaceNeHus BEJIET K €ro OOHUIIIAHUIO.

Ecnu B Mmoniens Cosioy BBECTH TEXHOJOTUYECKUN MPOrpecc, To 3Q(eKT oT Hero
OyIeT mpelCcTaBlieH POCTOM IPOMU3BOJACTBA TaK, KaKk €CiIu Obl yBEIMYMIIACh YHUC-
JeHHOCTh paboTarommx. JTa (opMa TEXHOJIOTHYECKOro IMporpecca Has3bIBAeTCs
mpyoocoepezaroweii. Ha 0CHOBE TEXHOJIOTMYECKOTO IPOrpecca MOKET BO3HUKHYTh
CUTyaIus, Korja o0IIee KOJMYECTBO SAUHUIl TpyAa ¢ MOCTOSHHOU 3(h(EKTUBHO-
CTBIO 1aJIAaET, a IPUPOCT KaUTaJIA Ha KAXKIYI0 EUHULLY TPYAa pacTeT.

Takum 00pazoM, MOXKHO OOBACHHTH, IOYEMY B YCIOBUAX TEXHOJIOTHYECKOTO
Iporpecca ypoBeHb XM3HU B CTPAaHaX HEYKJIOHHO BO3pacTaeT. TexXHOJOTHMYECKHiA
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IPOrpecc MOKET MOAAEPKUBATh HEMPEPBIBHBIN POCT BBINYCKA MPOIYKIHUHU HA OX-
HOTO paOOTHHUKA, B TO BPEMs, KaK BHICOKHI YPOBEHb COEpEKEHUN BENIET K BBICOKUM
TEMIIaM POCTAa TOJBKO 10 MOMEHTa JOCTHKEHHUsS YCTOMYMBOro coctosHus. Kax
TOJIBKO 9KOHOMHKA JJOCTUTHET YCTOWYHUBOTO COCTOSIHUS, TEMII pOCTa IMMPOU3BOJICTBA
Ha OJTHOTO pabOTHUKA Oy/IET 3aBUCETh OT CKOPOCTH TEXHOJIOTHYECKOTO IIporpecca.

HecMoTtpst Ha 1O, yTo cornacHo mozaenu Conoy, B 3KOHOMHUKE CTPaH, pa3BHU-
Baromuxcst Ha ocHoBe HTII, momken HaOmonaThCs HEYKIOHHBIM 3KOHOMUYECKHI
poct. OgHako B TeyeHue nociennux 20 jJeT Bo BceM MHUpe HaOJIoAaeTcs 3aMeie-
HHUE SKOHOMHYECKOTO POCTa, KOTOpoe Hadanock B Havajie 1970 romos. TeHaeHus
K npoctomy BocrpousBoactBy BHII xapakrepHa o cTpaH ¢ BBICOKMM YPOBHEM
pa3BUTHSL.

MHorne 3KOHOMHCTBI MBITAIACH OOBSCHUTD 3TO U3MEHEHUE U BBIIBUHYJIU P
TUIIOTE3 HA OTOT CYET.

1. Usmenenue cmpykmypwol paboueti cunvi. IlonoaHeHue TpynoBbIX PECYpPCOB
MOJIOJBIM MOKOJIEHHEM Iepuoaa OymMa poKIaeMOCTH, HadaBuieecss B 70-e romusl,
CHU3MJIO CPEJIHUI YPOBEHb ONBITHOCTH PA0OOTHHUKOB U, CJIEI0BATEIBHO, OTPA3UIIOCh
Ha MPOU3BOAUTEIBLHOCTU TpyAad. XOTA €CIH CMOTPETh C JIPYrOod CTOPOHBI, POCT
NPENJIOKEHHs] Ha PhIHKE TpyAa JOJIKEH CIOCOOCTBOBATH pOCTy KauecTBa. Kpome
TOT0, OyM POKIAaeMOCTH B OOJIbILIEH CTETIEHH 3aTPOHYJI Pa3BUBAIOIIKECS CTpaHbl. B
€BPOINEHCKUX KE CTpaHaX CJIEIYET KOHCTATUPOBATh CUTYALUI0 CTAPEHUS HALIWH.

2. Pocm 2ocydapcmeenno2o pe2yniuposarusi TpeOyeT OT pUpM HCIOJIb30BaHUS
MeHee 3P (EeKTUBHBIX METOIOB MPOHM3BOACTBA. PerynmupoBaHue 3amensisieT pocT
IPOU3BOUTEIILHOCTH U JI0XOJIOB, TpeOys JOMOJHUTENbHBIX 3aTPAT, CBA3AHHBIX C
yBEJIMUYEHHEM 0€30MMacHOCTH TPOU3BOICTBA.

3. Pocm yen na negpmo B 70-e rOnbI, BBI3BAHHBIM MOJUTHUKON CTpPaH-YICHOB
OIIEK, cnmenan yacTh KamuTana JOCPOYHO ycTapeBiieid. Dupmbl AOKHBI ObUIH
CHSITB C AKCILTyaTalluu 4acTh 000PYI0BaHUs, KOTOPOE MOTPEOIsIET MHOTO TOILIMBA.
besycioBHO, 3T0 npUBENIO K HEOOXOIMMOCTH 3aMEHBI 000PYIOBaHUs, KOTOPOE ceosI
e11e HEJOCTATOYHO OKYITHJIO.

4. B mupe cmano memnvuie HOGbIX udeti 0O TOM, KaK MPOU3BOJIUTH MPOAYKIIHIO.
Hacrynmna cranus 3amennennss HTII. Ha Ham B3rsn, 3TO CBA3aHO HE CTOJIBKO C
OTCYTCTBHEM HOBBIX HJIE€W, CKOJBKO C HACBIIIEHHEM NOTpeOHOCTe. B pa3BUTHIX
CTpaHax MPOU30IILIO HACKIIIEHUE HE TOJBKO (PU3NOJOTMYECKUX MOTPEOHOCTEN, HO
1 OoJbIlel yacTu MaTepualbHbIX. OO 3TOM CBUICTENBCTBYET TOT (aKT, UTO B pas-
BUTHIX CTpaHaxX Ha MPOAYKTHI EPBOM HEOOXOIUMOCTH PACXOAYETCS TOJIBKO OKOJIO
30 % Bcero moxona. B cBA3u ¢ 3TUM, B TakMX CTpaHaX HAOIIOJAIOTCS BBICOKHE
TEMIIbI pocTa c(hephl YCIyr U YBETUUYEHHE TMOKOCTH MPOMBIIIJIEHHOTO MPOU3BOI-
ctBa. JlocTUrHYTHIN ypoBeHb OoraTcTBa HE TPEOYET YCKOPEHHUS TEMIIOB SKOHOMH-
YECKOI'o pocTa, a ckopee HaoOOopOT, IOCTATOYHO YyJepKaHUsl JOCTUTHYTOrO YPOB-
Hs, TO €CTh NMOJJEPKaHUSA JTOCTUTHYTOTO 30J0TOTO YPOBHSI HAKOIUICHHUS B HEW3-
MEHHOM COCTOSIHUH.

5. Usmenenue momusayuu oowe2o npouzsoocmea. BbICOKU YpOBEHb KU3HU B
OOJBIIMHCTBE CTPaH MPUBOJIUT K YMEHBIICHUIO MaTepUAIbHON MOTHUBAIIMH TPyAa U
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YCUJICHHUIO €0 COIMAbHOW MOTHBaIMu. MInirocTpanmelr MOXeT CIIy>KUTh O0Iie-
MHPOBasi TCHICHIMS K CHIKCHHUIO TPOJIOJIKUTEIBHOCTH pabodeil Hemenu, ycTpa-
HEHUIO «KECTKUX» PaMOK pabodero JHs, YBEIMUYEHHUIO Yncia PaOOTHHKOB, OXBa-
YCHHBIX YaCTUIHOW 3aHATOCThI0. C OJHON CTOPOHBI, 3TO OOBACHACTCS JOCTATOY-
HBIM YPOBHEM JI0X0]1a, TIOJy4aeMOTr0 3a OTpaOOTaHHOE BpEMs, C JPYroi — MpHBJIe-
KaTEJIIbHOCTBI0 CBOOOJHOTO BPEMEHH, KOTOPOE HCIIOJIB3YEeTCs ISl COBEPIIEHCTBO-
BaHMs KadecTBa pabodeil cuibl (TIOBBIMIEHUS OOpPa30BATENIBHOTO W MPOodeccro-
HAJILHOTO YPOBHS).

OCHOBHBIC MOHATHUSA

KanuranoBoopy>XxeHHOCTb Hopwma cOepexenuit
TemImbl 5KOHOMUYECKOTO POCTa «30J10TOE MPABUIION
H3meHenue CTpyKTypsl pabodeii CHITbl TpynocOeperaromuii
Poct rocynapcTBeHHOTO peryjanpoBaHUs TEXHOJIOTUYECKUH TTporpecc

Bonipocs 1151 00Cy:KaeHns1

1. Ilpenmonoxum, 4To IBE CTPAaHbl UMEIOT OJMHAKOBBIE HOPMbI COEpEKEHUH,
TEMIIbl pOCTa HACEJIEHUSI U TEXHOJOTMYECKOr0 porpecca, HO OJHa UMEET BBICOKO-
o0Opa3oBaHHY!O, a Jpyras — MeHee 00pa30BaHHYIO pabouyto cuity. byayT inu B aTHX
CTpaHax, B COOTBETCTBUU C MOJeb0 Cos0y, pa3mnyaTbCs TEMIBI POCTa COBOKYII-
HOT'O J0X0/1a ¥ TEMIIbI pOCTa 10X0/1a Ha AyLIy HaceIeHus?

2. KakoBa poJyib BPEMEHHBIX JIarOB B JOCTUKEHMHM YCTOMYMBOI'O HKOHO-
MHYECKOI0 pocTa?

3. TloueMy He yAaeTcsi JIIUTEIbHOE BPEMsI COXPAHATh BBICOKHE TEMIIbI 3KOHO-
MHYECKOTO pocTa?

4. Kakoe 3HaueHHE UMEET ONPEAEICHUE KalUTaJIOBOOPY>KEHHOCTH AJIsl XapaK-
TEPUCTUKH SKOHOMUYECKOI'O POCTA U OOIIEro 01aroCoCTOSAHUS?

5. YUro xapakrtepuzyeT 30JI0TOE MPABUJIO, U KaKOBO €ro 3HAYEHHUE ISl IOCTH-
KEHHsI YCTOMYUBOCTH SKOHOMHUYECKOT O pocTa?

6. KakoBo 3HaueHue KanuTaioBOOPYKEHHOCTH JUIsl OLEHKH SKOHOMHYECKOIO
pocta?

TecTnl

1. Ecnn B 3KOHOMHMKE HaOJIOAaeTCs BBICOKMH pPOCT paboyeil CHIIbl Heu3s-
MEHHOI'O KaueCTBa, 3aHATOW B MPOU3BOJCTBE ITO:

a) TMPUBOAUT K COCTOSIHHIO B 3KOHOMHKE, XapaKTEpU3YIOLIEMYCsS TEXHH-
YECKUM PErpeccom;

0) MIPUBOAMT K POCTY WHBECTHUILIMIA;

B) MPUBOAMT K POCTY 0OBEMOB MTPOU3BEACHHOMN MPOIYKIINY;

I') POCTY 3aHSTOIO B IPOU3BOJCTBE KalMUTAJIa.
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CIIMCOK OK3AMEHAILIMOHHBIX BOITPOCOB
[IpenmeTt 1 0COOEHHOCTH METO/1a MAKPOAIKOHOMHYECKOTO aHAJIH3A.
OO6miee sKkoHOMHUYECKOE paBHOBecHE. DaKTOPHI €ro OMpeAeIISIOIINE.
CyOBbeKThl MAKPOAIKOHOMHYECKOTO aHAIH3a U MX (YHKIIMOHAIBHOE 3HAYEHUE.
KeitHcnaHckas Mojiesib 00IIETO YKOHOMHUYECKOTO PaBHOBECHSI.
MakpOosKOHOMHUYECKHUE MOKa3aTeNd U UX 3HAYCHUE ISl PA3BUTHUS HALMOHAIBHOMN

O9KOHOMMHKH.

6.
7.
8.
9

10.
1.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

Oddextor [Tury u Gumepa. Unes kaccoBeix octarkop [laTankuHa.
DKOHOMHMYECKOE paBHOBecHe. 3akoH Banbpaca.

DKOHOMHYECKHE LIUKJIBI.

MakpO3KOHOMHUUYECKOE MOJIETUPOBAHUE.

Hapymenue o6mero sxonomuaeckoro pasHoBecus. Teopus Teseca.
Prinok 6mar. OcHOBHO# ncuxosiornueckuii 3akoH Keiinca.

Mogens Kangopa u Teopust 53KOHOMUYECKOTO LIUKIIA.

Knaccuueckas v Heokliaccuueckas KOHILIETIUS TOTPeOIeHuUS.
Nudnsuus. Onpenenenue. OOmIye MOHATHUS.

WNuBecTHIIMOHHBIN cipoc U (aKTOPHI, BSOS HA HETO.

VYcnoBust 1 IPUYMHBI BOBHUKHOBEHUS] HH(IISIINH.

JIMCKOHTHUPOBAaHUE KaK CIIOCO0 OLEHKU JOITOCPOYHBIX HHBECTUIIUH.
duckanabHas NOJUTHKA TOCYAAPCTBA KaK CTAOMIN3UPYIOMINA HakTop.
l'ocynmapcTBO Kak aKTUBHBIM CYOBEKT Ha phIHKE Onar. MeXrocynapcTBeHHBIH 00-

MeH Ouiar.

20.
21.
22.

KpenutHo-aeHexHas MONUTUKA rOCY1apcTBa U poiib LIb B ee nposeneHun.
VYcnosust paBHOBecHs Ha pblHKe. KeMHCHMAaHCKUI KpeCT.
[IprunHbl CHMKEHUS YKOHOMHUYECKOTO pOCTa M MX 3HAYECHUE Ul aHAJIM3a HalMo-

HaJIbHOM DKOHOMHUKH.

23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.

OcHoOBHbBIE (DYHKIIMU JIEHET.

[Tpuunnbl OorarcTBa U OEAHOCTHU C TOUYKHU 3peHus aHanu3a mojenu Conoy.

Cnpoc Ha JeHbI'M U OCHOBHBIE MOTHUBBI, TOPOK/IAOIIHE €TO.

Bnusiane HTII Ha 5KOHOMHYECKHI POCT.

PbIHOK 1IEHHBIX OyMmar U ero Ha3HaueHue.

Poct Hacenenus u ero BIMSHUE HA SKOHOMUYECKUNA POCT.

Kommepueckue 0aHKHM U UX BO3MOKHOCTH KPEIUTOBAHUS.

DKOHOMHUYECKUH POCT U 30JI0TOE IPABUIIO.

®akTOophbI, BIUAIOIINE HAa CTPYKTYPY HEHHBIX OyMar 5JKOHOMUYECKOTO CyOBhEeKTa.
Mopnenps Conoy 1 pocT KanuTaI0BOOPYKEHHOCTH.

[TepBUUHBIN U BTOPUYHBINA PHIHOK IIEHHBIX OyMar. PEIHOUHBIN Kypc IIEHHBIX Oymar.
DKOHOMHUYECKHUI POCT U (PAKTOPHI, OMPEIEISIOIINE €TO.

PbIHOK Tpy/lla ¥ pa3nuyHble B3Il HA HETO.

Bpemennsie narv u panuoHalbHBIE OXKUJAHUS — MPENSATCTBUS B 3(PPEKTUBHOCTH

CT&6HHH33HHOHHOI>'I IIOJIMTHUKH.

37.
38.
39.
40.

Buast 6e3pabotuiisl. Pemmenue npobiaem 6e3padotuilst 115 Poccumu.

BantoTHbie Kypchl U UX poiib B (QOPMUPOBAHUHU MTOKYIATEIbCKUX MPEAMOYTECHUH.
bromxeTHbIN 1epUIUT U TOCyJapCTBEHHBIN JOIT.

[TnaTexHBIM U TOPTOBBIN OalaHCHI U MX 3HAYCHHE B CTAOMIM3allUA HAIMOHATHLHOMN

OKOHOMMHKH.
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MA3MYHbI

KypCTBIH MAKCATBHI MEH MIHICTTEPI +. vvuvvnenetteseneneeaee e eneeneeneaanaennas

1 - Jlexusa
2 - Jlexnus
3 - Jlekmus
4 - Jlexuus
5 - Jlexumst
6 - Jlekmus
7 - Jlexuus
8 - Jlekmus
9 - Jlekmus
10 - Jlekuus
11 - Jlexkusa
12 - Jlexuus
13 - Jlekuus
14 - Jlexuusa
15 - Jlekusa

MapkeTHHI TIH MOHI MEH HeTi3rl TYCIHIKTepi )oHE Ma3MyHBI .
MapKETHHITIH KOPIIAFAH OPTACHL ..verveueereeeesserseseessessessesensens
MapkeTuHr 3epTTeyiep KoHe MApKEeTHHITIK aKnapar xyiec

HappIKTbl CerMEHTTEY, IPUHIUNTEP], KPUTCPHIIEP] ..vvveverenesens
TyThIHY HapBIFBIH/IA CATBII ATYIIBUIAPIBIH MIHE3-KYJIKHI .......
KocinopsiH HapBIFBIHIAFBI TYTHIHYIIBUTAP.IBIH MiHE3-KYJIKbI

MapKETUHT KYUECTHACTT TAYAD -rreeuverrerrrreenreereesssesssnesnneeseesnes
@UPMAHBIH TAYAP CACATBL ..cvvveerrreerrreesreeesseessneessressnes s
MapkeTHHTI 0aFa )KOHE 0AFA CASCATBI ..cvvrueereeeenrerrerieseesaeseennes
bara GenrineymiH omicTepl MEH CTPATETHSICHI «..c..eeverveeereernenens
Tayap apHaIapbl )KOHE TAYAP KOZFAIIBICHI «...verververeereereessesienenns
MapKeTHHI Ter KOMMYHHKAIUS KYHECH +ovveueevreeenieseiieseenenens
Tayapbl KBUDKBITY MAPKETHHTT +..vveuvereeeerieseeseessersesieseesieeeeenes
MapKeTHHITI JKOCTIAPIAY MCH OAKBIIAY ..evverververeereereeseeriessennes

XaJIbIK apaiblk MAPKETHHT, KBI3MET MAPKETHHT v.vvevveereereeense

BiniM AEHIeHIH TEKCEPYTE APHATIFAH TECT .eevuverrreersreerueesssesssnesnneesneesssesssnssseenns

CJIOCCAPUI
YCBIHBUIATBHIH OJIEBUETTEP





KypcTbIH MaKcaThl MEH MiHAETTEPI

HapbIKTBIK JKOHOMHKA OSKOHOMHKAIBIK KaapiaapablH Kociou OiiiM
KyHeciHe oHe oJjap bl JalbIHIayFa KaHa TOCUIAepal anFa Kosapl. MamaHaapsl
JaibIHAay MpoLeci, oJIapAblH HAPBIK 3aHIapbl MCH TajlalTapblHa COHKeC KeleTIH
noHjgep OoibiHIa OimiM amyabl yebiHaabl. OcChl JKaFdaiiapaa »Korapbl OKY
OpBIHAPBIHIa MAPKETHHT MaMaHAapbIH JalbIHIAy KaKETTITIT TybIHIaMIbI.

MapKeTHHT - HAPBIKTBIH KOCIOM KbI3METKEPIICPIH: KOCITOPHIH OacIIbLIapbIH,
MEHEDKEpJIepal, cayaa JKOHE OTKI3y, JKapHaMa JKYMBICIIBUIAPBIH, HapbIK
3epTTeyIIiepiH JaibIHaay MpomeciHae Heri3ri moHaepaiH 0ipi 00JIbIN TaObLIaIb.

"MapkeTHHT" KYpPCBIHBIH MAKCAThI - MApPKETHHITIH TEOPUSJIBIK HETI3AepiH
’KOHE KaTerOPHsUIbI - TYCIHIKTEME ammapaThiH OKBITY, COHBIMEH KaTap, MapKETHHT

SJIEMEHTTEpl MEH MPUHIMIITEPIH TNaiganany OOWBIHIIA TXKIpUOel IaFabuiap/ bl

urepy.
KypcThiH MakcaThblH OailaHBICTBI OHBIH MIHAETTEpl Keiecl Mocelepl

3epTTey OOJIBIT TaOBLIA b
MapkeTHHITIH MOHI MEH Heri3ri TyCiHIKTepl %KoHe Ma3MYHBI;
MapkeTHHITIH KOpIlIaFaH OPTACHI;
MapkeTHHr 3epTTeyep )KOHE MapKETHHITIK aKapar xyieci;
HapbIKTBI CErMEHTTEY, IPUHIMIITEPI, KPUTESPHIIEDI;
TyThIHY HapBIFBIHIA CATHII ATYIIBLIAPBIH MIHE3-KYJIKBI;
KocinopslH HapBIFBIHAAFBI TYTHIHYIIBUTIAPABIH MIHE3-KYJIKBI;
MapkeTuHr xyheciHieri Tayap;
dupmaHbIH Tayap cascaThl;
Mapketusri Oara xoHe Oara casicaThl;
bara Genrineyniy oicTepl MEH CTPATETUSACHI;
Tayap apHaiapsl )xoHE Tayap KO3FaJbICH;
MapkeTHHrTeri KOMMYHHUKAIHS JKYylecl;
Tayapapl )KbUDKBITY MapKETUHT;
MapkeTHHTTI JxocTapiiay MeH Oakbuiay;

XaJIBIK apaJIbIK MApKETUHT', KbI3MCT MapKeTI/IHI‘i;





1-nexkuuss. MAPKETHUHI'TIH M9HI MEH HET'I3I'l TYCIHIKTEPI
/KI9HE MA3ZMYHDbI.

Mapkemune myciniel, moni, masmymet.

Mapkemunemiy maxcammapwt, npunyunmepi, Kblzmemmepi.
Mapkemune mypaepi men cananapbvi

Mapkemunemiy nezizel myowcoipoimoamanapvi

Mapkemune Konyenyusiapbinbly 0amyol

agrwNE

1. Mapkemune mycinizi, moni, mazmynsl

"Mapketunr” TepmuHi arbuTibiHIIA "Market” (Hapwik) ce3iHEH MIBIKKAH
)KOHE JI0J MaFbIHACHI HAPBIKICH OalIaHBICTBI KACITKEpIIK opekeTTi Olnaipeni.
MapkeTHHITIH KenTereH aHbIKTaManapbl 0ap. MapKeTHHITI SKOHOMUKAIBIK YpJic
peTiHze, mapyambUIblK KbI3METI peTiHe,0M3HeC KOHIICIUACHI peTiHae OipHere
acreKTiiepl Kapanaabi.

DKOHOMHKAJIBIK MPOIECC PETIHIEC MAPKETUHT JIETCHIMI3 TYTBIHYIIIBIFA Kapai
KBUDKBITYFa OarbITTaFaH Tayapabl KIM [IbiFapraHbiH  (eHaipymi), Kimre
apHaJFaHbiH (TYTBHIHYIIBI), )KOHE OCBHIFAaH OAalJIaHBICTBI Oacka Ja KbI3METTepIi
aTKapyra OarbITTaJFaH IC-OpeKeT jen ainTyra 6onaabl. OChl ACHEKTIIE MApKETUHT
HApBIKTA JKYPII JKaTKaH KAThICYIIBUIAPIBIH apachlHIa TEK TayapiblK KaHa eMmec,
aKnapaTThIK albIpOACThI KYPTi3yIili, OHBI peTTeyIl Kypas OOJbII Ta0bLIA b

MapkeTHHITI IapyallbUTbIK KbI3METI pEeTIHAE KapacThIpaThiH OOJICaK,
OHIIpIC MaKcaTblHAa JKETy YIIIH OipHemie KpI3MeT atkapaibl. OHBIH ImIiHIE €H
Herisrinepi- enaipicTi Oactayra (gupMaHBIH AaWbIHIBIFBl, OHIMHIH IIBIFAPBUTYHI,
Kap KbUIBIK YKOHOMUKAJIBIK JKaF/IallbIH KAMTaMachI3 Ty .

MapkeTuHrke OW3HEC KOHIICTIIMSACHI PETiHAE MbIHAIal aHbIKTamMa Oepejil.
MapkeTuHr- aiibipbac apKbUIbl MYKTKIBIK TEH KOKETTUIIKTI KaHaraTTaHIbIPYFa
OarpITTaIFaH aJaM KbI3METIHIH Typl. By acmekrige MapKeTHHI HapbIKTHI JKaH-
KaKTbI, XKYHesl 3epTrTeyre, TYTHIHYIIBUIAPIBIH HAKThl KAKETTUIIKTEpIH JKOHE
TaJIFaMJIapbIH TaOyFa, ojapra eHipicTi Oeilimaeyre OarbITTaIAIbI.

MapKeTHHITIH IIETENIK XKOHE OTAH/IBIK FAJIbIMIAP YChIHFAH HEFYPIIBIM JKU1
KE3JICCeTIH aHbIKTaMaJlapblH Talgail Kelie, oJapibl Ma3MyHbIHA Kapail ObLiaii
TONTACTBIPYFa OOJIATBI.

1.MapkeTuHrTi Tayapiap MEH KbI3METTEpAl OTKI3Y MOHE caTy peTiHIe
KapacThIpaThliH aHbIKTaManap. MyH/a HETi3iHeH OTKI3y KbI3METIHE OHE TayapIbl
HapBIKKA KBUDKBITYFa Ha3ap ayaapbuiajbl. by Kke3kapac meKTeyili, 6HTKeHI OHBIH
aBTOpJIApbl MAPKETHHITI OTKI3Y, CaTy *oHE kapHamara TeHewi. Ocbiran opait, .
KoTnepaiH «oTKi3y — MapKeTHHT MY3TAaybIHbIH YIIap 0acbl FaHa, MapKETHHT
MIHJETTEpiHIH Oipl FaHa, TINTI €H eJeyJici Ae eMec» JIereH Co31H KeATIpreHiMi3
KOH.

2. MapKkeTHUHI MEHEI>)KMEHTTIH MaHbI3bl MIHAET1 PETIHAE KapaCThIPbLIA/IbI,
MyH/1a 0J1 UPMaHbIH OHIIPICTIK-0TKI3Y 9pEKETIHIH OacKapy yileci nen Oepuiei.
byn, aman-toci MapKeTHHITIH JKallbl SKOHOMHUKAJBIK KYOBUIBIC pETIHJIET1





TaOUFaThIH ammnaiapl.MapkeTUHITI MEHEIKMEHT JIOKTPUHACBhIHA YIITACTHIPY,
HApBIKTBIK KaThIHACTAPJBl THUIMJ1 KaJBINITACTHIPY KypaJibl PETIHJErl OHbIH
QJIEYMETTIK-3KOHOMUKAJIBIK HET131H alKbIHAayFa MYMKIHAIK Oepmeiiai.

3. Mapkerunr — kKa3ipri OusHec ¢GuiIOCO(UICH, OWlay CTUJIl JKOHE
TYTBIHYIIBUIAPJBIH, ~ MYKT@XKIBIKTaphl ~MEH  TUIEKTEpIH  KaHaraTTaHAbIpYyFa
OarpITTasiFaH MakcaT. MyHJall Ke3KapacThl YCTaHATBIH aBTOpJiap MapKETUHITI
QJICYMETTIK-DKOHOMUKAJIBIK ~ JKaFblHAaH  KapacThIpajbl, Oipak MyHJa OHBIH
MaKcaTTapbl ThIM MIHCI3IEHAIpUIreH (MacanTn3upoBanbl). byl ke3kapac HapbIKTHIK
HPKOHOMMAKAChl JaMbIFaH enjaepieri (GupManapablH MapKeTHHITIK KbI3METIHE
Colikec Keneml.

4. MapkeTuHITI aJaMaapAblH MYKTaXIbIKTapbl MEH KaXEeTTUIIKTEpiH
3epTTeyre >KOHE KaHAaraTTaHIbIpyFa OarbITTAJIFaH QJIEYMETTIK YIEpIC PpeTiHIe
KAapacThIpbUIaThIH aHbIKTamManap. byn keskapactap MapKETHUHITIH oJI€YMETTIK
CUIIATBIH KOPCETE].

MapKeTUHITIH TeOopHsiChl MEH TXKIpOMEeCIH 3epTTey, oJapAbl ChIHAl
YFBIHBIN, MAaFbIHACBIHA JKETiN, (upMara KaThICTBl MAapKETHHITI aBTOPJIBIK
TYCIHAIPYIH KaJbIITaCThIPYFa, OHBIH KaruJalapblH, oJAICTepl MEH MIHJETTI
KbI3BMETTEpIH cUMaTTayFa MYMKIHAIK Oepenl. MapkeTuHr — OyJl HapbIKThI >KaH-
KaKThl ~ 3€pTTey  HEri3iHA€  TYTHIHYWIBUIAPABIH  MYKTaXIBIKTapbl  MEH
KOKETTUIIKTEpPIH KaHaFaTTaHbIPY >KOJBIMEH O9ceKeIecTIK KaOUIETTUIINH apTThIpY
apKpUTbl Taiga TaOyra OaFbITTalNfaH TYKbIpbIMJIaMa >KOHE MApKETUHITIH €Kl
JKaKTBUIBIFBIH Oeminm  KepceTenl, O €Ki MaHbBI3Abl AaCHeKTUIepJIeH —
TYKBIPbIMJIAMAJIaH KOHE 1C-OPEKETTEH TYPabl.

2. Mapkemunemiy maxcammapul, npuHyuUnmep|, Kvlzsmemmepi.

MapkeTHHITIK MaKcaTTap (UpMaHbIH 63 MaKCaTbIHA JKETYiH KaMTaMachl3
eteni. by makcarrap caH apKbUIbl KOpCETUIEl KOHE HAaKThl, YaKbIThl IIEKTEYI,
MKeMJI1 OOJIBIT KeJlell, op TYpJl Karjaiiaapra Kapal Ty3eTyre KeJleTiH MaKcarTap
00Jybl MYMKIH.

Makcarrtap caThIChIH/A, OPUHE, AJIFAIIKBI OPBIH (PUPMaHBIH TAOUFU MaKCaThl
OOJBINI caHaANAaThIH-YHEM1 Naija Tycipy J>KOHE OHBI Kell IIaManay OoJIbIl
tabbuianel. Kemnreren amepukaHAblK OaTbic eypomaiblK, pPECEMsliKk >KoHE
Ka3aKCTaHIbIK (pupmanap maijaHbl ©3iHIH KbI3METIHIH HETi3r1 MaKcaThl PETIHJIE
KapacTelpannsl. Kazipri skarmaiigarbl MapKeTHHITI 0acThl MakcaTbl — ajiaM
(dakTopbl, OW3HEC oNieMiHJE TaOBICThl JaMbII Keje KaTKaH KOMIaHUJIapIbIH
OaciibUIapbl OHBI KaHAAHABIPY Macenecl — GupMaMeH MapKEeTUHITIH MypaTbiHA
KETY YIIIH KEPEK MaHbI3AbLIAPAbIH O1pi 1T CaHaNIbI.

Op TYpJil KOMOaHUsJIAPABIH MaKcaTTaphl Oipaelt O6ona O6epmeiini, oitce ae
OCBbUIApJbIH apachblHaH €H Heri3riciH capajal, COHbIMEH Oipre apaaarbl
(mpoMeXKyTOUHbIC) MaKcaT OOJBIN TaOBLIATHIH CKIHIII JEHIeHIeri MaKcaTTap IbIH
Oopin Oip Tizimzae OipikTipyre Oonanbl. KeiliHHEH ChIPTKBI OpTaHbl MapKETHHITIK
Tajjay HOTHXKECIHIE XoHe (upMaHblH Oocekere KaOUIeTiH, COHAal-ak ol
KaOLIETTI apTThIPY KOJJApblH aHbIKTaFraHa, OyJI MakcaTTap TY3€TL1yl MyMKIH.

MapkeTHHITIH MaKcaTTaphl keineci 1-cyperTe KepceTiireH.





MapkeTHHITIK MaKcaTTap
TYTBIHYIIBIHBIH CYPaHBICHIH €H KOl IIaMaja
KaHaraTTaHJABIPY
Haprik yiecin yiraity
[aiinans! ecipy

OHiMm xeHiHAeri MaKcaTTap
Camanbl Oackapy *KyHeciH xacay
BysIn Ty10, Opay Au3aiHBIH XKakcapTy
XKana Tayapnapasl o3ipiey

A 4

bara xxeningeri makcarrap
BaraHbIH TeMeH eyl
BaranbIH ecyi
Hkemmi Oaraizappl KOIIaHy

OTKi3y OolibIHIIA MaKcaTTap
Crayra THiMII K01 13718y
dupManbIK JyKeH alry
JHennangap sxy#ecin KeHEHTY

CasicaTka KaThICThl (pUpPMa MaKCaTTaphl
v

KommyHukanms sxeHiHaeri Makcar
Tayap OolibIHIIa OpeHI Kypy
®dupmaHbIH OeeIiH apTTHIPY

> JKapHama IIBIFBIHBIH 6CIpY

1-cyper.

HapbIKTBIK KaTbIHACTap/IbIH AaMYbIHBIH aJIFAlIKbl K€3€HIHAEe Ka3aKCTaHIbIK
KOCIMOPBIHJIAPAbIH MAPKETUHT1HIH 0acThl MaKCaThl — KOMIIAHUSIHBI CaKTay OOJIbl
(1 kecre).

Kectenen kepin TypraHbIMbI3[Iaid, Ka3ipri Ke3leri >karaail OapbiChiHIA
OapablK KOMMAHUSUIApABIH 0acThl MakcaThl Maijla Tycipy, ajdl HapblK YieciH
WIFANTY, OHIM CallachlH >KOFapbUIATy apajiaFbl MaKcaT OOJIBIN TaObLIabI.

Ocpuaiima OTaHABIK  KOMIIAHUSJIAP  ©31HIH  HAKThl  OpbIHAAJIATHIH
MAapKETUHITIK CTPATETUSUIBIK KOHE TAKTUKAJBIK MaKCaTTapblH aHBIKTAI, OJapJibl
*az0ala Typae coiikec xocmapiap/ia KopceTyi KaxKer.

Haktbl MaxcaTTapiabl (upMaHbIH OHAIPICTIK-PECYPCTHIK MYMKIHIIKTEPIH
Tajjay >KoHe OapibIK OacKapy JAeHTreHIepiHaeri MeHeKepJIepIiH Ko3KapacTapblH
JKaNMbUIay apKblUIbl alKpIHAayFa Oosajnbl. MyHAaill oicTeMENiK TOCLI OTaHIBIK
KOMITaHUSJIAp/AbIH HAKThl MaKCaThbl aHBIKTAy YAEpICIH OacKapyra »oHE oJapabl
ToXipuOee ICKE achIpyFa KOMEKTECE/II.

1- xecte. KazakcTaHAbIK KOMIIAHUSJIAP MAPKETHUHTiHIH MaKCcATTAPbI





Komnanusnsig atayel | Ilalina | Hapbik OHiM Cayna
any YJIECIH | camachlH | MapKaJlapblH
WIFAUTY | )KOFapbUIaT | KBUDKBITY
«Ouymn Moppuc» + ++ +++
«BeKKep J)KOHE KO» +++ ++ +
«oceM An» +++ ++ +
«PaxaT» +++ + ++
«DynMacrep» +++ + ++
«AJIMaThI IANBI» +++ ++ +
«PRG Bottlers» ++ + +++
«Kaparanasl +++ ++ +
KoH(peTTepi»
«KaHT OpTaJIBbIFbI» +++ + ++
«basiH cyiy» +++ + ++
«baxyc» +++ + ++

+++ - MapKETUHTTIH 0aCThl MAKCaTHI,
++ JXKoHe + - apajlac MakcarTTap.

MapKkeTHHITIH Heri3ri TNPUHOMNTEPl OHBIH KOHICHIUUIAPbIHAH
KaJIBINITACKII, MbIHAJIAPIAH TYPAIbI:
Bipinuwici, (GuUpMaHbIH HAKThl OCNTIJICHIeH HAKThl  OCJNTIJICHTeH

KOMMEPIIMSUIBIK TYTKI OpeKeT HbICaHAChIHA OaFrbITTAJFaH Y3aK YaKbITKa apHaJIFaH
MaKcaThIHA COMKEC HAPBIK YJICCIHE KETY.

Exinwici, ¢upmaHbIH €3 aljblHa KOWFaH MaKCaTTapblHA KETY JKOJIapbIH
KOMIUICKCTI TYp/e alKbIH/IAY.

Ywinwicl, opekeTTeHyre TaHJall aJfaH HAPBIKTBIH JKarJaiblH KOHE ©3
Tayia0blH OapBIHIIA YINTACTBIPBIN €CENKE aly, COHbIMEH Karap, OJ HapbhIKKa
HBICAHAJIBI dCEP CTY.

Topminwici, "kenemekti ce3y" OHE COFaH OalJIaHBICTBI JKaHA TYTBIHY
KacUeTTepIMEH TayapblH OH/ILY.

Becinwici, hupMaHbIH CHIPTKbI OPTACBIHBIH ©3repiciHe ©3iHe BIHFAWIbl Te3
KOHE THIMJI peakius KaMTamachl3 eTeTiH OelceHaINniK, 0acTayIbUIbIK, ICKEepIIiK
KOpCETY.

Mapremune keuwitenl AETEHIMI3- HAPBIKTaFbl TYTBIHYIIBIIAPFA OCEp CTETIH
MapKEeTUH KYPaJIJAApbIHBIH KUBIHTBIFBI. MAapKETUHT  KYpajJapblHbIH TOPT
daxkTopnap TOOb Oap. Omap: Ttayap; Oara, caTy OpHBI, >XKBUDKBITY JXOHE
KOMMYHUKAIHSI

Tayap yfeIMbIHA Tayap cascaThl )KaTaJbl, SFHH HAPBIKKA YCBHIHBUIFAH Tayap
ACCOPTUMEHTI, OJIapJbIH Ccamachl, JW3aliHbI, HapBIKTA OMIp CYpYy YaKbITTaphl,
opaybl, TaHOACHKI JKaTaIbl.





Tayap Oaracbl KocilOpbIH TaigachklH Oelnrijieyae 30p OpbIH anajbl. bara
JCHIeHl HapbIKTaFbl (DMPMAHBIH MaKCaThIHA, TYTHIHYIIbI TaJFaMbIHA, CYPaHBICKA,
TayapJibl OHJICY epeKIIeiTIHe, OHIIPY IIBIFBIHIAPbIHA, OoceKkenec pupMaHbIH Oara
casicaTblHa, 0acka aa dakTopiaapra O0aislaHbICTHI OO0JAbI.

Caty opHBI Tayapjbl TYTBIHYIIbLIAPFa KOJAMIIBI ©TKI3Yy XKykHeciMeH Oepyi
tuic. OFaH Tayap/pl ©TKI3y apHAIapbl MEH TayapJibl KO3FaJITY XKykecl Kipe/.

Kenteren rampiMaap MapKeTHHI KbI3METTEPIH Tajuaylibl, ©HIIPICTIK,
OTKI3YIIIIK k0oHE 0acKapyIIbUIBIK OJOKTapbiHa KikTeinl. Tammayibl KbI3MeTKe
HAPBIKTBI KOHE TayapJbl 3€PTTCY, CTPAJCTHUBUIBIK KOHE ONEPATUBTIK JKOCHApIay
Kataapl, al OHIIpICTIKKe — TayapAasl OHIIpyal YHBIMAACTBIPY KOHE
OJIapABIHCANAChIH JKOFApJaTy; OTKI3YIINIIKKE - OHIMII JKBUDKBITY JKOHE caTy
KbI3METI KaTaibl.

MapkeTHHrKe Kocrapiay, YHbIMIACTBIPY, YHIESCTIpY MeH OaKbliay CUSKTHI
Ke3 KeireH OackapynblH (QYHKOWsIapel jga Jkaraael. Onap MapKeTHHITI
MBIHBIAHAH ©3IHAIK epeKIIeiK (YHKIUAIAPIMEH HAKTBUIAHBIN OTHIPAJIbI:

HapbIKThl MAPKETHHITIK TYPFBIJIAH 3€PTTEY;

MapkeTHHTr'1 )Xocmapiay,

KocinopbIHHBIH MAPKETUHTIK KbI3METIH YHBIMIACTHIPY;

TayapnbIK casicaTThIH XKY3€re acysbl;

bara casicaThIHBIH KaJIbINITACYhI;

KocinopsIHHBIH caTy cascaThl,

OHIMHIH KBUDKBIYBl MCH KOMMYKHUKAIIUSCHIH YHBIMIACTHIPY;

KocinopbIHHBIH MAPKETHHT TiK KbI3METIH OaKbLUIAY;

MapKeTHHITIK 3epTeyaiH Heri3IHAe CTPaACTUsIbIK JKOHE OIEpPATHUBTIK
)Kocmapiap Kypbuiaael. Tayap casicaThl Tayap.IbIH ACCOPTUMEHTTIK
TYIKBIPBIM/IAMACKIH, OJIAPJIBIH CAIMAChIH JKOHE Oocekere KaOlIeTTITIH )KOFapiaTy/ bl
OHIMHIK OMIpJIK [HKIBIH Tallayasl >KOHE eCKl eHiMaepHaiH OaillaHBICHIH
aHBIKTAyJbl, Tayap OCNTIIEPIH MEMJIICHY CTPaJCTHSICHIH aWKbIHIAY/bl, OpaMaHbI
)Kacay MOHE CEpBU3JIl OPHATIACTHIPY bl OACKapyabl KAMTHUIBI.

bara casicatbl Oara jxkacayJblH TYp:l oJICTepiH KaMTHIbI. OTKI3y cascaThl
OTKI3y (opMallappIMCH apHAJapbIHBIH THIMJI KYHeJIepiH YHBIMIACTBIPY/IbI
Ke3jckai, OyFaH KeTepMe JKoHE OeJIleKk cayaa Kemicl apKbpUIbl  OTKI3y,
TachIMaJIJIay, TYTHIHYIIBUIAPFA OHIMJII KETKI3Y JKaTaIbl.

OHIMI JKBUDKBITHI KapHaMa (KemIIlIiKieH OaiiaHbICc, JKEKe cayla KOHe
TayapJibl OTKI3y/ll BIHTAIAHIBIPY aPKbLIbI ICKE aChIPbLIAIbI.

MapkeTHHT opekeTiH OaKbuIay OHbI OTKI31 Ke3IHe KYPTi3liel )KoHe Ky3ere
acaThlH IIapanapra Oenrijal Ty3eTyjlep eHri3yre karjgad Kacaabl, COWTII
(bupMaHBbIH MAPKETHHITIK KbI3METIHIH )eMicTl O0oyblHa MYMKIHAIK Oepel.

3. Mapkemunz mypnepi men cananapol

Kecte 2. Cypanbicka OailylaHBICThI MAPKETUHT TYpJepi





MapkeTuHr TypJiepi

Cypanbic

MapKeTHHITIH MiHAETI MeH

TYpJIepi MaKCaThl
KouBepcusiblk  mMapkeTuHr: OapislK | JKarbIMchI3 Tayaper KaKcapry, OaraHbl
Hemece OipHere HapbIKTHIH | CYpaHbIC TOMEHJIETY, OTKI3y  apHaJapbiH
CErMEHTTEepI Tayap/ibl KaObLIIaMaii bl )KakcapTy, KOFaMHBIH TIKIpIH 3
MYJIIeCiHE cail e3repTy
Kpeatuptik ~ mapketunr  (mamymisl | XKaceipbiH HapbIKThIH CHIMBIMIBLIBIFBIH Oaranay,
MapKETHHT): JKACBIPHIH CYPAHBICTBI | CYPAHBIC KACBIPBIH CYPaHbICThI
oiiriieyre OarbITTAIFaH MaPKETHHT KaHAFaTTAHIIBIPATBIH Tayap/bl I3/1emn
Taly
PemapkeTunr: cypaHbic TeMeHzereH | TOMEHICHTIH ’Kana wbpICaHaNBl HAPBIKTHI Tady.
JKarJaiiia KOJAaHbUIaTbIH MApKETUHT | CYpaHbIC OraH coiikec TayapJblH KaCHETTEpIH
©3repTy, KOMMYHHKAIUSHBI ~THIMII
KYprizy
CuHXpOMapKeTHHT: cypanbic eHuipic | Typakchi3 CypaHbICTBI YaKbIT Mep3imMi OOMbIHIIA
KymiHeH Oipmama acaThlH 0oJica, | CYpaHbIC perTey, ukemi 0ara KoJiaHy

HeMmece OyJI TayapJblH OHIIpic KejeMi

HapBIK KakeTlHeH KOII ooJica

KOJIJaHATBIH MapKTI/IHF

JleMapKeTHHT: KaHaraTTaHIbpIpa | APTHIK cypaHbic | baraHbl KeTepy, OTIM/II BIHTAIAHIBIPY
QIMaNTBIH CYPaHBICTBI TOMEHIECTYIe miapajapbl MEH CEepBHUCTI  a3aiTy,

OarpITTalIFal MapKCTHHT

CYPaHBIC KOJIEMIH TOMCHJIETY

Kapcel opeker >kacalThlH MapKETHHT:

TYTBIHYIIBIHBIH, ~ JKOHE  KOFAMHBIH
JKaFJalblH  KakKcapTy  MaKCcaThbIMEH
3USIH]IbI Tayapiapra Kapchl

KOJJAHATBIH MapKCTHUHT

Hppaunonan sl
CYpaHBbIC
(esmemre
KeJIMEHTIH
CYpaHbIC)

baranbl keHEeT KOTepy, Tayap/blH KOJI
KETKI3ylHE IIeK KO0, TayapJblH
JICHCAYJIBIKKA ~ 3HUSIHIBIFBI  Typajibl
TYTBIHYIIBUIAPFA aKmapar Tapary

blHTananABIpynIbl MAPKETUHT: BIHTAJIbI
omicrep Taby  KOJBIHIA  OpEKeT
YKACalThIH MapKETUHT

CypansIC K0K

baranbl  TeMeHzeTy,  JKapHaMaHbI
KYILEHTY, Tayap/IbIH YTBIMJIBI
KaKTapbIH Kepcery, oTiMIi

BIHTAJIAHABIPY LIapaJlapblH KOJJIAaHY

Jlemeyili MapKeTHHI: CYpPaHBICTBI OIp

CypaHbIC TOJBIK

TayapapiH camachlHa >KOHE KBI3MET

JeHreie CaKTayra apHaJIFaH | KAHAFATTAHFaH | KOPCeTy KacHeTTepiHe KeOipex H3ap
MapKETHHT aynapy
MapKCTI/IHFTi H HaAKTbl JXY3CI'C ACBIPBIIYBI K3C [ IIOPBIHHBIH,  CaJIAJIBIK

CUTIaTbIHA, OHBIH YCHIHBUIATHIH TayapJiapbIHbIH MaiianaHy OpHbIHA OailIaHBICTHI
0omanpl. OcbiFaH OaiIaHBICTBI MAPKETUHITIH OIpHEIIE canachl Ke3aece/.

Onepracin  mapkemunel
TayapjiapMeH, KbI3METTEPMEH,

oJlap/bl

AereHiMI3  eHIpic ynaepiciHIe TYThIHBUIATHIH
TYTBIHATBIH JKOHE Cay/a-CaTThIKICH

alHaJIBICAaThIH (pUpMaap MIYFBUIIAHATBIH MAPKETUHT TYPI.

Kvismem — mapxemunel
HIYFBUIAHATBIH MAPKETUHT TYPI.

JIereHimis

OHIM

peTi HAC KbIBMCTTCPMCH

Xanvikapanvlk MmapkemuHe -KOCITIOPHBIIAPIBIH CBHIPTKBI 3KOHOMHUKAIIBIK
OpeKeTTepiH/Ie KOJIJaHBUIATBIH MAPKETUHT TYPI.
banx mapkemunel NereHIMI3 Kallbl KalMTal HAPbIFbIH/A KOHE OHBIH JKEKE
cajayapblH/a, COHBIH IMIiHIe OaHK callaChIHIIA, HECUE calachlHia, KYHIbI Karas/aap






HapBIFBIHA OOJIBII JKAaTKAH YPIAICTEPAl 3epTTey/li KOHE ECENKe aly bl 00IKAUTHIH
OaHKTI Oackapy KyHeciH cunaTTaiibl.

Betikommepyusanvly mapkemunemi MCTUTYIHOHAIABI MAapKETHHT Jem T
ataifpl. OHBI YHBIM JKOHE JKEKE TYJIFajap ©3JCpiHIH WAesJIapblH TapaTy YIIiH
KOJIZIaHAbl. BEeHKOMMEpPIMSIIBIK MapKETHHI JCTSHIMI3 HAKThl YHBIMIAp MKOHE
OJIApBIH OPEKETTepiHE MAKCATThl ayJAUTOPUSHBIH MMO3UIMICHIH JKOHE KAThIHACHIH
YTBIMJIbI ©3repTy HEMeCe KaIBIITACTBIPY YIIIH KOJIaHATHIH MAPKETHHT TYPI.

HUneecmuyusnap mapkemunei- OYJ1 MapKeTUHITIH jkaHa OarbIThl. OHBIH
HETI3ri  cUmarramMachl TE3XHOJIOTHS JKOHE OHIIpicTi  yHBIMAACTBIPY OOJIBII
TaObUIABI.

HUnmennekmyanovl eHimOep Hapwvizbinoasyl mapkemune. Tayap petiHzae
UHTEJUICKTYaIbl OHIMMEH MAapKEeTHHI OpEKeTIH JKyprizy epekimie Tociamepi
KaXeT ereni

4. Mapkemunzmin nezi32i myxscolpbimoamaiapol

MapKeTUHT HapbIKTHIK SKOHOMHUKAIBIK KyHelne OpHbl Oap oilnay cTuil,
IpreTacTel KaJdalThlH KOHIBIPFBI HeMmece Oackapy (QuIocopusichl CHUSKTbI
KOCIMIKEPJIIKTIH JIe €H Heri3ri Tiperi 6oaMak. MapKeTHHT TYKbIpbIMJaMachl pupma
KbI3BMETIHIH ~ 0acTbl ~ MypaThl-  CaThlll  AIyMIbUIAPIbIH  KaKETTUIIKTEPIH
KaHAFaTTaHABIPY »OHE OCHIHBIH HEri3iHJ€ OHBIH 6Cy MEH MoJ mnaijga Ttaly
MakKcaTblHa KETY/1 KO3JIeH/I.

MapKeTUHITIH TEOpUsIChl MEH TOXKIPOUECIHIe MBbIHAJal TYKbIpbIMaaManap
Oenruii:

OH/IIPICTIK;

TayapJblK;

OTKI3y HEMECE CaylallbIK;

MapKETUHITIK,

KOFaMJIbIK HEMECE QJIEYMETTIK-3TUKAIBIK MAPKETUHT TYKbIPbIMIaMAacChl.

3-kecre. MapKeTHHI TYKbIPbIMJAaMaJaphl

Ty:KRbIpbIMIaMajap Kongany maprrapsl Makcarrap
OHAipicTiK CypaHbIC YCBIHBICTaH eneysi | OHIMI1 OHJIIPYI1H
TYpPAE apThIK; YJKEH 3KOHE | JKOFaphbl THIMAUTITIHE
TYPaKThl HAPBIKTHIH OOJYBI KETYy, Oaranap/ibl
TOMEHJIETY
Tayapunbik TyTBIHYIIBIHBIH tayap | Tayap/sl KETUIIIPY
camachlHa KOSITHIH TaJlanTaphl | )KOHE OHBIH  CamachblH
apTThIpy
OTKIByIUIIK HeMece | MoHonosiMsl ~ JKQHE  Tayap | OHaipuireH Tayapasl






cayJaibIK TaIIbLUIBIFbI JKarnabl, | caTy, OTKI3y OoilbIHIIA
eHIMIEep/I1 OTKI3Y/IIH | ’KOCTIap bl OPbIHIAY
HIEKTEITeH HAPBIFbI
MapKeTHHTTiK TyTeIHYIIBLIAPABIH bacekenecrepmen
MYKTaXAbIKTapbl MEH | CalbICThIpFaHaa
KKETTUIIKTEPIH Ou1y; | TYTHIHYILIBI
MaKcaTThl HapbIKTBIH OOJYBI; | MYKTaXABIKTAphl  KOHE
OIpIKKEH MAapKETHHT KYHECIH | KAKETTUIIKTEePiH
KYpY HEFYpJIbIM AKAKChIPAK
KaHaFaTTaHAbIPY
Koramabik Okonorus Macenenepi; | PupMaHbIH nanaa
(ormeymeTTiK- QJIEYMETTIK JKOHE OSTUKAJBIK | TAOYHI, caThlIIl
TUKAJIBIK MoceNenepl  ecenke  ajy | alyllbUlapablH
MapKETHHT) KaKETTLIIr1 KKETTUIIKTEPIH
KaHaraTTaHABIPYy; KOFaM
MYJIECIH €CKEPY
Ozapa  opekerrtecy | Typaktel catbinl anymbuiap | CaTelnl  anymibuiap MeEH
MapKETUHT1 MeH Ou3Hec-cepikTepliH Oap | OuzHec CEpIKTEP
001yBI apacblHaFbl y3aK
Mep3iM/Ii e3apa
KaTbIHACTap bl
OPHBIKTBIPY MEH KOJJ1ay

Bbyn TyxKbIpeiMIamManap amMepUKaHABIK YKOHOMHUKAHBIH JAaMYybIHbIH Oenriii
Olp Ke3eHJepiH, COHBIMEH KaTap JJIEMHIH JaMblFaH elJiepiHae OOJbIN >KaTKaH
HKOHOMMKAJIBIK KOHE casicu e3repictepAl cunarraiiabl. Onapapl MpakKTUKAIBIK iC-
opeKeTTe KoJIJaHyFa (UpPMaHbIH MakcaTTapbl, Tayap TypJepi, OoceKelecTik
apTHIKIIBUIBIKTAPABIH IIBIFY KO3/epl, MapKETUHITIH IIOFBIPJIAHy JI9pexKect
HApBIKTAaFbl 0QCEKENECTIK ACHI el CUSIKThI KONTereH (hakTopiap acep eTei.

Oceinaiiina, 6acka Tayapiapra KaparaHaa TYThIHY TayapllapblHa AQCTYpIIl
MapKETUHITIK TY)XBIPBIMJIAMAChlH ©JIpic KypajjapblHa - e3apa 9JpeKeTTecy
MapKeTUHT1H, ap3aH OaraMeH CaThUIaThIH Kamlmnail TYThIHY TayapjapblHa ©TKi3y
TYKBIPbIMJIAMACHIH Maiiiaiany ToH.

MapkeTHHITIH OHAIPICTIK TYKBIPbIMJIAMACHI JKallail OHJIIPIC KOHE
Kanmail TYTBIHY J9yipiHe coiikec keneal. byl TyXbIpbIMJaMaHbIH KOJAaHYbI
MbIHa/Iail mapTTap/bl Tajgan eTe/l:

CYPaHBIC YCHIHBICTAH KOFaphl;

XaNbIKTBIH ~ Kol  OeiriHiH  TaOBICBIHBIH ~ TOMEHJIrHE  OailIaHbICTHI
HIBIFAPbUIATBHIH TayapiaapIblH ©31H/IK KYHBIH TOMEHIETY KaXKeTTLIIT1;
KoMnanust TayaphlH TYTBIHYUIBUIAD CaHbl YJIFaiifaH CcalblH, OHJIPICTIK
HIBIFBIHJIAP TOMEHCHA1, 0JI, 63 Ke3eriHAe HAPBIKTHIH YJKEH YJEeCiH >KayJiar
alyra MYMKIHAIK 6epeni;

YIKeH KoHe TYPaKTbl HAPBIKTBHIH OOJYHI.





MapKeTUHITIH OHAIPICTIK TYXBIPHIMAAMACBhIH KY3€T€ achIpy/IbIH MbICAJIbI
peTiHge

MapkeTuHrTiH OyJl TYXKbIpbIMJAAMachblH KEWIHHEH KOITereH MIeTeaiK
(dbupManap MEH KOMIIAHUsJIap COTTI KOJJjaHa Ouii.

KemnrereH SKOHOMHUKANBIK aKmapaT Ke3AepiHJe OKIMIILTIKTI-KOCTAPIbI
HDKOHOMMKAra  KYMBIC  ICTEr€H  J>KbULJapAa  KOCIMOPbIHAA  MapKETHHT
naianaHbuIMabel  JAeNiHenl. AJiaiiia MapKeTUHITIH KeWOip 3JIeMEHTTepi Coll
KbUIAapa Ja KojjaHbuiafgel JereH >keH. KeHec OparblHbIH KeNTereH ipi
OHEPKACINTIK KOCIMOPBIHAAPJA CYPAHBICTBIH YCHIHBICTaH  OacChIMIBLIBIFbIHA
OailylaHbICTBI TayapylapAbl >Kalmaid eHAIPY YHUBIMIACTHIPBUIFAHBI OOpiHE MOTIM.
OHIMJ1 >Kanmaid eHAIpY OHBIH ©31HJIK KYHbIH TOMEHJETY ece0iHEeH ap3aH eHIM
HmiblFapyra MYMKIHIIK Oepii. Auaiiia caTbll alyliblIapiAblH —TaldfaMbl MEH
MYKTaXAbIKTapbl 9pJaibiM eckepiie OepMereHAIKTeH, KONTereH Tayap Typiepi
apThIK OHAIPUIII, OJlap ©3 TYTHIHYIIBICHIH Taba anMai, MeJIIep/IeH ThIC OOJIbI
KOHE KOpJapIblH KOOEI0iHEe OKeN COKTBIP/IBI.

MapKeTuHITIH TayapiblK TYXKbIpbIMAAMachl — Tayapibl KETUIIIPY KoHE
OHBIH CalachlH >KaKcapTyAbl HET13T1 MakcaT Aenl Kosabl. byl TyKbIpbIMIaMaHbIH
HEri3ri Karujaachbl — TYTHIHYUIBIHBI ©31HIH camaliblK cunaTTamanapbl OoMbIHIIA
OocekesnecTep/IiH YKcac TayapiapblHaH achlll TYCETIH Tayapilap MEH KbI3METTepre
oeitimaey. TyTeIHymIBIIAp >KOFapbl camajibl KOHE TMaifjlajJaHy cunaTTamanapbl
’KaKChl Tayapjapfra bIKbUIACTBI Meiin TanbiTaabl. COHABIKTaH (UPMaHBIH OapibIK
KYIIl YHEM1 Tayapibl >KETULIIPYre >KYMbULABIPHUIAABL. by TYKbIphIMIaMaHbIH
HEri3ri KeMIIUIri - ©31HIH TayapbIMeH Oachl OYTIH alHANbICy «MapKETHUHITIK
annpiH  OoJpKail anMaylmibUIBIKKa» OKediNn COoFybl MYMKiH. [apBapn OusHec
MekTeOiHIH mnpodeccopbl Teomop JIeBUTT 6©31HIH OChI Mocelere KaThICThI
MakaJacblH «MapKeTUHITIH alJblH OOJpKail anmMaymbulbiFbl» nen atarad. On
aMEepUKaHJBIK TEMIPKOJ KOMITAHMSUIAPBIH 3€pTTEH Kelle, OChbl KOMIaHUsIapIbIH
uesepi TeK TEMIPKOoJ OM3HECIMEH FaHa ailHANBICKIN, KOJIKTIH Oocekenec Typiepi
naiijia OOJFaHbIH aHAaMal, Karbl KaJlIbl IeTeH TYWIHre KeJIi.

OTKi3y Hemece cayaa TYXKbIpbIMIamMachl  YUbIMIApAbl — MbIHAJAH
MakcaTTapAbpl OpbIHJIayFa OeiiMaeii: eHIIpUIreH Tayaplbl caTy, CaTblll
anymbUiapabl Tady, ©TKi3y OOMBIHILIA >KOCMapAbl OpbIHIAY. OHIIPYLIIEp KOHE
caTyuipllap ©3 KbI3METIH, MAapKEeTHHITIH OapiblK Kypajagapbl MEH TETIKTepiH
KOJiJlaHa OTBIPBIN, TayapiapJbl ©TKI3yre xoHe caTyra OeiiMmueiai. Ocbl
TYKBIPbIMJIAMaHbl KOJJAAHAThIH OHJIPYLIUIEp Tayapjap TalllbUIbIFbIHIA >KOHE
MOHOTIONHS JKarJalbIHAA >KYMBIC ICTEWIl. byl TyXbIppIMIaMaHbIH JaMybl
OHJIIPYILIIEP/] JKaMMmal Tayap eHAIpICIHE *OHE OJIApAbIH CamachlH KETULAIpYyTe
OeiliMieNreH ekl ajJAbIHFbI TYKbIpbIMIaMasap bl NaijananybIH HOTHXKECT OOJIbIT
TaObUIAIbI.

KazakcTannblK HapblKTa OTKI3y TYXKbIpbIMAaMachl HETI31HIE KeITereH
KOMMEPUUSIIBIK YHBIMIAP ©31HIH MapKETUHITIK KbI3METIH JKYy3€Tre achlpajibl.

MapkeTHHITIK TYKbIpbIMJAaMa Ka3ipri TaHJAarbl j>KaHAa TYKbIpbIMIama
peTiHae oTkeH FachlpAblH OS0-KbUIAapbl KanbinTacThl. OHBIH MOHI MbIHAJA!
YUBIMHBIH TaOBICTBI KbI3MET €TYIHIH IIAPThl TYTHIHYIIBIHBIH KaKETTUTIKTEp1 MEH
MYKTaXIbIKTapbIH aHBIKTAy >KOHE OJIapJbl KaHAFaTTaHJbIpy eceOiHeH ¢pupma MeH





KOMITAHUSJIAP/ABIH 63 MakcaTTapblHa >KeTyl. bactel 00BeKT — (QupMaHbiH
MYKTaXABIKTapbl ~ MEH KaXeTTUIIKTepl Oap MakcaTThl KiueHtrepl. Jlemek,
MAapKEeTUHITIK  TYXbIpbIMJIaMa —  KIUEHTTePJIH  MYKTaXKIBIKTapbl  MEH
KOKETTUIIKTEpIH oTeyre OarblITTalifaH (upMa >KYMBICBIH Oip apHara OIpIKTipy
KOHE oJapbl 0dceKellecTepMEH CalbICThIpFaHa TayapMeH TUIMJI1 KaMTaMaccChl3
eTy. MapKeTUHITIK TYXKbIpbiMaamManbl «TyYThIHYHIBI-KOpONb!»;, «KiaueHTTiH
alTKaH ce31 opKamanaa aypsic»; «Tayapasl emec, KIMEHTTI KaKChl KOPY KEpeK»
JIETeH CUSIKThl ypaHjuap OeifHeneHeni. byn TyxbipeiMaamaHbl OU3HEC oJEMIHJE
TaObICTBI KbI3MeT ety «Mc Donald * s», «IBM», «Procter & Gamble», «Coca
Cola»,

®.KotnepaiH aHbIKTaMachl OOMBIHILA, MAPKETUHT TY>KbIPHIMJIAMAChl TOPT
KUTKE HET13[IereH, oJap: MAaKCaTThl HAPBIK, TYTHIHYIIBLIAPIbIH MYKTaXIBIKTaphl
MEH KaXETTUIIKTepiH Ouly, HWHTerpajjaHFraH MAapKeTUHITIH OOJybl KoHE
peHTa0eIbIUTIK.

TyTeIHYIIBUIApABIH ~ KAXETTUITH ~ KaHaraTTaHAblpyra  OeiliMjaenreH
KOMIIAHUSHBIH ~ OapiblK  OesiMILeNnepiHiH  YHJIeCIMIl  JKYMBIC  ICTEYIH
MHTErpajIaHFaH MapKeTUHT XKyieci aen araiinpl. UHTerpanganFrad MapKkeTUHT €Kl
JNEHIeUIEH Typasbl.

BipiHmii geHreil - MapKeTHUHITIK KbI3METTEpAl aTkapy OOMbIHIIA dp Typdl
MapKETUHT OeTIMACPIHIH YHIECIMI1 OpEKETI.

Exinmi geHreit - KoMmnaHusiHbIH 9pOip KbI3METKEPIHIH OPEKETI KIMSHTTEPA1H
KQXCTTUTIKTepiH KaHaraTTaHIsIpyFa OarbiTTanybl. Ockiran opaii Hewlett Packard
KOMIIaHUACHIHBIH HeriziH camymbl [l IlakkapareiH oifbiHIna «MapKeTHHT eTe
MaHbBI3/Ibl, COHJIBIKTAaH OHBI MapKETHHI OejiiMiHe OachliOaiibl eTim Tyrena Oepe
aIMaMBbI3».

KoramabIk Hemece d/1eyMeTTiK-ITUKAJIBIK MAPKETHHT TY>KbIPbIMIaMaChl
80-xbu1napabiH OachlHIA SKOJOTHSIIBIK >KOHE TYTHIHYIIBUIBIK KO3FaJIBICTapIbIH
KylieloiHe  OailllaHbICTBl ~ JaMblFaH. byl TyXKbIpbIMJamMa  MbIHaJal
ColikecTeHIpUIreH Yy QakTtoplbl NaiganaHyabl Tadanm erefi: onap ¢upma
naiacel, TYTHIHYIIBUIAP KAXKETTUIIT1 *oHE KOFaM MYJJAeNIepiH KaHaraTTaHJIbIpPY.
OJICYyMETTIK-3TUKANBIK ~ TYKbIpbIMAamMa  HETI31HJIe TYTBIHYIIbLIAp  MYIJEC]
(consumer s satisfaction), koramubiH uriairi (community welfore), kommanus
naiinacel (company's profit) GonranapikTan, Oy «3-C» TYKbIpBIMIAMAachl JIEM Te
atananpl. On KoplaraH OpTaHbl >KaKcapTy HMMIEPATUB pPeTiHAE OOMybIH >KOHE
KOCIMKEPIIIK KbI3METTIH KOFAMHBIH JaMy MakcaTTapblHa caill KenylH KaKeT eTel.
byn TtyxpippiMaamMa KoplaraH opTa SKOJOTHUSCHIHBIH Oy3bUlyblHA, TaOWFu
pecypcTapiblH JKETICIISYIIUTITIHE, XaIblK CAaHBIHBIH KOOCK1HE >KOHE JJICYMETTIK
KbI3MET CalachlHbIH Hamap axyailblHa OainanbicTel  gamblabl.d.Kotiep
TYTBHIHYIIBUIAP KYKBIFBIH KOpFay KO3FaJbICBIHBIH JaMyblHa OailnanblcThl.«COCa-
Cola» xomnaHusIChl KbI3METIHEH ©Te KbI3BIKTHI MbIcai Kenrtiprex (16,66, 0).

OJIEyMETTIK-3TUKAJBIK (KOFAM/IBIK) MAPKETHHT HETI31HE KOpIaFaH OpTaHbI
KOprayra OalIaHbICThl SKOJOTHUSIIBIK MAPKETUHT TY>KbIpbIMAaMachl Maijaa O0Jabl.
¥Y¥bIM KBI3BMETIHIH OSKOJIOTHSJIBIK aCIEKTUIEpl JKOHE OHIIPETIH OHIMIEP/iH
AKOJIOTUSUIBIK KayiMNCI3Jirl OHbIH Oocekere KaOUIeTTUIIrIHIH MaHbI3Jbl (PaKTOpPbI
00JIBII TaObLIABI.





MapKeTHHT TYKBbIpbIMJIAMAJIAPBIHBIH JKIKTENyl MIApTThl CUMATTa OOJIBIM
KEJICTIHIH aTal ©TKEH >KOH.

KazakcTannplK KoCIMOpbIHAApAa MApKETUHT TYKbIpbIMIaMa HETI31HEH
KbI3MET €Ty TYp1 peTiHe JaMy/a.

ToxipOue xy3inae Gupmanap MEH KOCIMOpbIHAAP, YBIMIAp TayapJiap MEH
KbI3METTEpPIre CYpPaHBIC TI€H YCBIHBIC JKaFlaiiblHa OalJIaHBICTBI op TYypJi
TYXBbIpbIMIaMaliapsl nakaananaasl.Opoip pupmMa ChIPTKbI OPTaHBIH QJICYMETTIK-
SKOHOMUKAIBIK (akTopjiaphl MEH ©31HIH MaKcaTTapbl, Jamy-IeHreii IKoHe
MYMKIHJIKTEpIH €CKepe OTBIPBIN, COWKECIHIE, OHMIPICTIK, TayapiblK, OTKI3Y,
MapKEeTHUHITIK, KOFaMJbIK MAapKETHUHT TY XKbIpbIMJIaMaJapblH TaHAaybl MYMKIH.
Ocpiran opall, Ka3aKCTaHIbIK KOMIIAHUsIIApAbIH OaclibUIapblHAH TMIKIp cypay
HOTHIKECIHIE, 0JIapIbIH KOOIHIH KBI3METI MapKETUHTTIH OTKI3Yy
TYKBIpbIMJIaMacChlHa COMKEC KeJICWiHl aHbIKTalaabl. PecryOiMKanarbl HAPBIKTHIK
APKOHOMHUKAHBIH JaMy IIaMachlHa Kapail MApKETUHIT1 €HT13y KEIIeH/ 1 CUTIaTTa oTYyl
KepeK JkoHe opOip YHWBIMHBIH KbI3METI OakapyablH Ka3ipri  HapBIKTBHIK
TYKBbIPbIMIaMacChbIHA ColKec KauTa oerimaenyi KaXXeT. MapkeTuHr
TYXKBIPBIMJIAMACBIH TOXKIPOME IJKY31HJE €HrI3y —CaThill alyIllbl HAapPBIFBIHBIH
KJIBITITACYbl, HAKTHl TYTHIHYIIBUIAP TOOBIHBIH KaXKETTUIKTEPIH KaHaFaTTaHIIPY
YIIiH OHIpICTI KaiiTa 6eitimaey.

KazakcTtaHapblk  onmeyMeTTiK OeHiMJENreH HaphIKTBIK AKOHOMHUKAHBIH
KJIBITITACYbl MEH JIaMybIHa COMKEC, KOCIOPBIHIAP OJIEMHIH JaMbIFaH €JJIepPiHJIe
Ka3ipri 3amMaHja HeTri3ri OOJIBIIT CcaHalaThIH OJICYMETTIK HeMece KOFaMIbIK
MapKETHHT TY>KbIPbIMIaMaChIH Tali1aJlaHybl KepPEK.

5. Mapkemunz KOHUenUUAIAPLIHBIH OAMYbL

HapbIk KaThIHACKI TaMybIHBIH P CAThIChIHA COMKEC MapKETUHITIH op TYpil
KOHIICTIIUSCHI KAJIbINTACThI. OJlap MbIHAJIAP:

Onoipic  konyenyusicei. ~ MapKETHHTTIH  OHJIPICTIK  KOHIEHIIUICHI
TYTBIHYIIBUIAP apachlHa KEH TaparaH Tayapiiaplbl KOJaijbl OaraMeH CaThLIybIH
KeOeUTy Il Ke3IeiIl.

Tayap xonyenyuscel. Tayap KOHUCTIHICHI OHAIPICTIK KOHICTIUIMEH Oipre
naina 00sbl. Byl KOHIENIMSHBIH HETi31 Tayapabl )KeTUIIIpyre, OHbIH CallachiH,
JM3aiHBIH, OpaybIH XKaKCapTybIHA KOHII O6JIe.

Omkizy KoHyenyuscel. OHIIPIUITEH Tayapabl op Typil KaHaIAapMeH
TYTBIHYIIbIFA KaJIalaa OTKI3y Il Ke3aeu .

Mapkemune  (mymuiny)  xonyenyuscvl.  MapKeTHHT  KOHIICTIIHSICHI
KOCITIKEPIIIK KYMBICTBI YHBIMIACTBIPY JKaFblHAH jkaHa Tocii. OHbBIH maiga 0oy
ceOenTepl  MbIHANAp:  TayapAblH  KOMIIIITIHE  CYpaHbICTBI  OapbIHINIA
KaHaFaTTaH bIPBI,0OHBIMEH HAPBIKTHI TOJBIKThIpFaHbikTaH; ' TII-nen Oipiecken
0acekenec KypecTiH KYLICIOIHEeH.

OneyMemmiK-25MmuKaniblk _ MapKemune KOHYenyuscol. Kasipri ke3nme
KOpIIaFaH OPTAaHbIH JIACTaHybl, TAaOWUFU peCypCTapblH KETicrmeyiiri,
AYHUEKY3UTIK UHQIIAIUSHBIH KEH OpIC alybl jKOHE OJICYMETTIK CallaHbIH eJeyci3






KaJFaHbl QJICYMETTIK-3THKAJIBIK MApPKETHHI KOHIICTIIMACHIHBIH Maiaa OoybIHA
JKenal.

Texcepy cypakrapsi:

1. MapKeTUHT YFBIMBIH KaJlai TyCiHeCiH?

2. MapKkeTUHTTIH MaHI, posti Hepe?

3. MapkeTHHITICH OaiJIaHBICTHI TYCIHIKTepre cunarrama oep
MapkeTHHI'TI 5KOHOMHUKAJIBIK MPOIIecC PeTiHAe Kaail TyciHeciH?
MapKeTHHITI MapyalibUIbIK KbI3METI peTiHae Kaiai TyciHeciH?
MapkeTHHrTI OM3HEC KOHLEHIHUSICHI PETIH/IE Kanal TyCiHeCiH?
MapkeTHHT Ty KbIPbIMIaTapBIHBIH HETI31epi.

MapKeTHHITIH PUHIUIITEPIHE MbICAJT KEJTIpP

. MapkeTHHT KelleHl ereHiMi3 He, JIEMEHTTEpIH aTa

10 CypaHbICKa 0aiIaHBICTBI MAPKETHHITIH TYpJIepiHEe cUmaTTama oep
11.MapKeTHHT caiajapbiHa MbICAJ KEITIp

12.MapKeTHUHT KOHIICTIIUsIapbIHA CHITaTTaMa Oep

©o0oND O A

2-nexuuss. MAPKETUHI'TIH KOPIIAFAH OPTACHI

1. Maxpoopma
2. Muxpoopma
3. Meouoopma

1. Makpoopma

Mapxemune opmacel  jnereHiMi3 - (GUPMaHBIH MapKeTUHT OeiMIHIH
MaKCaTThl KJIMEHTTepIMEH THiMal OalylaHbic OpHATHIN, OHBI Y30€l cakray
MYMKIHIIKTEpiHE ocep eTeTiH OenceHal CyOBeKTINepAiH JKOHEe KYIITEepIiH
JKUBIHTBIFBI.

MapkeTuHr OpTacelH 3epTTey OapbIChIHAa O OpTa Kejecl Typiepre
Oemnineni:

MaKpoopTa

MHUKPOOPTa





MeIHnaopTa
MakpoopTa KacimopbIHIap/IbIH OPEKETIHE JKaJIbl OlpbIHFAal CBIPTKBI XKaFaai
Kacalabl. Al JKeKe allbIHFaH pupMara epekIie karaai TyIbpManbl.
MakpoopTaHbIH KYpaMbIH MbIHA CbI30aMeH OeliHesneyre 00aabl:

Jemorpadusuibik
(dakropnap
DKOHOMHMKAJIBIK FbuthIMU-TEXHUKAITBIK

(dakropnap (dakrop
v

MapKeTI/IHl" MaKpoOopTachbl

Taburu dakropnap 7y \ Castcu-KyKbIK
(axTopsI

Manenu dakrop

2. Cyper. MakpoopTaHbiH (aKkTopaapsl

Happbik kesemin Tangay OapbIChIHIA 0emocpapusibi (akmopiap MaHbI3Ibl
OpbIH ayajbpl. MyHa MapKETHHT XaJBIKTBIH ©CIM KYPBUIBIMBIH, TYy MAceJelIepiH
KapacTeipy KaxeT. COHBIH HETI3iHIe Tayap eHIIpyIll KiMre, KaHIIa )oHe KaHman
tayap eHaipeTinin Oineni. CoHbIMeH KaTtap, AeMorpadusuibiK (akropiapra Oiiim
aly JCHre#l Je bIKmanblH TUTrizeni. XamblK OlTiMI KaHIIAJIBIKTBI XKOFaphl 00JIca,
COHIIIAJIBIKTBI JKOFAphl Camajibl TayapiiapFa CypaHbIC YJIFasibl. MbICabl, COHFBI
YaKbITTa YKOHOMHUKAJIBIK JKOHE 3aH MaMaH/IbIFbIH ayFa YMTBUTYIa, COHIBIKTaH COJI
OaFrbITTaFbl 9ICOMETTEP HAPBIKTA KoOehe .

DKOHOMUKATBIK (hakmopaapObiy HApBIK CYOBEKTINepiHe TUTI3ETIH acepi 30p.
dupMaHbIH TYTHIHYIIBUIAPBIH OLTYMEH Kartap, OJapiblH KAaHIIAIBIKTHI Tayap
CaThIIl aJia aaThIHBIH aHBIKTAY KaKeT. MbIcajibl, TYPFBIHAAPBIH TOJEM KallaeTiHe
op Typill 3KOHOMHUKAIBIK (hakropiap oacep ereii. MeMIICKEeTTIH SKOHOMHUKAIBIK
JaMy JIeHTell, KaJlakbl KejaeMl, HHQIISALUS, )KYMBICCBI3JIBIK JACHT el T.0.

3-kecte. MakpoopTa (hakTopIapbIHBIH HETI3T cHIaTTamMmaiaphbl

dakTopap Herisri kepceTkimrepi

Jlemorpadusibik Typroingap canbl. OpHanacybl. XalbIK ThIFbI3IbIFbI.
Murpanusiblk OareITTapbl. ocyl, Tyybl, eiyl. Heke
KOHE @XKbIpaCy CaHbl. OTHUKAIBIK JKOHE JIHH
KYPBUIbIMBI, T.0

DKOHOMUKAIBIK TypreiaaapapiH  cateil  any KaoOimeti. Wubmsms
neHreil. MeMIIeKeTTIH KapKbl KapaxxaT JKaraailbl.
CaubIk kyiieci. CypaHbIC jKOHE TYTBIHY HKEMIIIITI T.0.

Taburu DHepropecypcTapbl MEH IIUKI3aT KO3JCpiH Nainanany
’Karaibl MeH Oonamarsl. Kopiaran opTaHbiH JlacTaHy
JACHTHI MEH pecypcTapibl TYTBIHYFa MEMJICKET
YHBIMIAPBIHBIH ocepi, T.0.

FBIJIBIMI/I-TCXHI/IKEUIBIK BaKBIJIaYFa AJIbIHFraH cCaJlaJlapJarbl TCXHOJIOTUAJIBIK






e3repicTepaiH KapKbIHBI. TeXHOIOTHUSIIBIK
»KaHAPTYJIap/IblH Kayirci3airine Katan Tajgan KOHbLIYbI,
T.0.

Casicu-KyKBIK KocinkepnikTi  peTTeyaiH  KYKBIKTBIK  JKarblHaH
Karaabl. MeMJICKeTTIH HSKOHOMHUKAJBIK —CascaThl.
ChIpTKBI ~ CasiCaTThIH HAPBIKTBIH JaMybIHa acepi.
MemsiekeT miemiMaepiHiH KoFaM eMipiHe THTI3eTIH
acepli, T.0.

Monenu TyTeIHYIIBLTAD OipyecTikTepiHIH MOJICHH
epekuienikrepli MeH n1ocTypl. Monenuer typuiepi, T.0.

Tabuzu axmopraposbt 3epTTEY KYMBICHI TaOWFU PECypCTapIbl YTHIMIIBI
nailaany MoceleJIepiH JKOHE KOpIIaFraH OpTaHbl CaKTay MYMKIHIIKTEpiH
TaJJayMeH OaiIaHbICThl. MbICaJIbI , IIMKI3ATTBIH, SHEPTOPECYPCTAPBIH HICKTEYI
eHjIpicke kepl ocepin turizeni. COHABIKTaH OJap/Abl YHEMICY YIIIH YThIM/IbLIBIFbI
KaFbIHAH TUIMJII alMacaThiH UTiaikTepai Tady mMoceneci Kobuiaabl. Ocbl OarbITTa
FBUIBIMH-3EPTTEY dKYMBICTAPBIH XKYPrizyre MxkOyp 00abl.

Foinoimu-mexnuxanviy  gpakmopaapovl  Tanmay OapbIChIHAA KaHAa Tayap
OHJIIpyre, Tayap/abl )XOHE TEXHOJOTHUSHBI JKaHAPTYyFa, Jep Ke3liHIEe FhUIBIM MEH
TEXHUKAHBI JAMBITyFa MYMKIHIIKTEp I3/1€JiT, OHBI ICKe KOCY JKOJIAphl Kacaly
KaXeT.

Casicu-KyKvix ¢hakmopnapsl MEMIICKET OpTaHJapbIHBIH TaJlalTapbiH OlTy
YIIIH XoHE onapra Oeliimzmey ymiiH kaxer. Mbicansl, Ka3akcranga Oara, Oaceke,
Tayap TaHOACKI, TYTHIHYIIBUIAPIBIH KYKBIKTAPBIH KOPFAy Typajbl T.0 KocIKepIiK
Typasibl 3aHap opeker ereii. On keneci MyMKIHIIKTepal malgananyra MYMKIHIIK
Oepei:

(bupMaapabIH 3aHCHI3 BICBIPANTAH KOPFATYbIHA,

KOFaMHBIH MY/JICCIH CaKTara.

KocinopbIHHBIH MapKETHHT )KYMBICBIHBIH HOTH)KECI MOJICHU (pakTopiiapra Jia
OaiinanbicThl Oonaabl. Koram epexernepi, canT-aocTypiepi, eHOCKKe agamIapIbiH
KO3Kapachl T.0. -MoJIeHU (PaKTOP/IbIH MAHBI3bl KOPCETKIIITEPl OOIBIN TaOBLIA I
Mpicanbl, Kasipri jkarmaija KeNTereH jkacrtap OOC YaKbIThIH AaFbUIIIBIH TUIIH
OKyFa, KOMIBIOTEp UTepyre, CIOPTICH aiiHaibIcyFa xymcaiabl. COHIBIKTAH Ja
TMMHACTHKAIBIK ~Kypajijgapra, CIOpT KHiMJIepiHe, aFbUIIIbIHIIA KITanTapra,
KOMITBIOTEP KypCTapbiHa CYpaHbIC OCY/IC.

MakpoopTa (hakTopiapbiH 3epTTey/Ie €Ki KaFIaiabl eCKepy KaxKer:

1. Bapneik Makpoopta (akTopiapel Oip-OipiMeH aca ThIFBI3 OaillaHbICTa
KaJIbIITACAIbI,

2. Opbip mMakpoopra (GakTOPBIHBIH (GHupMa KYMBICEIHA dcep €Ty JCHreil dupma
KeJIeMIHe, OpHajacKaH JXepiHe, IC-OpeKeT caiachblHa T.0. KepceTKiimTepiHe
OaliyTaHbICTHI OOJIAbL.

2. Mukpoopma
Mukpoopta  (upmMara JKOHE OHBIH KJIMCHTTEpIHE, KBIKMET KOPCETY
MYMKIHAIKTEpiHE TiKeJIel KaTbiHaChl Oap KymitepMeH Oenrineneni. OHbIH ImiHgeri






eH Herisrimepl  MbIHajap: JKaOABIKTAYIIbUIAP, MAapKETHHT  JCJJIajIaphl,
OocekenecTep, KIHUEHTTED.
MukpoopTa Kymrepi
JKabnpIKTayibLI dupma MapkeTHHT Kiuenrrep
ap Bbacekenecrep aenmanaapbl

JKabovikmaywoeinap nereHimMiz  (GUpMaHbl KOHE OHBIH OdceKelecTepiH
Tayaplibl OHIIpyre KaXeT MaTepHaIbIK PEeCypCTapbIMEH JKaOIBIKTAUTBIH ICKEp
KOMITaHUSIAp MEH KEKe TYJIFajap.

MapkeTHHT TYPFBICBIHAH Ka0AbIKTayIIBUIAPIBIH Keliecl Typiepl Oonabl:

"DKCKIIO3UBTI" KaOJbIKTAyIIbIIAP-TEK KaHa Oenriyi (GupMaMeH >KYMbIC

»Kacanipl,

"nosnml”, Hemece “aman" oKaOABIKTaymIbLIap- (HUpMara JKOHE OHBIH

OacekenecTepine Oipaeit aman KpI3MET KepceTe/l;

"cpIpTTarbl’  JKaOJBIKTAyIIBUIAP-TEK KaHa  OocekelecTepre  KbI3MET

KepceTe/i.

Dupmanvly -MUKPOOpPTa KYHITEpiHIH Oipi OojbIn ecenrteneni. PupMaHbIy
KypaMbIHIa OHBIH  OacmiblIapbl, OyXraaTepuschl, MapKETHHI, OHIIpic,
MaTepHAIBIK-TEXHUKAIBIK a0 bIKTay, KapKbl, Kocmapiay T.0. OenimMaep opekeT
acaiapl. Onap/bIH OpKaHCHICBIHBIH MaKCaThl MCH MIHIETI 9p TypJii OesrijIeHTeH.

dupmaHbIH MaKcaThlHA XeTyl keOiHece yml (akTopra TOyemji: TaHaamn
alIBIHFaH CTPATErHsra, MApPKETHHI KbI3METIHIH YHBIMIACTBIPY KYPBUIBIMBIHA, OJ
KYPBUIBIMHBIH KaHJai JICHreiie opeKeT jkacaraHbIHA.

dupmagarbl MapKETHHI OpEKETTEPIH YHBIMAACTBIPY KYPBUIBIMBI OPTYpIi
6omnanbl. Onapabl KeKeJler KapacThIpabIK.

1. MapkeTuHr KbI3METIH (YHKIHOHAIABI CHIOATHIMEH YHBIMIACTHIPY.
MyHaa opOip conl KbI3METTErl jKeKe TyJiFa, HeMece TYIFanap ToObl Oeuriui
’KayankepIuraikTi e3iHe apTajbl.

MapkeTuHr 6acuIbIChl

A 4 A 4 A 4 A 4 A 4

HappbixTs! OHim OTKi3zy Kapnama Cepsuc
3epTrey aCCOPTUMEH KoHE Tayap KbI3METIH
TiH oTiMiH KOpCeTy
xKocrapiay BIHTAJTaHbI
py

2. ByHna op Typal Tayapiap eHIipeTiH (hupmanapslH MapKETUHT KbI3METI
Tayap CHUNAThlHA COWKEC YHBIMIACTBHIPBUIAIBL. byl KypbUibiMAa opOip ikeke
OesiMIlIe KYPBUTAJbI JKOHE 01 OeiimMineneri KpI3METKEpJIep COJI Tayapra ColKec
OapJIbIK MAPKETHHT ic-opeKeTiH aTkapaabl. OJ MbIHA ChI30a apKbUIbI OCHHENeHEe I

MapkeTuHr 6acuIbIChl






3. Bynpaii yiipIMaacTelpy TYpIHIEC HapbIK pETIHAE JXEKe caja Hemece
OlpkeNKi caThIll amymblIap cerMeHTl Oonanbl. MyHAarbl KYpbUIFaH MapKETHHT
KbI3MeTI OacIIbUIapbIHBIH aJIAbIHAA OacThl Mocese OOJBIN TYTHIHYIIBUIAPIBIH
KQXCTTEpIH JKeTe aHbIKTay OoJbil TaObuIambl. On MbIHA ChI30a APKBLIBI
OelineneHei:

MapkeTuHr 6acuIbIChl

v v v
A TYTBIHYIIBIMEH B TyTHIHYIIBIMEH Cayna C TYTHIHYLIBIMEH cayaa

cayma ®yprizetin KYPri3eTiH ceKTop KYPri3eTiH ceKTop
CEKTOp

4. KentereH reorpadusyiblK aiMaKTap/ia caTbUIaThlH Tayapiiap/sl OHIIPeTiH
dbupma op allMakThIH TYTBHIHY aWbIPMAlIbUIBIKTAPBIH €CEMKE alybl KaxkerT.
CoHapIKTaH OyJ1 JKaFjaila MapKeTUHT KbI3METIHIH KYPBUIBIMBI alMaKTap
OoiibIHIIA YBIMIACTBIPbUIaABI. O MbIHA ChI30aaH KepiHeIi:

MapkeTuHr 6acuIbIChI

v | v

A peruvoH OoMBIHINA B peruon 0OoiibiHIa C peruoH OOWBIHIIIA
MapKETHHITI 0acKapymisl ||  MapKeTHHITI Oackapyiisl || MapKETHHITI 0aCKapyIIIbI

Mapxemune Oendandaper (GUPMaHBIH TayapiiapblH KIMEHTTEpre Kapau
KBUDKBITYFa, OJlapFa OTKI3yre j>KOHE TapaTyra KOMEKTSCETIH apHalbl KOMIIAHHUS
MaMaHapel. Ojapra MbIHAJIAp KaTa bl

Cayna penpmanmapbl- QupMma KIMCHTTEpIiH i3men TaOyra »oHE oJiapra

Tayapabl caTyFa KeMEKTeceTiH ickep Kommanusaap. OjapiblH MakcaThbl-

caTy OpHBIH, caTy Mep3iMIiH JKOHE CaThINl alay HpPOIEAYPAChIHBIH (HUpMara

HEFYPJIBIM KOJIaiIbl OOJTyBIH KAMTaMachl3 €TY.

Tayap  JKBUDKBITYIBI  YHBIMIAQCTBIDATBIH  MaMaHJaHFaH ¢upmManap,

KOMIIaHHsUTIAp Tayap KOpJapbliH )KHHAYFa KOHE JKbUDKBITYFa KOMEKTECE/I| .

MapkeTHHT  KbI3METIH  aTKapaThlH  apHaiibl  arcHCTBOJAP  aKbLIbI

TAICBIPBICIICH MAPKETUHT 3ePTTEYJICPIH JKYpri3e/l )KoHe MapKETHHT KeIIeHI

TypaJbl TYpJll KeHecTep Oeperi.





Kapxbl- Hecue Mekemenepl KeniciM opeKeTTepiH KaHaraTTaHABIPyFa JKOHE
BICHIPANTHI TOYCKEIIKTCH CAKTaHyFa KOMEKTECEI.
bacexenecmep nereHiMiz Oip TUNTI Tayapiapibl HAPHIKTA YCHIHATBIH €3apa

0acekere TYCKeH KoMIaHusiap 60JbIN TaObUIA IbI.

Knuenmmep -tayapnel TYThIHYHmIbIap. PupMa HAPBIKTBIH Oec TypiHjae

KJIIMEHTTEpre TayapijapbiH yCbiHa anabl. Onap:

1.

2.

TYTBIHY HapBIFbIHAA- OHJA JKEKe TYTBIHY YIIIH TayapJbl CATBI aJYIIbI
TYJIFanap, yi mapyambUibIKTaphl.

OHJIpYyILIIIep HAapBIFBIHAA- OHJAa OHJIIpICTe TYThIHATBIH OHIIpic Kypa-
a0 IBIKTAPbIH CaTHIM ATYIIbl (UpMaap.

Jennangap HapbIFbIHIA- OacKanapra caTy apKbUIbI Maijaa Tycipy MakcaThIMeH
TayapJiap/Ibl CaThIN ajJaThlH YHBIMIAP.

MemiiekeT Mekemelepl HapbIFbIHIA- KOMMYHAJJIBIK KBI3MET aTKapy VIIIiH,
MEMJICKET KbI3METIH aTKapy YIIIH CaThIN aTyIIbl MEMJICKETTIK YHBIMIAP.
XaJbIKapasblK HAPBIKTA -IIETE] HAPBIFBIHIA Tayap bl CaThIM aTyIIbUIap.

3. Meouopma
KocimopbiH »yMBICBIHA MeauaopTa (akTopiaapbl MaHBI3ABI dcep eTel.

Meouaopma nereHiMi3 (upMaHbIH HAKTHI KOHIJI OeJieTiH jkoHE OenrieHreH
MaKcaTbhIHA KETylHE ocep eTeTiH Ke3 KelreH Ton. Meauaopra pupma opekeTiHe
KOMEKTECETIH HEMece KeIepri »KacalThlH TonTapra Oee/i:

MelipOaHbI- Oy TONTHIH GupMara TIIEKTECTIK HUETI OOJIFaHBbI;
I3menymi- pupmara KaxkeT Ton (aKmapat TapaTaThlH YHBIMIAD);
Keperi JKOK- OYJI1 TONTHIH HUETIH (upMa e3iHe aynaprbichl Kenmeiinl, Oipak
ojapMeH caHacanubl. (0aWKOT >KapUSIAWTBIH TYTBIHYIIBUIAD TOOBI, CAJBIK
UHCIICKIIUSACHI T.0.)
JKanmel anFana MeIMaoOpTaHbIH KeJieci Typiiepl ke3aecesi:
Kapsxbl Koramaapsl (0aHKTEp, HHBECTHIIMSIIBIK KOMITAaHHSLIAp, KOp Oup Kamaphl)
(bupMaHbI Kap>Kbl peCypCTapbIMEH KaMTaMachI3 eTe/l .
Axknapar tapaty Kypainapbl (pamuo, Teneammap, raserrep, JKypHaimap T.0.)
KOCITIKEpJIi K XKyHecl Typalibl op TYpIil aKmapar TapaTajbl.
Koramaap (TyThiHyIIamap ToObl, )KeprijiKTi TYpFbIHIAP) (GUPMAaHBIH KYMBICHIH
OaKbUIANAEL.
dupma KbI3METKepiiepi- oJapAblH (upma >KOWIl KaublmTackaH mikipiepi
’KYMBICIIBUIAP]IBIH 63 MIHJCTTEPIH OPbIH/IAY CAllaChIHA BIKITAJIBIH THTI3E/] .

Texcepy cypakrapsi:

MapkeTuHT opTachl JereH He'?

MapkeTHHTTIF KaH/ai opTanapbl 00J1aabI?

Makpo opTta aereH He?

Makpo opTaHblH KaHaail pakropiapsl 6ap?
FbutbIMU-TeXHUKAIBIK (akTopiapbl HeHi Olnaipeni?

agkrwbdPE





Mukpo opra jiereH He?

Mukpo opra Heri3riiepi Kimaep?
JKaOapikTaymbuiap aereHimMis KiM, Typiiepis ata?
Menua opta aereH He?

10. Menua oprta KaHaaii Tontapra oesninesni?

11. Menua opTaHbliH KaHaai Typiepi 6ap?

©oNO®

3-nexknusi. MAPKETHHI 3EPTTEYJIEP )KOHE MAPKETHUHI TIK
AKITAPAT KYMECI

1. Axnapam, oneiy scikmenyi
2. Mapkemunemik aknapammoix sicyie
3. Maprxemune sepmmeynepi

1. Aknapam, onviy scikmenyi

AKnapat - MapKeTHHT 3epTTeyiiepl OapbIChIHAA XUHAIFAH MOJIIMETTECPIH
KUBIHTBIFBI. AKnapat opTypJi cumartanajasl. OHBI MIBIFY Mep3iMiHE, KYKTEITCH
MIHIETIHEe, OHBI OHJCyre Kapad xikreyre Oomnanbl. IlpiFy MepsimiHe Kapaii
MBIHA/Iall aKIapat TypJepiH aibIpyra 00JIabl:

MYpakmul aKnapam- MApKETHHITIK OpTaHBIH Y3aK YaKbIT ©3repMEHTIH

KepceTKimTepin OerHeneni;

QUHBIMATLL AKNApam- MapKeTUHT OOBEKTUICPIHIH IC-OpeKeTiH aiHbBIMAaIIbI

CaHJIBIK JKOHE CalaJIbIK CHIIATTaMaChIMEH KopceTinel;

ayvlk-ayvlk aknapam- KepeKk Ke3le FaHa aHJa-CaHJa FaHa J>KHHAIATBHIH

MOJIIMETTED;

Axnapat MiHJeTIHe OaiIaHBICTHI 01 ObLIaiia OesiHe

AHLIKMAMANLIK — aKnapam -TaHbIMIBI CHUIAT alajabl JKOHE MAapKETHUHT

o0BeKTiNepiHiH OipliamMa TypakThl OENrijepiH aHBIKTAIl, aHbIKTaMa Xyheci

pETIHC LIBIFAIBI;

Keniioemenik aynapam- apHaiibl JKYPri3réH MapKeTUHT 3epTreyJepi

KOPBITBIH/IBICHIHBIH HEMECE MAJIIMETTep HeTi3IH e maiiaa 00abl.





HOpMamuemix aknapam- HeETI3IHAEe OHJIpIC calachlHIa KajbIITacaibl,
OHJIPICTIH OPTYPJ KYPBUIBIM epexernepl, HOpMaTUBTEpl OastHIaIaIbI;
xabapwbl aknapam- MapPKETHHT OpTachl OOBEKTIACpIHIH Ic Ky3iHgeri
e3repic OAFBITHI KOCIIAPFa YIJIECIIETeH Ke3/1¢ maiaa 00Iabl;

pemmeywl aknapam- Xa0apiibl aKmapaTThIH KEMIIIIIK ceOenTepiH jKoora
OaFbITTaNIFaH OpeKeTTep Il OasHIaNIbI.

Axrmapat eHjieyre Kapaii ToMeHeTIIIe KiKTenei:

bacmankvl aknapam- HaKThl MaKCATThl KO3JCUTIH OIpiHII peT *KUHAIFaH
MoiMeTTepal OasHIay;

exinwi pemmi aknapam- 0acka MakcaTIieH OYpbIH JKHHAJIFaH KoJija Oap
MOJIIMETTED;

mybiHObl aknapam- 0acka MaKCaTThl HICIIy YIIIH OacTankpl, eKiHIIl perTi
aKnapaTThIH, HEMECE ©3r¢ aKMapaTThiH MAJIIMETTEpIH OasHIay.

AKnapaTThl YUBIMIACTHIPY aJIJIbIH/IA OFaH KeJiecl TaanTap KOWbLUIaIbl:

1. AKmaparThlH ©3eKTiliri- -MapKEeTHHI OPTACHIHBIH JKaFJaiblH IIBIHIBIKICH
HaKThI OCHHeIeYy;

2. AKnapaTTbhIH IoJIMe-AdJITI- eHAIPICTIH, HAPBIKTBIH, CHIPTKBI MaKpPOOPTaHBIH
HAKTBI JKaFIailblH, 1aMy ©3repiCiH alHbITHAN KepceTy;

3. MomiMerTepaiH pelIeBaHTTIIITI- ajgFa KOWBUIFAH MakKcaTKa COHKeC KaKeTTI
MOJIIMETTEp/l IpIKTEN JKUHAY JKOHE ICKE KAThIChl KOK MOJIMETTEpIi ajiblil
Tacray;

4. Tonplk OeliHeNey-MapKETUHITIK OpPTAHBIH  JKaFJaiiblHA JKOHE OHBIH JaMy
e3repicine acep eTeTiH 0apiblK (HhaKTOpIapabl €CEIKe aly;

5. MoniMeTTepliH MaKCcaTThUIBIFBI- TayapAbl OHIIPY, OHbI CBIPTKBI KOHE IIKI
HApBIKTA OTKI3y apHajJapbl MaKCcaTTapblHA COUKEC MAJIIMETTEp JKUHAY;

6. Akmapar OIpTYTacThIFbl KOHE COHMKecTIrl- MoliMeTTep KepceTkimrepi
KUBIHTBIFBIHIA ©3apa KAWIIBUIBIKTAPJbIH JKOHE MOJIMETTEpIiH e3apa
colikecci3ITIHIH O00IMaYHI.

2. Mapkemunzmik aknapam xcyiieci

Op ¢upMa e3iHIH MeHeKepIepiH KaKETTI MapKETHHITIK aKnapaTieH
KamTamachbi3 eTyl Tuic. COHABIKTAaH KOMITAHUSHBIH apHailbl KbI3METKepJepl op
AeHreimeri Oacuibulapra HapblK Typalbl KaHAald MOJIIMETTep KepeK eKCHIH
AHBIKTAMIBI XKOHE aKMAPATTHIK XKYHEHI O0JIKaMTIbI.

MapkeTHHITIK aKnmapart :Kyileci  Tyiramap, Heme Typil Kypaijgap
KOHIHICTI JKOHEe MapKEeTHHITIK ImeniM KaObuigayra KaKeTTi ceHIMIl akmapar
)KMHAY, CyphINTay, Tajnay, Oaranay omictepin kamTuiabl. OHbI MbIHA ChI30aJaH
Kepyre 00abl:

Hapbik
po— AKnapaTTmK OHJICY _ opTachI
MapkeTuHr - lmxi ecen MapkeTHHITI K
menemkepi | | | K%)KeTTIFIH T Kyitec B GaKblIay MakcatThi
Tanaay aranay HapBIKTAp
JKocTapiay MapkeTHHI TIK
opsiHzay ||| Axnaparrsl MapkeTHHITI K MapkeTHHITiK apHajap
GaKH Jay Tapaty T aKIapaTTbl - 3epTTeyiiep BQCCKCJ’IECTep
Tannay TyTeHYIIBIIAD






3 —cypeT. MapkeTHHITIK aKnapaTThIK XKyHecl

Tannay, »ocmnapinay, »)ocnapabl )Ky3ere acblpy *oHe OakplIay MocesenepiH
OpBIH/IAy VIIIH MapKeTHHI MEHEDKEpJIepiHEe HapbhlK OPTACBIHIAFbI ©3repicTep
TypaJibl MOJIIMETTEP KakeT. MapKeTUHITIK aKmapar KyHeciHIH posii MapKeTHUHITI K
Oackapy YIIIH aknapat KaXeTTUIITIH aHbIKTayMEeH, OHBI JKUHAI alTyMEH YKOHE Jep
Ke3lHJe MeHeKepiepre TaijgaiaHyra OepyMeH  aHbIKTanaabl. Kaxerrti
MosiMeTTep (GUPMaHBIH IMIKI €celm JKYPri3yJeH, MapKeTHHITIK OakpliIayiaH,
aKnapaTThl 3ePTTCY apKbUIbI JKOHE OHBI TaJ/1ay apKbLIbI )KUHAIAI.

3. Mapkemunez 3epmmeynepi

KocinopslHHBIH 6HJIpiC TYpiHE, OHBIH IC-OpeKeTiHe OalIaHbICTBI op TYpJIi
MapKETUHT 3epTTeyiiepl xKyprizineni.

Mapremune 3epmmeynepl Oecenimiz- MApKETHHITIH AypbiC IICHIIMIEPIH
KaObUIIay YIIH JkoHe (upma opekeTiHAerl MAIIMCI3IiK KaFaalapl TOMCHICTY
YIIIH MOJIMETTep KHHAY, OJapjAbl OHJEY, Tajljay Ipoleci OONbIN TaObLIaIbI.
MapkeTHHT 3epTTeyiepiHiH MaKkcaTTapbl opTypil 00aybl MyMKiH. EH GacThichl 0J1
3epITeyJep TYTHIHYIIBUIAP/Bl AHBIKTAYBl THIC, OJApJbIH KaXETTepIH 3epTTey,
HApBIKTBI TaHJAN ajy YIIIH Tayapra JIereH OyriHrl >koHe Ooiamak CypaHBICTHI
oenriney.

MapkeTuHr 3epTreysiepl HOTHXKeNl, THIMAl OOMybl YIIIH Keleci maprrap
OPBIHIATY KaXeT:

OlpiHwi Oen, 3epTTEyNIep KEIICH I, )KYHell Typ/e oTyl KakerT,;

exiHwiOen, 3epTTeyepie FhUIBIMU TOCHIACP KOITAHBUTY KaXKeT;

ywinwioen, xanbikapanblk Cayna Ilamatackl jkoHe KOFaMIBIK TiKIpi
3eprrey Eypomna KoraMbl OCKITKEH MapKETHUHITIK JKOHE QJICYMETTIK 3epTreysepi
MPaKTHKAChIHBIH XabIKapaiblk Kogekcine colikec xyprisinyi Tuic;

mepminwii0en, MApKETUHT 3epPTTEYyJIepl KYMBICTAPhl MYKHSAT KOCHApIaHybl
KOHE JKY#ell caTbuUTybl THIC.

MapKeTHHITIK 3epTTey npolieci Oenrii caTblaapaaH Typabl.

3epTTeneTin MocelieH| aHbIKTay

v

ExiHIi peTTi akmapaTThl aHBIKTAIl, Taaiay

v

BaCTaHKBI AKIIapaTThl )KUHAY






4 — cyper. MapKeTUHITIK 3epTTey MPOIECIHIH CaThUIaPh

Bapiibik sxyMbIcTap OeNriieHreH TOPTIT OOMbIHIIA OTKI3IIeIl.

3epTTeiieTiH MceJieHI AHBIKTAY CATBICBI MapKETHHT 3EpTTEYJICPIiH
Oacrankpl KajaMmbl 0oJjiaibl. 3epTTEICTIH MOCEJICHI HAKThl aHBIKTAY apKbUIbI TEK
KaXETTl aKmapar >KHHAIl, MOCCJICHI THUSHAKTBI IICIIY KOJIapbl OeriieHe .
3epTreyniH OyJ1 CaThICHIHBIH Callajibl OPBIHAAIYBI 3EPTTEITCH Mocelie OOMbIHIIA
HEFYPJIBIM a3 IIBIFBIHMEH TE3 apajga TEepPeH Tajijay JKYpri3iml, YThIMIBI IIEIIiM
KaObUIIayFa MyMKIHJIIK Oeperi.

ExiHmi perTi akmapaTrTsl KMHAN, TAJJIay CaThICHI, 3€PTTEYy MACEJCCIH
OHCBI3 TIelly MyMKiHAITI Ooyica ma Miuaerti Typae kyprisizeni. Exinmi perri
aKmapar KeIl TYpJl Ke3aepjeH anbiHaabl. Herisinge omap 2 typre Oemineni. |mki
)KOHE CBIPTKBI. |kl akmapaT (upMaHbIH ©3IHEH anbIiHaIbl. ExiHIIICI ChIpTTaH
AJIBIHATBIH MAJIIMETTEP.

Bacrankpl aknapaTThl (KHHAYABIH 3 TaciJi 6ap:

bakputay

DKCIIEpUMEHT

Cypak

Kunanran MaJIiMeTTepal TaNaay CaThIChIH/IA aBIHFAH MAJIMETTEpre ap
TYpJIl Talaay 9ICTepiH KOJIaHa OTBIPBII TaJAAY KYPri3iiesi.

3epTTey KOPBITHBIHABICHIH jKacay MapKETHHITIK 3€pTTey MpOICCIHIH
COHFBI JKOHE KOPBITBIH/IBI CATBICHI OOJIBI TaObLIA/IbI.

Texcepy cypakrapsi:

AKnapart JiereH He?

AKMapaTThIH KaHaai Typiepl 601aab1?

AKnapaTThl YUBIMIACTBIPY Ke3IHIe KaHal TananTap KOWbUIaIbl ?
MapkeTHHITTIK aKnapat xyiheci nereniMis ne?

MapkeTHHITTIK 3epTeyiep AereHIMi3 He?

MapkeTuHr 3epTTeysiep HOTHXKeCl THimal 0oiy YIIiH KaHAai maprrap
OPBIHIATYbI KAKET?

MapkeTHHT 3epTTey MpoleciHae KaHaai catbuiap 001aapl?
JKabapikTaymbuiap gerenimMis KiM, Typiiepis ata?

oukcwbdrE
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4- nexkuusi. HAPBIKTbhI CETMEHTTEY, IPUHIUIITEPI,
KPUTEPUJIEPI

1. Hapvikmul cecmenmmey.

2. Ceemenmmeyoiy neeisel npunyunmepi men kpumepuiepl.
3. Hvicananvt napvikmsr mayoay

4. Tayap HapviebiHbly MONMACYbI

5. PoitoK ColilbIMObLIbIEbIH HCIHE KOHLIOHKMYPACHIH AHLIKMAY
6. Mapkemunemi scypeizy macinoepi

1. XKatizacmuvipy

1. Hapvikmul cezcnenmey.

HapbIKThl cerMeHTTey — MAapKeTHHITIH THUIMI1 KypaiaapblHbIH Oipi. On
KOCIMOPBIH ~ pecypcTapblH  YTHIMJIBI  MaiiajaHyFa  HEri3AeNeNl  YKOHe
TYTBIHYIIBUIAP IbIH KQXKETTUIIKTEPIH KaHaFaTTaHABIPY MAKCAThIHAA KYPTi3lIei.

MapKeTUHITIK TajijayFa HapbhIKTBIK CETMEHTTEY TYKbIpbIMIaMachbiH 1956
KbUTbl aMepukaH ranbiMbl Y.CmuT enrizai. Keilin Oyn TyXbIppiMamMa TYTBHIHY
Tayapjapbl MapKETUHTIHAEC KEeH KOJJAHBIC TalThl. bysl TyXKbIpbiMJamMa OOMBIHILIA
op HapbIK MIHE3-KYJIBIKTapbl MEH KAKETTUIIKTEP1 op TYpJli OOJBIN KEJIETIH CaThII
anymbiiapaad typanbl. CerMeHTTey-0ip *arblHaH, pecypcTap/ibl OHTAMIaHIBIPY
KOHE MApKETHHITIK OarJapiiaMaHbl >Kacay YIIIH KOJIJAHbUIATBIH CTpaTerus, ai
EKIHII1 )KaFblHAH, HAPBIKTHI Oenriti Oip TonTapra O0eiy dici.

HappikTbIH TapTHIMBI CEerMEeHTTEpIH e KOJIaNJIbI OHJIIPICTIK-
KOMMEPUUSIIBIK JKaFJanaap, TUIMI1 TapaTy apHajaphbl, Maiijla MeJllepiHiH eCeTIH
MYMKIHIIUTIKTEP1 JKQHE aJIci3 6aceke 00ybl THic.Anaiijla TaHJaIFaH CETMEHTTEP
ic ’Ky3iHJIe OyJ1 TaJlanTapFa SpKalllaH Ja coiikec 0o1a 6epMmeni.

A. ®onuoHBIH TIKIpIHIIE, MAPKETHUHITIK 3€pPTTEYJEPJICH, JKOCMapiayaaH,
Tayapiapabl OarbITTaylaH >KOHE MapKETUHI-MUKCTI OackapyldaH TypaTbhiH OyKil
MapKETUHT TPOIIECIH CETMEHTTEY apKbLIbl peTTeyre 6omansl (5 cyper)
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S5-cypeT CerMeHTTEyre Heri3/IeJIreH MapKETHUHT TIPOIIeC]

TyTeiHyIIBUTAPABI (HAPBIKTHI) MIHE3-KYJIKBI MEH CHITATTAMACKI JKOHE TYTHIHY
©3TeIIUTIKTepl HETI3iHAe TonTapra 0eily Mpoleci HapbIKThl CErMEHTTEY Jen
aTanajpl.

HapbIkTbl cerMeHTTey (PUpMa YIIIH MaHBI3Abl CTPATErHSUIBIK 1C-OPEKET
6ombin TaObuTazbl. Cebedi o1 (UpMaHBIH OpEKET €Ty IIEHOEpiH KOHE HaphIKTa
TaObICKa JKETy YIIIH KaXeTTI e3repMenuiep/li aHbIKTayFa MYMKIHIIK Oepei.
HapbIKTBl cerMeHTTey-MapKEeTHHT KOHIHIET1 MaMaH Urepyre THICTI meOepik.

HapbIKTBI cermMeHTTey MblHaTapFa MYMKIHJIIK Oepei:

Catpin aylIbLIapIbIH Tayapiapra JIeTEH KOKETTUTIKTEPIH
KaHaraTTaH/AbIPYFa,;
KocimopslHHBIH ~ TayapiiapAbl IIBIFAPY JKOHE OTKI3y  IIBIFBIHJAPBIH
OHTAWJIaHBIPYFa,;

MapKETHUHTTIH THIM/I1 CTPATETUSIIBIK OaFapiiaMachiH skacall IIbIFapyFa;

TOJITBIPBbUIMAaFaH HAPBIK KeHICTIKTEpiH Ta0yFa,

CaThII AyIIbLIAPIbIH MIHE3-KYJIKbI TypaJibl aKnnapTrapra CyieHe OTBIpbII,

HIeITiM

KaObLIay JICHTeHiHIH KOFaphlIaybIHa;

KOCIMOPBIH KOHE OHBIH TayapJapbIHBIH O9oceKeeri apThIKIIbUIBIKTAPbIH

KeOelTyre.

OpoOip ¢upma 31 KbI3BMET KOpCeTe ajaThiH KOHE €H TapThIMJbl JCreH
HApBIKTBIK CETMEHTTEPIH aHBIKTaybl KakeT. OUpMaHbIH KEJEIIEeKTE HaphIKTa HKoHE
Oocekeneri Kypecre »eHIM HIBIFYbIHAPBIK CETMEHTTEPIHIH KaHIIAIBIKTBl JTYPhIC
TaHJalfaHblHa Ja OailnanpicThl. COHJBIKTAH MApPKETUHI MaMaHbl HapbIKTHI
CEerMEHTTEH OLTy1 KaXeT.

CermeHntTeyniH 2 TypiH 0ediin kepceTyre 00iaabl: MaKpOCEIMEHTTEY JKOHE
MUKPOCUTMEHTTEY.

MakpocurMeHTTey - Tayapiap HapblFbIH YKCACThIFbIHA OalIaHbICThI
capanay.

MUKpOCUTMEHTTEY —TayapJiap HapBIFbI ITIHACT] TYTHIHYIIBUTAPABI OPKUITBI
KOKETTUIIKTepiHEe  OalmaHblcThl  Tanjgan  cypbinTay.HapbelkTel — cermMeHrtrey
HOTHXKECIHJIE, CETMEHTTEp MCH HApPbIK Tayallachl (HUIIACHI) OOJIHII IIBIFAIbI.

Happik curMeHTi — casbICThIpManbl TypjAe yKcac Oenriiepi O6ap >KoHE
MapKETHUHITIH bIHTA OsITap IIapajiapbl MEH JIEMEHTTEP/I1 OipJiel ocep eTeTiH Tayap
TYTBIHYIIBIIAPEI MEH (prpManap TOOBI.

«HapbIKTBIK Tepe3ze»- Oyl eHIM OHIIpYILIUIep Ha3ap ayJapMaraH HapblK
CeTMEHTI, SFHU KaXETTUTIKTepi KaHaFaTTaHABIPHUIMAFaH TYTHIHYIIBUIAp. OCHI





alIbIK Tepe3eH1 )ka0yFa YMTBUIFAH OHIM OHIIPYII1 HApbIKTA JKOFaphl )KETICTIKTEepre
KETel.

MUKpPOCUTMEHTTEY HeETri3iHAe Keprulikri (JIOKaJbHBIA) JKOHE JKEKeJeH
MapKETUHT icKe acajbl. JKeprurikTi MapKeTUHT icke acaabl. JKeprunkTi MapKeTUHT
—Oenruti Oip TEPPUTOPHUSANAFBl KEPTUTIKTI TYTBIHYIIBI TONTapra OaiaHBICTHI
MapKeTUHITIK  Imapanapabl  oTkizy.)Kekeneld ~ MapkeTuHr  —  KeuOip
TYTHIHYIIBUIAPJBIH, ~ MYKTaXABIKTaAphl MEH TajfaMmJapblHa Opall KacajiraH
MapKeTUHITIK OarjapiamMa MeH Tayapjbl biHFaiiaay. OHbl COHBIMEH KaTap Oip
TYTBIHYIIbIFA apHAJIFaH MapKETHHT JIEM Te aTaiibl.

2. Cezmenmmeyoin nezizel npunyunmepi men Kpumepuiepi

CerMeHTTeyIiH KpUTEpUiIepi MeH Karuaanapsl (Oenriiepi) Oomabl.
Kputepuii — Tangan ansiHFaH HAPBIK CETMEHTIH OarajallThIH 9J1ic, al Karuaa
(6enrinepi)- OepiIreH CerMEeHTTI HapbIKTa alpBIKIIaIal OeJIil any dIici.
CermeHTTey HOTHXKEII OOJIYBI YIIIIH OHBIH KPUTEPUIIEP] aHBIKTATYbI KaXKET
(4-kecte).
4 kecte. HapbIKTBI cerMeHTTEY/iH Heri3ri Kpurepuiijiepi

Kpurepuii atraysbl KpicKama cunarramacsl
CermeHT omyeri HapbIk CHIBIMIBUTBIFBI MEH ayJaHbl, OOJIYBI BIKTUMAI
TYTBIHYIIBIJIAP CaHBI, CaTy KeJIeMi
MoHainiri Hapwik cerMeHTi ecy yCTiHI€, 9pl HETi3ri Oenruiepine

Kapail TypakThl OOJIbIN, HaApbIKTa KOmNKe JeliH
OPHBIFYBI THIC

CerMeHTKe eHy OTKI3y apHajapblHa €HYy koHe (UpMalbIK JAYKEHIEP
MYMKIH/IIT1 alry MYMKIHJIIT1, Kipy KeAepriiepiHiy 00amaybl
OIIeHeTIH T CerMeHT MeJIIEpiHiH, TYTHIHYIIBUIAPABIH CAThIN Ay

KaOUIeTTUIINHIH, OJapAblH HEri3r1 cumnaTTaMaliaphbl
MEH OTKI3y KOJEMIHIH OJIIICHETIHIIT1

Heri3ri 6acekenecrep bocekenectepaiH TaHIanFaH CErMEHTTIH Oenriti Oip
HapbIFBIMEH ylieciH Oepyre o3ipiairi, Ocbl CErMeHTTe (Qupma
CBIMBICYIIIBUTBIFBI TayapblHA JICTCH KAXETTUIIKTIH TYPaKThl O0JTybI

ITaimaabLIBIFBI TannanraH CerMeHTTIH THIMAUIN, Taiaa Meepi,

CaJbIHFaH KalWTalJlaH aJblHATBIH TaOBIC, aKIUSAJIaH
JTUBUJICH]T aJTy JKOHE T.0.

Tuimauiri MamanaapaplH = TaHJaJdFaH  CETMEHTTErl  YKYMBIC
TOXKepOueci, oNapiblH OEpUIreH CErMEHTTE Tayapbl
THIMJA1 KBUDKBITYBI, OOCEKEJIECTIKTI Kyprize amny

KaOLIeTTUIIr

bakpl1aHaTHIHIBIFBI MaxkcaTThl CETMEHTTIH JKOHE OHBIH OJIEyMETTIK-
YKOHOMHUKAJIBIK cUMaTTaMaJapbIHbIH
0aKblUIaHYIIBUIBIFBI

HappIKTbl cerMeHTTey op Kuibl Oenrinep (Karumanap) MeH (akropiapibl
€CemnKe ajly apKbUIbl ICKE achIpbUlybl bIKTUMa.DupManap CUTMEHTTEY SJIICTEpIH,





COHBIMEH KaTap albIHFaH CETMEHTTEP/IiH OpHAJacCyblH ©3]Iepi aHBIKTAIl, OJIapIbIH
OPKAMCHICBIHBIH TAPTHIMABUIBIK JOPEKECIH Oaramai Ibl.

TyTeiHY Tayapiapbl HapbIFBIH CEIrMEHTTEY MBIHQJail Herisri Oenrinep
(karupmanap) OOWMBIHINIA SKYpri3ijeni: reorpadusiiblk, JAeMOrpadusIIbIK, MiHE3
KWIBIKTHIK JKOHE OJIEYMETTIK —TICHXONOTHsUTBIK. Kaszakctan skarmaiiblHma Oyt
Oenrijep/ii Tayapiiap HapbIFbIH CErMEHTTEreHKEe3/1e Koyganyra 0omaasl (5-kecre).

S5-kecte. HapbIKThI cerMeHTTEY/MiH Heri3ri Karuaajaapbl
Karunanap Osrepmeninep
JleMorpadusIIbIK Kachl 6 >xacka geiiig, 6-11, 12-19, 20-34, 35-49, 50-63,
63-TeH >KOFapbl

JKBIHBICEHI Ep, ovien

OTtOaceigaars! agam cauel | 1-2 agam, 3-4 agam, 5 agam, omaH ga Ko
OTOachIHBIH FYMBIPIBIK XKanre13 6acteuiap, 6anangapsl )KOK 0TOACH, O1p
IIUKJT Ke3€H1 Oasiacel 6ap oTOaChI

TaObIc aeHreiii 100 gosmi. Temen, 100-300 momi. XKone 1.0.
AviHanpIcaThIH 1C1 Oii eHOeTIMEH aifHaIBICATHIHAD, TEXHUKAIIBIK

MamaHzap, 0ackapyuibl OKUIETTI TYJIFaIap,
MEHIITIK uejepi, Y IapyanbuIbIFbIMCH
alfHaJIBICATRIHIAP, )KYMBICCHI3AAP, T.0.

binim nenreiii Bacrayslni, asgkranmaran opta OUTIMIII, OpTa
MeKTen OITipreH, apHaibl opTa OUTIMI1, KOFaphl
ourimnai, T.0.

JIiHM HaHBIM - CEHIMI MychuiMaH, XpucTuaH, OYIIUCT, UyIeH KoHe
T.0.

Hocumi Monroi.eypormna TeKTec, Kapa HOCUII1

["eorpadusibik aliMax [Isireic Kazakcran, bateic

Kazakcran,Conrtyctik Kazakcran, OHTYCTIK
Kazakcran, Opranbik Kazakcran

O6ubIC Anmatsl, Kaparanael, OurycTik KazakcTan sxoHe
T.0.

Kana Anmartel, Actana, Tapa3

XaJbIKThIH OpHAJIACY Xanbik canbl 1000 apmamra aeiidri aysuigap,

TBHIFBI3IBIFBI XankplHBIH canbl 10000 apmamra  Jedidri

aybuiaap, xaiaslk canbl 30000 agamra aeiiHTi
Kananap, xaiaslk canbl 100 000 amamra aeitiHri
KaJianap, ’oHe T.0.

Kmumar KoHpbIprkaii, KOHTHHEHTAIBIBI KOHE T.0.

CerMmeHTTeyiH TeorpadusUIbIK  ©3repMelli  Oenruiepl  Kajajaap.ibiH,
OOJIBICTAp/IBIH JKOHE ayJaHJaapIblH alphIKIIa cUIaTTaMalapbliH OUTyre MYMKIHIIK
Oepeni. Onapabl KOJAaHFaH Ke3/1€ OPKWIbl ayaaHaapAarbl reorpadusiibiK





allbIpMalIBUIBIKTAD MEH epekIeNikTepre 0aca Hazap ayAapbll, OHAA TYpPAThIH
agamMaapIblH MiHE3 KYJIKBIH 3epTTey kepek. ['eorpadusiibik Oenriiepre mMblHagan
e3repMmei-cunaTramManap Kipeal ayJaHHBIH OpHallacKaH JKepi, e3repmenl
curaTTaMaliap Kipe/l ayJJaHHbIH OpHaJlaCKaH JKepi, KOIIKIeH KaMTaMacChl3 eTuyl,
XaJIBIKTBIH CaHbl MEH OpPHAJACy THIFBI3ABIFBI, allMaKTapAblH SKOHOMUKAJIBIK JlaMy
JeHrei, HapblK MHGPaKYpbUIBIMBI MEH OoceKe JIeHreii. AynaHHbIH OpHalacKaH
XKepl TYPFBIHAAPABIH TaOBICHIHBIH,MOJICHUETIHIH, OUTIMIHIH JCHIeHiH *XoHEe T.0.
dakTopiap epeKIeNIKTepiH KepceTenl. XalblKThlH CaHbl MEH OpHajacy
TBHIFBI3JIBIFBI (PUpPMa MEH OHIMIH OTKI3YA1H MYMKIHIKTEPIH CUMATTANIbI.

Oupmanap cermeHtrey okyprisrenae, Kazakcran — aliMakTapbIHAAFbl
KJIIMMATTBIK €peKIIeNIKTEP1 ecenke anybl Thic. Mbicansl, ConaTycTik neH OpTaibiK
Kazakcrannmarel KbIC MeEp3iMiHAE Y3aKKa CO3bUIATBIH KaTThl asf3  Oolca,
Kazakcrannbiy OHTycTik neH OHTYCTIK —batbic eHIpiHIE 0N KbICKa opi aHja-
canaa Oonanpl. AMiMakTapAblH SKOHOMHUKAJIBIK *OHE QJICYMETTIK JaMy KarJIaibl
OHJIIPICTIH TYPaKTBUIBIFBIMEH, KYJIAbIpAybIMEH HEMEce OCYIMEH CHUIaTTajIabl.
dupma ©cKeleH, OPHBIKTBI HEMece KbICKAphIN Kele MXaTKaH aiMakrapaarbl
«a31pJieHOereH» HAPBIKIEH ICTEC OOTYbl MYMKIH.

Conpaii-ak Oenruti O6ip Tayapiiap MEH KbI3METTEp TYPIH OHAIPIN, ©TKI3yre
OaillaHbICTBl ~ 0Ooceke  JeHreilli  allMakTapipl  epeKIleeyliH  MaHbI3bI
(baxTopaapbIHBIH 0ipi OOJIBII TabLIAIbI.

ConppikTad, (uUpMa HaApPBIKTBl CETMEHTTEpre alMakThIK Tayap HapbIFbIHAAFbI
0aceke (DaKTOPBIH €CETKE alybl KEPEK.

Hemorpadusanblk Oesiri MEH OHBIH KOPCETKIIITEpl /1€ CEerMEHTTey Heri3l
petinae KoiaanbUiaabl. Cebebi, onap Oenrvil Oip TYTHIHYHIBUIAD TOOBIHBIH KEKe
Tayapjap MeH KbI3METTep/l TYThIHYJAFbl HETI3T1 €pEeKIIEeNIKTepiH CUIaTTaldbl.
Kacinkepnep keOine neMorpadusuiblk OENriHIH ©3repMEeNUIriH oJlapAbl eJley
OHail OonFaHAbIKTAaH TaHAaiabl. JlemorpadusiiblKk e3repMelniiep Kbl
xabapiapabsl peCMH aKmapat Ke3jepiHeH oHal TadyFa 00abl.

KazakcTaHbIK HapbIKTBIK HSKOHOMHUKara oTyre OalJaHBICThl KONTEreH
QJIeyMETTIK-IeMorpadusuibIK e3repictep 00bln KaTblp.COHFBI KbUIIAPHI TYHUETE
coOM Kelly JieHreill ToMeHien, Heke Oy3ylbuiapAblH caHbl ocy ycTinae. CoHbIMEH
Kartap Kelli-KOH keOeiini. Kemreren kanamap MeH ayaaHmapAarbl XaldbIKThIH
VITTBIK Kypambl e3repyne. Ocbl aTanfaH (hakToOpiapIblH OapiiblFbl CETMEHTTEY
KYPri3reHje, ecenke anyabl Tajan eTel.

TyTeiHy Tayapiapbl HapbIFbIH 3€pTTEI, capajaraH Ke3/e MaHbI3/bl
e3repMeniep, MbIHAJap: aJaM >Kachl, XBIHBICHI, OTOACHIHIAFbl aJaM CaHbl,
O0TOACBIHBIH FYMBIPJIBIK ITUKJI KEe3€H1,TaObIC JEHreii, alHambIcaThiH iCi, OLTIM
neHreii, aiHi MeH yaThl (5-kecte). MpIcalibl, KOCMETUKAIBIK Tayapiap, OIIeKel
OyibIMAapbl, KUIM MEH asK KUIM HapblFbIH CETMEHTTEY Ke31H/E KOJIJaHbUIAThIH
HET13r'1 e3repMeiiep-aJaMHbIH KaChbl MEH SKbIHBICHI.

JKBIHEBICEL. CraTucTrka areHTTINHIH MOJIIMJICYIHIIIE, Kazakcran
Pecnyonukaceiana 2003 kbuibl XanbIKThIH caHbl 51,4% -b1 oiien, 48,6 % -b1 ep
agam Oonabl. Kwuim, KkocMeTHKa, TOKbIMa, oIlIeKed OYHbIMIApbIH TYTBHIHY
TayapjapblH IIbIFapaThiH (UpMa, KbI3BMET KOpCeTy cajaiapbl OyJl >kargailjbl
€CernKe aybl THIC.





binim nenreiii MeH MaMaHAbIFbl. BUTiM eHreli ToMeH anaMmaapra KaparaHja
OuTIM JeHTell >KOFapbl agaMJiap Keml OKHJbI, casxaTKa IIbIFaJibl JKOHE ©31He
YHAWTBIH TayapiapAbl caThill ajajibl. KYMBICIIBI MEH MEHEIDKEPIIH KUIMTe, asK
KMIMIe, a3bIK-TYJIK TayapjapblHa KOSTBIH  Tajantapel  Oipaeir  Oona
oepmeial. KyMbICIIBl JHKMHCHI KOHE apHaWbl asK KWIM, ajl, MEHEKEPKbIMOAT
KOCTIOM MEH ©31HE cail asik KMIM KHIO1 MYMKIH.

Tabbic penreiti. CerMeHTTEyIiH MYHJIAil ©3repMENUIINiH  aBTOKOIK,
AJIEKTOPHUKA, KUIM, OIIEKEeW OYMBbIMIIapbl, KOCMETHUKA YXOHE casxaT MEH KbI3MET
TypJiepi YUIIH KOJIIaHy aca MaHb3Abl OoJbim  TaObuUIagbl. MpIcaibl, Kazip
Kazakcranma «<BMW», «Mercedes» cuskThl aBTOKOJIK MapKijaepiH TaOBICHI MOJI
agamaap — OaHkupiep, OM3HeCMEHAEP, KOFaphl OUTIKTI MEHEKEpJIep caThil aja
amanel. An, «Tico», «Daewoo» Hemece <«OKUTYyau» CHSIKTBI aBTOKOJIK MapKiiepi
TaObICKI OpTaima KIpIiCTI axampaapra apHanraH. Kazakcranmarbl «AKIENT»,
«PaxpIM>kaH» CHUSKTHI (UPMAJIBIK AYKEHAEpP TaOBIC K631 KOFaphl agaMmjaap YIIiH
KYPBLUIFaH.

¥arel. byn Oenri —TyThIHY HapbIKTapblH CETMEHTTEYTe MaHBI3[bl OpPbIH
anateiH Oenriepnain Oipi. Kasipri ke3ge Kazakcranna kentereH medpamxaHaiap
MeH Kadenep o3 KbI3METIHOp Typil YITTapFa apHajfaH TaraMJap jkacayra
ukemzenared. Mueicanbl, «KazakcTan» KOHaAKYHiHAE KOpel TaraMJlapbIH jKacalThIH
kade >kympbic ictedmi, ai, «lllanxai» wmelpamxaHachl KbpITall TaraMJIapbiH
931pIIeHII.

Kenreren ¢upmanap HapbIKTarbl CErMEHTTEYAl OipHerie aeMorpadusiibIK
e3repMenuiep/i KoJ1aHy Heri3iHJie Kyprizei.

Mpicansl, «Toyota» dupMacsl aMepUKaH HapbIFbIHA alifalll €HTeHJE ©3
aBTOKOJIIKTEPIH TalKaH TaObIChl 32 MBIH J0OJUIap/JaH aclalThiH 35 KacKa JCHIHT1
ajaMJiapra apHar IIbIFapaibl.

JleMorpadusaiablk ~ e3repMenuiepal  KOoJJaHFaH[a,  MbIHagaidl  HETi3rl
JKarlaiaapibl €CenKe ajay Kaker.

AJNJIBIMEH HapbIK CETMEHTTEPIHIH SJIEYMETTIK —1eMOrpausIbIK OenriiepiHin
KUBIHTBIFBIH QHBIKTAY;

Tannanran cerMeHTKE HEFYPJIBIM OCEp €TETIH KaThIHAC KYpaJAapblH TaHIAY;

HapwIkThl caThinl anymibuiap caHbl OOHBIHINIA CAaHIBIK Oaraay.

CunarramanblK TypAe OOJFaHIBIKTaH JeMOrpadusuiblK e3repmeniiepal
meKTeyauIir: 6onanel. backaia aifTkanna, >korapbl TaOBICTHI TOTIKA JKATy MIHJETTI
TypZie opraia TaObICTHI aJaMaapJIbIH CaThINl ATYIIbUIBIK MIHE3-KYJKBIH OULIipe
oepmeiii.

Jlambiran enjepae aeMorpadusiblk Oenriuiepai KojjaHy jkoHe Oormkay
KaOUIETIHIH 9p TYPJl TanTapblH TYTbIHY CTHIIBJIEPIHIH Oip YJTIre KeATipreHairine
(ctanmapTanybiHa) OaiaHBICTBI TOMEHJICH Keje >KaTKaHbIH alTyra OOJajbl.
COHJIIBIKTaH CETMEHTTEP/IIH OOBEKTHBTI JaMy TCHICHIIUSIAPBIH aHBIKTAy YIIiH,
ollapAblH JAeMorpadusiablk Oenruviepi MeH Karap MIHE3-KWIBIKTBIK —JKOHE
MICUXOJIOTUSIIBIK (DAKTOPJIAPMEH TOJBIKTHIPY KaXKeT.

Mine3-KyIbIKThIK ~ Oenriep.  Kasipri  yakeITTa MIHE3-KYJIBIKTHIK
©3repMENIUICPIIH HAPBIKTHI CETMEHTTEYJIerT MoHI oTe 30p. MiHe3-KYJIBIKTBIK
OeJruiep MbIHaAal e3repmeniiepaeH Typaibl:





[lafina OoiibIHIIA CETMEHTTEY aJaMIapiAblH KYHABUIBIKTAp >KYHeciHJeri
allplpMalIbUIBIKTapblHA Herzaenenl. bepinren ¢akTopabl KoJJaHFaH —Ke3ze
MapKeTOJIOT CaThII alyllibl TayapAaH KaHaall KYHAbUIBIKTBI, NalJaHbIH Kail TYpiH
13IEUTIHAITTH aHBIKTAYbI KaXKeT.

Catpinn anmyra xeteneitin cebenrep. Tyran KyHzep, op Typil meipamaap,
TO-MepeKkelniep, ajgaM OMIpIHJErlT 9p TYpJll MaHbI3bl 9pl OAKbITTHl OKUFaIap
CBIMJIBIKTAp/IbI XKW1 caThIl ajmyra cedern Oomaapl. CaThin anmy cebentepiHe cyiieHe
OTBIPBII, CETMEHTTEY apKbUIbl (pUpMaliap 63 TayapiaapblHbIH OTKI3Y KeJEeMiH ecipe
ananpl. KeOine cwiinbikrap <«OKana »xpu», «8 Haypeiz», «Haypbiz» xoHe
«PoxaecTBo» MelipaMapblHa Opaid caThIl aJIbIHAIbI.

[Maiinananymsr MopTedeci (ctatycsl). HapblKThl Tayap/sl naiiiaganOaiThiH,
OYpBIH MaiiiananfaH, bIKTUMAaIN Naiialanybiap aen OipHelie cermeHTke 0emyre
OoJiaibl. Op CErMEHT apHailbl MApKETUHITIK TOCUIAEpAl Tanan erefi. HaphIKThiH
YJIKeH OeJiriH HeMJIeHyre YMTBUIATBIH 1p1 ¢upmanap mnaiganaHymbLIapibl
e3/iepiHe YHIpy YIIIH MapKETHUHITIK 3epTTeyJiep KYpri3eai, ajl MarbliH (pupmanap
yHEMI naijanaHybUiapAbl YCTan KajdyFa HEri3JIelreH MapKeTUHITIK 1C-OpeKeTTi
KY3€re acblpabl.

TyTeiHY KapKbIHIBUIBIFBL. OChl ©3repMeltire OaillaHbICThl HAPBIKTHI Tayap/Ibl
Hamiap, OIpKaJIbIITHI XKoHE OejiceHe TYThIHYIIbUIap aen 6enyre 6onansl. bencenai
TYTBIHYIIBUIAP IbIH HAPBIKTHIK YJIECI a3bIpaK OOJIFaHBIMEH, OJap/IbIH YJIECIHE Tayap
caThIll amynablH Xanmbl KejeMiHiH 85-95% tueni. 60-mbl KbulIAaphl amMepuKaH
rasibIMbl J[.Y. TBenba Tayap HeMece KbI3METT1 OTKI3YA1H KaIbl KOJIEMIHIH 11I1H/e
ylieci eH JKOFaphl HapblK CErMEHTIH CHIATTay YIIIH <«CaJMaKThl >KapThI»
TeopuschlH YChIHABI. Kelbip >xarmaitnapna tyteiHymbuiapasiy 20%-b1 pupma
tayapiapbiabiH 80% -piH catbin ananbl. AKIIl-ta 50 >xoHe omaH 1a >KOFaphl
)KacTarbl CaThINl alylIbuiap TYpPFeIHAApAbIH 1/3 Genirin Kypaiasl. Anaiiga, onap
KaHa aBTOKONIKTIH 45%-iH >xoHe KpiMOaT aBTOMOOWMIbBAEepaiH 60%-biH carbin
ananbl. Hemece AKI-Ta, ceipanbl OenceHe TYThIHYIIBUIAPD CaHbl TeK KaHa 16%0-b1
Kypaca, onap ceipanblH 88%-bIH imieni €keH, an, AMepuka XalKbIHbIH 68%-TiH
ChIpa IMEUTIHAep Kypanabl. belceHai TYThIHYIBUIAPABIH AeMOTpadUsIIbIK JKOHE
QJICYMETTIK-TICUXOJIOTHSUIBIK ~ CHIIaTTaMallapblia, COHBIMEH KaTap OJIapAblH
KapHaMma KypayJapblHa Ke3KkapacTapbl na oprak. CoHabiKTaH, pupMa e3 Tayapbl
yuin OipHemie Oasty (MacCHBTI) TYTHIHYIIBLUIAP/BI TAPTKAHHAH repi, Oip Oeycenmi
TYTBIHYIIBIHBIH YHIPYT€ THIPHICA/IbI.

6-xecrene KazakcTaHHBIH KOHAMTEPIIK OHIMIEP HAPBIFBIH TYTHIHY JEHIeH1
OOWBIHIIIA CETMEHTTEY/AIH MBbICAJIbl KOPCETUIreH.XalblK CaHbl KOIl >KOHE TalbIC
JEHI el )KoFapbl ailMakTapaa TYTbIHY JE€HIeH1 Jie KoFapbl OosbIn Keneni. MyHan
xarmait ocipece, Ileirpic Kazakcran, Kaparanner barteicKazakctan, Akte0e
oOJIbICTaphIHIa OafKaIabl.

Bbepiny nmopexeci. Haktel Oip Tayap MapkiciHe FaHa IIBIH BIKbUJIACBIMEH
oepinetin (Mbicanbl «Marlboro» TemekiciHiH) TYThIHYIIBLIAPhI Oap.

Tayap  mapkiciHe  MmIBIH  BIKbUIACBIMEH  OepiuireHiiri  OoWbIHIIA
TYTBIHYIIBLIAP/IbI 4 TonKa 6emyre 60J1ab:

blnru Tex Gip FaHa Tayap MapKiCiH ce3Ci3 CaThIl ajlaThIHAD;
«koHOICTEp», Oyinap 2-3 Tayap MapKuiepiHe OepuireH;





«Typakch3aap», Oyiap Oipece O6ip Tayap Mapkicine, Oipece exiHIIi 0ip Tayap
MapKiciHe KOH1I ayaTbIHIap;

«ke30enep», onap YHPEHIIIKTI Tayap MapKiciHig 0ipe OipeyiHe HIbiH
BIKbIJIACKIMEH OepuIMeii, KaKeT OOJIFaH COTTE Ke3 KEJTeH, Ke3JEeCTIpreH MapKiHi
CaThIT aNlafbl.

6-xecte. HapbIKTBHI KOHAMTEPJIiK OHIMIEep/ai TYThIHY OOHBIHIIA CEerMEHTTeY

O6ubIC TyTeIHy AeHreili; kr/agam
1997 | 1998 | 1999 | 2001
JXKorapsl 1eHreini TyThIHY
AnMaThl Kajlachl 12 15 15 16
IIe1FeIC 4 54 9,4 11
Kazakcran
Kaparanapl 5 6 8 9,5
bateic Kazakcran 2,3 1,8 2,2 7
Opraia TYTBIHY
AxMmoia 3 2,5 2 3,6
AxTo0e 6 2,5 3,2 55
[TaBogap 1,4 2,6 1,8 3
Conrycrik 2,7 2 2,6 3
Kazakcran
Kocranaii 4 4 2,7 5
OpTtagaH TOMEH TYTHIHY
ManrbicTay 0,6 15 1,7 2,0
OHTYCTIK 2 2 1,4 2,4
Kazakcran
TemeH AeHrein TYThIHY
AnMaTel 0,5 1,7 1,2 0,5
ATbIpay 0,8 0,5 0,5 0,8
Ke3putopna 0,8 0,8 0,8 1,3
JKamObL1 1 0,6 0,6 1,0

3. Hoicanansl HapbiKmsl manoay

HapbIKnieH MapKeTHHT MapKeTUHT MYMKIHAIKTEpIH Tanaay Herizinae pupma
eH OoJamarbl MOJ HBICAHAJIBI HAPBIKTHI TaHjamn ajiajbl. OCBIHBIH HOTHXKCCIH/IES
MapKETUHT KYIITEpl MIamibipamMai, Oenriai MakcaTka >KYMBUIIBIPBIIN, TaHIaIl
QJIBIHFaH TYTHIHYIIBLUIAP TOOBIHBIH KaXETTEPIH KAHAFATTAH IBIPYFa JKYMCAJIa bl

HapbIKThIH HBICAHAIBI CETMCHTIH TaHAAy JIETCHIMI3- OJ HApBIKTHIH OIp
Hemece OipHerie cerMeHTiHe ¢GupMa ©3iHIH TayapbIMEH MIBIFYy YIIIH COJI
CerMEHTTep/Il OaraJiar, TaHIaIl ay.

HpicaHanbsl HapbIKTHl TaHIAN aly YIIIH Keiecl cypakTapra jayamn i37ey
KEpeK: TYTHIHYIIBUIAP/IBIH KKETTIIIK Typiepl kanmai? On kaxerrepal (upma






KaHaraTTaHJpipa ana mMa? dupma Oocekenec (upmanapra KaparaHua Tayap.Ibl
carajsl )kacail ana ma? @upma o3 ajJibiHa KOWFaH MakKcaThIHa jkeTe ana Ma? Ochbl
CYpaKTap/bIH >kayaObl MbIHaFaH OalIaHBICTHI:
KOCIIOPBIHHBIH MapKETUHT KYPBUTBIMBIH nudpeHmanusIayra
KaolimeTTiniri;
TaHJIaFaH CErMEHTTIH TYPaKThI 00JIybI )KOHE KEJICHICKTe JaMy MYMKIHIITI;
TaHJIaFaH CErMEHT JKOHIHJE MAIIIMETTEPIH TOJBIK OOJYbI J)KOHE HBICAHAJIBI
CerMEHTTIH CHIAThIH, aJfa KOWBUIFAH MaKCaT KOPCETKIMITEPIH eJey
MYMKIHIIKTEPI;
CErMEHTTIH (prpMara KOJIaiIbl OOJYHI;
CETMEHTIICH JKEKE YKOHE JKaJIIbl apHAJIAPbl ApKbLIbI OAlIaHBICY MYMKIHIITI;
cerMeHTTI Oacekenec pupmanapaaH Kopray MYMKIHIIKTEpI koHE Oocekenec
bupManapabIH KYIITEPIH aHBIKTay MYMKIHITI.
HapbIKTBI HTepyie YIII CTpaTerus KOJIJaHbLIa IbI:

1. Juddepenuuannanbaran MapkeTUHr. MyHJa TYTHIHYIIBUIAPABIH OPTaK
MYKTaxbl OenrineHeni. byn crparerusia TYTHIHYIIBUTAPABI KBI3BIKTHIPATHIH
Tayap eHIIpIIIT, COFaH COMKeC MapKeTUHT OaFaapiaMachl YChIHBLIA L.

2. Iuddepennnanianrad MapkeTHHr. MyHaa ¢GupMa HapBIKTBIH —OipHere
CETMEHTIHE IIBIFBIN, OPKAWCHICHIHA KEKE YCBIHBIC AaWbIHIAWABI. Op Typl
Tayap YCBIHBII, COHBIH HETI3IH/e Tayapbl OTKI3y KOJEMIH YIIFalTabl.

3. LlorplpaaHfaH  MapKeTHHT. byJl  cTparteruss  pecypcTapbl  IIEKTeyll
KOCIIOpBIHAap/a KOJNJAAHBUIAAbI. YIKSH HAPBIKTBIH KIIITIpIM ylIeciHIe KyMbIC
IcTeyiH OpHBIHA KOCITIOPBIH 63 KYyHIH Olp HapbIKTBIH YIIKCH YIeciHe
OarbITTAlIbI.

4. Tayap napwieeinsly monmacybol

|c-ToxipuOesnik MapKETHHITE HAPBIK YFBIMBI MYJIJIEM MaiiiagaHbUIMaiIbl.
Hapsik Oenrini Oip Tayap TypiHae aitbuianpl. Tayap HApBIFBIHBIH CUIIATHI 9P TYPII
Oomanpl. HapbIKTBIH OpKAWCBICHI OHIIPYIII MEH TYTBIHYIIBI apachIHIaFbl
OKOHOMHMKAJIBIK OalIaHBICTBl aHBIKTAHTHIH (DAaKTOPJIAPMEH CHUIATTaIaabl. AJl OJI
daxTopnap op aiimMakra op Typial Oonanmel. CoHAblkTaH Oenrinepal maiinanany
apKbUIBI Tayap HAPBIFbI TOMTACTBIPBUIAIBI:

Tayap HapPBIFbIHBIH TOIITAPbI

Tonka Oeity Genrinepi HapwIKTBIH Typiiepi
1. XansIk 1) Oenrini Oip TayapMeH 63iH-031 KAMTaMachI3 CTYIIII
IIaPYalTbUTbIF bIHIAFbI SIICPAIK HAPBIFbI
anathl(hH OPHBIHA Kapaii 2) IIeTKE IIUKI3aT IbIFapyIIbl MEMJICKETTEP
HAPBIFbI
3) eHzipici mamyra OeT ajiFaH enIepiK HapbIFbI
4) eHpipici JaMbIFaH eJeP/IiH HAPBIFbI






2. MemiiekeTiH Kipic 1) xipici TemeHney ennepl HapbIFbI

JICHI el HE JKOHE OHBI 061y | 2) Kipicl eTe TOMEH HeMece OTe KOFaphl

Toclaepine Kapai TopeKeeTieNiep HapbIFbl

3) orGackl MylesepiHiH 6achiM KOMIIIITIHIH
opTara TaObbIChl KAMTaMacChI3 €TIIFeH HEMeCe
KaMTaMachl3 €TIJIMEreH eJiep HapPbIFbI

3. TeppUTOPHSITBIK 1) imki HapBIK

JICHI el He Kapaii 2) YITTBIK HapBIK

3) ailMaKTBIK HAPBIK

4) nyHuexKy3iIiK HapbIK

4. TayapawlH canayblK 1) mammHazap MeH eHIIpic Kypas ka0 pIKTap

TYpiHe Kapaii HapBIFbI

2) MUHEPAJIBIK THIHAWTKBIIITAP MEH OTHIH HaPBIFbI

3) aybuI HIapyalllbUIbIFbI IHKI3aTTaphl, a3bIK-TYJIK
YKOHE OpMaH MIapyallbUIbIFbl Tayapiaapbl HAPBIFbI

5. Koram engipiciaperi 1) mMarepuanIbiK OHAIpIC TayapiiapblHbIH HAPBIFbI

OpHBIHA Kapaii 2) pyxaHH eHJIpic TayapiapbIHbIH HAPBIFbI

6. Tynki maiiganany 1) enaipicTe KOJJJAHBUIATHIH Tayap HAPbIFbI

OarpITTapbIHA Kapan 2) XaJIBIK TYTHIHATBIH Tayap HAPBIFBI

7. TayapbIH TYTBIHY 1) y3ak Mep3iM TYTBIHATBHIH Tayapiap HapbIFbI

Mep3iMiHe Kapaii 2) KbICKa MEp3IM TYTHIHATBIH Tayapiiap HapbIFbl
3) Olp aK peT TYTHIHATHIH TayapJap HapbIFbl

8. HapbIKThIH 1amy 1) nyHMEXY3ITIK HAPBIK

JIEHreiHe Hemece 2) I1IKi HApBIK

KYpPaMJbIK OpHbIHA Kapai

5. PolHOK CBLIIBIMOBLIBIZbIH JHCIHE KOHbIOHKmMYPACbIH AHblKmMay

Tangan anbiHFAH PHIHOKTHI 3€PTTEY/IH HETI3Tl MaKCaTTaPBIHBIH OIpl -OHBIH
CBHIUBIMIBUTBIFBIH aHBIKTAY OOJBIN TaObUIAABI . BYJl KOpCeTKIII HAKThI PHIHOKTA
KYMBIC ICTeYy MYMKIHIITIH Oenrineiinl. PblHOKmMblY CbliblMObLIbIZbL TETCHIMI3
Oenrini  yakpIT —apajibIFbIHIA TYTBHIHYIIBIFA OTKI3IINEH Tayap KeJeMiIMEH
Oenrinenesi. PBIHOKTBIH CHIMBIMIBUIBIFGI AKIIATAN XKOHE Tayap/blH 3aTTall CaHJIbIK
KepceTkimrepiMen ecenteneal. Moicansl:Kazakcran Kijnem jkoHe Kijaem eHimuaepi
PBIHOTBIHBIH CHIMBIMIBUIBIFBIH 2-2,5 MJIH . IIapUIbl METp Jien Oaranayra OOJajibl.
Kasipri kesenne Kaszakcranma xizem eHmipymi Tek Oip KocimopbiH - "AJMaTh
kinem"AAK."Anmater kinem "AAK pbiHOKTarb! yieci -117 MbIH miapiibl MeTp
,ce0¢e0i kijem eHIMIEpiH OacKa eIepIeH Je aablll KeJiM caThblIaIbl .

PBIHOK CBHIMBIMIBUIBIFBI KOPCETKIII apKblJIbl HBICAHAJBI PHIHOKTBIK ©3Tepy
OarbITBIH, OHBIH OoJamarbiH Oaranayra Oonaabl. HapblK  CHIABIMIBLIBIFBI
KOPCETKIIIIMEH KaTap HapbIKTa HApBIKTaFbl (UPMaHBIH YJeCi KOHE HapbhIK
KOHBIOHKTYPAChl KOPCETKIMITEePl KOJITAHBLUIAIbI.






Poinokmasvt _upmanviyy _yneci OHBIH CaTbUIFAH TayapbIHBIH KeJieMi COJI
TayapAblH PHIHOKTAFbI Kbl QJICYCTTIK CHIMBIMJIBUIBIFBIHA KATHIHACHI APKbLIBI
oenrineHen|.

ANl pulHOK KOHbIOHKMYpACkl AETEHIMI3 CYpaHbIC IMEH YCBIHBICTHIH ©3apa
KaTbIHACHI, PBIHOKTAFbl Oara JCHrell, OaraHbIH cepmiHi, Oenrinl yakpIT immiHgeri
PBIHOKTAFbl ~ Kalllbl  DKOHOMHUKAJBIK  kargai. HapblK  KOHBIOHKTYpachl
HSKOHOMHUKAJIBIK, CasICH, FhLIBIMH-TCXHHUKAJBIK, KONTEreH Oacka (hakTopsapabiH
acepl apKpUIbl KajbllTacaabl. Hapblk KOHBIOHKTYpAachlH 3€pPTTEY JKYMBICHI 5
aCTeKTIHI KaMTHIBI: OHAIPICTI, CYpaHbIC MEH TYTBIHY/bBI, Tayap apThIKIIBUIBIFBIH,
cayda IIapThiH, OaraHbl Tangayabl. PBIHOK KOHBIOHKTYPAaChIH 3€pTTEyY
’KYMBICBIHBIH aJIJIbIHa T€K PHIHOK »KarJaiiblH aHBIKTay FaHa eMeC ,COHBIMEH KaTtap
OHBIH KEJICHICKTET| JaMy MYMKIHIIKTEepiH 00JKay MaKkcaThl 1a KOHbLIa/Ibl.

6. Mapkemunzmi xncypezizy macinoepi

YCBIHBUIFAH Tayap TYTBIHYIIbIFA YHail Oepmeiiai. TyThIHYIIBUTAD OpPTYPIII
,COHJIBIKTaH (hupMa THIMJI XKYMBIC ICTE€y YIIIH ©3IHE JIalblK PBHIHOK CETMEHTIH
TaHaybl Kepek.OChIFaH COMKeC MAPKETHHITIH 3 Typl KapacThIpbLIa bl

|. JKannvt mapkemune .CaTyibl ©3iHIH TayapblH OapiblK TYTHIHYIIBUIPFA
Oipnmeli ycbIHbIN, Oip TUOTI eHAIpiCTICH ,0TiMII OIpKeNKi BIHTATAHABIPY TOCITIMEH
aiHajbICanbl. By TociiamiH JKarbIMIBICH OIpKeKi eHIIpic Kejemi YJIFalbII
JIIBIFBIHIAPBI a3asjbl , COHJBIKTAH Oara TOMEHJCHl ,COHBIH HETI3IHIE OIyeTTi
PBIHOK YJIFasiJIbl.

. Jupgpepenyuandol mapkemune .Tayap op Typil pbIHOKTEpre op Typ:i
KaCUCTTEPMEH ,CanachbiMEH, OpaybIMEH YChIHbUIAABI. Mbicanbi:KazakcTanaarsl
"®yn mactep " cyT eHimuaepiH op Typal 1mbiFapansl. COHABIKTAH Oy Tayapiap
OpPTYPJIl CETMEHTTEP/IC JKAKChI CaThUIAIBI.ONTKEeHI opOIp TYTHIHYIIBUIAP TOOBIHBIH
TayabbIHa OapbhIHINIA COMKECTETIHICH.

lI.Hoicananer mapxemune MyHAa — eHAIPYIIl CETMEHTTEpPIl aMbIpHIII,
oJlapJIbIH IiHeH OlpeyiH HeMece OIpHEIIeCIH TaHIal alibll, COJIApAbIH TaJa0blHa
coiikec OHIIpIM, ©3IHIH apHailbl MAPKCTUHT KCUICHIH YChIHAIbl. MbICasibl, Maibl
AJIBIHFaH KAThIK MalJIbl TAMAK KEMEUTIH TYTHIHYIIBUIAP TOOBIHA YCHIHBLIAIBI.

Kasipri ke3me dupmanapabiH keOici skammbl koHe auddepeHIrnaibl
MapKETUHT TICIUIepiHEH HbICAHAIIBI MAPKETHHTKE Kolryae. HpicaHaibl MapKeTHHT
MIHIETTI TYpAC :

PBIHOKTBI TEPEH CETMEHTTEYI
OJIapAbIH IMIIHEH JIOJT HbICAHAIIBI CEIMEHTIH TAaHJIaIl Ty IbI
PBIHOKTA Tayap/Ibl AYPHIC KAHFACTHIPYIBI TaJIal eTeIl.

1. Kaiizacmoipy

dupma Kail CerMEHTKE TayapbIMEH IIBIFYBIH IICHIKEHHEH COH OFaH Kajai
HeylH aHbIKTaibl. Erep cerMeHT OypbIHHAH KaJbINTACKaH 0oJica, oHaa 6aceke Oap
nereH ce3. COHIBIKTaH, (UpMa OJApPABIH COJI HAPBIKTAFbl YJCCIH aHBIKTAIl
aJlFAaHHAH KeiliH, 031HIH TayapblH KaHFaCThIPYHI THIC.





Hapuvikma mClVCZDObl DfCClIJé’ClcmleV IICI‘CHiMi?) HapbIKTarbl TayapAblH

0ocekesiK OPHBIH KAMTaMacChI3 €Ty JKOHE OFaH COMKEC KEJICTIH MapKETUHT KEIICHIH
JNaWbIHIAY.

XaitracTelpy OapbIChIHIA Kejlecl cypaKkTapra kayar 0epy Kepek:
TYTBIHYIIBUIAPFa YHAUTHIH TayapAblH KaHJail epekiie KacueTrep 0ap?
Oocekere TyceTiH Oacka Tayapiap[blH >KOHE (UpMaaapblH KalFachIMBbI
Oepik ne?

TYTBIHYIIBIIAPJBIH Tayapra JCreH YyMITIHE Kapal CerMeHTTe KaHzai
’KaliFacbhIM KaObLIJaHFaH KOH 001aabl?

KaHJall MapKeTUHT Kypajjapbl OiIaraH >KalFachIMIbl UTEPYTreKOHE OHBI
KOpFayfa JIaWbIK Kejel?

Ochbl cypakTapra kayar 0epe OTBIPBIN, TayapAbl quddepeHnusiiiay Kaxer.

On yuiH TYTHIHYIIBUIApFa MaHBI3Abl KOPIHETIH TayapiablH KaCHETTEpPIH €CKepy
Kepek. Mbicalbl,

CoNo~WDNE

Tayap/blH canacblHa Kapau KauracTbIpy;

¢dbupma anypiHa KOMbUIFaH MaKcaThIHA Kapai skalFacThIpy;

Tayap/bl epeKile naiganany oficiHe Kapai *KairacToIpy;

TayapJiblH HaKThl TYTHIHYIIbUIAp TOOsbIHA OarbITTajIFaHbIHA Kapal Kapai
KaUFacThIpy;

Oacekeriec Tayap/IbIH YJIeCIHE Kapail KalracThIpy.

Texcepy cypakrapsl:

HapbIkTbl cerMeHTTEY JereH He?

HapbIkThl cerMeHTTey KaHaai MyMKiHaIkTep Oepei?

HapbIkThl cerMeHTTeYAIH KaHaai TypJiepi 0o1aabr?

CerMeHTTeyIIH KaHaal Kputepuiiiepi 0ap?

HapbIkTel cerMeHTTeyAIH Heri3ri npuHiunTepin (Karuaanapsl) ata ?
HapbIKThIH HbICAHAJIBI CETMEHTIH TaHAay JAereHIMI3 JereH He?
HapbIkTel urepyie Kanaai cTpaTerusiiap KoJAaHbLIa bl ?

Tayap HapbIFBIHBIH KaH1al TONTaphbl 0ap?

. PBIHOK CBIMBIMIBUIBIFEI E€T€HIMI3 HE?

10 PBIHOK KOHBIOHKTYPACHI JIET€HIMI3 HE?
11.MapkeTuHr )Ypri3yaiH Kauaai Typiepi 0oyaas?
12.Hapebikra Tayapabl )KalFacTeIpy JAereHIMI3 HE?

S-nexkuusi. TYTBIHY HAPBIFBIH/IA CATBII AJTY LIBIJIAPIBIH

MIHE3-KYJIKbI.





1. Tymoinywer myciniel

2. Kaoswcemminikmi anvixkmay

3. Camuin anywiiap MiHe3-KYablKMAapblibly Yokl MeHn Mooeil
4. Camoin any mypanel wewm Kabwlioay npoyecci.

5. Koncvromepusm

1. Tymoinywol myciniei

CaTplll anmymisIapAbl 3epTTEy, OJapJbl CAThI allyFa armapaTbhlH HETI3ri
ceOenTepiH aHBIKTAy JKOHE TYTHIHYIIBUIAPABIH KYIBIKTAPbIH Tangay Iici kasipri
PBIHOKTA TaOBICThI )KYMBIC ICTEYIIH KyaTThl KYpasibl 0oJaabl. CaThil aaylibuiap bl
TEpeH TYCIHYAIH 631 pupmara KeH MyMKIHIIKTEp jKacaibl, aTan aiTKaH/a:

QNIeyeTTl TYTHIHYIIBUTAPMEH KapbhIM-KaThIHACThI JKaKCapTaIbl,

OJIap/bIH KaKETTepiH 00/nKayFa KeMeKTece]Il,

CYpPaHBICHI KOOIpEK Tayapiiap bl IIBIFAPYbl KAMTaMAaChI3 €T/,

TYTBIHYIIBUIAPBIH MYKTQ)KbIH TYCIHIN, OHBI KaHAFATTAHIBIPY aPKBLIbI

oJIap/IbIH CeHIMIHE ue 0omabl,

THICTI MAPKETHUHT CTPATETUSACHIH TAYBII, )KYPri3yre KOMEKTece | .

MapkeTHHI KeKapachlHAa COMKEC TYTBIHYIIBLIIAPABI €Ki Tomka Oeiryre
OoJaabl:

TYIKI TYTBIHYIIBUIAP-Tayap bl ©31HE TYTHIHY YIIIH aJaThlH TYTHIHYIIBLIAP;

KOCITIKOM-TY TRIHYIIBLIAP-TAYapbl OHAIPY TPOLECIHAE KOJJaHy HeMmece

Oackanapra caTy YIIIH CaThII alymibLiap.

Ocbl ekl TypJsli TYTBIHYIIBUIAP TOOBIHBIH KBUIBIKTApbl OpKaiai OOajbl.

ONTKEeHI OMapbIH;

TayapJibl CaThII ally MaKcaTTapbl 9pTypJIl,

caThIll ajly Typajbl IiemiM KaObuiaay aaicTepl Oackaia,

caThlll ajly Typajbl HIemIM KaObUIIay Ke3iHIe KOJJIaHATHIH TayapiblH

TaHBIM Ke3Jepl opTypi,

cathlII any cebentepi ykcac emec,

caThII any Kubiairi opTypi,

Tayap TypaJbl OijiM JeHreii 6acka,

CcaThIll aJlFaHHAH KEHIHTI CepBUC TajanTaphbl e3relie.

Mapketunrti  TaimMal icke acelpy yiuiH ¢GupMa OapiblK  KYIITEpiH
TYTBIHYIIBIHBIH KQXETTIITIH KaHaFaTTaHABIPYFa MOFBIPIAHABIPYBI THIC. Al agam
KaxxerTepi kul e3repin Typaasl. Con erepicrepre HEFYpIbIM UKeMII OeriMaenTreH
KOCITIOpBIHIAp FaHAa PBIHOKTA KON YaKbIT COTTI eMip cype ananbl. COHIBIKTaH
TYTBIHYIIBUIAPBl 3€PTTEYIIH MaHBI3[Abl OAaFbIThl OJAPBIH KAKETTIIKTEpIH
HEFYpJIBIM TOJIBIK, ' TYTeHJAeY", Tanjay, 1aMy OarbIThIH aHBIKTAy OO0JIaibl.

2. Kasyxcemminikmi anvikmay

AntaM KaxeTi JereHiMI3 JKeKe TYJIFaHbIH, dJICYMETTIK TOINTBIH, OTOACHIHBIH
)KOHE JKJIIbl KOFAMHBIH OMIp CypylH OHE KaMTamachl3 €Ty YmiH Oenriui





3aTTapra, HeMece KbI3METTepre MYKTXKIBIK JeTeH €o3. PhIHOK jkarnaibiHAa agaM
KaXeTl OHBIH TeJeld anapiblK CYpaHbIChl peTiHae oirineneni. KaxkerTinik
KYPBUIBIMBI KOHIHIE TOJBIK Ol OTBIPY YIIIH OHBIH JaMyblHa ocep eTeTiH
dakTopnapael aHbikTay Kepek. On  (akropiapra YITTBIK, Tapuxd, PyXaHH,
reorpadusuIbIK , CasicH, KONTereH GaxkTopiap kaTaasl. MbIcajbl, )kKacTap MEH KapT
amaMIapblH asK KuimMre gereH Kaxkerrepl oprypul. Kaxerrepai maypeic 3eprren ,
alKpIHAAY YIIIH OJapJbl TONTACTBIpYFa Typa Keneal. Mpicall peTiHae TOMEH/eTI
KecTene OipHelme KOPCEeTKIMTep TYPFhICBIHAH Kaxerrepaiy Oipa3 Ttypiepi
KepCeTiIreH.

Ka:kerrepain TypJepi

Kaxetrepai Oeiry Genrinepi Kaxerrepaiy Typaepi
1 2

Tapuxu opHbIHA Kapau BypbIHFBI
Kasipri
OoJanraKTapbl

KanaratTanaslpy JCHICHIHE ColiKec Tyren xaHaraTTaHIBIPBUIFaH JKapThUIail
KaHaraTTaHAbIPbUIFaH
KanaraTTanaplppuiMaral

KaneinTacy KapKbIHbIHA Kapaii Cupek ke3meceTiH

TypakTsl Ke3eceTiH
OTE KUl KE31ECETIH

Kaxerri  kaHarartanaplpy okosbiHa | Kypaeni

Kapai Omnait
Kansinracy Typine kapai ATIbIK
Oypkemeni

KocinopsiH e3iHIH TayapbIMEH KaHAFaTTaHAbIPa JIaThIH KQKETTUIIKTIH JamMy
OoJaliarblH aHBIKTAy JXYMBICHI MapKETHHITIK 3€pTTEY/C aca 30p OPbIH ajajbl.
OWTKEeHI 0N JKYMBIC TayapJbl TYThIHY MYMKITJIKTepI MEH KeJIeMiH >KOHE
PBIHOKTBIH JJaMy CepHiHiH Oo/pkayFa MyYMKIHIIK Oeperi.

Tapuxu opHbIHA OalIaHBICTBI KaXKETTEpHl OYPBIHFBI, Kasipri KoHE
Oonamakrarsl Typiepine Oemyre Oomanbl. Kakerrepal ocel Typiepine OGemymiH
HeTI3ri MakcaThl jKaHa Taina OoJFaH KaXeTTepMEH Kartap OoJjamiakra OOJaThIH
KaXeTTepli Iep Ke3iHIe aHbIKTay YIIIH JKacalabl.

KanaratTanaelpy JCHreiliHe colikec KaKeTTepHl Tyresd, KapThUlal
KaHaFaTTaHBIPbUIFAH JKOHE KaHaFraTTaHAapbUIMaraHaapra oeyre 6onanbl. Tuimai
TYp€ MAapKETUHITI JKYpridy YIIIH >KapThulall KaHAaFaTTAHIBIPBUIFAH IKOHE
KaHaFaTTaHIBIPbUIIMAFaH KAXKETTEpPre epkerie KeHim Oenmy KaxkeT. Onapisl
AHBIKTAY HETI3IHIE KEeJCIIEKTe KaJIbINTACAThIH CYPAHBICTBI OOJDKAN, PBIHOKKA
YCBIHY TYpaJibl IICHIIM KaObuIaayFa O0IaIbl.

KaxerrepaiH KajpnTacy KapKbIHbI KQXKCTTIH jKaHa TYPIHIH Maiiaa 001ybIHA
acep eteni. Mbicalibl, diieniep kaHa KOMIEK KUCEe OFaH Colikec Oacka ask Kuimre ,
Oacka cyMmouka, e3re Imapka CypaHbIC KaiublnTacThipaabl.COHIBIKTAH, COJI
©3TrepreH KaKeTTepre cail Oerii Tayapsl YChIHYFa 00IaIbl.






benrini  kaxkeTti TayapablH Oip TypiMeH Hemece OipHelie TayapMeH
KaHaraTTaHgaplpyFa  Oomanel.  CoraH  OaiiJIaHBICTBI  KEHIJT  JKOJMEH
KaHaFaTTaHbIPBUIATHIH, HEMECE KYPACIl dKOJIMEH KaHFATTAHIBIPATHIH KAKETTEPIe
Oesyre Oonanpl. MpIcaiibl, COHFBICBIHA OIpiH-OIpi TOJBIKTHIpATHIH HEMeEce e3apa
aybICTIAJIbI TayapJIapMEH KaHAFTTaHIBIPhLUIATHIH KOKETTEP JKATaIbl.

Kanpinracy TypiHe OalTaHBICTBI KaKETTEpAl allblK JKOHE Oypkemell
Kaxerrepre Oenyre Oonaabl. ANIBIK KaKETTEPHAl TYTHIHYIIBI HAKThI JKOHE OHAM
aiita amaapl. A, OypkenMmenl KaXeTTepiH TYTBIHYIIBUIAPIBIH ©3/epl ce30ekil.
Meicanbl, "Kcepokc" dupmachkl xazba kemipMeciH KOOSHTETIH TEXHUKACHIMCH
PBIHOKKA IIBIKKAHFa JICHIH KOCIOpBIHIAp KYXKAaTTapblH Kara3 OacaThiH
MAIlIMHKACHI JKOHE KelllipMe Kara3 apKbUIbl FaHa keOeuTeTiH. JleMek , kcepkocka
JereH KaxeTl Oypkemeti OOJIbII KEeTeH.

buszHecte TaObicka JKeTy YIIIH, TEK KaHa aliblKk  KaXeTTepal
KaHaFaTaHIBIPBIN KaHa KOWMal, COHBIMEH Oipre Oypkemell TypJiepiH Je 3epTTerl,
KaHaFaTTaHJBIPY KOJJIAPbIH Ta0y KaXKeT.

KopsiTa aliTkanaa, KaxeTTep/l 3epTTey OapbhIChIHIa KeJieCl MYMKIHIIKTEepre
KOJT allIbUIaIbI:

KaXeTTepJiH maiga Oony cebentepid, gamy JKOHE 63repy OarbIThIH

AHBIKTANUBI,

OJIapBIH KYPBUIBIMBIH JKOHE ©3apa OaillaHbIChIH OenTieil;

oJapAblH ~ OoJjamiarblH  KOHE  KaHAFaTTAHABIPYABIH  KOMEPIUSIIBIK

MYMKIHIIKTEPIH aHbIKTaNIbI.

KoraMHBIH JaMybIHa OaiJIaHBICTHI OHBIH MYIICTCPIHIH KaKeTTepl ocill KoHe
KeHe#in otbipaabl. COHABIKTAH MApKECTUHITIK 3epTTEYHiH Tarbl Oip OarbITHI -
TYTBIHYIIBUIAP/IBIH CATHIN Ty ceOenTepiH aHbIKTay 00JIaIbl.

3. Camuin anywslnap mine3-KyablKmapolHbLY Yaicl MeH MOOel

Yok (MOTHB) TyJiFaFa KaKeTTIH HMHTEHCHBTI KbICBIM KOPCETYl apKbLIbI
KaXeTTI KaHaraTTaHIbIpyFa TaJalTaHABIPAIbl. YOKIIH CAThIl alyFa ocep eTyiH
TOMEHTI ChI30a apKbUIbI CUIIATTayFa 00JIaIbl:

KaXeTTIIT K

yoxieHy (KaKeTTl OpbIHIayFa TaJanTaHabIpy

TYTBIHYIIBLIAPIBIH KBIJIBL(TapBIH OaFbITTAN/IBI.

TyThIHYIIBUTAPABIH YOXKIH Oy apKbUIbI OJIAPIbIH HAPBIKTAFbl KbUIBIKTAPBIH
aHbIKTayFa Oosanbl. Tayap/bl TaHIaFaH KE37IC CATHIN aTyIIbl KOI HOPCEHI ecerke
anajpl. 0ara MEH camaHbl, TYTIHY THIMIUITIH, COHAITIKTI, T.0. KepceTkimTepai
eckepeni. COHABIKTAH KOCITIKEpJiep CaThIll alyIIBIHBIH HETI3ri yoxiH OlTyMeH
Oipre HaKTBl TYTBHIHYIIBUIAP TOOBIHBIH KANCBICHI MaHBI3bl JKOHE MICIIYII POJI
aTKapaThIHBIH QHBIKTAy KaXeT.

Yoxaepali 3epTreyaiH JKoHe YFBIHYIABIH OlpHemie Tociamepl  Oap.
MaHpI31bUT1aphl MBIHAJIAP.





3.0peiin TeopuschbiHA KeNeTiH Ooyicak, Oy Teopus ajaM KbUIbIFbIHA
NICUXOJIOTHSUTBIK  KYIITEp Oocep eTETIHIH Heri3menal. Amam Tayapabsl Hemece
KbI3METTI CaThIll any Ke3iHAe TayapJblH IU3aiHbIH, >KapHaMaHbl Oeiriieymae
NICUXOJIOTHSI 3JICMCHTTEPIH €CelKe ajia OTBIPhIN cayaa jxacaael. MbIcasl,
oiieniep OTIp caThIN ajFaHAa OHBIH JKYIap MICIMEH KaTap BLIBICTBIH 9CEMIITIHE,
HO3IK, K63 TapTybIHA J1a KOHIJI OeJel.

AnlaM KUMBUIBIHA ocep eTeTiH cebenrepai TyciHy ymin A.Macioy
TCOPUACHIHIA KaXETTeP/l KaHAraTTaHIBIPY Ke3eKTiri aHbiKTanran. OHBI MbIHA
ceI30a71aH Kepyre 00abl:

O3iH-031 TAHBITY KaXeTi

Kypmer anyra GarbiTTanran Kaxet (e3iH-031 chlitay, Kaaipiey, MopTeoe)
OJIeyMeTTIK KaxeT (3KOFapbl KbI3MeT, Maxa00aT, pyXaHH JKaKbIH/IBIK)
Cakrany kaxeri (kKayinci3aik, KopraHy)

DU3HOIOTHSIIBIK KaXeT(TaMaKTaHy, 11eJ1 KaHbIPY)

Byn Teopust OoiibIHIIIA TOMEHTI caThlia MAaTCPUAIIBIK, aJl XKOFApFBI caThilla
PYXaHH KaXeTTep OpHAJIACKaHOIPIHII Ke3eKTe agaM €H MaHbI3[bl KaKETTEPIl
KaHaFaTTaHJBIPYFa ThIpbICaabl. Erep oJ1 TOJBIK KaHaraTTaHFaH 0oJjica, ajaM Kejeci
KE3EKTerl KaKETTep Il KaHAFaTTaHIbIPyFa YMThLUIAIBL.

Amepukanapik fameiM  JI.IIBapi agaMasl caThill  ajyFa  amapaTrhiH
ceOenTepl panoHAaIbI XKOHE SMOLIMOHAIIIBI JICT €Kl TOMKa 06y KapacThIPaIbl.

Cathll  ayyFa amapaThlH pAIMOHAJJIBI cebenTepre TeMEHIeriaep/i
JKATKBI3FaH:

Tatioanvinbikmel Hemece ynemOlnikmi maby ywin camoin any. byn ceben
OalJIbIKKa JKETy, MCHIIITIH KeOeWTy, akKIachlH THIMII jKymcay TIIEKTepIHeH
KaJIbIITACAIbI.

Kayin-xamepoi, vicoipanmer momenoemy ywin camvin any. O3iH ceHimal
KOHE 0aThUl Ce3iHyre, KOKETIH TYpaKThl KaHAFaTTaHIBIPYIbl CaKTayFa KemiIaik
ally HUETIHEH KaJIbIITaca bl

Cananet onimol mymeny ywin camoin ary. KebOiHece Tayapnabl Tapmay
Ke3IH/Ie aHBIKTAYIIIbI (PAKTOp PETiHIC OHBIH Carackl OOJIa kL.

Keninoemeni gvizmem any ywin camvin any. Tayapinapiabl maijgagaHy
NPOIIECIHC OHBIH THUIMJII )KYMBIC KaOlICTTUIITIH Y3apTy YIIIH CaTyIIbl TaparblHAH
op TYpJl 1apanap Kyprizyuai Tanan etej.

OMOLMOHAJIIBI ce0enTepre MblHaIap >KaTa bl

"O3iniy monoiniein" kopcemy ywin camein any. dp aaam KaaipJaeHyiH Kajarl,
©3IHIH MOHIIITIH JJIe//Iey bIKbUTACHIHAH KAJIBIITACaIbl.

Bunikke oicone bedence ue b6ony ywin camoin any. XXexe OWIK any »KoHeE
©31HE aKbIH OpTara bIKIAJ )Kacay HUCTICH KaJIbIIITACAbI.

Binimmanovievin  ynzaumy  ywln camein  any.oKaHalbIKTapra, Olmim
KaHAITBIFBIHA BIHTA3aPJIBIFBIH KAJIBITTACTHIPAIBI.

Conodixmi  konday ywin camein any. OpOIp oMyeTTi TYTHIHYIIBUIAP
TONTAPBIHBIH IC-OpEKETTEepiHE OCHI ceOerr acep eTei.

Kozamowl 63 opuvina ue 6ony ywin camoin anry. Anam KopliaraH OpTachbIHa
yHay Ka)XeTTHUTITIHEH KaJIbIITacabl.






KasakcTaHHBIH HapbIKThI YKOHOMHUKAaFa ©TyiHe OalIaHBICTHI ajamIap.IbIH
QNIOYMETTIK KaFJaijapblHa Tayapiap MeEH KbI3METTEpIl TaHIay JKaFbIHAH
NICUXOJIOTHSUTBIK  JKOHE JKEKe TYJIFaIbIK e3repicrep Oommbl. Koram TaObic
JCHIeiepiHe Kapai xikrene 6actaasl, KazakcTaHABIKTapIbIH OMIp CYpPY JKaFmanbl
MEH CTHUJII ©3rep/Il.

TyTeiHYyIIBI HEHI, KalllaH, Kail )epACH Typajbl HICHM KaObLIal OTBIPHII
KaH/1ail TOBap OHJIpy KepeKTIriH aHbIKTaiIbl. Ka3ipri ke3e caThill anylbuiap/IbiH
Tayap TaHgay epkiumiri skapHama, bak (OykapaiblK aKmapaTThIK Kypayiaap),
[HTepHeT Kenici kKoMeriMeH JKaKChl aKlapaTTaHybIHBIH apKachlHIa Kyllleie TYCTI.

Cathin Ay Typasibl IIEHIM KaObuLgay OpTYpJll CBIPTKBI JKOHE IIIKI
BIHTAHAJIAHIBIPY dcepiHeH Oomaasl. MyHnmaii hakropnap acepin ®.Kotnep catsin
AITyIIbl MIHE3 KYJIKBIHBIH YKOH KOHE KCHEHTINITeH MOJIel TYPIHIe KOPCETTi.

MapKeTHHITIH TYPTKI CaTpIn aTyIbl TyT BIHYIIBIHBIH
0onaTeIH PaKTOpIIAPEl MEH CaHACBHIHBIH KalTapaTbliH
Oacka J1a acep eTkiirep »Kapa xomiri” xKayaOsI

6-cypeT. TYTBIHYIIBI MiHE3-KYJIKBIHBIH KaparmaibIM MOIETI.

Catplll  anyiibl MiHE3 KYIKBIHBIH KCHEHTIITEH MOAENIHAC Herisri
BIHTAJAHIBIPYJIAP MEH CaThINl AlYIIBIHBIH KaWTapaThiH jkayaObl TYpajbl TOJBIK
curnarrama Oepenal. MapkeTHHITIH TYpTKi OomatbiH (akTopiaapbl peTiHe
HSKOHOMHUKAJIBIK , FHUIBIMH TEXHHUKAJIBIK, CasCH JKOHE MOJCHHM CEKIIJII MapKeTHHTI
KoplaraH oprta (hakTopsiaphbl albIHAIbI.

CatpIll  aJayIIbIHBI CaHACHIHBIH (MApKETHHITTIK BIHTAJIAHIBIPYJIAp KOHE
Oacka naa (QaxTopyiap BIKMAIbl MEH TOBApJAbl CaThIl AJly Typajbl MICIIIM
KaObUIIaHAaabI.

4. Camoin any mypanvt wewim Kadvlioay npoueccl.

a)  Owugipyminep  e3mepiHiH  koHe  OocekenlecTepiHIH  Tayap
cumaTramaiapbiHa, OarachlHA, “KapHaMachlHa TYTHIHYIIBLIAP Kalail kayar
OepeTiaairin 6inmyl Kaxer. Tayapapl TaHaay Ke3iHC caThIll ajdyliblapra MbIHa AR
dakTopmap ocep eTeli: MOJACHHU; OIEYMETTIK;, JKEKe TyJiFa KacueTTepi;
TICHXOJIOTHSUTBIK

Monenu  GakTOpbl MOJCHUET JKOHE KOFaM TONTAPBIHBIH KacHETTEpiMeH
cunarTanaabl. MoleHu cajaiarbl MPOIECTEep aJaMHbBIH CaThII ajlybIHA dcep eTel.
Ce0e0i, amamaap Koramjaa eMmip cypim, TIpHIUIIK ’KacaraH COH, OHBIH dcepiHe
tyceni. Koram Oaiinblk TypiepiH, YAari, caiT-gocTyp, MOJICHHET CHITAaThIH
AHBIKTANIbI JKOHE MOJCHHMET epekenepi aaamMaapiblH KYpIC-TYpPBIChIHA, ©MIp
cypiHe acep erei.

OJieyMeTTiK (haKTOpbl TYTHIHYIIBI IC-OpEKETTEPIH pedepeHTTiK TomTap,
0T0acChl, AIEYMETTIK pOJib, aJlaM MapTeOeciMeH OaiIaHBICThIPAIbI.






Pegpepenmmix monmap nereHiMi3 agamaapiblH 63apa KaTbIHACHIHA JKOHE
XKYpIC-TYpBICHIHA dCep €TETIH TOMTap.

Ot0achl oHE OHBIH MYIIIEJIepl TYTHIHYIIBI Ic-opekeTine acep eteai. Orback
MyIesIepiH ekl Tornka 6eyyre 6oaabl:

)KeTekIl TyiiFa (Kacel YIKeHI)

xerekinl emec (kyOaiibl )xoHe Oananapsi)

Cartslll any KeHIHAe IIemiM Kadbliaay Ke3iHae oToackl MyLIeepiHiH poJl
XKoHe ocepl op Typai Oombim keneai. OcblFaH OaIaHBICTBI 3EPTTEYHIIIED
0TOACBHIHBIH ©3IH TOPT Typre Oeei:

AaBTOHOMUSJIBI OTOACKI-0apibIK Mymienepl Oipaeit o3 OeriMeH cathilm aiy

TypaJibl MICIIM KaObUIIaMIbI;

epl OackapaThlH O0TOachl- KeOiHece caThlll aly Typaibl epi memim

KaObUIIalIbI;

3alibIOBI OacKapaThiH OTOACKI- CATHIIN ATy MPOLECIH 3aibIObI IS/ ;

VKBIM TypiHAeri oTOachl- caThill axy MiemiMaepiH Oipre akKbUILIACKII

»Kacanpl.

XKeke Tyiara KacueTTepi MbIHajapra OalJIaHBICTBI: aJaMHBIH KAChIHA,
KbI3MET OpHBIHA, TYPMBIC JKarJaiblHA, TYPMBIC CHUIAThIHA, OTOACBIHBIH OMIp
LUK HE, )KeKe TYJIra OeiHeciHe.

CaThlll  aNbIHATBIH Tayap acCCOPTUMEHTTEpl ajaM JKachlHa  THIFBI3
OaiinaHbIcThl Oonaabl. Mbicasbl, Oananap OWBIHIIBIK, apHalbl Oanajgap TaraMbIH
KaxeT eTeql. AjlaM eCeUTreH cailblH OFaH KaXeT Tayap Typiepl e3repe Oeper.

AnlaMHBIH KbI3MET OpHBI Ja Tayap TypiHe ocep ereni. Meicaibl, Kapa
’KYMBICTaFrbl aJlaM aK KOCTEOM CaThIIl ajIMaii/ibl, OFaH KIp KOTEPETIH KYMBIC KUIMI
KEpeK.

TypMbic xaFnaibl TYTBIHBUIATBIH Tayap TypiHe ocep eteni. TaObichl TOMEH
azamMJap MeH oTOachuIap KbIMOAT Tayap CaThIN ajia aJiMaibl.

TypMbic cumaThl agaMHBIH KaJbIITACKaH OMIp CYpy NPUHIMITEPIHE
OaiiaHbICTBI 001aIbl. MBICAITBI, CIIOPTIICH alHAJIBICATHIH aJ1aM IIbLUIBIM IIemneil,
JecaynbIiFbiHa KOOIpeK KOHII 0eJim, JAeHeciH HIBIHBIKThIpaabl. JleHl cay OoJbll,
J9pi TOPMEK CaThII aIMaiiIbl.

XKeke  Tyrra  OeliHeci  agaMHBIH ~ aWpBIKIIA  CHIIATTaMajlapbiH
KaJIBIITAaCThIpaabl. MbICalibl, OHBIH ©3iHe, ©3IHIH KaOijaeTTiairine ceHymimiriH,
TOCINCI3ITIH, TYpaKTBUIBIFBIH, Oenrini 3arrapra OecilimumenyiH T.0. KacuUeTTepiH
AHBIKTaNbl.

[Ncuxonorusuiblk  (hakTop KepceTkimTepl: Oenrial opeKeTKe TallanTaHy
cebenTepi, memnim KadbuiIay 0apbIChl, ICIH MEHI€pY, AJTyIIbIHBI CEHIIPY KaOiieTi.

Hlewim Kabvlioay npoyecin KeH MarblHAJAaKOPIIAFaH oJeMJl TaHyFa
apHaJIFaH aJIaMHBIH aKIapaTThl TYCIHY, OHBI UTEPY JKOHE TayapJibl TaHJAy OpeKeTi
Jien aHbIKTayFra 00Jaabl.

AnamubIH ic-opeketi OinmimiHe Kapaii Oenrinenenl. lcti MeHrepy aereHimi3
KMHAFaH TOXIpuOere OalIaHBICTBI JKEKE aJaMHBIH IC-OpeKeTIiHIeT! KOJbI )KETKeH
Oenrini xeticTikTepi, HOTHXKEIEPI.






CaThIll anmylIbIHBl CEHIIPY JEreHIMI3-OHBIH 3aT Typalibl aiFak MoJiMeT
alplll, OWIIA 3aTThIH TapThIMABI CHUNATBIH  ce3iHy. Mbeicanbl, “Komak"
¢doroamnmapatel CypeTTi opeMi Tycipel aer ouaibl.

0)Tayapapl yThIMIBI CaTy YIIIH CATBIN AIYIIBIHBIH CATBII ajly Typajbl
HIeniM KaOblIiay MEXaHU3MIH 3e€PTTEI Urepy KaXKeT.

Catpln _any mporeccli JiereHiMi3- Tayapra KaKeTTUIK KaJbIITACHIII,
TayapJlblH TYTBIHYIIBIFA Kapai Kosraiubichbl. Cathbill ajy mporieci Tayap OarachiH
TOJCYJACH OYpbIH OacTalblll, Tayapjabl Cablll ajfaHHAH KEWIH JI¢ Y3aK YaKbIT
xanracaapl. OHbI MbIHA TOMEHTI ChI30aaH Kepyre 00Jabl:

BipiHmi caTbyia TYTBHIHYIIBI KaXKETTI OPBIHAAY MOCEIECIH YFBIHBII, OHBIH
ceOenTepiH, OpbIHAAY MYMKIHAITIH 3epTTeyl KakeT. MyHIa MbIHAa Maceselnep
eyl MyMKIiH:

KaH/Iail K&KCTTUTIKTI KaHaFaTTaHIBIPY KE3EKTe Typ?
OHBIH Maiaa 0oy cedenTepl KaHan?
KaH/1aii ’KoHEe KaHIIla TayapiIapMeH OHbI OpbIHIayFa 00JI1abl?

KaserTi >xoHe OHEI
KaHaraTTaHJbIpy
MOCEJIECIH ce3itl,
VFBIHY

Kasker mocenecin
ISy YIIiH
aKmapar i3aey

Kaxerti opbinay
HYCKaJIapblH
Oaraay

Cartpin ay Typajsl
mrerriMre 6en Gaitnay

Carpll aJIBIHFaH 3aTKa
TYTBIHYIIBIHBIH eI

ChI30a: Tayap bl CaThIN ajly Typajibl IIeM KaObuIaay mporeci

Keneci carpichl - on Tayapiap Typaiabl akmapar i3aen, kuHay. COHBIH
Heri3iHae OIpTeKTl TayapiaplblH EpeKIIeiKTepl, CHIaTTaMasiapbl, CaThIl aly
OpbIHAapbl T.0. KacueTTepl aHbIKTaNaibl. TYTBIHYINIBLIIAP Op TYpJl akmapar
Ke3epiH Koyiganaael. Onap jkeke Kojja Oap akmapar Kesnepl, KOMMEpPIHUSIIBIK
Ke3/epi, KOmIIIIiK KOJIbl Ke3epi, Toxkipuoe ke3aepi.

Axnapart ke3jepi op TypJil OOJFaHABIKTaH (UpMalIapIbIH MaKCAThl MbIHAFaH
Tipeneni: Kall Ke3IepleH TYThIHYIIBUIAP aKIapaT alaThIHbIH aHBIKTAY; CATHII ally
Ke3lHJeTl aKnapaT Ke3IepiHIH MaHbI3IbUIBIFBIH Oaramay.

Keneci carbima kaxkeri ©Oap TayapiapIblH Oajamaiapbl  TaJJIaHBII
oenrineneni. KeiiOip TyThIHYIIBLIAP Tayap. bl TaHIayaa OIpIHIII OpBIHFA CalachiH
KOsI/IbI, KelOipeysepl OarachiHa, Tayap TaHOackiHa KeHin Oesesi. COHIBIKTaH
dbupManap TYTHIHYIIBUIAPJBIH Tayapibl TaHaay, Oaranay ceOenTepiH aHBIKTAY






apKbUIbI ©3 TayapbIHBIH YTHIMJBI KAaCHETTEPIH TYTBIHYLIbLIAPFA TANICIII TYpIe
KOpCeTyl MaHbI3/Ibl OOJIBIN TaObLIAIBI.

Keneci catbiga TyThIHyIIANAp CAThIN ajdy Typajibl IICHIIM KaObUIIAHIbI.
Oran OipHeriie akTopiap acep eTel:

CaThII ATyIIbl OPTACHIHBIH MIKIPIMEH, BIKIAJIbI;

KYTIIETCH JKepJe KaJbITacKaH ¢akTopyiap. MpIcalibl, TaHAAN aJbIHFaH

Tayap OaFachIHBIH KYPT 6Cyi, TAOBICTBIH KEHET 03repyi, T.0.

5. Koncvromepuszm
KoHchlOMEpHU3M JIereHIMI3 TYTHIHYIIBUIAPIBIH ©3/CPIHIH  KYKbIKTApBbIH

KOpFayFa JKOHE KEHEeHTyre, OHIIpylIijiiep MEH cayjarepiepre ocep eryre

KYMBUIFaH KO3raibichl. KoHchiomepusm 60 skpuimapasiy oprtacekiHna AKIIL Ta

naiina 6omapl. KoHChIOMEpH3M TYTHIHYIIBIHBIH €reMEH/IIT IETeH YFBIMIIbI Oepe/il.

Kasipri ke3e TyThIHYIIBIIAPABIH KYKBIKTAPHI )KETEe OCNTiICHT eH:

1. OsiHiH Heri3ri KaXeTTepiH KaHAFaTTaHIBIPY YIIIH KONTETeH YCHIHBICTAP/IbIH
I HeH Tayap.Ibl TaHIaybIHA KYKBIFBI Oap.

2. TayapaplH Kayinci3airiHe »OHE CaTYIIbl YCBIHBICBIHA COWKEC TayapiblH
KaXeTTl IyphIC OPBIHATYbIHA TAJTAIl KOSl aJlajibl.

3. TyrelHymBsl  aypeic  miemiM — KaObUImay — YIIIH — TayapAblH  HeETI3ri
CHUIIaTTaMajaphbl, CaTy OPHBI, XKOHE T.0. aKmapaTTap Typajbl MAJIIMETTI alybIHA
KYKBIFBI 0ap.

4. Camacel3 TayaplaH KOpFaHyFa JKOHE OHbI MaijalaHyMeH OailJIaHBICThI
IICKKCH 3USIH OPHBIH TOJIBIPYFa KYKBIFBI Oap.

5. Tananrapbl ThIHAATYFa XOHE ©3IHIH MYAJIECIH KOPFay Ke3iHIe MEMIICKETTIK

KOHE KOFaMJIBIK OpTaHaapAaH KOMEK allyFa KYKbIFbI Oap.

TyTBIHYIIBUIBIK aFapTy JKOHE JKaH-KAKTHI OITIM aimyFa KYKbBIFbI Oap.

JXaxkcwel jxoHE JieHI cay eMip Cypy YIIIH KOpIlaraH OpTaHbIH Ta3a OOJybIHA

KYKBIFBI 0ap.

TyTeIHYIIBUTAPABIH  HETI3T  KYKBIKTApbIH KOpray Ici  Oi3miH emiMizme
"TyYTBIHYIIBUIAPJBIH ~ KYKBIKTapblH Kopray" 3aHbiMeH, KP  MemiekerTik
crangapThiMeH, KP aHTHUMOHONOJMSIIBIK MEMIICKETTIK OpraHAapbIMEH IKOHE
TYTBIHYIIBLUIAP KOFaMIapbIMEH KaMTaMachI3 eTiIel.

N o

Texcepy cypakrapsi:

CaTbIn anmynibUIapabl TEPeH TYCIHY KaHAail MYMKIHIIKTEp yKacau pl?
Kaxerrikti kanmaii 6emy Genrinepi 6onaapr?

Kaxxerrepaiy Kanmaii Typiepl 601aab1?

Kaxerrepai 3eprrey K3iHae KaHIal MyYMKIHIIKTEp 001a1b1?

Yox 3epTTeyaiH Kanaai 3eprrey Taciaaepl 6ap ?

TyThIHYIIBI MiHE3-KYJIKBIHBIH KapanaibiM MOJIEIIIH CUIIATTA.

Tayapapl Tanmay Ke3iHae caThlll ajylIbUIapFa KaHmad Qakrtopiap acep
ereni?

Pedepurrik TonTap aereHimiz He?

CatpIn anmy mporiecci qereHimi3 He?

NogkrwNhE

© ™





10.Tayapapl caThlll ajly Typaibl MMM Ka0buiaay mporeci.
11.KoHchrOMepU3M JereHiMi3 He?

6 —aexknusi. KOCIIIOPbIH HAPBIFBIHJIAFBI TYTBIHY HIBIJIAPIBIH
MIHE3-KYJKbI
1. Kacinopwin napvikmapwi
2. Kacinopwin mymuinyusliapel MiHe3-KYIbIKMAPbIH 3¢PMme)y
3. Koacinopuvin-mymeinywsiiapea acep ememin pakmopaap

1. Kacinopwin napeixmapol
OTKeH  TakKbIpbIITapAa TYTBIHY Tayapjapbl  HApBIFBIHAAFBl  TYIIKI

TYTBIHYIIBIHBI KapacThIPABIK. EHII TYTBIHYIIBI PETIHIC KOCIOPBIH HApPBIFbIHBIH
MaHbBI3/bl EPEKIICIIKTEPIHE TOKTATAMBI3.





KocimopblH HapbIKTapblH 3epTT€Y Ke3iHAe HApBIKTBIH YII TYpiH Oenrigeyre
OoJaabl:

OHEPKACIT Tayapiapbl HAPbIFHI;

apajJiarbl CaTyIIbUIap HAPBIFHI;

MEMJICKETTIK MEKeMeJIep HapbIFbI.

OHepkacin Tayapiaapbl HApbIFbl JCTeHIMI3 OHIIPY MpoleciHae KOJIaHAThIH
TayapJapelH CaThIll allaThIH ajgamaap >KOHE VYHUBIMAAp JKUBIHTBIFBI 0OJIAIbI.
OHEPKACIT Tayapiapbl HAPBIFBIH MbIHA cayiajap KypauIbl:

aybl IIAPyalIbUIBIFbI, OPMaH IIapyallbUIbIFbI )KOHE OaJIbIK IaPYaIlbUIbIFbI;

OHJICY OHEPKACIOI;

Tay-KeH eHjlpici;

KYPBLIBIC;

YK KeJIiri;

OalyIaHEbIC;

KOMMYHAJI/IbI IIIapyalibLIbIK;

0aHK, Kap Kbl )KOHE CaKTaHbIPY icTepi;

OpTYpPJl KbI3MET KOPCETY Callachl.

ByJ1 HapBIKTHIH CHITaTTaMachl MbIHA1all KOPCETKIMITEPMEH aHBIKTaJIa bl

caThIl aJTyIIbLIAP CaHbI IIIAMAJIbI;

ayaija ojap ipi caThll aaymibLIap;

oJiap reorpadusIIbIK TYPFbIIaH alTapiIbIKTal OFbIPJIaHFaH;

OJ1 TayapJiapblHa CYPaHbIC CKIHIII KaiTapa CypaHbIChI OOJIBIN KeJe/I|;

OyJ1 CypaHbIC TYTBIHY TayapiiapbIHbIH CYpPaHbIChIHA HETI3eel;

OHJIpICTe TYTHIHATHIH TayapapIblH CYPAHBICHI 9JICTTEC HKEMCI3;

oJlapJpl CATHINl AIyIIbUIAP HETI3IHIEe MaMaHaap, TayapblH KacHETTEepIH

TEPEH UTepreHIep.

Apajarpl caTyIIbUIap HAPBIFBI JIETCHIMI3 Tayap/abl apbl Kapai caThll Maiiia
Ta0y YIIIH caThill alaThblH TYJIFAJlap MEH YHbIMIAp JKUBIHTBIFBI. By HapbIKka
Oesiek cayjia xoHe KoTepMe cay/ia KOCI MOPBIHIaphI KaTa Ibl.

MeMmieKeTTiK MeKeMesIep HAPBIFbI ICTCHIMI3 9JICYyMETTIK, casiCH jkKoHe Oacka
MocelneNepl IenIyMeH OaiIaHbICThl ©3]epIHIH MIHICTTEpIH aTKapyFa KaxXerTi
Tayapiapibl CaThill ajaThlH YHbIMAAp. By HapBIKTBIH epeKIIeiri- MeMICKETTIK
KOHE KeprimikTi OrKeT Ko3l ecebiHeH caThil aimy. MeMIICKETTIK MeKeMmerep
caThIll aJIaThIH Tayap TYpJiepl ©Te Kell. XalIbIK TYThIHATHIH Tayapjap MEH aybLl
[IapyalblUIbIK TayapiapblHaH OacTall Kapy-Kapakka JeliH. Byj HapbIKTBIH Tarbl
Oip epekimesiri- KoFaM TapanblHaH OYJI canara KOHIa OesiHim, OaKbUIay jKacaiabl.

2.Kacinopoin mymuinywsliapsl MiHe3-Ky1bIKmMApblH 3epmmey

KocInOpbIH-TYTBIHYIIBIFA ~ KKETTI  Tayapiapiasl  CaThlll  allyMEH
KOCITIOPBIH/IaFbl apHaiibl OesiMIle aifHaabICaabl, OJ1 "CaThIl ajdy OPTajbIFbl" Jel
aTanajpl.

CaThll_ajly OpTAIBIFBI JIETCHIMI3 JKajlmbl MaKCaThl KaJBIITACKAH KOHE
OapyIbIK TOyeKelnjl e3iHe KYKTEHTIH caThlll ajy Typajbl IIeniM KaObuiaay






npoIeciHAe KaThICAThIH TYJFajlap MEH TONTap KUBIHTBIFBI. OFaH MbIHA
KbI3METKepJiep Kipei:

OacTamkbl TOI- CaTbIll ajdy Typajdbl YCBIHBIC OepeTiH  oHIMI
naiganaHyniblIap MeH YHBIMHBIH OpPTYpJll KbI3METKepIiepi;

oHIM/I naijanaHymeiiap — TOObI-  ©HIMJII HEMECE  KBI3METTI
naianaHaTeIHAAP.

HIenIiMre acep eTeTiHaep TOObI- TEXHUKAJBIK KbI3METKEPJICP.

CarteIll ajly OpTaJIbIFBI KbI3METKEpJIepl CaHbl opTallla ajraHaa 3-TeH 5-Kke
nenid 0omabl.

KocimopblH TYTHIHYIIBIIAPBIHBIH CATBIT ally Typalibl IemiM KaObuigay

npoliecinge OlpHele epekieaikTepl 00y1aabl )oHe OyJI mporece OipHele caTbliap
TYpabl;

1.

KaxeTTinikTl aHbIKTay, OHBI CHUIATTAy MaKCaThIHAA OYJ caThiga KOMITAHUS
KbI3METKepJIepl OHIIPIC MOCENECIH HOHE MYKTaKbIH KaHJIAal Tayaplbl CaThII
alyMEH KaHaraTTaHAbIpyFa OOJaThiHBIH YFbiHAABL. ComaH KeWiH caThil
aNTyIIbUIap KAXKETTI Tayap CaHbIH JKOHE OHBIH CHIIATTaMajlapbiH aHBIKTAMIbI.
XaOnpikTaymsliapasl  i3mecTipy  caThIChIHIA ~ OHIMHIH — KacHeTTEepiH
aHBIKTAFAaHHAH KCHIH KepeKTl >KaOIbIKTayIIbIHBI I37ey Oactanmanbl. On yuiiH
cay/la aHbBIKTaMayapbl, O3JCKTPOHIbI TEXHUKAHBIH KOMETIMEH aKmaparTap
I3mey i YbIMIACThIPAIbI.

JXanmel cypaHbic JeHreiiH Oenriiey caThIChIHIA KAJIbl CYPaHbIC JCHICHiH
Olmy ymiiH caThill amymibl OITIKTI jkaOAbIKTaylIbUIApaH YCBHIHBICBIH Oepyre
oTiHel.

JKaOapIKTaymIBIHEI TaHJAY CATBICHIHIA JKAJIbl CYPaHBIC JCHIeHiH Olny yIuiH
CaThIIl aJly OPTAJIBIFGI ka0 IbIKTAyIIBUIAPABI TaHAayFa Kipiceni. Omap ap Typ:i
KaHJAMJIATTBIH Tayap/bl YaKbIThIHIA )KETKI3y HEMeCe KbI3METTI 63 YaKbIThIH]IA
KOpCeTy KaOlJeTTmIriH KoHE KaKETTI CUMarTamMalapblH HEMece OJIap/IbIH
CaJTBICTBIPMAJTBI MAHBI3IBLIBIK JCHICHIH aHBIKTANIBI.

JKaOapIKTaymIbIHBl TaHJIAFAHHAH COH CATBIN ATy OPTAJBIFBI JKA0JBIKTAYIIIbIFA
TarceIpbic OepyMeH aiHanpicanbl. OJ OHIMHIH TEXHUKAJBIK CHIIATTaMaJapbIH,
KEPEKTl CaHbIH, cayla YaKbIThIH, €CENTeCy MapTTapbiH, cayjaa KemiigeMeciH
KOpCETII, OFaH TaInchIpbic Oepe/i.

JKaOapIKTayIBIHBIH JKYMBICHIH OaFajay CaThIChIHAA JKOFapblia aWThUIFaH
nporecTtepaiy  OapibIFbIH  OpbIHJAaFaHHAH  KCWIH  CaThill  ayIIbl
KaOBIKTAYIIBIHBIH JKYMBICBIH Oaramaipl. On YIIIH caThill anylibl ©3iHIH
TYNKI TYTBIHYIIBUIAPBIHAH OHIM camachl Typajbl MIKIpIH cypaybl MYMKIH,
HeMece KaOJBIKTAyIIBIHBIH HAmlap JKYMBICBIHAH IICKKEH IIbIFbIHAAPBIH
ecenteyl MyMKiH. CofblH OalJIaHBICTBI ~ KapbIM-KaTBIHACTBI OJaH  dpi
KAIFaCTBIPYbl HEMece KeniciM-IIapTKa TY3eTyJep CHTI3yll YChIHYbl HeMece
KaOIBIKTAYIIBIIaH Oac TapTybl MYMKIH. CATBIN aNTyIIbLIIap
KaOBIKTayIIBUTAPABIH KYMBICBIH TYpPaKThl Kajarajiai, oJiapFa o3 MiKIpiH
xabapIar OThIPYbI KepeK.

3.Kacinopvin-mymoinywesinapza acep ememin paxmopnap





KocinopbIH-TY TRIHYIIBUTAPFA 9Cep eTETIH QaKTopiapra MbIHAJIAP KaTa bl

Kopiiaran opra j>xoHE OHBIH JKaFaaibl (CYpaHbIC JIeHreil, SKOHOMUKAHBIH
nAaMy OarbIThl, OoJjamiarbl, OHIIpICTI JKaOABIKTAY MIAPTTApPbl, FHUIBIMH-
TEXHUKAJIBIK TPOTPECC KAPKBIHBI, OOCEKENIECTEPAIH OpeKeT OarbITTaphl,
CasiCH JKar/1aiibl, HeCHE Ty JKarIaubl).

TyThIHYIIBI KOCIIOPBIH epeKienikTepl (MakcaThl, XYMbIC oicTepl, IIKI

xKyieci).

¥oKbpIM ajaciapbl apachbiHAarbl KaThIHAC jKarmaiibl (exiimiri, moptedeci, o3

nikipiHe ceHaipe anysl, ICiHIH UKeMiTir).

YoKbIMIIaFbl JKEeKe TyJFanmap epekmenikrepi(ckacel, Oinmimi, Kpi3MeT 0aO®bI,

ToyeKesre 0apyra JnasipibIFbl).

COHBIMEH, KOCIOPBIH-TYTHIHYIIBIAD HAPBIFbIHA TYTBIHY Tayapiiapbl
HapbIFbIHA KaparaHJa ChIMBIMIBUIBIFBI JKOFAphl JCHreie, KeOiHece Tayapisl
caThill ajly KeJieMi MOJIbIpaK OoJajabl KOHE CATBIN ANYIIBUIAD CAHBI IIaMaIbl
Oounbin keneni. COHBIMEH KaTap €CenKe ajbIHATBIH MaHBI3[bl CPEKIICIITI- CaThII
aly memiMaepige opTypii Qakropiap ocep €Tim, oa MeliMaepal KICIOPbIH
aTbIHAH OKIIIK aJIFaH TYJIFA OPBIHIAAWTHIH OOJIIBI.

Texcepy cypakrapsi:

KocinopbIHHBIH HAPBIFBIHBIH, KaHIal Typiepl 6ap?
OHEepKICITI HAPBIFHI IETCHIMI3 HE?

MemieKeTTIK MeKeMeslep HapbIFbl JICTeHIMI3 He?

CaTbIn alry OpTaJIBIFBI JACTEHIMI3 HE?
KocinopsIH-TyThIHYIIBUTAPFA KaHAal (akTopiap acep erei?

agkrwbdPE

7-nexuusi. MAPKETHUHI )KYHECIHJIEI'T TAYAP

1. Mapxemune apexemmepinoezi mayapoviy opHbl

2. Tayapowiy emipaik yuxniniy (TOL]) myorcoipvimoamacsi
3. Tayapowin beneici

4. Tayapowl opay.

1. Mapxemunez apexkemmepinoezi mayapoviy opHol

Tayap HapbIKKa KeHLUT ayaapy, naiijjanaHy HeMece TYThIHY YIIiH YChIHbIJIAThIH
AKOHE MYKTaXKIbUIBIKTApAbl KaHAFaTTAHABIPATBHIH OapliblK IC-opekeTTep. Tayap
Olpiiri jgereHimi3 Typi, KyHbI, IIaMachl >KOHE Tarbl OacKalapabl CHIATTANTHIH
Oipaik. Tayapasl skacayaa pupma yu AeHrenaeri mkipai Kaobuiaaabl:

1-mni mikip OoiibIHINA Tayap JEHIeil caThlll amylibl KaHJal Tayap caTbll aiaabl
JIeTeH cypakrapra xkayan Oepeal. HapbIk jkeTeKIIIepiHiH HET13r1 MIHAETTEP] Ke3
KeJITeH TayapJarbl MYKTaXIbUIBIKTHI aJly, allly KOHE OHBIH TayapJiblK KacUeTTepAl
€MeC TYTHIHYIIbIFa TUT13ep KOMETIH CaTy;





2-111 niKip OOMBIHIIBI TayapiapAbl HAKThI TayapFa alHaIABIPY, HAKTHI Tayapabl
cUIaTTaraHjia He OoJajibl, camna JeHreil, KacueTi, 0e3eHaIpiTyl, MapKaJbIK aTalybl
KOHE OpaMachl,

3-mi miKip HBIFAUTBUIFAH Tayap Oyl KOCBIMILIA KBI3METTEPMEH KOMEKTEp
KOChUIFaH Tayapiyap. Hapeik >keTekiuiuiepi Tayap YIIIH MapKETHUHT CTPAaTETrUsChIH

TaHJay Ke3lHAe COJI Tayapra TOH CHUIATTaMachlH peTi OoilblHIIA Tayapra
KJaccudukanus xacanasl.

2. Tayapowviyy emipaik yuxniniy (TOIL] Ymyscoipoimoamacot

TOL] - Oy TayapAblH HapblKTa OOJY YaKbITHI.

TOLl TyxXbIpbIMAamMackiH aMmepukaHablK FaasiM Teogop JleButt 1965 xbuibl
azipyereH OonatbiH.TayapAblH HapbIKTa ©MIp CYpy KE3€HJIEpIH CHUIMATTalThIH
©31HIK eMIpJiK LUKl Oojaasl. Tayap epre Me, Keml M€, KETUIT€H HeMece
KbIMOAT eMec Oacka TayapliblH HapblKKa  KellylHe OaljaHbICThl HapbhIKTaH
piFbicaibl. TOL] eHiMre JereH HapbIKTarbl CYpPaHBICTHI, (pUpMa TaOBICHIH, Tayap
ACCOPTUMEHTIH, HApPhIK CETMEHTIH, 09CEeKeNeCTep/IiH 1C-KUMBUIbIH XKOHE OHBIH op
Ke3eHJEerl MapKEeTUHITIH CTPATETUSACHIH 3epTTeyre MYMKIH/IK Oepe/i.

TOIl TyKkbIppIMAaMackl Tayap TypiHe (€T TapTKbI), THIiHE (TOKIEH
ICTEHTIH eTTApTKBIII ) KATBICTHI, COHJal-aK cayia MmapkaceiHa (  «Braun»
DIIEKTPJII €TTAPTKBIII) Kapail KOJJAaHbUTybl MYMKiH. Tayap Tumi, ofgerrte, Tayap
TYpl MEH cayJa MapKacblHa KaparaHaa JOCTYpili eMIpJiK IUKIIH HaKThIpak
OPBIHIANIBI.

TOILl — ex anram per Mapkajibl TayapJap yiaricinae 3eprreiared. TOI[ — S
opiIi CUSIKThI JIOTUCTUKAJIBIK KHCBIK ChI30achl TypiHe OelHeaeHe .
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7- cypet. Hoctypni TOLI — TiH ke3enaepi





TOLl — TiH KypbUIbIMBI OipHelie Ke3eHMEH cumnarTtanajabl. OHbIH CaHbl dp
aBTOpaa opkaiaih 4-teH 6-ra AeitiH  apana ayeITKHIbI (7-cyper).

Onerre, TOLI-TiH eHridy (HapbIKKa IIBIFApy), ©CYy, KeMEJJIEHYy  JKOHE
KYIAbIpay CUAKTHI 4 ke3eHIH Oeuin KapacTeipansl. Omap  keke dupmaiap
YIIIH  HaKThl MakKcaTTapbl, pecypcTapbl, MapKETUHITIK >XOCHapbl, OJCEKeNIiK
OpTachkl, TaObIC JCHIell, >KOHE €Hri3y Ke3eHl OOWbIHIIA epeKUIeNeHYl MYMKIH.
Op Typhi Tayapiuap yumiH TOIl ke3eHIepiHIH Y3aKThUIBIFBI Op KWJIBI, OJI
OipHellle KyHHEH OipHele KbUIFa JeHIH CO3bLITYhl MYMKIH.

TOL[ ke3eHmepi KaKeTTUIIK II€H CYPAHBIC IIaMachl, XaJbIKThIH ©MIp
Cypy AcHreiti (o1 sKoFapbl OOJFaH CalbIH TayapJbl )KUi ayBICTHIPY TEHICHIUSCHI
na xorapbl), FTII — TiH namMy KapKbIHBI, HAPHIK  KOHBIOHKTYPAChl CHUSKTBI
dakropiapra OailnanbicThl capaHaianbl. TOLl Typansl MblHaAail TYKbIpBIMIAP
aHBIKTAJIFaH:

TOLl-TiH op Ke3eHIHJe SKOHOMHUKAJBIK >KOHE OJCeKesiK opra e3repin
OTBIPAJbl: OHBIH  Op Ke3eHI  YHIIH OachIMIbl  CTPAaTErHsUIbIK MakKcaTTap
aHBIKTAJIa/IbI,

TOLl-TiH op Ke3eHIHJE IIBIFBIHAAP MEH TMaiga  KypbUIBIMBI
MapKeHTUHITIK Oarnapnama TOL-TiH Ke3eHiHE OarbITTalTybl KaXeT.

MapKeHTHHT TiH MIHJETi — HAPBIKTaFbl TayapIbIH OMip Y3aKTHIFBIH YTHIMIbI

dpKaau;

Typae y3apry. Anaiga FTII-TiH namysl TayapiablH OKbUILAAM <ECKIpYIHE»
okeneni.llaiima kenemi, WBECTULIMS, MAPKETUHT IIBIFBIHIAPHI, Oocekere
KaOUIETTUIIK JeHreii, Tayap Oarachl, TYTHIHYWIbUIAp MiHE3-KYIKbl TOL[-TiH
Ke3eHepiHe OalIaHbICThI ©3Tepill OThHIPA/IbI.
7-kecte TOIL ke3eHaepiHiH cuMaTTAaMAacChl.
ITapamerpJiep Enrizy Ocy Kemeineny Kyiasipay
Temenri Korapsl Typaxranazas! bipaen
Cypanbic JIeHreine KapKbIHMEH OceJll | TOMEHIeH KYIJbIpai bl
Gacraiipl
Mynaem koK, Bacekenectep «baranap bacekenectikyp
baceke ¢bupma- nanaa 0ona | Kypeci»popmac | ecTeH LIBIFY
MOHOIIOJIUCT Oacraiiapl baceke | bIHIarbI, YKOJIIAPbIH
TOMEH MBIKTEI 1371ey
Hudbdepenunan | Audbdepennmanu | Temen Huddepennnai
MapkeTusr WSUTBIK SITBIK HEMece IIBIFBIHIAD WSUTBIK  HeMece
CTpaTeTHsIChI TOMEH IIBIFBIHIAP IMBEPCUHKAIL
CTpaTETHSIChI WSUTBIK
Kana «KaliMarbsIH Baranappr «BUSHIbI
bara casicaTsl TayapJIblH KAJIKBITT Ty, aXBIpaTy, TIep»
HapbIKKA €HY1 HApBIKTaFbl HKeM 1 Oara, casicarhl,
YIIIH<KAMarsl | JHIEpIep TICHXOJIOTHSUTBIK | CHIPFBIMAJIBI,
H KQJIKBII alTy» | Oarachel, HKeMi KEHULTIKTEPAIH | TOMEH-ACYIII,
CTpaTerusicblH | Oaranap,0araiap | MKeMJI )KyHecl | TYyCIpUIreH
KOJITaHy muddepeHnranms Oaramap
CBI
ITatina ITatina >xoK ITaiina eceni ITatina ITatina






HeMmece a3 TYpaKTaHaJbl TOMEH AN/l
MeJlepe Hemece
TOMeHAeH
Oacraii bl
Tayap eTkizy Hamap ecy Kegam ecy Typakranazsl Krickapas
KoeJeMi Oalikanaabl
Tayap eTki3y bap apnanapael | OTki3yniH TuiMal | bapibik OTKIZY
apHajapsl KAHFBIPTHIII, apHaJapbIH MYMKIH apHaJIapBIHBIH
KETULIPY JKOHE | KOJAaHy 0oJaThIH Keioip
KaHa apHajapabl OemikTepi
apHajap/pl KOJI/IaHblII,
KYpy OTKI3y /i
WHTEHCU(UKAIL
usiiay
Axnaparrannael | [laOysin WHTeHcuBTi, Ecke camymsl
XKapunama PYLIBI )KapHaMa | jKacayllbl, KOJI/1ayIbl xKapaHaMma
CeHIpyIIi

TayapabplH HapbIKKa LIBIFYbl HEMECE OHBIH HapbIKKa €HY Ke3eHl. byn
KE3€HHIH MAaKcaTbl-TayapAbl OTKI3€TIH HaPBIKTHI KaJnplnTacTelpy. EHTI3Y
KE3€HIHJIE TEXHOJIOTHS jKaHa JaMH OacTailjibl, HAPBIK o)l aHbIKTaJla KOWMaraH,
OHJIIPIC KYyaTTBUIBIFBI TOJIBIK ICKE KOCBUJIMaraH, ajl Tayap a3 NapTUsiiapMeH
HIBIFAPBUIFAH/IBIKTaH, (UpMa MIBIFBIHAAPBI ©TE KOFaphl 00JIaIbI.

CarynblH ecy KapKbIHbI TayapiblH >KaHa OOJIybIMEH JKOHE TYTHIHYIIIbI
CYpaHbIChIHAa OalJaHBICTBl. OJETTe, )KaHa TayapAaH Tepi Tayap/bl >KaHFBIPTHII,
KETUIAIPY OTKI3y KOJEeMIH Te3 YIFaWTasbl.

HapbIkTarb!l jkaHa Tayap >KETICTITIHIH HEri3i OOJbIN OHBIH TEXHOJIOTHSIIBIK
CUNIAThl, JW3aiHbI, TYTBIHYUIBUIBIK KAacHEeTl caHajaabl. AJl caTbll alylIbIMEH
OailylaHbIC Tayap/blH TYTHIHYIIBI YIIIH TapThIMIBUIBIFBIH KOPCETYre MYMKIHJIIK
Oepeni. Happikka jkaHa TayapMeH HIBIKKaH (UpMa OCBIHIAW Tayap IIbIFapaThbiH
Oacekenectep Oonmaca, HapbIKTa alpbIKIIa OpbIH ajaabl. Pupma  TYTHIHYIIBI
HapBIFBIHBIH TaHJayblHa OalJaHBICTBl >KaHAa TayapFa *OFaphl Oara KOs ajabl.
TOILl-TiHeHr3y Ke3eHiHAe Oara cascaThbIHBIH MYMKIHIIUIINIH THIMJ1 NaiganaHy
Kepek. Anaiiia, pupMa HapbIKKa €Hy MaKCaTbIMEH TayapFa >Kajlbl HApPBIKTAFbl
TeMeH OaraHbl KOJIJIaHybl MYMKiH. byJ1 ke3ze TayapjaH mnaiija TycHereHAIKTeH
HEeMece OHBbIH oTe a3 OonyblHaH (upMa 3amanra yuislpaybl MyMKiH. TayapabiH
aNFallkbl TYTHIHYUIbUIApbIHA HApPBIKTAFbl jKaHa Tayapra YMTBUIATHIH KaHAIIbLI
TYTBIHYIIBLIAP KATaIbl.

OJIeTTe OJYeTTI TYTHIHYIIBI JKaHa TayapjlapFa VyakbITIIa €HXXapJIbIK
TaHbITaibl. COHABIKTaH OJIAPIBI )KaHa OHIM/I1 aIbIll KOPYre bIHTATAHABIPY KaXKeT.
by kenTereH MapKEHTHUHITIK IIBIFBIHAAPBI Tanan eteni. MyHaaiaa aknapaTThIK
KapHaMaHbl KOJIJaHy Kepek. JKapHaMmara KenTereH KapaskaT >KyMcajFaH]IbIKTaH,
OJI caTy KeJIeMiHIH alTapiblKTail Oesirin Kypaiabl. CoHai-aK )kaHa Tayap YIIiH
©TKI3y apHaJlapbl TaHaJa/Ibl.

Tayapabl HapbIKKa €Hr13y KE3€HIHJETl MapKeHTHHITIH HEri3ri MiHJeTTepl
MbIHaJIAp:





Tayap OTKI3y KyHeciHAeri »KaHFBIPTHII, KETUIIIpY eceOiHeH Oanama Tayap
OTKI3y JKEJNICIH KaJIbIITACThIPy OHE Tayap OTKI3yAlH >KaHa apHajapblH
KYpy;

’KaHa TayapAblH apThIKIIBUIBIKTAPbl MEH YKETICTIKTEpPl TYTBIHYIIbIFA KETKI3Y
YIIIH aKnapartThl )KapHAMaHbl OCJICeH I KYPri3y;

’KaHa  Tayap MEH HapblKTarbl OFaH  YKcac Tayapjap  apachIHJaFbl
GbyHKUHOHANIBI O9CEKEeH1 aHBIKTAY;

Tayap/ibIH HapbIKKa IIbIFybIHA OailIaHbICThl MYMKIH OOJIATBIH OdceKenecTepAiy
MIHE3-KYJIKBIH 3epTTeYy;)KaHa TayapJblH HapblKKa OeilimMenylH KaMTaMachl3
eTy.

Ocy Kke3eHi. byn kesenae TayapAblH S KaHFBIPTBIN, KETULAIPYl YIIFas
OacTtaiiipl, TYTBIHYIIBLIAD JKaKChl OLIIN, caThil aja OacTaraHIbIKTaH OHBIH
OTKI3y KeJIeMl >KbUIJaM ece OacTallJpl.OHIIpIC TOJBIK KyaTHEH >KYMBIC
icteiiai. Tayapabl ipi cepusicbIMEH IIbIFAPAThIH KOCIIPOBIHAAPAA OHIIPIC KyaTbl
xeTicnell Kanysl MyMKiH.JKaHa Tayap YJKeH KejieMJe caThlla Oactaiiibl, Oipax
HapbIKTa OHBIH Oacekenectepi TyblHalabl. Tayap camacel eTe KOFaphbl
OONFaHIBIKTAH, caTy KeJieMi Jie, maiga nga Te3 ece Oactaiinbl. JKanmbl
HapBIKTaFbl OChI Tayap/blH TYTHIHY KeJeMiHIH ecyiHe OainanbicTel TOILl-TiH
OCy KE3€HIHIH COHbIHJA TMaifjla AeHrel ©31HIH €H OFapbl IIeriHe >KeTel.
Mapxkerosniorrap maiina ana Oacrayasl TOL[-TiH eHri3y Ke3eHIHEH ecy Ke3eHIHE
OTy YakKbITbIMEH OaiiaHbicThipanbl. OCbl KE3€HHIH COHbIHAa Kapail OaraHbIH
TeMeHzell 0actaybl OapibIK QJIyeTTI HApbIKTHI KAMTYyFa MYMKIHIIK Oepeni. Tayap
HIbIFapy KeJIEMIHIH  ecyiHe OaljaHbBICThl IIBIFBIHAAPD  TeMmeHaelal.  bipak,
OacekenecTep caHbl ece Tycell. HapbIKThIH TaObICHI XKOFapbl OOJFAHIBIKTAH, OFaH
*aHa ¢upmanap eHe OacTallabl.OTKI3y KejeMi Te3 ©cil, TYThIHYIIbUIAp TOObI
keOeiieni. Tayap xKarmnan OTKI3y apHajapbl apKbUIbl  OTKI3LIe
Oacrtaiinbl.)KapHama akUeHT! aknapaTThIKTAH arpecCUBTi, CEHIIPYIIl, OYKapabiK
KapHamara aybicajbpl. DupMa HapBIKTHIH JUAEpl OONFaHABIKTaH, cayja OelnriciHe
KOHE epekiie Oacekere KaOUIETTUIINHE CYWEeHE OTBIPBIN, TYTHIHYIIBIHBL ©3
TayapblHBIH V3K  JKakTapblHa ( HeMece apTHIKIIBUIBIKTAPbIHA)  CCHIIPYTe
THIPBICA/IBI.

byn ke3eHzieri MapKeHTHHITIH OacThl MakKcaTTaphbl:

CYpaHbIC ecyiHe OalJaHBICTBl HApPBIKTHI KEHEUTY;

OocekenecTep/ieH KYTbUly YIIIH TayapAblH J>KaHFBIPTHIN, SKETULAIPYIH
YIFauTy,

Tayapiapbl YJKEH KeJeMJe caTy YIIIH KEeH OTKI3y >KEeJICIH KOJIJIaHy;
TYTBIHYIIBUIAP/IbIH kaHa TOOBIH TaOy YIIIH OaraHbl TOMEHJIETY.

MyHpaii HapblKTa Jamy YIIiH (UpPMaHbIH KapKbUIBIK 0a3ackl 0OJybl
KaXKeT.

TayapablH KeMmenneHy  Ke3€HIHJE  alifalllkbl  CYpPaHbIC TOMEHJIEH/II.
Kemenneny catbicel Mep3imi  OoibiHia TOILl-TiH eH y3akK Ke3eH1 OOJIbII
caHananbl. byn Ke3eHIe HaphIK IIEKTEH TBIC CETMEHTTENTeH >KOHE OHAIpIC
KyaTTBUIBIFBI TOJNBIK KOJAaHbLIaAbl. Tayap ipi mHapTHsUIApMEH HIBIFapbUIBII,
OHBIH ACCOPTUMEHTIH KEHEUTY KOHE TEPEHIETY WIBIFBIHIAPBI KOFapbl OOJaIbl.





dupma CypaHbBICTBl KaHaFaTTaHABIPY MaKCcaThlHA Tayapiiapbl, OHbI YJIKEH
Kejemje Iiblrapa Oactaiinbl. TayapaplH camackl ©Te akKChbl OOJIBII, JOCTYpIl
Tayapiap KaTapblHa KOCBLIQbl.

Tayapabt TaOBICHI opTaria TYTBIHYIIBLIAP caThlIIl ana
Oactaiinbl. HapbIKTBIH OChl TayapMeH TOJIBIFYbIHA OalIaHbICTBI OHBIH OTKI3Y
Memmepl TypakraHaiel. Kemnreren ¢upmamap cypaHbichl 0ap  HapbIKKa
EHTUIepl Kenesl.

Haprpiktarel OocekeHIH KylueroiHeH Oara TemeHzed Oactaiiabpl. OHBIH
MOHI Tayapibl caTeil anyna Oactel pakTop periHae ece Ttycenl. COHIBIKTaH
na, OocekernecTep apachlHAarbl Oara KYpPbUIBIMBI MEH HapbIK OeJiriH Oeiry
alTapnplKTall  TypakraHajabl. boceke HOTWXKeciHIE JKalmbl cana  OoMbIHIIA
TOJIBIK TaiiJ1a KbICKAPBII, TayapAblH XUBIHTHIK €CeOIHAEC KEHUIIIKTEp Oepy eTeK
xasapl. JKapHama asiChIHBIH O KaJIbUIAMAJIbIFbl KOHE KAPKBIHIBUIBIFBI ©31HIH
mapbIKTay IIeriHe >kereil. Tayaplbl >KbUDKBITY Oocekeni cumarra ertenl. by
Ke3eHaeri mapketuHr MiHzaetri TOILl-TiH y3apTyra OarbITTalnfaH MblHAJAH Ic-
miapanap SKyprizyre apHajfaH:

HapBIKTHl TEPEH CErMEHTTEYAl ICKE achlpy KepeK >KOHE jKaHa HapBIKTHI,
acipece, COHBIH IIIIHJE XaJIbIKApaJIblK HApPBIKTHI UIepy KaKeT;

HapblKKa  TayapJblH >KaHa  KaCUeTTepIH  YCbIHA  OTHIPbIN,  OHBIH
accopTUMEHTIH qud depenuusnay;

UMUK, CYPAHCThl JKOHE OaraHbl BIHTAJAHIBIPY CHUSKTBI MHPKEHTHHITIK
erepmeniiepai  (mepeMeHHbBIE) naianaHa OTBIPBHIII, 0acekelik
apTHIKIIBUIBIKKA KOJI KETKI3Y;

TYTBIHYIIBUIAPIBI Tayap/abl KU1 TYThIHYFa BIHTAJaHABIPY;

OarayiapJibl TOMEHJICTY.

byn ic-mapanapaet  konpany TOL ke3eHIepiHIH HUPEKTENreH KUCBIK
TYpPIHJIE OTYIHE OKEeJel.

KemennieHy ke3eHIHIH COHBIHIA HApBIK TayapMEH TOJBIFaJIbI.

Tayapabl 6TKI3yAiH KyaabIpay Ke3eHi. TeXHOJIOTHUsUIBIK  MpPOILECce
oCepiHEeH IKaHa  KoHE  aWTapibIKTal KETUIreH Tayapiap maiiga Oona
OacTaiibl.

byn kesenae enaipic  KyaThl OipmiaMa TOJBIK — KOJJaHbUIMANIb,
CYpaHbIC TI€H TMaiila TypakThl TypAe TemeHiaeiai. HapbIKTbIK  opTamarbl
HKOHOMMKAJIBIK >KOHE QJIEYMETTIK e3repicTep TayapiaplblH ecKipe OacTaybiHa
OailyIaHbICThI, CaThIN ATYyUIbLIAPJAbIH TaJlfaMbl MEH KaJlaybIHbIH ©3repyiHe opail
OaraHbIH TeMeEHJEyiHe anbin kKeneni. Pupmanap O9ocekediK KypecTeH IIbiFa
Oactaiinpl. TyThIHYIIBIAD CaHBl a3alobl eceOlHEeH OocekenecTep caHbl Ja
KbICKapaJpl. Tayap accCOpTUMEHTI OHBIH JKaKChl CaTbUIATBIH  TYpPJIEPIHEH
TYpaJbl KOHE >XKEKe JYKEHAEpJie MIOFbIpIaHaabl.OTKI3y apHalapblHBIH TeK
Keibip Oesiri faHa KoJJAaHbUIAIbI.MapKeTHUHITIK ic-1Iapajap MEH >KapHaMara
a3 FfaHa IIBIFBIHAAD KeTeldl. AKmapaTThl JKapHaMmajaa Tayap OarachblHBIH
ap3aHgail OactaraHblH atanm Kepcerell. Kynablpay caTbIChIHIa MapKETUHT
MIHIET] MBIHAAail OOJIBIN >KUHAKTAJIAIbI:





KApKbIHIBl >KapHaMaHbl KOJIJAaHy, TayapiAbl >KaHFBIPTY, Oara casicaThiH
pertey apkpuibl TOIL[-Ti y3apTy Kaxer;

TayapJibl HapbhlKTa KeOIpeK ycTam Typy YIIIH GupMa eHJIIpIC KOHE OTKI3y
IIBIFBIHIAPBIH MIVFBUT KBICKAPTYBI KEpeK;

dbupma cypaHbIMBI a3aiffaH Tayapiapibl OHIIPICTEH >KOCHapiibl TYpJAE ajblll
TacTaii OacTalabl, OTIMIUII >KOFaJfaH Tayapjap HapbhIKTaH OipxoJiata
aJbIll TaCTAJIbIHA/BI.

[lalina ™MeH ©TKI3y KeJeMiHIH KbICKapyblHa OailllaHbICThl  KeiOip
dbupmanap HapbIKTaH KeTce, aj KehOipl HapbhIKTBIH KajlraH OeJiriHie
TYPaKTaHFBICHI KEJEIl.

TOLl Typnepi, y3aKThIFbl, cOHAal-ak (Gopmackl OOWMBIHINIA aAWTAPIIBIKTAM
epekieneneni. (7-cyper).

A. JlacTypii  KHCBIKKA €HTi3y, ©Cy, KEeMENJIEHY *oHE KYJIJbIpay CHUSKTHI
HAKTbI K€3€HAep KaTaJlbl.

B. Knaccukanblk KHCBHIK (IIIBIH) y3aK YyaKbIT MEp3iMiHIEC TYPaKThl OTCTiH
€peKIlle TaHbIMaJ Tayaplbl CUIATTAUJIbI.

C. Oyecrik KuchiFbl (petum). XKpiimaM mapblkTan ece anaThiH (6Cy Ke3eHi)
KOHE Te3 Kyablpayra ToH (KYIAbIpay Ke3eHi) TayapablH OMIpIiK [HKIiH
KopceTe/Ii.
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D. XKanraceiMapl oyecTik. bynm oyecTik KuCbIFbIHA yKcac Oonanabl, Oipak
aKbIpFbl OTKI3y KeJieMi OYpBIHFbl ©TKI3y KeJEeMiHIH KIiripiMm Oe’diriH raHa
KYpauasl.

E. MayceIMIbIK KHCHIK (CTHJIB) - OHIM, O€nriai Oip Ke3eHIep/e FaHa >KaKChl
eHIIpLIiN caThuiafgel. OFaH KYIAbIpay JKOHE epIieyAiH OlpHele  IHUKIIIK
KE3€H1 TOH.

F. XKaurblpTy KHCBIFBI — KeMOIp yaKbITTa €CKipreH OOJbII KepiHeTiH, Oipak
OlpHelie yakbIT OTKEHHEH KeWiH KailTa  TaHbIMaJl OOJaThlH TayapJaJibl
cunatTaiabl. by skarmaiina CypaHbICThl RKAHFBIPTY KaXKETTIrl TYbIHAAUIBI.





G. Corci3AiK KHUCBIFBI - HApbIKTA JKOJbI OOJIMaraH *OHE TayapiblH EHII3Y
CaThIChIHAH  KYIAbIpay caTbIChlHA OTYIH CHUMNATTaWTBhIH  TayaplblH  OMIPIIK
LIUKIIIH KepceTei.

3. Tayap oenzici.

Tayap TtanOackl jereHiMmi3 Oacka TayapiiapiaH OHBI aWbIpy YIIIiH,
KaObUIIaHFaH TOPTITIKE Colikec TIpKeNreH Ttayapra Oepinren Oenri. Ox cyper,
pami3, OipikkeH apinTep, nudpiaap CUMAThIHIA 00Tyl MYMKIH.

TanOasbIK aT JiereHiMi3 aTaysibl Tayap/IbIH TAHOACHIHBIH O6TiMI.

Tanbanbl Oenri aen cyperTen O€nriieHreH Tayap TaHOACHIHBIH OeJiMIiH
anTazapl.

Tayap Genrici jereHiMi3 3aHFa CYHEHICH, KOPFAYMEH KaMTaMachl3 €TIJreH
Tayap TaHOACBKIHBIH Oip OeimMi.

TanOacel O6ap Tayapiap TaHOAachl KOK Tayapiiapra Kaparanma 15-25 %-ra
apThIK OaraiaHajibl.

Tayap Oenrinernepinig Tipkeyi 0acekenecTepMeH 0aceKkere Tycy, JKapHaMma
)Kacay, TYTBIHYIIBUIAPJABIH JKOHE OJIAPJAbIH KOMMEPIHUSUIBIK —KYPBUIBIMBIMEH
TAHBICY YIIIH FaHa KAXET eMec, 0J1 6acThl Type Tayap Oenriiepine JIUICH3Hs caTy
MYMKIHIIUTIT YIIIH KOJITaHBLTA b

Tan6ansik OenriHiH TOPT TYpl OOMAIBI:

1. ®upmanbig atel. O MIHASTTI Typae alThLIATBIH Opil, CO3, HEMECE dpimTep
KOHE coe3/1ep TOOBHI.

2. ®upma Oenrici- KepiHETIH CHUMBOJ, CypeT, 0ojMaca albIpMAIIBUIBIFBI Oap

TyCTED;

Caynaibik OeiiHeci- )KeKelereH cayaa TaHOAaCH!;

Cayna 6enrici- upma atel, pupma Oenrici, cayna OcitHecl.
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4. Tayapowl opay.

Tayapabl opay KOFaphl canajarbl Tayap JEereH YFbIMJIbI KabIITaCThIPaIbl.
TayapabiH opaiybl- OHBI CaJaThbiH BIJBICKA, KOpalka HEMeC OpalThIH 3aTKa
OaiimanbICThl. TayapabiH IMIKI )KOHE CHIPTKBI Opaaybl 00JIaIbI.
lKi opanysl 1ereHiMi3 TayapblH CaabIHFaH TIKEICH BIABICHI, MBICAIIBI, TIPIIH
IIMIIACH;

ChIpPTKBI Opaybl- TayapJbl KOpray YIIIH OpaiThIH KoHE TayapIbl TIKeJeH
KOJIJIJaHyFa JalbIHIay Ke3IH/Ie alIbIHBII TacTaJaThiH MaTepHall.
TayapabiH opanybl MbIHAai KbI3METTEP/Il aTKapabl:
TayapablH Oy3bUTYbI MEH OYJIIHYIHEH CaKTaiIbl;
2. Tayapiapjbl KeJIKICH TaChIMAIIay/Ibl, TUCYl ®OHE TYCIpy/al *KeHInaery yuiH
YTBIM/IBI OOJIIIeKTeH Il ;
3. Tayapapl caTy YIIIH calMarbl MEH KeJIEMIH OHTaMIaHIBIPYIbl KaMTaMachi3
eTen:
’KapHama jkacay YIIiH KOJIIaHbUIa bl
KoiiMara Tayapbl )KHHAIT KOIOJIbI KCHIIIeTE | .
TayapabiH opaayblHa KOWBUIATHIH TajanTap:
TayapAblH ©31HIIK TYIl HYCKACHIH JKOHE NATCHTIH KOpFay;
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OpaJIFaH BIIBICTBIH 63IH 0acKa MyKTaKFa KOJJIaHy MYMKIHIITI;
CaThIIl ATYIIbIFa YICTETHKAIIBIK dCEp €TYi;
opayFa KEeTKEH IIbIFbIHAAPBIH HEFYPIILIM TOMEH OOJYHI;
Tayap/IbIH CalachlH CaKTay aJlaliTapbIH OPBIH/AY.
OpaybiH CHIPTKBI OCiHECIHE ocep eTeTiH pakTopap:
a) TayapJbIH KaCUeTTepl MEH epeKIIeiKTepiHe OaliIaHbICThI OHBI Opay TYpJepi;
0) TaceiManiay, Koiimaiay KypajJapblH OHTAWIbl KOJJAaHY YIIIH Tayap.biH
caJIMarbl MEH KOJIEMIHIH ©3releiri;
B) aBTOMATTaHJBIPY, TackiMaijay, KoiiMalay KypajjapblHa Tayap OpPJIYbIHBIH
Oeliimaeny KaxeTTiiri;
TachIMaJIJIay, KOMMara JKUIO JKOHE CaKTay IMPOLECIHIH Tayapra THri3eTiH dcepiHe
Kapau Tayapabl opay.
Tayapabl opay skeHIH/e Kellecl epexernep OenTiIeHICH:
Opay/bIH TEKCTI MEH CypeT CHUIAThl Tayap IblH MaHbI3bIHA COWKEC, HAKTHI )KOHE
Oip MaFbIHAJIBI 0OJTYBI KAXKET;
OpaJIFaH TayapjblH caiMarbl, HEMeCe KeJeMl JKOHE CaHbl Typayibl MAJIIMETTEp
opay/IblH KOpPHEKI JKepiH/Ie Ka3blUTybl THIC,
OpaJIFaH Tayap/IbIH caiMarbl MCH OIpJIiKTepiHiH caHbl OYTIH caH 0OJyHI THIC;
Tayap Oarachkl KOpHEKI OOJIyBI THIC;
TayapJiap/bIH €CKIpyl MEH jKapaMIbUTBIFBIHBIH MEP3iM IIEeT| apHaibl HYCKayJap
HeTi3iHae KopceTinyi THic;
opayFa KeTeTiH IIBIFBIHAAD KeJieMi MEH Tayap camachlHa KOWBUIATBIH
MEMJICKETTIK TajlamnTap.

Texcepy cypakrapsi:

Tayap, Tayap Oipiiri nerenimis ne?

TOIl nerenimis ne?

Hoctypai TOL — TiH ke3eHaepi aTa.

TOLl ke3enaepiniy cunaTraMaiapbid oep.
OcCy Ke3eHIH CcHIaTTa.

Tayap eTki3yniH Ky1abipay eK3eHIH TYCIHAIP.
TOllrin kanpaii Typiepi 6ap?

Op TOIL] Typiepin cunarrain aTa.

. Tayap Oenrici nereHimi3 He?

10 TayapabiH opay TypsepiH cuIaTTa.
11.OpaynbIH CHIPTKBI OciiHEeCIHe KaHaal dakropiap acep erei?

CoNo~WDNE





8 —aexuusi. ®PUPMAHBIH TAYAP CASACATBI

Tayap accopmumenmi

Tayap omkizy apHaiapviHblly MOHI, MAKCAMUL..
JKana mayapowl scocnapnay

Tayapowiy canacwl sicane bacexeze Kabiiemmiiel
Tayap cascamvindasvl cepsuc

agrwbdE

1.Tayap accopmumenmi

OHIIpyIII-KOCITIOPBIH ~ HApPBIKKA  YCBIHFAH Oenrinl  TayapiaelH — Typdl
KHUBIHTBIFBIH accopmumenm nien ataiael. OFaH op TypJs Tayap Typiepl kipeni.
Tayap Typl QpyHKIMOHAIIBIK ailbIpMalIbUIBIKTAPbIHA Kapai, canachbiHa, OarachlHA
Kapaili acCOPTUMEHTTIK TonTapra OejiHedl. 9p TOM TONTACTHIPYABIH TOMEH
CaThICBIH KOPCETETIH aCCOPTUMEHTTIK MO3UIMSIIaH TYpaabl. MbIcaibl, KOCITOPBIH
TOH&BBITKBIH_I KOHE Kip J)KyaThIH MalllMHAHbI OHIIpei Aenik. TOHa3bITKBIITHIH Oip,

, YII Kamepaibl yiarimepi 0omanel. Omap op Typii anOara we 0OJybl MYMKIH
KOHE KOJIEMIMCH, €PEeKIle TeXHUKAIIBIK KOPCETKIITEPIMEH CUIIATTAIIA b

Tayap accopTUMEHTI MbIHAa KOPCETKIIITEPMEH CUIIATTANIA/IbI: CHI, TEPEeHIITI,
CaIIBICTBIPMAJIBUIBIFBI.  Accopmumenm eHl - aCCOPTUMEHTTIK TONTAPIbIH CAHBI.
Accopmumenm _mependiel - op aCCOPTUMEHTTIK TOITAFbl KAWFACHIM CaHBI.
Accopmumenm _canvblcmulpMablibiebl - TYTBIHYIIBUIAD KO3KapachlHAaH, TYIIKI
KOJIJaHyFa, Tapary apHalapblHa JkoHe Oarara  OailJIaHBICTBI  YCBHIHFaH
ACCOPTUMEHTTIK TONITap/IbIH apaKaThIHACHL.






AcCOpTHEMEHTTI KYPY apKbLIbl HAKTHI Tayapiap TypJepi, OJapIblH JKeKe
cepusIapbIHBIH Macenenepl, "ecki” xoHe "»kaHa" Tayapaap, "Kypaen" xoHe "xaii"
TayapJiiap apakaTbIHACHIH aHbIKTayFa 00JIaIbl.

ACCOpPTUMEHTTI Kypy aijblHAa (uUpMa acCOPTUMEHT KaruaachiH ©HICHII.
OJ aCCOPTHMMEHTTIK KYPBUIBIM MEH TYTBIHYIIBLIAPABIH TalanTapblH ecKepi,
IIMKI3aTThl, TEXHWKAHBI, KAp)Kbl KOPJApbIH THIMJII KOJIIAHBIN, OHIMII TOMEH
IIBIFBIHMEH OHJIIPIT, Tayap YCBHIHBICHIH KypyFa OarbiTTanaabl. Onap: tayapiapabiH
TYpJiepl, acCCOPTUMEHTTI »KaHapTy JEHreill MEeH OHbIH JKuiiiri, Oenmrini Tayap
TypiHe OenrijeHreH Oara JeHrell jkoHe T.0. aCCOPTUMEHTTIK KaFUIaHbIH MaKCaThl
(GbupMaHbIH HAKThl TYTHIHYIIBLIAP CYPaHBICTAPBIHBIH TYpPJepl MEH KYPbLIbIMBIHA
coiikec Tayapiap/sl OHaIpyre OarbITTay OOJIBIN TAObLIAIbI.

2. Tayap emki3y apnanapvlnvly MoHi, MaKcammapbol.

OHalpUIreH TayapAbl TYTHIHYIIBIFA MIHJIETTI TYpJle JKETKI3y Kepek.
OHAIpyHIIepiH OChl KbI3METTI €K1 SJICIIEH >Ky3ere achIpajibl: ©3IHIIK OTKI3y
Oemimiieniepl apKbUIbl Hemece JaepOec nenpangap apKbUibl. Tayapasl Tikenei
OTKI3y OpKallaH Ja THIMII €MeC, COHJIBIKTaH OHJIIpYIIIep IeiaaiaapabiH
KbI3METIH KaXeT eTeai. O3iHiH OaillaHbICTaphl,TOXKIPOUEC] KoHE MaMaHJAaHYbI
apKacblHIa Jenaanaap Oipkatap KbI3METTep YCBHIHBIN, GUpMaHbIH ©3 OCTIHIIEe aja
aNaThiH 1IaMajJlaH keOipek maiina taOyra xopraemuecenl. JuctpubbroTopiaapMmeH,
Oenmike cayaa JyKeHAEpIMEH, TOyelci3 JeljajgapMeH KeJiciM HeriziHje
KYpBUIFaH apHaJIapbl KaKET Ke3le e3repTy oTe KublH. COHIBIKTaH, O0acKapyllbl
KbI3METKEPJIEp OTKI3Yy apHaJIapblH KYpyFa Oaicanibl, 0allbIThl KapyFa THIC.

OTKI3y - OHIMJI KEHICTIK MEH YaKbIT IIIIHAE S>KbUDKBITHII AYBICTBIPY
KOHIHJIET1 1C-OPEKET TYPJIEPIHIH >KUBIHTBIFBI, COHAAN-aK MEHIIIK KYKbIFbIH
OHIIpYIIZACH TYThIHYyIIbIFAa Oepy. Kpickamia ailTkanja: eHIM MEH KbI3METTepl
TYTBIHYIIbIFA JKETKI3Y.

3. /Kana mayapouwt scocnapnay

JKana mayap nerenimi3 xomga Oap Tayaprnapra KaparaHaa jKaHa TYTHIHY
KaCUCTTEPIMEH ePEKIICIICHITT HAPBIKKA YCHIHBUIFAH JKaHa OHIM.

JKana TayapipIH MaHBI3bLIBUIBIFBIH MbIHA (DakTOpsIap OerHeneiIi:

naiaHel ecipyre KOMEKTeCe/;

KaJbINTACKaH Tayap JKOHE acCOPTUMEHT TOINTAapblHA KaparaHJa epeKIle

KacueTTepi oap;

OHJIIpIC KAIIBIKTAPhIH MalijallaHyFa MyMKIH/IIK yKacaybl MYMKIH;

(bupMaHbIH MTHHOBAIMSJIBIK KaOIIETIH CaKTayFa )KOHE OHbI KOTEPYTe BIKITAJIBI

oap;

MayCBhIMJIbl JKYMBIC KAaCaWThIH (pUpMallaplblH IIbIFBIHIAPBIH a3aMTHIII,

OTKI3y apaHJIapbIH JKbLIT O0MBI TYPaKTaHIBIPAIBI;

TYTBIHYIIBUIAPIBIH JeMOrpadUsUIbIK ©3repic CHIlaTTaMajlapbiHa OHIIPICTI

COMKECTEH IIpyTe JKaraail xaca .

JKana Tayap/sl )kocmapiay icl keneci caTbliapaH TYPabl:






1. Uoesn ocacay camuicbl XaHa Tayap IIbIFapy MYMKIHIIKTEpIH Y3.iKci3
I3menyneH Typanbl. On  wuaesuiapabl  GuUpMa  KbI3BMETKEpJICpIHEH, OTKI3y
apHaJlapblHaH, YKIMET OpraHjapblHaH J>KOHE OOCEKENeCTepAlH TayapiapbiH
CaJIBICTBIPY apKbUIbI XKHUHAYFa Oomaabl. Heri3ri umes »xuHayabIH yiu oxaici 6ap: "o
madybUIBI, Tayapiiap/bl Tajiay, cayaijgama apKblibl.

2. Ounimol _bazanay camvicoinoa IpIKTEY apKbUIBI KapaMChI3 HICSIapIbl
TaljayaaH ThIC mibiFapaabl. On ymin “ipiktey Ti3imi" Kommaneuiaabl. "lpikTey
Ti3iMiHIH" Olp 1IeTiHAe XKaHAa TayapiblH MaHBI3Ibl KacHeTTepl KepceTiyiendi, ai
eKIHIII TIeTIHIe uaes OOUBIHIIA OHIIPIICTIH Tayapaapibl CaTbICThIPbLIAIbI.

3. Twrcvipvlmoamansl _meKkcepy camuvlcblHOd TYTHIHYIIBIFA OHIIPIIETIH
Tayap YChIHBUIAIbI, COJl apKbUIBI OHBIH 3aTKA JICTCH HUETI MEH CaThIIl ajyFa JIeTeH
BIHTACHI AHBIKTAJIAIbI.

4. DKOHOMUKANBIK manday _camvlCblHOd CYPaHbIC OOJDKAHBLIAIHI,
IIBIFBIHAAP MEH Tai1a ecenTeiHe .

5. Ouimoi wivleapy camoicbt Mies HAKTHI IC KAMBUIFA aliHAJIBIPBLITATBL.

6. baiikay mapkemuneicl camulcul nAereHiMI3 eHIMal Olp Hemece OipHere
TaHJIaFaH aliMaKTa oTKI3Im Kepy.

7. Kommepuyusiza ewneizy camvicbt Tayap ©MIPHICHIIK KE3EHIHIH EHTI3y
(azaceiHa colikec KeJel.

JXana Tayapael caThill alxylIbulap TYTHIHYIIBI PETIHIE MBIHAIAl Typiepre
Oemineni:

")aHAIIBUT TYTBIHYIIBI - jKaHA TayapJbl KbI3bIFa OIpIHIII OOJBIN TYTHIHBIII,
carachlH ChIHANTBIH TYTHIHYIIBLIAP;

"JKaKTaymbLiap”- Tayapibl aTaKThl JKOHE COH PETiH/IE 00IybIHA ceOemIiep;
"mporpecuiiaep”- ocy ¢aszacblHaa TayapAablH OTIMIH KaMTaMachl3 CTETIH
TYTBIHYIILIAP;

"KyMoOHIAHyIIbUIAp" - KeTiy (a3achlHIa TayaplblH ©TIMIH KaMTaMachl3 €Ty
eTyre KellKKeHaep;

"kepiTapTnanap"- jkaHa Tayapjbl OHBIH JOCTYpJl Ke3iHIe FaHa KaObUIIaHTBIH
TYTBIHYIILIAP.

4.Tayapowiy canacwl scone bacexeze Kadliemminizi

OHiIMHIH camacblHa oHe Oocekere KaOinerimirine kasipri ¢gupmanap Ker
keHin Oeseni. Cebebi, cama xoHe Oocekere KaOIETTIMITI JereH YFbIM €NJIiH, 9p
OHJIpYIIIHIH Tayap MEH KbI3METTEpAl OHIIpy, OHIeY , OTKI3y MYMKIHIIKTEpIHIH
YKUBIHTBIFbIH aHBIKTAYIIIBI KOPCETKIII OOJIBIN TAObLIAIbI.

HapbIKTBIK SKOHOMHKAAA OHIM canacel Tayap OHIIpyHIIepAiH HapbIKTa
"emip cypy' wapThl Oouiblll TAOBUIAABl JKOHE OJIAPIBIH  IIAPYaIIbUIBIK
OpeKeTTepiHIH HOTHXKEIIITIHIH, MEMIIEKCTTIH SKOHOMHUKAJBIK JKarJalibIHBIH
oJeMi 0oabl.

Tayapoviy bacexece Kabinemmiel nambiFaH 0JCEKENECTIK HAPBIKTA OHBIH
KOMMEPIIMSUTBIK TaOBICBIH KOPCETETIH MaHbI3Ibl (akTopbl Oonanbl. Tayapouvlh
bacekece Kabiiemmiaiel nereHIMI3 TayapJblH HApPBIKTaFbl TAaOBICHIH aHBIKTAWTBHIH






TYTBIHY OHE KYHJIbl CHITIATTAMAJAPBIHBIH  KUBIHTBIFBI, SFHH 0OoCEKelec yKcac
TayapiapJsl MOJIBIHAH YCBIHY KesiHaerli Olp TayapiblH Oackajiapra KaparaHjaa
apTHIKIIBUTBIKTAPbI.

TayapabiH 6acekere KaOIIETTUIINIH 3epTTey KYMBICHI Y31icci3 )oHe KyHerl
TYpJe, TayapIbIH eMIpIICHIIK Ke3eHIHIH (a3anapbiHa colikec xyprisinyl kaxeT. (9
cyper)

5. Tayap caacamwinoazol cepeuc

Bocekenik HapbIKTa cepsuc NEreHiMI3 eHIMIEpHl TYTHIHYIIBIFA CaTy KOHE
naiiailanyMeH OalJIaHbICTBl KBI3METTEP IKUBIHTBIFBIH KaMTaMachl3 ETeTiH
(bupMaHBIH MaPKETHHT OPEKETTePIHIH KOCAJIKBI KYHeci 0OJIbIN Ta0bLIa b,

CepBucC KbI3METI CaTKaHFa JICHIH, CAaTKAaHHAH KCHIH cepBUC TypiHe OeriHenl.
Camxanea Oetlin_cepsuc CaThIN allylIbiFa KeHeC Oepy, OHIMJI caTyra naiibiHaay,
KaXeTTl Ky)KaTTapMeH KaMTaMachl3 €Ty, Tayap/bl caTy OpHBIHA JKCTKI3reH Ke3Jie
naia 0oFaH KeMIIUTIKTEeP/Il KO KYMBICTAPbIH KaMTHIIbI. OYJI CEpBUC TYpi TEeTiH
XKyprizineni.

Bacekenecrep Typasl TyThIHYIIBITIAP CYPAHBICHI
Mo METTep KUHAY
HapbIKTBI 3epTTEY
. !
Fy > . - N
OHIMI'C KOUBITIAThIH JKobGanbl Tangay, KyHbIH Garanay,
_ bacexere TananTap/bl TYKbIPbIMIAY < HAPBIK CHIABIM/IBLTBIFBIH JKOHE
Kablertinirin Tanzay OTKI3y MYMKI H/Ii KTEpiH aHbIKTAY
MaKCcaThlH aHbIKTay L
+
— Baranayra Kaxer mapamerpiep : :
CanbICcThIpy HeTI3IH Hopwmarusti napamerpiepai
aHBIKTAY — Tanzay. bacexere Ka6ineTTi_niK
i KOPCETKI I H HOpMAaTHBTI
. . 4 . .
Bocexkere kadinerrenik Bocekere KabineTTimik rapaMeTpIIEPMEH ecenTey
KOPCETKI Il H TEXHUKAIBIK KOPCETKi i H
napameTpiepi MeH 3KOHOMHKAIIEIK TyTheIHY OaFachiH TaIaay
ecenTecy napameTpliepi MeH ecenrey
N

N

Bocekere kabieTTiiri HiH HHTErpasIbl KOPCETKIIIIH ecenTey

1

\
bocekere kabiserTenereH aHbIKTay

v

Bocekere kabieTTimTiH KoTepy MIapaiapbiH KYprizy KoHe
LIBIFBIHAADABI OHTAUIAHIBIDY

9 cyper. TayapabiH 6ocekere KaOIIETTINITIH 3epTTey KYMBICTAPHI.





CaTkaHHaH KeWiHTI cepBHUCTIH 031 ekl Typre OejiHeni: Kemiigemenl XoHe
keningemeniaen keiinri. Kemimmemeni cepBucte Oenrinl yakbIT apajibiFbIHIA
CepBUC TI3IMIHIE KOpCETUIreH >YMbIcTap TeriH opbiaaanansl. Cebedl Oy
KYMBICTapJbIH JKOHE OFaH Ka)XeT KOCAJIKbl 3aTTaplblH KYHBl OHIMHIH caTy
OaracplHa KOCBUIFaH. AJI KemijigeMesiJeH KeHIHTI CepBHC KOCHIMIIA TOJeM
apKbUIBI KYprizieai. by cepBuc TypiHiH KeeMmi )oHe Oarachl KeiciM mapThIMEH
AHBIKTAJIAIBI.

CepBHC KbI3METIH OpTYpIl KYprizyre 6oaibl:

eHIpymi Gpupma OeiMIeciHe;

*KaOAbIKTayIIbl pupMa OesiMIIeciHIE;

apHaiibl cepBUC (pupMaapbIH/Ia,;

OHIMJII CATaThIH areHTTEP apKbLIbI;

CaThII anylbl GUPMaHBIH apHAWbI JaiibIHAAIFaH KbI3METKEpIIEpl apKbLIbI.

CepBucti  THiMAOl  yibIMaacTeipyablH 8  epexecin  JKak  ['oposuig
TYOKBIPBIMIaFaH:

1. Crparerus.

2. TyTbIHYIIBIMEH OallaHbIC

3. ®dupma e3iHIH KbI3METKepiepl ajjiblHa KOSTHIH TaJllaNTAPbIH aHBIK
KOpCeTy
JXKaOapikTay *)yHeciH 1o YHBIMAACTBIPY
Cepsuc OeniMIeCiHIH KbI3METKEpIICPIH apHaiibl JalbIHIAY
Makcar Koo
KnueHtl aHpIKkTay
TBOpPUYECTBONBIK KbI3MET.

©NOo OA

Texcepy cypakrapsi:

Tayap accapTuMeHTi aereHimi3 He?

Tayap accopTuMeHTEpIHIH KOPCETKITITEpIH TYCIHIIP.

Tayap etki3y nereH He?

JKana ToBap nereH He, KaHAal ¢pakTopiiapMeH aHbIKTaNIa/Ibl?

’Kana tayapasl )xocrnapiay KaHa caTbliapiaH Typaibl?

JXana Tayapnap kanmaii Typiepre Oeninesni?

Tayapabia 6ocekere KaOIaeTTITI qereH He?

Tayap cepBuc nereximiz He?

. Tayapapiy Oocekere KaOICTTIIITIH 3epTTEY JKYMBICTAPhl HEJICH TYPaIbl?
10 Cepsucti THIMII YHBIMAACTHIPYIBIH KaHAaM epexernepi 6ap?

©CoNok~wdhE





9 — neknusi. MAPKETHUHI'| BATA )KOHE BAFT'A CASICATHI

1.hasanviy amxapamsin Kblzmemmepi
2.bazaza acep ememin ¢hakmopnap
3.bazanwl benciney npoyeci

1.bazanoviy amkapamoln Kbizmemmepi

MapkeTHHT KeleHIH KypalTbiH Olp Tocii Ooya Typa Oara eTe MaHBI3IbI
KbI3METTEp aTKapaasl. KomMmepiusuiblk Gupma opeKeTiHIH Tynki HoTHxkecl Oarara
OaiinaHbIcThl OOJanbl. barara TYThIHYIIBLIAP, Tayap KYHBI, CYPAHBIC, YCHIHBIC 30P
acepiiepiH Turizenl.

baraHbIH aTKapaThlH KbI3METTEpI OHBIH IIIKI MOHIH cUNarTaiiibl. baraHbiH
aTKapaTbiH Oec Kpi3MeTl Oap. Oap:

1. Ecen xypri3y Kbi3MeTi Oenrinl KaxeTTImiKTI TayapablH KaHaFaTaHIbIPYbI
KOFaMFa KaHIa MIBIFBIHIBI KepeK eTeTiHIH kepcerenl. Tayapasl eHuipy yIIiH
KaHIIa eHOeK, IIMKi3aT, MaTepuaigap, Oacka Ja eHAIpic Kypaa-KaOIbIKTaphl
)KYMCaJIFaHbIH 0ara apKbLUIbI aHBIKTAJIAIbI.

2.blHTananapipy KbI3METIHIH MOHI op Typil Tayapiapibl OHAIpyre »XoHE
TYThIHYFa OaraHbIH TUTI3ETIH oCEpIMEH aHBIKTATIA Ibl. OHAIPYIIIHIH TaOBICKA JKETY
opekeTi Oara apKbUIbl BIHTATAHIBIPBUIAABI. BaraHbIH OCBI KbI3METI IIBIFBIH/IBI
KeMITIT, MaijaHbl KOOCHUTY YIIIH FBUIBIMH-TCXHUKAIBIK TPOTpecTi IaMbBITYFa,
pecypcTapbl THIMII YHEMIEYTre, OHIMHIH CanachlH JKaKCapTyFa bIHTAJIAHbIPAJIbI.
CanaJibl )KoHE KaHa Tayap )KOFapbl OaraMeH caThuIca, Haiiaa keoeie.

3.beny kpI3MeTiH Oara TayapIblH KYHbIHAH TOMCH, HEMECE IKOFaphI
aybITKYbl apKbUIbI OpBIHAAWIBI. DByHIa apKbUIbl YIATTBIK TaObIC SKOHOMHKA
cajayiapbl apachlHla, MEMJICKET aiMaKTapbl apachblH/a, KOPJIAHY JKOHE TYTHIHY
KOpJIapbl apachbliH/ia, TYPFBIHAAPIABIH Op TYpil QJIEYMETTIK TONTaphl apachiHaa
OemniHenl sxoHe KaiTa OeiHel.





4. CypaHbIC TICH YChIHBICTBI TEHEe-TEHAIK KbI3METIHIC TYTHIHY JKOHE OHIIPY,
YCBIHBIC TI€H CYpPaHBIC apajapblHIAarbl apa KaThblHACBIHA Oara KYIITI BIKIIAT
turizeni. bara cypaHbIC TIEH YCHIHBICTBIH COWKECTITIH OpHaTyna MKeMJIl Kypa
00JIBII TAaObLIABI.

5.0unipicTi YTBIMIBI OpPHAJIACTHIPY KbI3METIHIE Oara MeXaHW3Ul apKbLIbI
YKOHOMHMKAHBIH cajiajiap apachlHIaFbl KAIUTAIIBIH KYHBUTYBI )KYpri3iie.

2. bazaza acep ememin pakmopnap

dupma Oara CTpaTerMsChIH TaHJAy YIIIH OFaH KaHIad ¢aktopiap acep
eTeTiHiH Olje OTBIphIN, onapAbl Tangaybl KakeT. On  keOiHece ChIPTKbBI
ceOenTepaeH Oonaapl. barara ocep eTeTiH Heri3ri QakTopiap: IIbIFBIHIAD,
TYTBIHYIIBUIAP, Tayap KO3FaJbIChIHA KATBICYIIBUIAP, OOCEKENIeCTep, MEMJICKET.
Ocbl akTopiapra KbICKaIlla TOKTaJalbIK.

1. llereianap Tynki Oarara aca Kartel oacep ereil. LbiFpiHAap Keyemi
IIMKI3aT CaThIll alyFa, >KYMBICIIBLIIAPIBIH JKAIAKBICHIH TOJEyre, TPaHCIOPTKA,
KOpIIIaFaH OpTaHbl KOpFayFa KETKCH Kapa)kaTka OaillaHBICTBI. ByJ1 IIBIFBIHIAD
Oaranpl Oenriniey Ke3eHIH/IE ecelke aJIbIHBIN, OaFrajarbl MaiaHbIH YJIeCIHE Kapai
Oara neHreii Oenrineneni. bara nmeHreiil TypakThl OonFaHnma, Ic Kk3iHIeTI
HIBIFBIHAAP KOJIEMiHIH e3repici maiiianbIH opKajiai KkejleMe TyCcyiH OeitHeneii.

2. Tyreinymibutap. bara xoHe caTy KeJeMIHIH e3apa TOyelIiliriH exi
ceOenmen TyciHAipyre Oonmansl. bBipiHIiici, cypaHbIC TIEH YCBIHBIC 3aHBIHBIH
opekeTi koHe Oara WKeMUITI; eKIiHmcI opTypil HApBIK CErMEHTTepI
TYTBIHYIIBUIAPBIHBIH OaFaFa JIEreH jKayarl opeKeTi.

baranbl KaObUIIay OJKOHE TayapAbl CaThill aly OaFbIThIHA —Kapaii
TYTBIHYIIBLIAP]IbI TOPT TOIKA Oeiyre 00Iaabl:

YHEMJICT CaThlll ajylIbuiap TOOBI-OYJI TONTAaFbl TYTBIHYIIBLIAP Tayap

OaracblHa, camachlHa, TYP-TYpiHE, aCCOPTUMEHTIHE KoIl KOHII Oee/l jkoHe

OCHI TYTBHIHYIIIBIIAPFA JKapHAMa KaTThl dCcep eTel;

aepOecTeHAIpIITeH  caThil  ajylibuiap- Oyiap Tayap  OeliHeciHe,

caTyIIbUIAPABIH KbI3MET KOPCETY JACHIeliHe KoHII Ooei;

OTUKAJBIK CAThIl aJylIbUIap- O3ACpIHIH CcaThill amybIMEH KimiripiMm

dbupManapapl KojjiayFa d3ip JKOHE OJIapJblH TayapiiapblHa KbpIMOAT Oara

TeJIeyre NaublH;

KOHIJICI3 CaThIll alyllbUiap- Tayapabl MaiJallaHy bIHFAUIBUIBIFBIH JKOHE

KOJIAMJIBUTBIFBIH KOFaphl Oaraiaiiibl.

3.bazanwl denziney npouyeci

Tayap Ko3faJbiChlHA KATBIHACYIIBUIAP OaraHbl Oenriiey mporeciHe
MaHbBI3IbI PO aTKapabl. OnapablH MiKipIMEH caHacyFa Typa Keliel, OUTKeHl oap
TayapJlblH OTKI3y KeJIEMIH YJIFaUTyFa, )KaFbIMJIbl Tayap OCHWHECIH jKacayFa, CaThlII
allyJbl KAIFACTBIPYFa ©3 BIKMAJbIH THTI3enl. Tayap Te3 apajga caTbUIybl YIIIH
OHIpy TynKl OaraHbl KaTaH OaKpUIayFa alybl MYMKIH, erepje:

1. tayap Oarachl ajjIbIH aja KeJicim OenrineHce;
2. Oemiek cayaachel a3 0osica,






3. KOHCUTHAIUS IAPTTAPbIH Mai1anaHca;
4. Tayap KO3FaJIbIChIHA KaThIHACYIIBLIAP Maijia KeJeMiH KeTKIJTIKTi ajca.

Ketepme skoHe Oemiek caymagarbl Tayap KO3FaJbICBIHBIH HETI3TI
KaThIHACYIIBUIAPHI OaFaHbl KaTaH Kajarajiaybl MyMKIH, erep Je:

OHIpyIIiTe ©3IHIH MaHBI3IbI €KCHIH KopceTe Oijce;

naiace3 TayapIsl OTKI3yIeH 0ac TapTca;

Oocekenec eHIMII Koca OTKI3iM, TYTHIHYIIBIHBIH CaTyIIbIFA JeTeH

aJlaJIIbIFbIH KaJIBIITACTHIPCA.

Bocekenectep. MapKeTUHT TYPFBICBIHAH (UpMa OpEKETIHIH OpTachl
TayiaHa el bara OakbUIaybIHBIH YKaFIaiblH OalTaHbICTBI 09CEKEe OpTachl 3 Typre
Oemineni:

OaraHbpl HapBIK OAKBUTAUTHIH opTa. OHIA OoceKe JeHTrell xKorapsl, Tayap Oip

TUNTEC, YKcac JeN Ccunartaiajbl. byn oprama ¢upMa TayapblH TOMEH

OaraMeH YCBIHCA, OJ TayapFa CYpaHbIC KeOerl MyMKiH, ©WTKeHI

TYTBIHYIIBUIAp Oarackl TOMEHJCIeH Tayapiiapra Te3 ayajabl. Ay 0Oacka

OocekernecTep kayan KaWTapy peTiHIE YKcac TayapiapiblH OarachlH

TOMEH/ICTYl MYMKIH.

baranbl (upma OakpuTalThIH OpTa. OFaH MIEKTEIreH OJCeKE TOH JKOHE

YCBIHFaH TayapiapJblH epekiieniktepl Oonaapl. byn opraga ¢upMaHbiH

KYMBIC icTeyl KoHe ic-opekeTi oHainay Oomanbl. Tayapabl Oarachl )KOFaphbl

HeMece TOMEeH 00JICa OHBI ATYIIbI TYTHIHYIIBLIIAP OpaaiibiM O0JIaIbI.

baranbl MemiiekeT OaKbpUIaWTBIH OpTa. KOFaMIBIK TPaHCIOPT, SHEPIEeTHKA,

KOMMYHQJIIZIBl KbI3MET JKOHE Jie Oacka canmamapna kesgeceni. Memuieker

OPBIHIAPBl TYTHIHYIIBUIAP/IAH JKOHE OHAIPYLIIEPICH JKaH-)KaKThl aKmapar

’KMHaFaH COH HAKThI OarajaeHreiin Oenrienai.

Mewmneker. KocimopbiHHbIH Oaranbl Oenrijeyaeri epkiHAITIH MeMIeKeT

mekTeiai. by mekreyal 3 nopexere 6enyre 0omab:

MewmuiekeT OaraHbl 031 Oenrineii.

MewmuitekeT Oara Koo epesxesiepin OekiTei.

Epkin kemicimai 6araiap KaJabllTaCThIPa/IbI.

bara Oenriney ici KUBIH JKOHE KOICAThUIBI Mporecc 0oibin TaObuiaabl. OHBI
KaJITIbI aJIFaH/Ia KhICKAIIa ObLIail cumnarrayra 0oJabl:

Baransl Kacay MaKCaTblH aHBIKTay

CypaHBICTHI aHBIKTAY

v

HIsireiHAapas! Oaranay

2

¥ ChIHBICTBI, GocekenecTep/1iH GaragapblH KoHe TayapiIapblH
Tangay

v

Bara kypy aficin Tanaay

v

Tynkinikri 6arans! Oenriney






10-cyper. Baransbl ecenrreyneri Heri3ri mporiecc.

EH anapiMeH ¢upMa HakThl Tayap apKbUIbl KaHIal HOTIDKETe JKETY/l
Ke3cHTIHIH Olnyl KaxkeT. bara Kypy cTparerusicbl HEri3iHae HapbIK KaFaChIMbIH
mrenry apkpUibl Oenrineneni. Con skarmaiiiaa ¢upma e3iHIH TYHKI MaKcaTbhiH
Oenrineyi MymKiH. |c )y3iHae kUi Ke31eceTiH MaKkcaTTap MblHAJIAP:

dupma e3iHIH emip cypylH KamTamachi3 eT. bByia Makcar HapbIKTa

OHJIpyIIiep KeOeWinm KEeTKeH JKarmaiijia JKOHE TYThIHYIIbLIAPIBIH

Ka)KeTTepl e3repreH Ke3je KOJIaHbUIa bl ©3IHIH Tayap eTIMIH KaMTaMachl3

€Ty YILIIH KOHE YMBICHIH OWJaFbIIail Kypri3y yiiiH ¢upma kelipek cary

MaKCaThIMCH OaFaHbl TOMEH/ICTEII.

Kynnmenikri Tabbic keneMiH MakcuManaay. Pupma cypaHbIC TCH

HIBIFBIHIAP/IBI TAJIIAM, JKOFaphl TA0BIC OepeTin OaraHbl KOsibl. by cascarra

y3aK Mep3iMIi MakcaTTap IHIETTe Kalaabl J1a, KYHISHIKTI KapXKbl-Kapaxat

KepceTKimTepl Gupmara MaHbI3IbI 00JIAIbI.

Hapeik ynecinmexerekml opbiH aiy. HapbIKTarbl ylieci yjiFar0 apKbLIbl

HIBIFBIHIAPBI TOMCHJICH, Y3aK Mep3iMil TaObIC KeJeMl >KOFapbUIaiIbl.OChI

MakcatieH QupMmangap OarachblH MYMKIHIZITIHIIE TOMEHACTIN, HAPBIKTHI

KEHIPEeK KaMTyFa ThIPbICAIBI.

Cana kepceTKimTepl jKarblHAH JKETEKIl OpbIH any. Hapblkka YCHIHBLIFAH

OapibIK TayapiapiablH ImIiHAe ¢GupMa e3iHIH Tayapbl KOFapbl carajbl

OosybiHa yMTBUTA L. O YIIIH FRUIBIMH-TEXHUKAJBIK 3epTTEYJIep KYprisii,

Tayap KOpCETKIMITEepIH KaKcapTalbl, XKOHE TayapblHa )KOFapbl Oara KOMBIM,

OHBIH OTE Camalibl, )KaHa TEXHOJIOTUSMEH >KaCaJFaHbIH CATBIN aTylIbUIapPFa

KETKIZyl Kaxer.

dupma OenrinereH Oara neHrell Tayapra JIET€H CYPaHBICTBIH ©3repiCiHCH
kepineni. bara MeH cypaHbIC KeJIeMiHIH OailIaHBICBI CYPaHBIC HpPEri apKbLIbI
AHBIKTAJIAIBI.

a)4 0) p34
p2 p2
pl pl
QI Q2 >

Hpek e3repici op Typii OGaramen Oenrijal Mep3iMae HapbIKTa KaHIA Tayap
caTbUIaTBIHBIH Kepceredi. KanbinTel jkarmaiiga Oara MeEH CypaHbIC Kepi
OaiinanpicTa OONAIbI., SFHU OaFra KOTEPIJITeH cailblH CypaHbIC ToMeH ek I . (a)

An Oexenal Tayapiap HWperi es3reiie Cumartansaabl. MpIcalibl, camajbl
napdromMepust eHIMIEpIH HibIFapatbiH Gupma OarachlH pl HYKTeAeH p2 HYKTEre
AeiiH  ketepinm oripiepiH keOipek carybl MYMKIH. TyTBIHYIIbLIAp KOFaphI
Oaramarbl OTIPAIH JKOFapbl camayibl OOJIFAHBIH Ce3IHEIl Jie, OHBbI CaThIll alyFa
YMTBUIAIBI.

COHJIBIKTaH HAPBIKTA OPEKETTCHYIIIJICP TYThIHYIIBLIIAPABIH Oara e3repicine
aereH wkemuinird Oinreni sxeH. Cypanbic uperiHiH ekl Typl Oenrimi. OHBIH





Oipiumricinme 6ara KeTepiareHe OHbIH CYPaHbIC JEHIel e3repMmeiial, o1 nKkeMcis
cypanbic OoJbill TaObUIaAbl. EKiHIIICIHIE OaraHbl KOTEPreHAE CypaHbIC e3repeil,
01 MKeMJIi cypaHbIC 00JbIn TaObu1aabl. CYPaHBICTBIH HKEMJIIIK MeJIIepi MbIHA
(dbopMyIa apKbUIbI aHBIKTAJIA/IbI:
Cu =cypanbic e3repici (%)
Oara e3repici (%)

mbicanbl, "A" xoHe "B" TayapnapbeiabiH Oaramapel  Oipmeir  10%-ke
Korapbliaabl, "A" TayapblHBIH cypaHbichl 1%-ke, an "B" TayapblHBIH CypaHBICHI
20%-ke kemimi. "A" Tayapsl cypasbichl ukemainiri 1/10 Gomamel. An "B"
tayapsIHbIH uKemalairi 20/10 (uxkemaiairi sxorapsi)

Cypanbic ukemaiiirine Temeneri Gakropiap acep erei:

e3apa aMacylllbl TayapliapIbIH CaHbI )KOHE OJIapFa KOJI JKETepJIiTi;

TayaplblH @XKeTTUIIKTI ~ KaHaraTTaHABIPYIAFbl  MAaHBI3JBUIBIFBI  KOHE

TBIFBI3IBLIBIFBI;

TayapJibl KOJIJJaHyFa KaKET KOChIMIIIA 3aTTap CaHbI )KOHE OJIapAblH Oarachl;

TYTBIHATBIH Tayap MeJIIepi;

TYTBIHYIIBUIAP/IBIH TAOBICH JKOHE CATHII allyFa KCTKCH LIBIFBIHBI JICHICHl ;

OocekenrecTep OpeKeTIHIH THIMIITITI;

OTIMJII BIHTAAHBIPY IIApaJIaphl.

CypaHbICKa Kapail TayapablH MaKCUMaJIIbl OaFachlH aHBIKTayFa 00JIaIbl. Al
MUHMMAJIBIK Oara (UpMa IUIBIFBIHIAPBIMECH INEKTENeI. OWTKCHI IIBIFbIHHAH
TeMeH Oara (prpMaHbI HIBIFBIHFA OATHIPHII, OAHKPOTKA arapajbl.

dupma MWBIFBIHAAPBEI €Ki TYypili- TYpaKThl JKOHE aWHBIMAIbl OOJIAIbI.
TypakThl IIBIFBIHAAD JCTEHIMI3- OJIap OHIIPIAreH OHIMAep KeyeMi e3repce e
©3repMEUTIH IIBIFBIHAAP (MBICAJBI, FUMApAT IIBIFBIHIAPHI, JKajl aKbIChl, CHOCK
KypaJJapblHa KyMcaiFaH mbiFbiHAap) Onap eHaipic TICH OHBIH KeJIEMIHE Toyelci3
OoJaabl.

AWHBIMAITBI IIBIFBIHAAD - OHAIpIC JeHreiine Tikenel OaiIaHbICThI 00JIAIbI.
(MBICaNBI, OTBIHFA, IIUKI3aTKa, CHOCK aKbl, )KaHap KarapMai IIbIFbIHIAPHI)

TypakThl *oHE aWHBIMAJbI IIBIFBIIAPIBIH JKABIHTHIFBI KAl IIBIFBIHIAD
aen arananel. upma TayapeiHa Oara OerijereH e Kallbl OHIIPIC MBFBIHAAPBIH
Tayapibl caThill Kaitapysl THic. Onait 0oamaca, eHaipic y3imim, TOKTaiabl. eHaipic
JaMbITl KeHErol yIIiH OaFa IIBIFBIHAAPAAH achkll, naiina okenyl kepek. Ocblian
HIBIFBIHIAP/IBI YHEMJICY KaKETI TYBIHIAM/TBI.

Maxkcumanibl OaraHbl CypaHbIC, MUHUMAJIJIbI OaFaHbl MIBIFBIHIAP AHBIKTACA,
opTra Oara MeiIepiHe 0ICEKENIeCTEep JKOHE OJIAPJABIH HAPBIKTaFbl CTPATCTUSIIAPHI
ocep ereni. CoHABIKTaH O0OCEKENECTep/AIH TayapiapblHBIH OTIMIH, OJIapIbIH
carachlH oHEe 0arachlH O OThIPYBI KaxkeT. O yIiH:

bupma exinaepi OacekenecTepiH TayapjapbIMEH baHBICY YIIIH OJap/bl

CaThII aJIbIN TAJIANIbI;

dupma OacekesecTepIiH MPEHCKYPaHTTAPIMEH TAHBICYbI MYMKIH;

dupma OocekenecTepl KOJIaHATBIH OHIIpIC Kypan-KaOIbIKTapblH CaThII

aJIbII, OJIAp/bI TAJIAAN JACHICHIH Olnyl MYMKIH;






OocekerecTepiiH Tayapiapbl KoHE Oarajapbl Typaibl TYTHIHYIIBLIAPIBIH

nikipiepin cypar, 6imyre Oonabl.

TayapabiH HaKTa OaFachlH XKOFaphIJa AUTHUIFAH CYPAHBICTHI, IIBIFBIHIAAPIBI,
HApBIKTaFbl OOCCKENICCTeP/AIH JKaFlalblH aHbIKTal Oeinrinieyre 0omanel. Ockhl
(bakTopiapapl ecenKe ajia OTHIPHI MAapKETHHT TIkKipuOeciHme Oamamaibl Oara
KYpY dJicTepl KaJIbINTACKAH.

1. "Opra uisifpIHAApFa MaiaaHbl KOcy" ajici- Oy KoJgaHyFa €H OHal *KoHe
KeH TaparaH ojic. byn ozmicte TayapablH ©3IHAIK KYHBIHA OpTa MaigaHbl KOCHII
Oara nmeHreiil OenrineHeni. LIsiFpIHFa KOCBUIATBIH OpTa Maiija op Tayap TypiHe
cranaapttel (Oipmeir ynecre) Oomybl MyMKiH. COHBIMEKH KaTap, UIBIFBIHFA
KOCBUIATBIH Taiiia Mejiepi Tayap TypiHE, OHBIH OIpJiriHIH KyHBIHA, caTy
KeJieMiHe OaiaHbICThl AuddepeHmanianybl MyMKiH. Byl omicTe TyThIHYIIBI
CYpaHBIChI MEH OdceKeleCTepIiH epeKIIenikTepl ecenke anbiHOaiapl. Cedebl, Oy
KaTeliKkTepre amapybl MYMKIH. By ozmic MbIHA >karjmaiyiapra KOJIAHJIBI OOy
MYMKIH. BipiHmigeHn, eHmipyiiinep e31epiHIH UIBIFBIHIAPBIH Oljie  OTBIPHII,
OaracblH Oenrijece, BICBHIPAIChI3 cayaara KOJbI JKeTyl MyMKiH. EkinHmiijges,
caTyllibl MCH CATBII ATYIIBI aPAChIHIAFbl KATBIHACTHI AYPHIC OPHATY YIIIH KaXeTTi
omic. YuriHmiaeH, erep Oapislk (Gupmanap ockl oaicTi KoyjgaHca, Oara Oacekeci
TOMEHIENl.

2. Heicananel TaObICKa JKeTyre OarbITTainraH ajic. byn xarmaiina dupma
Ke37iereH TaObIC KelieMiHe Kapil OipjeH Oara opHaTanubl. Bipak IIBIFBIHIAPIBIH
OPHBIH TOJITBIPY YIIIiH OyJ1 OaraMeH eHIMHIH Oenrini OeririH oTki3y KaxeT. MyHa
OaraHbIH CYpaHbICKa MKEeMITITT MaHbI3Ibl 00 TaObuTaabl. COHABIKTAH JJICTI
KOJIZIAaHFaH KEe3/Ie Kbl IIbIFBIHAAPABIH OPHBIH TOJITBIPHII, KO3/CITCH TaObICKA
KETKI3eTIH OaraHbIH JICHICUIH 1)1 ecenTen Tady KakKerT.

3.TayapblH "KYHABUIBIFBIH ce3iHY" Heri3iHme OaraHbl ecenrtey ofiici. by
oNicTe IIBIFBIHAAP CKIHIII KaTapra, ajd TYTBIHYIIBI MEH OJapiAblH Tayap/bl
KaObuIIaybl OIpiHII OpblHFa KOHbUIaAbl. CaTymibl TayapIblH KYHIBUIBIFBIH
aNyIIbIFa KOPCETy YIIIH OarajgaH ThIC dcep €Ty MIapaiapblH KeHIHEH KOJIAaHAIbI:
CepBUC KbI3METI, epekiie Kemijaaeme Oepy T.0. KEHUIIIKTEp MEH bIHTAJIAHIBIPY
anictepl.

4.Konimri Gara ojici Oipkenki Tayapjap caTbUIATBIH HapbIKTap/aa
KOJIZIaHBUIa b, boceke neHreil j>korapbl HapbhiKTa (DUPMaHBIH Oarara ocep €Ty
MYMKIHIIKTEpI mIeKkTeNreH. byHaai HapbikTa Oara cascaThl TYTHIHYIIBUIAD MEH
OHIIpYyIIIIEpAIH OIpTyTac opeKeTTepiHIH KOPTHIHABIChIHA Kapail KalbInTacabl.

Texcepy cypakrapsi:

baraHbIH aTKapaThiH KaHaal KbI3MeTTepl 6ap?

barara kannmait gpaxropiap acep eremi?

baranbl KaObUIIAy JKOHE Tayapbl CaThIl aly OarbIThIHA Kapal KaHaai

tTonTapra Oenyre 0onaab?

4. Tayap Te3 apaja caTbUIybl YIIIH OHIIpYIIl Tynki OaFaHbl Kail Ke3/le KaTaH
OaKpUIaybl MYMKIH?

5. Baceke opracel Kanaan Typiepre oesniHei?

wpNE





6. Bangamainsl Oara KYpyIbIH KaHaai ogictepl 6ap?

10-Jlexknusi. BAFA BEJIT'IJIEY I H 91| CTEPI MEH CTPATETI'UACHI

1. Kana mayapza 6aza 6enciney scone cmpameusicol.
2.Tayap nomenxkiamypacwl botbinwa 6asa beneiney
3.l eoepagpusinwix npunyun dotivinwa 6aza beneiney
4.basa apxulibl dHceniioikmep sncacay

5.Tayap emimin vinmananowipy yuwin baza beneiiey

1./Kana mayapeza 6aza 6enziney ryncane cmpameuscol.

dupma Tynki OaraHbl Oejrijen, ogaH KeHiH OHBIH JACHIeHIH MapKeTHHITIK
opTaHbl (haKTopJiapblHa Kapai aHbIKTaiapl. MyHa Keneci Oara Oeriiey Ttocinaepi
KOJIZIAaHBUIAJIbI: JKaHA Tayapra Oara Oenrijey, Tayap HOMEHKIATypachl OOMBIHIIIA
Oara Oeiriniey, reorpadusIIbIK MPUHIKMI OOMbIHIIA Oara Oenrijey, KeHITiKTepal
KOJIZIaHa OTHIPKIN Oara Oeiriney, eTiMII bIHTATAHABIPY YIIIH Oara Oenriney, Oara
apKBUIbI KEMCITYIIIJTIK.

JKana Tayapra Oara Genriney. bara Kypy mocenenepi TayapablH eMipIIeHIiK
KE3CHIHE TBhIFBI3 OaiaHBICTBI. dcipece Tayap[bl HapbIKKA CHII3y CaThIChl Oara
Oenriney mporecine Kem Tanan Kosabl. Pupma HapbIKKa KaHa Tayap/bl YChIHFaH
Ke3/ie ekl TypJli CTpaTerusHbl KOJJAaHYbl MYMKIH: "KaliMarblH aly" CTPaTerHsiChl
’KOHE Tayapabl OastHIbI €HTI3y CTPATCTHUSCHI.

"Katimagoin any" cmpamecusicl - HapblKKa TATEHTTENTEH j>KaHa Tayapbl
ybIHFaH Ke3/e pupma OlpeH KOoFaphl Oara KOsIbl, KEHIH caTy KejeMi TOMEHICTeH
caiiblH OaraHbl TOMEHACTIIT OTBIPAbl. Byl cTpaTerusHbpl TOMEH/ETI JKarFaaiaap/aa
KOJIZIAaHY KaXKeT:

TYTBIHYIIBLUIAP IBIH KOMIIITITIHIH CypaHbIC ACHICHI ®KOFaphl 00J1Ca;
OHIIPICTIH IIaFbIH KOJEMIHIH IIBIFBIHAAPHl (UpPMa IMaiJaChIHKOKKA
YIIbIpaTaThIHIAN achIll KETIeCe;

aIIFallIKbl JKOFaphl Oara aHa OocekelecTepll KbBI3bIKThIpa ©3iHe
TapTHaca;

’Korapbl Oara Tayap/IbIH *KOraphl canajbl OCHHECIH KaMTaMachI3 eTce.

Hapvikka mayapovl 6asanoel encizy cmpamecuscolnoa KepciHiie, KaHa
Tayapra KeOIpeK TYTBhIHYIIbUIAPAbI TAPTy YIIIH )KOHE HAPBIK YJICCIH YWIFAUTY YIIIH
CaJIBICTBIPMaJIbl TOMEH Oara Kosijibl. HaphIKTBIH KepeKTi yiieciHe )KeTKeHHEeH KeiliH
¢bupma Oaranbl KeTepe Oacraiabl. byn crpaTerumsHbl KoJgaHy VIIIH MbIHA
)KaFaaiaap eckepiiyi Taic:

HapbhIK Oarara eTe HMKemJi OoJica KOHE OJI TOMCH OaraHbIH ©cCyiHe
KeJIeIeKTe MyMKiHaIkTep OepeTin 6oJica;
OHJIpIC KoJeMI 6CKEeH CalibIH IIBIFBIHAAD a3asIThIH 00JICa;






TOMEH OaraHbIH JIeHrell OoceKkenecTepre TapThIMIbI OOIMaca.

Accopmumenmix 6aea Oencintey cmpameuscol.

byn crpareruss kebOiHece cypaHbICHl OIpKajibIlIThl — eMmec, OipiH - Oipi
TOJIBIKTBIPATBIH JKOHE AaybICTBIPATBIH (CYOCTUTYT) TayapiiapFa KOJIaHbLIa/IbI.

a) baranapnbiH CHOMHWHAIJAH JKOFapbl»  CTPAaTETHACHIHAA  HETI3Ti
Tayapra ©Te >KOoFapbl Oara »oHe OipiH-Oipl anMacThIpaThlH TayapFa TOMEH
Oara Oenruieneni. KocimopblH Herisri TayapaaH naiga anmajsl, aid OipiH-Oipi
aybICTBIPATBIH ~Tayap eceOiHeH IIBIFBIHFA YIIBIPAWIbI, JETEHMEH OHJIpic
ayKbIMBIH ©cCIpyre J>XOHE caTy KeJIeMIHIH ©CyiHeH IMaija  ajayFa MYMKIHIIT1
oap.

0) «MIMUIK» CTPATETUsACHl JACTEHIMI3 — TayaplblH HETi3ri YIriCiHe TOMEH
Oara , an OHBIH Oacka araynarbl Hemece Oacka TYpAeri YiruviepiHe >XOorapbl
Oara Oenriney. byn cTparerus dupmanblk Tayapiiap  JKOHE  OJIApJIbIH

MoaudUKaUsUIapblHA ~ KOWBUIaAbl, OUTKEHI , TYTBIHYIIBUIAP YIIIH TayapJblH
COHJIIK (PCTETHKAJIBIK) JKOHE CEe3IMIIK (IMOLMSIIBIK) KYHIABUIBIKTAPBI MaHBI3IbI
Oonbin kenmeni . MyHpalh  cascaT KeOlHece KHIM , KOCMETHKAa , KOHIUTEP

OHIMJIEpl CUSKTBHI Tayapiaplbl ©TKI3y Ke3lHJe KOJJaHbUIagbl , cebedbi MyH7a
TYTBHIHYIIBl YIIIH TayaplblH 3CTETHKAIBIK >KOHE SMOIUSIIBIK KYHABUIBIKTaphI
MaHBI3Abl OOJIBII TAObLUIABI,

0) Kemenni ©Oara Oenriiey CTpaTerusichl — «CKIKYpaMJbl»  IKOHE
IIBIFBIHBI JIUACP», «CHNIKTIPrimTi (MpuMaHKa)» aTThl OarajapjblH  Maijga
OonmyblH  Ournmipeni. «EMIKTIPrimTi» HEMECE <«IIbIFBIHABI Juaep» Oarachl
TaHbIMaJ MapKaJlbl Tayapra  KOJIJAHbUIaJbl , TayapAblH Oarachbl CaThIl
aNymbUIap/bl IYKEHre KeNnTipy MaKcaTbIMEH TOMEHIETUIeNl. AJl, COJ Tayap.ibl
Kypaylibl OyibIMAapFra >Korapblpak Oara Oenruteneni . Herisri Tayap TeMmeHri
OaraMeH CaTbUIFaHABIKTAH , CaThIl alyllbl KeOiHece KbIMOAaT Kypayllbl
OeMIIeKTl caTblll ajdyFa JaiblH .Mpblcanbl, cakal  KbIpFbIIKA — ycTapa ,
¢doToamnmnapaTka — MJIeHKa , aBTOKOJIIKKE — KOCaJKbl Oenmekrep . MyHaal Tocuial
«Gilette» xone «Kodak» ¢dupmanapsl KOJIaHBUIAIBI.

«Eki kypamab» Oaranap keOiHEe Tayap OTKI3yAeri KbI3MET TypJiepiHe
OenruieHeTiH TapudTepre KaTbICThl KoJJaHbUIaabl. bynm  karnmaiima Tayapra
KOMBUIFAaH KOFaphl Oara KbI3MET UIBIFBIHAAPBIH ©TEHl , all  KbI3METTepre
KOoWbUIFaH Oara maiijia oKenenl.

S.baranap nudGepeHIUsACH. @ .Kotnep MYH/1ai1 Oarayiap/ bl
IUCPUMHUHAIMSUIBIK ~ JIen aTailipl. bara  e3repiciH  CerMeHTrTep op  Typdl
KaObuIJlaFaH Ke3/€ , HapBIKThl TIK XOHE KeJjeHeH OelreHjae KOJJaHblIaIbl.
Erep carymmbl ©3 Ou3HECIHIH MakcaTbiHa opail, 6ip-OipiMeH OailliaHBICHI KOK,
CYPaHBICBIHBIH JlaMy JI€Hredl op Typil alMaKTbIK MOHE YJITTBIK HApPBIKTapIbIH
OlpHelieyiH aHbIKTaca , Oaramapiabl TiK JuddepeHnnanusiiay KoJaaHbLIadbl.
Erep GipTyTac Tayap HapbIFbl TYTHIHYIIBIHBIH CaThI ally KaOUIETTUIINIHE XOHE
Oacka (akropiapra OailIaHBICTBI JKEKE - JKEKE CerMeHTTepre OeiiHce |,
HapBIKTBl KeJiJieHeH Oeily opblH ananbl. byn karpmaiina Oip Tayap op Typal
HapBIK CETMEHTTEPIHE CaThIN aly KaOUIeTTUIIriHe Kapai (IIBIFBIHIAPIBI CCETKEe
anMai) op Typyii OarajapMeH caTbulafbl. EKIHIN HApbIK YIIiH JKEHULAIKTEP





CTpaTErusiChlH KOJIJJaHFaHAa , Olp CerMeHT ©HIMJ1 JKOorapbl OaraMeH caThbll
anaabpl Ja , IIBIFBIHAAPABIH Oip Oeiirid >xabaapl , 6acka CErMEHTTE OHbI TOMEH
OaraMeH caTyra MYMKIHJIK Oepei.
Ocwi baza  cmpamecusicoim KONOaHy — MblHAOAl wapmmap vl
OpLIHOAYObl manan emeoi.
- HapBIKTBIH OHAW CErMEeHTTEeNyl >KOHE HaKThl IeKapaiapbl OOIybl THIC;
- TAHJAJIFaH HapbIK CErMEHTTEpPl CYPAaHBICTBIH  KapPKbIHABUIBIFBIMEH
€peKIIeNIeHyl THIC;
- Oarayiappl TOMEH CerMeHTTepJeH Oarajmapbl KOFapbl CErMEHTTepre
TayapJbl KalWTa caTy MYMKiH Ooimaybl THIC;
- Tayap OJKOFapbl OaraMeH CaTbUIbII *ATKAaH CETMEHTKE TOMEH Oaraibl
0ocekesiec eHIl KeTrneyi Kepek.
bacexenecmix 6aea bOenciney CTpaTeTHsIChl  OpKalllaH OocekelecTepre
KaparaHJia , ToMeH Oara Oeyriieyre Heri3aeiei.
Hapblk KypbUIbIMBIHA , OoceKJecTep/iH CaHbl MEH MYMKIHIIUIEKTEpIHE
Kapail ¢upmMa MbIHA YII CTpaTeTUsHBIH OipeyiH TaHjaal anajbl:
HapBIKKa EHY;
- Oara JnujaepiHe Kapar, Oara Oenruiey;
- OocekernecTiH OaracblHaH >KOFapbl Oara Oenruiey.
1.Hapolkka eHy crpaTterusickl. MyH1ail cTpaTerusi HapblK YpJIECiH Kaymar
ally MakcaThbIMEH TOMEH Oara TaralbIHAAYyAbl KO3ACiI1,0J TEK ChIUBIMIBLIBIFbI
KoHe Oara OOMBIHILIA CYpaHbIC HMKEMIUIIrl >KOFapbl HapbIKTa THUIMJI OOJBII
TaObUIAIBI.
byn crpaterust mbiHajnai xaraaiapaa raHa KOJIJAHBLIAIbI.
- Oara OolibIHIIIAa CypaHbIC MKeMli. by skeplie catbin anylmibUiapAblH KeH
ayKbIMbIH KaHAFAaTTTaHABIPY MaKcaThlHJIa TOMEH Oara OenlriieHe/I.
Tayap HapblKKa EHIM€HHEH KEeWiH NIMeJIeHICKEH O0JceKke Tyybl MYMKIH ,
all Oy cTparerus HapbIKKa eHyseri keaepri (0apbep) OOJIbIN TaObLIAIbI.
caTy KeJIeMIH YJIFallTy apKbUlbl OHIMHIH Oip OIpiiriHe KeTeTiH
HIBIFBIHIAPABI a3aiiTyFa O0abl.

2.HapbIKTBIK JiMjiepre Kapam 0ara Oenriiey CTpaTeruschl OJIUTOMOIUCTEP
apacblHIa KoJjjaHbUiaabl.dupma 3 OarachblH OJUTONOJUCT — JUAEpIiH Oara
JEHIeiMEeH CalbICThIpy apKbuibl Oenruiedal . byn crparterus OoibiHIIA dupma
TayapyiapbiHa OaraHbl HAPBIKTAFhI JIUACp OarachlHAa COMKEC KaTaH OeNnriieyre THic
emec , onap Oenrum Oip miekTe auuep OarachlHAH — aybITKYbl MYMKiH. OcCbl
CTpaTeTUsHbI KOJIJaHy KeWJe Kayil TYFBI3BIN, KypHesi KaTelikrepre okenemi ,
ce6eb1 muaep-pupma 6ara KOk casicaThlH YHEMI IYPBIC KYPrize ajMaijibl Hemece
03 OocekenecTepiH 9oeil anjan, agacTelpybl MyMKiH.KeiOip xarnmaitna auaep -
bupma «Oaramap COFBICBIH» JKapHsulal , ayTcaiiepAl HapbIKTaH BIFBICTHIPHIT
meiFapansl. Meicansl , AKII-TeiH nepOec KOMIBIOTEp HAPBIFBIHIA KONTETEH
¢dbupmanap e3 OaranapbiH «IBM» koMmanusiceiHbIH OaraiapbiMEH CaJbICTBHIPHIN |,
oenruienal.

Hapbikka ©TKeH >KbUIZapbl OTaHABIK KOCIMOpPBIHAApAA  KaJIbINTaCKaH
ToxipuOeneH OaranapJblH YHEM1 ecill oOTblpraHbl Oalkanasl. Kasipri kesne






OTaHJBIK  KOCIMOPBIHAAPABIH HETi3r1 KOJJaHaThlH OarajblK  CTPATErusiChl —
HapBIKTaFbl JIWJEpre Kapamn Oara Oenriney. backamia aliTkaHna, «idaepal Kyblil
KETy»  CTpaTeruscH KojaaHy. byn sxepme — OocekenmectepaiH — Oaranapbl
HApBIKTaFbl JIUAEPAIH OarachlHa COMKeC KOTEepuIiN ,TOMEHJETUIETIH KapanaibiM
Oarasiblk cascaT. KocimopelHIap op TOKcaH cailblH ©3 ©HIMJEpiHIH OarachlH
OacekernecTep OarachIMEH CalbICTHIPAJIbI )KOHE KaKeT OOJFaH >kaFdaiiia ojapiabl
esreprin (Ty3etin) oTeipansl. Meicanbl, «Paxat» AAK-ThIH Oara cascaThbl
OOWBIHIIIA HETI3r1  OoceKenecTepl peceilslik >KOHE YKpPauWHIBIK OHJIpYIIiIep,
ocipece , [Jonenk , ExarepunOypr , Yaesnosck , HoBocuOupck KanaiapblHAAFbI
KOHJUTEPIIK KocimopeiHAap. Erep ocbl KocimopblHAapaa 6©HIM Oaracbl
esrepce,onna «Paxat» AAK-ta o3 OaramapslH Oocekenectepre Kapan
bIHFalnacTeipagbl. An, «PaxaT» KOMMaHMICBIHA Kapar, 0acka Ka3aKCTaHIbIK
KOHJUTEP OHIMIH OHAIpYILIIep ©3/epiHiH 0ara casicaThlH aybICTBIPHIIT OTHIPAJIbI.

1.bocekenecke KaparaHna skorapbl Oara Oenruiey. Erep ¢upma Gipereit
KacuerTrepl Oap »oOfaphl camaibl Tayap LIbIFapca, OHJA o1 Oocekenecrepre
KaparaHjaa , >Korapbl Oara Kosi anajabl.byn cTpaTerusiHbl KOJIJaHyAa KenTereH
engepMeH kKatap, Kazakcranja 1a MOHOMOJNUAFAa Kapchl Oara JIEHreiiHe KaThICThI
OocekesecTepMeH co3 Oainachlll, KeJiCcyre 3aH ThIHBIM Calajibl.

«bacekenecTeH xorapbl 0ara» CTpAaTETUsIChIH KOOIHE 63 OHIMIHIH carachbl
KOFapbl EKEHJITIHE CeHIMI 30p KOMIaHUsIap KojijaaHajabl. MyHnail crtpaterus
«DynMactep», «bekkep xoHe K°» xommanusuiapsina ToH.COFaH KapamacTaH
KOITEeTeH Ka3aKCTaHJbIK KOMITAHMSIAp apachblHIa ce3 Oaiiyaceinn Oara Oenriiey
’KOK €MEC MOHE OJI iCKe achI Ta yp. Mbicansl , «bekkep xone K°» BK — ThIH
IIYKBIK OHIMJAEPiHIH 0arachl , acipece , «J{oKTopabIk» , «Chipa 1iIyre apHajiraH
Malabl LIYKBIK» CHUSKTBI KOFapbl COPTTApbIHBIH Oarachl OacekeecTepre
kaparanaa 30-40% xorapsbl.

Kazipri ke3eHje OTaHABIK KOCIOPBIHIAPJBIH Oara Oenruiey omicTepl eH
aNJbIMEH IUbIFbIHAApFa, MHQIAUMSIIBIK OOJDKalFa COHaH COH — CYpaHbIC TNEeH
OocekelnecTep ic-opekeTTepiHe cail OeMimzaeneni.Erep mbiFbIHAapFa HET13ENTeH
Oaranap cascatbl IIBIFBIHAAP/BI 6TCY KaFUJAChIHAH TYbIHIACA, OHAA CYPAaHbIC TIEH
Oocekere OaFpITTalFaH QICTEp OJICTEMENIK ©0a3a MEH oJapabl KOJIJaHy
TOXKIpUOECIHIH JKOK Oonysl celenti MamMaHAapAblH OUTIKTUTINT MEH THICTI
aKMmaparThlK 0a3aHbIH OOJIYBIH Tayam eTe/l.

bara Genruneynin OapiblK TocuUlepiH yunectipyre Oomnaisl. CypaHbBICTHI
Oara ecIpy/liH €H >KOFaphl IIeri , MIBIFBIHAAPIBI OHBIH TOMEHTI IIeT1 peTiHe , al
Oocekenecrepaiy Oaramapbl MeH OipiH-Oipi aybICTBIpaThIH (CYOTHTYT) Tayapiap
OaracblH OaFaHBIH JKYBIK MOH1 JIeTl ajyFra O0oJajbl.

Komnanuss eHIIpiCTIK KyaTThl K€M TMaiilaJlaHFaH XKOHE caTy KeJIeMiH
apTThIpy KaXeT OOJFaH *ar/aija, COHbIMEH Oipre HapbIK Yjeci TOMEHJEreH/e
OaraHBI TYCipy casicaThlH KOJIaHIBI.byi skarmaiia TYTHIHYIIBUIAD YCHIHBUTATHIH
Tayap camacbl TOMEH Jen naibiMaaybsl MyMKiH.COHBIMEH KaTap, e19yip Kopjapsbl
O0ap MBIKTBI OacekenecTep €3 OarajlapblH TOMEHJETIN, KOMIaHUSHBI HapbIKTaH
BIFBICTHIPHII IBIFAPYBhl MYMKIH.

baranmapaeiH ecyiH TyIbIpaThlH HET3T1 (akTop — OWI  Ka3aKCTaHJBIK
Tayapiap ~ MEH KbI3MET  HApBIFBIHAA OPBIH Qb OTBIPFAH IIBIFBIHIAD






UHOIAUMACHL. OHIMIUTIKTIH ©CYIHE COMKEC KEIMENTIH IIBIFbIHAAD YIECIHIH apTybl
KOCIMIOPBIHHBIH PEHTA0CNBAUIINH TOMEHJETIN, Oara JACHIEHIH ecipyre MaxOyp
ereni.baranapabiH ecyiHe ceben OoyiaThlH Tarbl Oip (akTOop — mIamagaH ThIC
CYpaHbIC.

Mapkeroniorrap ~ OaraHbl ~ JKOFapbUIaTKaHIa  MbIHaJall  epexenepal
OpBIHJIayBI THIC:

1. TyreiHymbuiap OaFaHbBIH apTybl OPBIHABI JeN KaObUIJaybl THIC, OJapabl
OCBIFaH HaHJBIPY KaXKeT.

2. baranapnpr OuniHOeHTIHACH eTin, OIpTIHAEH Ocipy KEPEK.

3. llsirpiHgapasl KbIMOAT eMec Marepuanaapibl KojjJaHy eceOlHeH a3auTy,
peHTabenpal emec OyibIMaap OHMIPICIH KbICKAPTY, CYPAHBICTAFbl KbI3MET
TYpiHE TeJieMakbl OeNruIen, OJIapAblH JKalmbl JICHTCHIH TOMEHJETY,
KEHULIIKTEPI1 perrey, TayapAblH Kypaeni KOHCTPYKTHUBTIK
epeKIIeNiKTepiHeH 0ac TapTy, KbIMOAT emec Oyblll — TYWHiN, OpalThIH
MaTtepuaiiapabl KOJIJIaHy KaxKeT.

Bup:xkanblk 0ara — OUpXaJbIK  caylda OOBEKTICI OOJbIl  TaObLIATHIH
tayap 6aracel. O HaKThl KacajraH MoMuIenepal OeiHeneiai.

dJieMaik Oarajgap OoiblHIIA 1Ipl  IKOHOMMKAJIBIK AKCHOPT-UMIIOPT
onepauusiapbl Ky3ere achlpbuiajibl. bynap - onemaik HapbIKTa KOJJAaHBUIATHIH
Oaranap.lllukizaT Tayapiapbl OONBIHIIA 9JeM/IIK OaFaHbl HET13T1 KaOABIKTAYIIIBI —
MeMJIeKeTTep, aj JalblH OyibiMaap OOWbBIHIIA OChl TayapiiapAbl ©HIIPETIH
KETEKIIl OHJIIPYLIIEP aHBIKTANIbI.

DOKCHOPTTHIK oOlepanusijap epKiH aibipOacTanaThlH BallloTa apKbUIbl ICKE
aceippuianbl. Asus, Tasy LIbIFbic sxoHe Tarbl Ja OipkaTtap enjepAe SKCIOPTTHIK
onepauusiap Kapama-Kapchl cayla peTiHJlie Ky3ere acblpbuianbl.bymap-6aprep,
OTEeMAaKbUIBIK  cayna, «0aif-Oexk». baprep - Olp Tayapasl ekiHIIl Tayapra
aKmacel3  aiipipOacTtay.©OTeMakbUIBIK cayla — caTyllbl TeJIeMHIH Oip OeiriH
KOJIMa-KOJI aKIia, aji eKiHIIl 0eJIiriH eHIM TypiHae anajibl.«bali—0eKk» - HKCIopTKa
3ayBIT, JKa0JbIKTAp MEH TEXHOJOTHUSJIAp UIbIFapy, aj KapbIM-KapTbUlail TeraeMm
pETIHIE PKCIOPTTAJIFaH 3aybITTa COJ JKaOJBIKTApMEH OHIIPUITCH OHIMJIl ©31He
aNbII KaJy.

AHBIKTaMa Garajap - op Typsi Oacna OeTTepiHAe KapusjaHaTbIH 1K1
KOTEpPME JKOHE CBHIPTKbI cayna Oaranapbl.OnapJplH KOMEriMEH MoMile Ke3lHIe
OarapIK KeJTICIMIEP KYpri3iiei.

HaxkTbl MaMinesiep 0arachl — MOMUICH] ICKE achlpy/la KOWBLIATHIH Oara.

Ipi ¢upmanap ycbiHaThiH Oaranap - KeOlHECe MOHOMNOJUSJIBIK Oaranap
0O0JIBII TAaObLIABI.

2. Tayap nomenknamypacwot 6oibinma 6aza oenziney





Erep ne HomeHkiatypackl OeiikrepneH Oosca, Oara Oenriniey Tocii
esrepeni. byn skarmadina ¢upma ckanmbl Tayap HOMEHKIATypachl OOMBIHINA
OapbIHIlIa TaOBIC KAMTaMachl3 €TEeTIH Oara KYHECIH KOJJaHyFa THIPBICAIbl. Op
TYpial TayapablH Oip-OlpiMeH OaiilaHbICBIHA Kapalk TepT Typil JKarmansl
KapacThIpanbIK

Tayap accoptumenTiniH 1eHOepiHae OaraHbl opHaty. Dupma opOip
TayapJIbIH TOJIBIK aCCOPTUMEHTIH oHIpeal. Mpicaisl, "LG" KOMIaHUACKH 9p TYPII
TEJIEBU30P ACCOPTHUMEHTIH YChIHABI. 9pOIp TEIEBU30p aCCOPTUMEHTI TONTAPBIHBIH
e3apa epekie Kacuertepl Oap. bara Kypy kesiHze onap op TayapiblH ©3IHIIK
KYHBIH, TYTBIHYIIbLIAp OarallafiThIH KacHeTTepiH, Oocekenectepiid OaranapbiH
€CEeTIKEe aJaJibl XOHEe OarallapbIH capasiaiiibl.

Koceimiia rtayapnapra ©Oara Oenriney. Kenrteren ¢upmanap Herisri
TayapjapbIMeH Karap KOChIMIIa Oacka Ja eHiMaepal YChIHaael. MbIcasl,
aBTOMOOWJIb CaThIN alylIbl Tepe3eHl TepieTneiTiH, (apa *KapbiFblH PETTCHTIH
KOHIIBIPFBUIAP, Oacka Ja KOChIMINA 3arrap aidybl MyMKIT. COHABIKTAaH OCBI
a0 IBIKAPMEH Ka0IbIKTAIFAH aBTOMOOWIIBIIH Oarachl >KOFapbl OeriieHe .

Minzgerti Typae KOJIaHBUIATBIH JKaOibIKTapra Oara Oenriiey. KeiiOip
cajanap/a Heri3ri TayapiapMeH Katap MIHIETTI Typle KOJJIaHbUIATHIH Tayapiap
eHaipineai. Meicainsl, ¢otoruienka. Herisri Tayap- ¢otokamepa kebiHece TOMEH
OaraMeH caThUIbII, aJl MIHACTTI TypAeri KOJIaHbUIAThIH OyibIMIapFa ycTeMe Oara
Oenrinenes.

Onuipictin >kaHama eHimzepine Oara Oenriney. Keibip enmipictepue
(MbICcanbl, MyHai, XMMHKAT) 9p TYpJil >kaHaMma OHIMIep MIbIFapbUIaasl. Erep
’KaHama OHIMIEpJIH KYHIBUIBIK MAaHBI3JIBUIBIFEI TOMEH 00Jica, OJiapjbl CAaThII
oTKI3y ici kpIMOaTKa Tyceni. O Heri3ri TayapasiH Oara JneHreidine Tuicti ocepiH
TUTI3EN.

3.I'eozpagpusnvik npunyun Goiivinua 6aza oenziey

By Tocin OoiibiHIa QupManap MEMIICKETTIH OpTYpJll KepiHIe TYpaThiH
TYTBIHYIIBUIAPFa dp TYpJi Oara KOsIIbI.

TayapabIH mIbIKKaH OpHbIHA OainanbicThl POB Oarackin Oenriiey. by 6ara
KyHeciHIe Tayap TachIMaljayiibiFa (QpaHKo-BaroH eceOiMeH caTbutagsl. Coman
Oacrtanm o1 Tayapra JereH OapiblK KYKbIK JKOHE OHBIH JKayamnKepIIiik,
KETKI3IJIETIH OpHBIHA JICHIH KOJIK MIBIFBIHIAPHI TATICHIPhIC OCPYIIIHIH MOHHBIHIA
OoJaabl.

Kenik mibiFbiHIapbIMeH Koca Oara Oenriney. Byn kepciniie tocin. ®upma
TarchipMa OepyIIliHIH KaHIIAIBIKTHI KAIIBIKTHIKTa OPHAJTACKAHBIHA KapaMal KeJik
HIBIFBIHIAPBIH OaFaFra KochIN, Oip Oara Oenrineial. JleMek, KoK MIBIFBIHAAPHI
OapJyiblK TamcelpMa Oepymiijepre opra ecenmneH Oipaed anbiHaabl. COHIBIKTaH
Kanmbl Typae Gpupma Olp GaraMeH TayapblH )KapHaMaslau/Ibl.

A¥iMakThIK Oara Oeinrisiey. Byn Tociime TayapiblH IIBIKKAH OpHBIHA
Oaiinanbictel @OB Garachl KOHE KOJIK IIBIFBIHAAPHI KOCBUIFAH JKAIFbI3 Oara
TOCUTIHIH eKeyl J1e KOJIaHBLIBIN, KOCBIHABI Tocia peTinae OcitHeneneai. bapibik
aliMakTa OpHAJacKaH TalChIphIC Oepyllijiep KalIbIKTBIFbIHA Kapail Oara






ecenreceni. Mpicanbl, Ka3zakctaHHblH Oec alMarbIHBIH KOJIK TYPIMEH OHBIH
HIBIFBIHAAPBIHBIH KoJieMl op Typ:l OeirinaeHin, 6ara aeHreil op Typil 0omabl.

Tyreip opHbIHA OaitnaHbIcThl Oara Oeinriney. Carymibl Olp KaJlaHbl TYFbIP
OpHBI PETIHJC TaHJAN aybil, OApJBIK TANCHIPBI OepylIiaepre cojl HYKTEre Kapai
KOJIIK HIBIFBIHAAPBIH ecenTeli. by ocipece, KaHT, IIEMEHT, aBTOKOJIK OHIpIcCI
caJjlaJiapbIH/ia KOJIIaHbUIAIbI.

KeJtik mIbIFBIHIAPBIH 63 MOWHBIHA aliblll Oara Oeinriney. Carymibl 6enriil Oip
TYTBIHYIIBIMCH HEMEC aiMaKIeH ICKepJIK KAaTbIHACTBI OpHATY VIIIH KOk
HIBIFBIHIAPBIH ©3 MOWHBIHA ajbll Oara Oeinrineyl mMymkiH. TayapaelH caTbLly
KOJIEMIH YJIFAWTY apKbUIbl OpTa MIBIFBIHAAPABI TOMEHICTIIN, KOJIK MIbIFbIHIAPBIH
Ke3aeial. Bys Tocin jkaHa HApBIKTBI UTEepPy KOHE HApBIKTA O©3IHIH YJeCiH cakrar
KaJly YIIIH KOJJaHbLIAIbI.

4..baza apkwLiusl sceniidikmep scacay

TyThIHYIIBITIAPABI ©3IHE TAPTy YIIIH KONTereH Gpupmagap Chlifakbl peTiH/Ie
©3/IepiHiH OarachlH TOOMEHIECTYre Oapabl.

KosiMa-Koa akiiia TesiereHi yiiiH sxeHiik Oara Oenriiey. @upma catbuiran
Tayap VIIIH T€3 apajia akiiajai TeJereH TYThIHYIIbIFa KeHIIIIK Oara Oenrineil.
ByJ1 caTyIIbIHBIH ©TEY KaFIaibIH KaKCapTaIbl.

Cartplll_anraH Tayap KeJeMiHe Kapail skeHlIaik Oara Oenriaey. By Tocin
OOMBIHIIIA MOJ KOJIEMJIC Tayap.bl CAaThIll ajaThlH TYTHIHYIIbLIApFa 0ara apKbLIbI
KeHlnnikrep kepcetineni. CaTylibl CaThUIATBIH TayapJiapibl KOOIpeK caTy apKbLIbl
caryra, KOWMara >KOHE KeJIKKE JKYMCAaJaThlH IIBIFBIHAAPIbI a3alThIl, Maii1achiH
keOenTel.

ATKApBIMIBIK  KCHUJIIKTEp  JIETeHIMI3- o)  cayla  CcajJachIHAaFrbl
OpEKETTEHYIIIJIepre KopceTiaeTiH KeHaikTep. OHAIpyiaep Tayapabl caTy KoHE
CaKTay Ke3iHIe apHalbl KYMBICTAD OPBIHIAAWTHIH Tayapibl TapaTy apHaiapbiHa
KCHIJITIK YChIHAIBI.

Mep3iMIiK KEeHIIIKTep- Tayap/AblH CaThbUIATBIH MEP3IMIHEH THIC YaKbITTa
caThill aJIbIHFAH 3aTThIH OarFachlH TOMEHIETY Ooiaabl. Mep3iMal JKeHIIIIKTEp
caTyliblfa OHJIpic IEeHrehiH XbuUl OOMBI TYPaKThl yCTayFa KOMEKTECe.l., all oJI
TYPAKThI NIBIFBIHAAP/IbI a3alTYFa, Maii1aHbl KOOEHTyre KOMEKTECE .

5.Tayap omimin stnmananowipy ywin oaza 6enziney

Benrini xarnaiina pupMa yakpITiia 6araHbl IPUCKYPAHTTHIK OaraiaH Keiie

TINTI 63IHAIK KYHHAH Ja TOMEHJCTIN OopHaTaabl. Bys Tocim MbIHA KaFmaniapaa
KOJIZIAHBUTYBI MYMKIH:

Oenrini  yakpIT Mep3iMIHIE KIUCHTTEpJl MOJBIpAK TapTy YIIH

caTymbliap epekiie OaraipblH YChIHAIBI;

OenTiNiHreH yaKbIT apajbIFbIHAa HAKThl aKllara Tayapibl CaThIN ajFaH

TYTBIHYIIBLUIApFa OHAIpYIIiIep Oara >KeHUIITIH YChIHYbI MYMKIH;

caTylibUIap 9AeTTerl Oaraiapabl TOMEHACTIN XCHIUIIIK Oaramapabl Kui

YCBIHA/IBI;
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8.
9. Op Typal TayapabiH Oip-OipiMeH OalijaHbIChIHA Kapaii Oara Kajai

caTymipiap TYTBIHYIIBUIAPABI KOOIpeKk TapTy yMITIMEH Ke#Oip
TayapJjiapra MIBIFBIHIAP/IaH TOMEH Oara KOsIbl.

Texcepy cypakrapsi:

Jana tayapra Oara OenrineyiiH ,KaliMarblH aly” CTPATErHsChIH TYCIHIIp?
AccapTuMeHTTIK Oara OenrineyaiH KaHnai crprerusiapbl 6ap?

bara cTpaTerwschlH KOJJaHy Ke3iHIe KaHJai IIapTTapIbl OpBIHAAY
KaXeT?

Hapsikka eHy cTpaTerusChIHbIH Ma3MYHBIH TICIHIIp?

bocekenecke KaparaHaa )KoFapbl Oara Oenriiey cTpaerisiChIHBIH MOHI.
Mapxkeroniorrap OaraHbl >KOFapbUIaTKaHAa KaHAal epekenepli OpbIHAAaYbI
THIC?

bupkanbik, onemIiK, aHbIKTaMa, HAKThl MAJIMETTep OarajapbIHbIH
Ma3MYHBIH TYCIHIID.

Hapsikka Tayapapl OasiHIbI CHII3Y CTPATErHsAChIHIA HeHI eCKepTyl THIC?

oenrineneni?

10.T"eorpadusiblk MPUHIIKI OOHbIHIIIA OaFa Kajai oenrinemi?
11.Tyreiaymibuiapra 0ara apKbUIbl KaHIal skeHIikTep oeplneni?
12.Tayap eTiMiH BIHTATAHIBIPY YIIIH OaFa Kanail KOHbUIAbI?

11-Jlexnusi. TAYAP APHAJIAPBI 7)KOHE TAYAP KO3FAJIBICHI

1. Omxizy apnanapwi

2. Kemepme cayoa

3. benwex cayoa

4. Tayapowl emkizy cmpamezusiiapbol





1. Omkizy apnanapot

MapkeTHHT aiJibiHa KOWBLIATBIH TaJalTaphbl TYTHIHYIIBUIAPIBIH KaXKETTEPIH
KaHaFaTaHIIbIPAThIH KOFAphl camajibl Tayap OHAIPYMEH JKOHE OFaH Iypbhic Oara
KOIOMEH faHa niekrenameiai. COHbIMEH KaTtap, COJ TayapAbl TYTHIHYIIBIFA
KETKI3IT, OFaH OHBI OTKI3y KaxkeT. OHJIPreH TayapblH OTKI3y yiuiH ¢upma
Iapagap KemeHiH xyprize.

Tayapabl eTKI3y apHaJapblH TYPBIC TAHIAY KYMBICBI MApKETUHITE Kypael
mrenmiMaepal Kaobuiaayasl Tanan eresi, ceoedl 01 MapKeTHHT TYXKBIPHIMIaMAaChIH
THIMJII XKY3ere achlpyra TIKeJeH acep eTel.

OTKIi3y apHaNapbl JereHIMI3- 0J1 OHIIPYIIIICH TYTHIHYIIbIFA ACHIH Tayapabl
KBUDKBITY MPOIIECIH/IC KATBICATBIH (hUpMaiap MEH JKEKe TYJIFaap KUBIHTHIFbI.

OTKi3y apHaJapblHbIH JKYMBICHI ©3IHIH aTKapaThlH KbI3METTEpIMEH
cunarTanaabl. MapKeTHHITE OTKI3Yy apHaJIapbl KONITETeH KbI3METTEP aTKapabl:

OHJIPIIITCH OHIM/II TapaTy KoHE OTKI3Y;
OHJIIpIC TIPOIIeCiHE KAXKET IIUKI3aT )KOHE MaTepHasiap CaThIIl ally;
MapKETUHITI 3epPTTEYJIep KYpri3y;
TYTBIHYIIBUIAPMEH OHE TYIKI CaThIN alylIbUIAPMEH OalIaHbIC KYPY,
KeJicces Kyprisy;
cayla KeliciMaepiH JailblHOAy OJKOHE JKacay, OJIApJAbIH  Ccarajbl
OpBIHIANYBIH OaKbLIAY;
Tayaplibl TYTHIHYIIBIFA Kapad Te3IpeK kKOHE KOHE THIMII JKbUIKBITYIbI
BIHTAJIAH/IBIPY CasCaThIH KYPTi3Yy;
Tayap aCCOPTHMEHTIH TaHJmam Oeirijieyre KaTbiCy JKOHE  OHBI
)KocTapiayra KOMEKTeCy;
Tayapibl Oenrijl HapbIK TYTHIHYIIBUIAPBIHBIH TaJIall JCHreHiHEe )KETKI3y
Ke3iHeT! TYpJll KOChIMIIIA )KYMBICTAp;
OTKI3y OIepanusIapbl MIbIFBIHIAPBIH KAPXKbUIAHIBIPY;
Tayap CaThbUIFAHHAH KEWIH TYTBIHYIIbIFA KBI3BMET KOPCETY; 3epTTey
’KYMBICBI — abIPOACTBI KOCTIAPIAY YIIIH KOKET aKmapar KUHaY;
TayapJibl TYTBIHYIIBIFA )KETKI3Y;
TayapJibl KoiiMaliay )oHe CaKTay;,
TayapJibl COPTTAY JKOHE 0pay;
cay/ia MOMIJICCIHIH ToyeKelliH e3iHe aly;
TayapJIlbIH Oara JICHIreiliH Oeriieyre KaThIChII, OHbI OCKITY.
OTKI3y apHaJapbIH OHBI KYPAaCThIPAThIH ICHICHIMEH CUIIATTayFa OOJIaIbl.
Tapary kaHanmapblHBIH JIeHredi — OyJ1 Tayapjbl aKbIPFbl CaThINl ATYIIbIFa
KETKI3y OOWBIHIIA KYMBICTAPbl OPBIHIANUTBIH JAeiaan. OHIIPYIIl MEH aKbIPFbI
CaThII ATYHIBICHI OENTIl )KYMBICTap/bl OPBIHAANTHIH OOIFaHIBIKTAH OJiap OapIIbIK
KaHaJIIapIbIH KypaMbIHa Kipei.
1. Honbaik JieHreiaik apHa — Oy (Tikeaeld KaHajd MapKETHHI1) OHAIPYII MEeH
TYTBIHYIIBIIAH KYpaJabl.

OHJIIpyII TYTHIHYIIIBI






2. Bip aenreinik apHa - e3iHe O1p Aenaanabl Kocaabl. TYThIHY HapBIFBIHAA OV
Aenjan peTiHae OeJlIeKk CaTylIbIHbl, OHIIPICTIK Tayap HapbIFbIHAA ©TKIZY
OOWBIHIIIA areHTT1 HeMece OpOKep/Ii anabl.

OHJIIpyII > Oeuiek cayaa T TYTHIHYIIIBI

3. Eki JieHrenik apHa — OWI €Ki Jenaainiabl Kocajabl. TYThIHYIIBI HapbIFBIH/IA
MyHJal aennangap OOJbIl KeTepMe koHe OOJIIeK caTylllbl, ajl OHAIPICTIK
TayapJyiap HapbIFbIHJIa — JUjIep OOJIbIN TaObIIaIbI.

OHJIIpyII > KeTepMe cay/a —p| Oemmex cayna p| TYTHIHYIIBI

4. Y1 aeHreii kaHaia — Oy yiI Jefjgaiaad Typajbl.

eHAIpYyLI KoTepMe Oemex ycak KkeTepMe TYTBIHY-1IIbI

cayaa cayaa
Ly Y || caya

»
>

OHAIpyIIiHIH MIKIpiHILIEe KaHalAap JEeHreil KeOelreH cailblH OHbI OakbuIay
MYMKIHIIT1 7€ a3asibl.

2. Kemepme cayoa

OTKI3y mpoueciHae IICTypil Aenaanaap KeTepMe jXoHe Oellek cayiana
OpEKET Kacauasl.

Ketepme cayna jiereHimiz- tayapabl ojaH opl caTy YIIiH, HEMECE CaThIIl
AITYIIBIHBIH KOCITITIK OpPEKETIHE Tayap/abl KOJJaHy YIIIH Tayap cayJdachl OOJIBII
taObu1abl. KeTepMe caymaHbIH aTKapaThiH KbI3METTEPl MbIHATIAP:

OHJIIpyIIiiepre TayapiapblH KbICKAa >KOHE THIMII OaljaHbIC JKOJBIMEH

OTKI3yre KOMEKTEeCeIi;

OlikTi cayma kociOl MaMaHIapbl apKBUIBI JKYMBIC XKYprizel;

OHJIpyIIITe JKOHE OeJIeKk cayaa cajachlHa MAapKETUHITIK JKOHE

TEXHUKAJIBIK KOJIZIAy KopceTel;

TYTBIHYIIIBLUIAPFa KOKETTI Tayap aCCOPTUMEHTIH aHBIKTAIl XKETKI3e/|;

TayapJibl TIYPHIC CAKTAy YIIIH MaTepUAIIBIK HETI31H KacauIbl;

OHJIIpyIIITe XKoHE OOJIIIEK cayaara Kap»bl KeMeriH Oepei;

aKayJibl eHIMAEpl ToMeH OaraMeH oTKi3el;

TayapJIbIH KOFaly, Oy3blTy TOYEKEIIITIH 631He anajbl.

KeTepme caynaHbl YHBIMIACTBIPYIBIH YII HYCKAChI OOJabl: OHIIpYIIiIep
KOTEpPME Cayachl; KOMMEPIHUSIBIK KOTEpPME CayJachl )KOHE cayja areHTTepl MEH
OpokepIiep apKbLIbl KOTEPME CayIachl.

Onuipyuinep ketepme cayiacel. Erep ae enaipymiiyiiep e3naepi ketepme
cay/laMeH aiHasbicca, OapIibIK cayaa KbI3METTEpiH o31epi aTkapanbl. MyHa cayna
oJapAbIH OTKI3y KeHcelepl Hemece nepOec Oesiminenepl apKbUIbl Kyprizenl.
Ounipyminig oTKI3y KeHcecl eHAIpICTIH ©3iHae, He HAapbIKKA JKaKbIH Kepe






opHaJiacajbl JKOHE Tayap KOPBIH jKacaMmaiapl. AJI OHBIH JepOec OejiMimeciHie
OHIM/II caTyMeH KaTtap, Tayap/bl caKkTay YIIiH KoHMaap skacajabl.

KomMmepuusiipik ~ keTtepme cayiaa. KoMMepHusuIbIK KeTepMe cayaaMeH
HIVFBUIIAHATBIH YHBIMIAp Tayapibl KalTa caTy YIIIH caThill amaabl. Jlemek o
yiibIMIapFa Tayapra JereH MCHIIIK KYKbIFbI aybicaibl. byl yiibIMaap KepceTeTiH
KbI3MeTIHE OalIaHBICTBI TOJBIK HEMECE MICKTEITeH >KYMBICTAPJbl aTKapabl.
TonbIK KBI3MET KOPCETETIH KOMMEPLHMSUIBIK KOTepME cayjaa YHbIMAaphl Tayap
aCCOPTHMEHTIH Oenrijl jKepe >KUHAMIbI, cayaa HECHEeCIH KaMTaMachl3 eTel,
Tayapabl KoHMaapaa caKTayMeH jKOHE OHbI JK€TKI3yMEH MIVFbUIAaHA/Ibl, 3€PTTCY
’KOHE JKOCTIapJIay KYMBICTAPBIH KYPrizyre KOMEKTeCe/I.

ATeHTTep MeH OpoKepjep apKbLIbl KOTepMe cayia. ATSHTTep MEH
Opokepiiep apTypil KeTepMme cayja >KYMbICTapblH OpbIHmakael. Ojapaa Tayapra
JICTeH MEHIINIK KYKBIFBI 00aMaiabl. Onap ChIaKbIHBI caTy KeJjeMiHe OalIaHBICThI
ManbpI30€H atajbl.

3. boawek cayoa

Bemntiek caynacel Tayapbl Japa TYThIHY YIIIH TYNKI TYTHIHYIIbUIAPFa OHBI
caTy KbI3METIH OpbIHIaiabl. besiek cayaa MbIHA KYMBICTapIbl aTKapaIbl:

TayapJibl CYpBINTAy IPOIICCIHIC KAThICATBI;

KapHama, cayja KbI3MeTKepiiepl apKbUIbl TYTBIHYIIBIFA aKnapat oepel;

TayapJibl CaKTay, oFaH Oara Oenriieyl KaMTamMachl3 eTel;

cay/ia IapThiH COHBIHA JICHIH OPbIHIAY bl KAMTAMACKI3 ST/ .

Bentiek cayma mporiecid exi Torka 0esin KapacTeipyFa 00Iabl: TYKCH
apKBUIBI J)KOHE JIYKEHCI3 )KYpri3ineTin 6emnriek cayna. JlykeH apKbUIbl Kypri3iieTin
Oesiiek cayaana HEIIETYPJ OYKeHAep naimananpuiafbl. OyaplbiH IMIIHIE MbIHA
AYKEH TypJiepl KeH TaparaH:

MamaHIaHABIPbUIFAaH JIyKeH Oenriyi Tayap TYpIMEH aiiHaibIcaabl (MbICAIbI,
wuhasznap, paauorayapiap, CopT TayapJiapbl)

ApHalibl MaMaHJIaHJBIPBUIFAH JIYKEH Tayap TOOBIHBIH O€mrijl TypiH FaHa
carajpl. (MbIcajbl, MEKTEI )krha3iapbl, paJuoKaObUIIAFbIIITAD)

Kypama jiykeH ykcac CypaHbICKa COMKEC HeMece TYThIHYIIbLIAPABIH THICTI
TOOBIHA apHaJIFaH Tayapjap/sl caTaabl. (MbICaNIbI, KITAll JYKSHI, HAH TYKCHI)

OmMmOeban  JIyKeHl  opTypial  Tayap TONTAphlH  MaMaHJaHABIPbUIFaH
OenimaepiHae caTaibl.

Apanac Tayapiapel JYKCHI MaMaHIaHIBIPbUIFaH OeniMaepiH Kypmaii
OpTYPJIl Tayapiiap TONTAPBIH CaTaIbI.

JIykeHci3 OeJileKk caynaHbl OICTTe NYKCHHEH THIC MBIHA OJICTEP apKbLIbl
XKyprizeni:

Cayna aBTOMATTapbl apKbUIBI METa/UI TUBIHAAPBIH TaiJanaHa OTBIPHIII,
caydaa skyprizeni. MyHIa caTymIbIHBIH KakeTl OOjMaiibl, KYHII3-TyHI cayna
KYpil katajael. ABTOMATTap Kellene AYKCH CBIPThIHIA OpHacaibl. MbIcasbl,
imimaikTep, TenedoH OaiiaHbICHI T.O.

TyThIHYIIBIHBIH YHIHAC TIKEJICH Tayapiap caTbUIaJbl. 9IeTTe, OV 9iCIeH
KOCMETHKA, CYT eHIMepi, ra3eTrep T.0. Tayapiap caTblUiaibl.






Tikeneit Tayap/pl ©TKI3y d/IICIiHIE TYTHIHYIIIBI apHAIBI aJIIbIH-aJ1a OalIaHbIC
’Kacamai-ak IomTa HeMece Telne(OH )XapHaMachl JKOHE TEJIEBUJACHHUE, Pajuo,
KYpHaJIIapbIHBIH aKMapaThl apKbUIbl 631HE KaXKET TayapFa TaIchIpbic Oepim cayaa
kacadapl. byn omicneH keOlHece ChIAIBIKTAp, YH JKAOIBIKTApBI, KHIMIEP
caTbUIabl.

4. Tayapowvt emkizy cmpamezusnapol

OTKI3y cTpaTerusichlH Oenriney kesiHae ¢upma TeMeHnzaeri (akropiapibl
€CETIKE aJaJIbl:

TYIKI TYTBIHYIIBUIAPIBIH epeKIIeTiKTepiH (oJapblH CaHbIH, OpHATACKaH
KepiH, caThlll ally KeJIeMiH, Kipic AeHreiiH T.0.);

o3lHIH oneyeTrTi MYMKIHIIKTepiH (KapKbl KardablH, OoceKeliK
KaOlJeTiH, HApBIK CTPATETHACBHIHBIH HETI3ri  OarbITTapblH, OHJIpiC
KeJIeMiH T.0.);

TayapJibIH KepceTKimTepiH (TypiH, opTa OarachiH, OHIIPY KOHE CYPaHBIC
Mep3iMiH, cakTay Mep3iMiH T.0.);

0oceke JeHreiiH koHe OocekenecTepaiH OTKI3y cascarbiH (oMapabiH
CaHbIH, OTKI3y CTpATETUsUIAPBIH JKOHE TAKTHKAJIAPBIH T.0.);

HApbIK CPEKIICIIKTEpPIH JKOHE CHUMAThiH (HAKThl JKOHE OJIeyeTTi
CBHIHBIMIBUTBIFBIH, KaJIBIITACKAH JOCTYPICpiH, cayna Toxipudecin T.0.);
OpTYpJIl OTKI3Y *KYHenepiHaeri KaablTacKaH caaacThIpcalibl OarachiH.

OTKI3y CTpaTerHsChIH JKETIJNIpY JKOHE JKy3ere achlpy VIIIH MbIHA

CypakTap/Ibl MICIIyIl KaKeT eTe/l:
OTKI3y apHACBIH JI9J1 TaHaIl Oenrijey;
OHTAMJIBI O©TKI3Y dJIICIH TaHIAY;
ACTAAIAAPABl YPBIC TaHIAY JKOHE OJapMEH YTHIMIIbI JKYMBIC JKacay
TYPIH aHBIKTAY;
CEpPBUC KbI3METIH TAPTHIMJIBI )KOHE THIMJII YHBIMAACTHIPY.
JKanmel anrania MapKETHHITE KeJiecl OTKI3y cTpaTerusiiapbl KOJIIaHbLIa b
KapKbIH/IbI OTKI3Y;
IpIKTEY CTpATETUSACHI;
IKCKITFO3UBTI OTKI3Y.

Kapkpinapl eTkizy. KapkplHabl ©TKi3y cTpaTeruschiHaa (upMa HapbIKThI
MaKCUMaJIZIbl KaMTy YIIIH JKOHE caTy KeJIeMiH MOJIbBIHAH KeOelTy yIuiH
MYMKIHIIKTEpI JKOFaphl cayla OpPbIHIAAPbIH TaHAaWabl. By cTparerus KYHACTIKTI
CYpaHBICTaFbl Tayapiiap/ibl, MIMKI3aTTapAbl OTKI3y YIIIH KOeOIpeK KOJIaHBLIAIbI.
Ou yiuiiH Tayap KemmiiiKKe KoJaiibl 00JIybl THIC )KOHE Tayap/Ibl TYTHIHYIIBUIAPFa
YTBIMIIBI €TII KOPCeTe OTBHIPBI HAPBIK YJIECIH YIFalTyFa MYMKIHIIKTED
KaJIbIITACAIbI.

Tayapnsl ipikTen oTki3y. |pikren oTki3y Ky#eciHae eHAIpyII ICke KOCaThIH
OapyblK Jenjanaapabl  KojjaHOainel. by crparerusga Oara MeH Tayap
KaCUCTTEPIH CAJBICTBIPA OTBIPHII, TYTHIHYIIBIHBIH TaHIaMaJlbl OHIMICPIH OTKI3yTe






KOJIaiuibl Ooajmel. MyHZIa TaHJAJIFaH Tayapra Coiikec neijaijap TaHIalbIIl
aJIbIHAIBIMYH/Ia OlpHEIIIe TaHIay eJeMaepl KOJIJaHbUIaIbI:
cary KeJjeMi apKbUIbl OeirijeHeTiH pupmMa Memepi;
OTKI3y KbI3METIHIH carachbl;
OTKI3YIIIHIH TeXHHUKA JKarblHAH jKa0bIKTATYhI.
DKCKIIIO3MBTI OTKI3Yy. DKCKIIFO3UBTI OTKI3y CTpPAaTersichl IpiKTen OTKI3yIiH
Oip Typi 6onankl. Byst cTpaTerussHbIH YTHIMIBI OOJTYBI Tayap/IbIH KOFaphl ACHICH e
camajbl OOJIybIHA »OHE COFaH CoMKec OHAIpyInl cascaT XKyprisim, Tayap/sl
capanayblHa OaiJaHBICTBI OoOJaabl. KCKIIO3MBTI OTKI3YyAIH epekme Typi
(dbpaHnmmza 60a7bI.
dpanmm3a JgereHiMi3- 01 TYThIHY TayapliapblH JKOHE KbI3METTEpIH TiKenen
OTKI3yre apHaJifaH TITIHEH KEITeH MapKeTUHITIK kyiecl. ®panmmuzansiy 4 Typi
OoJaabl:
1) enaipymui xoHe OeJIIIeK cay/a apachlHAarbl (PAHIIN3a;
2) eHIpyIIl MEH KOTEpME cay/ia apachiHaarbl (PAHIIN3a;
3) xetepme xoHe OeJIIIeK caya apaapblHIAFbl PPaHIIN3a;
4) KpI3MET KopceTeTiH GupMa MEH TUCTPUOBIOTOP apajapbiHAarskl (hpaHIIn3a.

Texcepy cypakrapsi:

OTKI3y apHajapsl JereHiMi3 He?

MapkeTuHrTe 6TKI3y apHaiapbl KaHIall KbI3METTep aTKapaiabl?

OTKI3y apHaJapbIHbIH JCHICHIICPIH CUMATTA.

KetepMme cayna aerenimis ne?

Bemnmiek cayna HeHI aTKapabl?

JIykeHHEH ThIC OOJIIIeK cayaadapblHbIH KaHIal oJ]icTepiMeH Kypriseni?
OTKI3y CTpaTerUusChIH OenTiey YiuiH KaHaai GpakTopiaapibl €CKepy KaKeT?
MapkeTuHrTe KaHaai eTKi3y cTpaTerusuiapbl KOJIaHbLUIaIbI ?

ONok,rwdE

12-Jleknusi. MAPKETAHI'TET| KOMMYHUKAIIUS )KYUECI

1. XKapnama, amxapamwin Kblzmemmepi, mypaepi

2. Kapnama apexemin scypeizyoin neeizel camoliapwi
3. Kapunamanvr mapamy xypanoapwi

4. Apnativl camy 20ici

5. Kommynukayuss cmpame2usiiapbl

1. ZKapunama, amxapamoin Kblzmemmep\, mypiaepi

Xapunama gerenimi3 Oenriji  Tancelpbic OCpreH JeMeEYIIiHIH aThbIHAH
Tayaplbl TapTHIMJBI KOPCETYre »OHE OHBI CATBIN ANYIIbIFa Kapal JKbLDKBITYFa





OarpITTaFaH aKpUIbl opekerrep. 'JKapHama" JaTeiH TINIHEH aynapraHza
"alikailnay" yFbIMbIH CUTIATTANbI.
Xapuama epekuiesikTepl MbIHaIAP:

KOFaM/IbIK CHITaTTaMa aJlajibl;

yriTreyre KapaxkaT KaOljaeTTiairi 6ap caTyIibl KapHaMa apKbUIbl ©3IHIH
XabapiaHabIPYbIH OlpHeIIe KalTanan anabl;

MOHEPJIK-TYC, ABIOBIC, MIPUGT apKbUIBI Tayapbl TapTHIMABI KOpCeTyre
Ooaael;

Heci3 )KapHaMa MOHOJIOT PETIH/Ie FaHa JKacaaibl.

HapBIKTaFBI ZKapHaMa KBIBMCTTCDi MBbIHaJIap.

HKOHOMHMKAJIBIK KbI3METI-CYPaHBICTHI KaJIBIITACTHIPY, eTimMl
BIHTAJIAH/IBIPY, TYTHIHYIIBUIAPFA Tayap/bl AIFbI3YAbl TE3JETY apKbLIbI
"caTty-any" mporeciH Te3aeTei;

aKNapaTThIK KbI3METI- TYTBIHYIIBUIAPBl OHAIPYLIIEP TYypalbl JKOHE
OJIapbIH Tayapiiapbl Typajbl aKapaT aFbIMIapbIMEH KAMTaMachl3 €T/l ;
KOMMYHHUKAIMSUTBIK ~ KbI3METI-  MapKeTHHI  3epTTeyjepl  Ke3iHue
KOJIZIAHATBIH cayajijiaMa, TYThIHYIIbUIAp HiKIpIepiH )KUHAY, Tayap oTIMIiH
TaJIJlay apKbUIbI KapHAMa HaPBIKIICH JKOHE TYTHIHYIIBIMEH OaillaHBICHIH
KaMTaMachl3 eTe/l;

0akpulay KbI3METI- HApBIKTaFbl OHIMJACPAIH JKbUDKYBIH OaKbUIayFa
MYMKIHIIK Oepei;

TY3€TIM KBI3METI- OTKI3y CasCaThlH )KOHE apHama KbI3METIH YThIMIbI
KaFbpIHA ©3repTyre MYMKIHIIK JKacaiibl;

CYpPaHBICTBI 0ackapy KbI3METI- HAKThl TYTBIHYIIBLIAP TONTApPbIHA

KO3ICIITCH 9Cep THUTI3Y KOJIAPhIH Ta0yFa MYMKIH/IIK alabl.
JXapunamaHbIH TYypJsiepiH TomTayaa KemnTereH Oenrinep Kosmanbiiamel. Ol

KecTe/Ie KOPCETIITeH:

8.kecte JKapnama TypJiepiHiH Heri3ri oexarijepi

onicTepiHe Kapaii

JXapHama TypiepiH abipy Xapnama Typrepi
Oenriepi
XKapunamanst xetki3zy | "KaraH sxapHama"-KpICKa Mep3iM/i xKapHaMa,

"Xaiinel" xkapHama-Tayap alHaNbICBIHIA ~KOJIAWJIBI
JKar/ial KypaThIH )KapHama

MusTkep TypiHe Kapaii

OHIipylIiHIH aThIHAH KYPri3lIreH jkapHama KellHece
KOMMEPIHUSUIIBIK OpPEKETKE OaiIaHbICTHI;

JXeke anammap aTbIHaH KYpri3iireH kapHama kebiHece
xa0apJiaHbIpy CUMNAThIH alajibl.

TyTeiHymIBIFA  3C€p €Ty
onicine Kapai

OHTaiibl )xapHaMa- TYTHIHYIIBIHBIH AKbUI-OMBIHA 9CEP
eTeTiH XKapHama

DOMOIMOHANIBI JKapHaMa- TYTHIHYIIBUIAP/IBIH Cce3iMiHe,
OMOIMSCHIHA ~ aCCOIMAIMsl  apKbUIBI  oCcep  CTeTIH






KapHaMma

MakcarTsl  ayJTUTOPUSHBIH
TYpiHE Kapaii

Busnec camacelHa apHajFaH OKapHaMa-  Tayap.sl
OHJIpic TpoleciHae KOJJaHy YIIIH CaThIl allaThIH
TYTHIHYIIBIIAPFA  JKOHE  Jeljajjapra  apHaiFaH
»KapHaMa

JKeke TYTHIHYIIBIIAPFA apHAIIFaH KapHaMa

KommyHnukanus
CTpaTErUsIChIHA Kapai

Tangamanel JkapHama- HAaKThl HapblK CErMEHTIHE
apHaJFaH )apHaMma

JKanmeimama skapHama- SKaJlnbl HapblKKa apHAJIFaH
KapHaMma

Komnanus MakcatbiHa Kapai

AKnapaThlK ~ JKapHaMa-  TYTBIHYIIBUIApIbl  JKaHA
TayapMeH JKOHE JKaHa (UpPMaMeH TaHBICTHIPATHIH
KapHaMma

EckepTy jkapHamachl- TYTBIHYIIBLIAp €CiHE Tayap
TypaJibl aKMapaTThl CaKTayFa apHaJFaH OHE Tayap.Ibl
Kal JKepJie CaThIN aTyblH €CKe TYCIPETIH kapHama
Kenecmi  »kapHaMacbl-  TaHIaMalbl  CYPAHBICTHI
KaJIBINTACTBIPYFa apHAJIFaH JKapHaMa

JKapnama 3aThiHa Kapail

Tayap ’KapHaMachl- Tayapra CYPaHBICTHI
KaJIBIITACTBIPATBIH ~ JKOHE OFaH  bIHTAJIaH]IbIPAThIH
XKapHama

dupma  KapHaMachl-  KOCIIOPBIHHBIH  KYMBICHIH
KarbIMJIbl KOPCETETIH KapHaMa

Turizetin acepine Kapai

Tikerneii skapHaMachl- XKeKe TyJIFara apHajaFaH )kapHama
JKanama »xapHama- KeIIIiIi il KKe apHaJlFaH )KapHaMa

Ocep €Ty KOJIbIHA Kapai

Ke3 »xapHamace! (0acra jxoHe CBIPT KapHaMachl)
AKyCTHKaNBIK )apHaMa (paanoxxapHama)

Hic ce3y kabinmeTiHe ocep ereTiH jkapHama (xoml uicTi
OyKJIET HEMece T.C.C. 3aTTap apKbLIbI)

2. Kapnama apexemin sncypeizyoin nezizei camolnapol

MapkeTHHr KxyieciHaeri xxapHama KbI3MeTl Oipkarap caTbuiapra OeJliHTeH

MPOIIEC PETIHAE CUITATTAIA b

JKapnamaHbIH MaKCaThIH
aHBIKTaV

JKapuamainbIk xapusiiay
TVDAJIBI IIEiM KaObU1Iay

Kapnama tapaty
KVDaJlIapbIH TaHOAY

Kapnama KapKbICBHIH
aHBIKTaV

YKapnama KpI3mMeTiHiH
THiMaiTiTiH Geriney

11-cyper skapHaMa KbI3METIH KYpPri3yaeri KbI3MeT caTbllaphbl






JKapHama MakcarTapbl KOCIMOPHIH KaOBUIJAaHFAH Kbl MapKETHHT KOHE
KOMMYHUKAIMSUIBIK CTpaTeTUsIapblHa colikec aHbIKTanaabl. O MakKcaTTap/sl €Ki
YJIKEH TomnKa 6emyre 0oabl:

1. Tayapnbl eTKi3y canachlHa OalIaHBICTBI MakcaTTap — caTy KeJIeMiH MoJaiTyra
’KOHE TYTHIHYIIBIIAP/IBIH Tayap bl CATHII aTybIH bIHTAJTAHABIPYFa apHAIaIbI.

2. KOMMYHHKAIWsl cajlachlHa OalaHBICTBl MaKcaTrTap — HaKThl HICSIapabl
xabapiayra, KOCIMOPBIHHBIH OCHHECIH KaJIbIITaCThIPYFa, TYTHIHY OJCTIH BIHFAIIIBI
e3repTyre OarbITTalabI.

XKapnama MakcaThl HETI3IHAE >KapHAMAJBIK >Kapusulay MIeiMIepiH
KaObLIay TOCUIIEP] aHBIKTAIA IbI.

XKapnamanblk >xkapusyiayabl JTalbIHAaFaH Ke3/1€ MbIHA MocesesiepAl HIelry
KaXKeT:

1) ’KapHamaJbIK >KapusIayIblH KYPbLUIbIMBbIH;
2) YKapHaMaJbIK skapHsiay/IblH TYPiH;
3) XKapuamabIk KapusaayIblH OeT-OcHHECIH.

XKapuamansik xapusuiaynbiH KypsuibiMbl AIDA (Attention-nazap, Interest-
KbI3bIFy, Desire-sikputac, ACtON-opeekT) TajanTapblHa COMKec OONybl KaXKeT.
Jlypbic KYpacThIpbUIFaH XxabapiaaHabIpy TapThIMIIbI 12 KbI3BIKTBI 00J1a/IbI.

JKapHamanblk skapusaayIblH TYpl Tayaplbl TYTHIHYIIBIFA KOPCETY 9AICiHE
OaitnanbicThl. Kepcery aaicrepinin OipHemieci 6onaasl. Onap: TayapAblH YTIMAbI
KaKTappl  MEH KIMEHTTEPAIH  TIKIpJAEpIH  Urepy,  KaKeTTUIIKTepl
KaHAaFraTTaHABIPAThIH TayapAblH >KarbIMJIbl KACHUETTEPIH aHbIK >KOHE JIQJIeNl
KOpCeTY, HAaKThlI JKar/ai1a Tayap/ibl KOJJaHy TOCUIAEPIH KOPCETY, TYTHIHYIIBIHBIH
KOHUIIH KOTEepYy YIIIiH 93UI-ChIKaK T.0. )Karaail sxacay.

Kapuamanblk sxapusiaayablH OeT-OeiHecl Ko3JeiareH OMAbl TYTBHIHYIIbIFA
aybI3la He jkazdalia Typle *eTkizyl kepek. XKapHamana 6ec Typii aTKapbIMJIbIK
Oer-OeiiHeciH aifblpyra Oonaabl: pecMU ICKEpiiK, FbUIBIMU TypAe KOCciOWIIIK,
KAPUSIIBIMBIK, 97€0U TUIMEH Coilsiey, TOpeKl TIIMEH Couey.

XKapnamanblk kapusuiayAbl JaliblHIayMEH KaTap JKapHaMma Tapary
KypaJaJapelH TaHjaay mocenesepi memiinyl tuic. JKapHama Tapary KypajagapbiH
TaHJay Ke3IHJIe MbIHA CYpaKTapFa jKkayall I3/1ey KaxKer:

KiMHIH Ka)keTIiH KaMTy KakeT?

TyTeiHyIBUIAp Kali &Kepie OpHaTacCKaH?

Karman xoHe Kail ke3/ie xkapHama Oepinyi Kaxer?

JXapuama tapaty KypajnapbliH TaHIayFa MbIHaIai (hakTopiiap acep eTei:

’KapHaMaHbIH MaKCaThl;

’KapHaMaJIalThIH TayapIblH €PEKIIeTIKTEepI;

HAPBIKTBIH KEPEKTI KaMTy KeJieMl;

’KapHaMma TapaTy apHAChIHBIH MAaKCaTThl AayJUTOPHUSCHIHBIH CHUIIaThbIHA

COMKECTITI;

OacekerecTepIiH JKapHAMAJIbIK OPEKETTEPI;

KEPEeKTI KypajaapablH Koyjaa 0apsl;

’KapHaMaHbIH HAPKBI.






Xapnama Ttapary Kypangapbl aHbIKTaJFaHHAH KeHiH jKapHaMara KakeT
Kap>Kbl KeJieMl ecenTenei.
YXKapuama Kap:Kbl KeJeMi aHbIKTaIFaHaa Keaeci hakTomap eCernKe aablHaIbl:

OoKaraH 9TKi3y HapPbIFbIHBIH KoJIeM| MEH MGJIH_Iepi;

KOCITOPBIH MAPKETHUHT KEIICHIHACT| JKapHaMaHbIH POJIi;

TayapablH OMIPIICHIIK Ke3eHepi;

OocekenecTep/IiH KapHaMallbIK dpeKeTTei;

©31HIH Kap>Kbl MYMKIHIIKTEpI.

XapHama KapKbIChI KOMMYHHKAIIUS KEMICHIHIH JKajlbl IIBIFBIHAAPEI
CMeTachIHA CHTI31Tyl THiC.

JKapnama KpI3MeTIHIH THIMAIIITIH Oaranay *KYMBICHI MAHBI3IbI OPBIH aJIaJibl.
Oubli 631 MBIHAIA MYMKIHIIKTEp Oepei:

’KapHaMaHBIH Maiia1aibiFbl Typajibl aknapat oepel;

opOip skapHaMa TapaTy KypalJapbIHbIH HOTWXKEIIIITIH KepceTel;

TYTBIHYIIBLUIAPFA JKapHAMaHBIH 9CEpP €Ty MIAPTTAPbIH AHBIKTAM/IBI.

Kaszipri

3. /Kapnamansl mapamy Kypanoapul

Ke3[le JKapHama TapaTy KypalJapblHbIH KOINTEreH

Kaibintackal (9-kecteze onapabiH Keloipeyiepi KopCeTiIreH)

O-kecte. 2Kapnama TypJiepi sk9He OHbI TapaTy KypaJjjapsbl

Typaepi

XKapnama JXapnamaHsb! TapaTy Kypajaaapsl
TYpaepi
1 2
Tikenei a) TOIITA XaTTaphkl, bacma MaTepuaAaph;
KapHama 0) morTa apKbUIbl BUJCOKACCETANIAP, BEAUOAUCKTED;
bacna a) aHbIKTaMaJIap, KaTaJorrap;
’KapHaMachl 0) npecc-penu3, Oacnaces xabapaamacsl;
B) OYKJICT;
I) aHbIKTaMa
bacna ce3 a) razeraiap;
»KapHaMachl 0) *KypHaaap;
Xabap a) paauo KapHama,;
»KapHaMachl 0) TenexxapHaMma,
ChIpTKBI a) YJIKeH rabapuTTiK IUIaKar;
KapHama 0) Ta3 )apbIFbl KYPbUIBIMIAD;

B) poJLIep;
') MyJbTHBU3HO TUIAKATHI;






1) DIEKTPOH/IbI TAHHOCHI,

DKkpaH a) KMHO JK9HE BUACOPHIBMICD;
KapHaMachl 0) cmaiia-punsMaep;
TpancmopT a) TPAHCIIOPT CHIPTHIHAFHI )KapHaMa;
KapHaMachl 0) TPaHCTIOPT CaJIOHBIHIaFbI TJIaKaTTap KOHE
xabaplaHabIpynap;
Carty a) BUTPUHA,;
OpBIHIAPBIHAAFEI | 0) Tayap KOpaoOsI;
*KapHama B) 3aT TaHOACHI;
r) Ha3ap ayJapyra apHaJIFaH xa3ysap, TaHoaiap
JXKapHaMaHbIH | a) KOpMe KOHE KIPMEHKE;
Oacka Typiepi | 0) KOMIBIOTED KapHAMACHI;

B) KOJIE CBIif;
T) KyIOH, JIOTOPEsl.

4. Apnaiter camy a0ici

ADHaﬁBI cary QIIiCi MCH CAaTbIIl aJIYIIbl apaCbIHIa TiKeIen KapbIM-KaTbIHAC

OpHAaTaJbl.

ApHaiibl caTy 9IiCIHIH epeKIIeTIKTepiHe MbIHAJIAD KATa bl
caTylibl MCH CATBIN ANYIIbl Tayapra OaiJaHBICTBI ©3apa KapbIM-KaThIHACHI
TypaJibl apHaNbI Ke31IeCy OTKI3eIl;

KapbIM-KaThIHAC COaH KeiliH TYpaKThl KAIBINTACYbl MYMKIH;
Ke3JIeCy HOTMIXKeCI 63 acepiH Oepir Tayap caTbUIybl MYMKIH.

ApHaiibl caty ojiciHIe apHaibl cayna areHTTepl AalbIHIANIAIbl JKOHE
apHaibl caTy KOCIaphl Kacaabl.

CartsIn amynisuiap/ sl
TaHaamn Tady

CarsIn anmynisIHbICAY/a JKacayFa
z[aﬁbmz[ay JKOHC OHBIMCH KapbIM-

KaThIHAC OpHATY

OHbI TayapMeH TaHBICTBIPY

BonateH keaepriaepai KyHi
OYpBIH KOO

Keicimzi ThIAHAKTEI
Kyprizim askray






CarsIn anmymsIMeH
TYPaKThl KapbIM-
KaThIHAC OpHATY

12 —cypet. ApHaiibl caTy 91iciHIH Ke3eHaepl

Catelll  aJyIIbIHBI  CaThIl  ajllyFa JadbIHAAYJABIH MOHI  JKEKe caTy
CTpPATETUSCHIH 3IpJiey Typabl HIemiM KaObliaay O0IbI TaObLIA L.

5. Kommynuxayua cmpamezusanapul

MapkeTHHI KOMMYHHUKAIUSACHI KOCITOPBIHHBIH OHAIpIC-0TKI3Y XKyheciHme
MaHbBI3/Ibl OPBIH AJIAIBI.

Kommynukayus nereniMiz tayapiap, KpI3METTEep Typasibl XalOapiaHIbIpy,
oJlapFa JICTCH TYTHIHYIIBIHBIH CEHIMIH KYIICHTY, OJIap Typajbl €CKepTy YIIiH
bupMa KoJITaHATBIH 9J1iC-aMaJIiaphl.

KocinopslH TYTHIHyIIBUIApFa THIMAI 9cep €Ty YIIIH KOMMYHHKAIUSHBIH
Kejecl onic-amManiapblH MaijanaHybl MYMKIH: jKapHaMaHbl, apHaibl CaTyIbl,
OTIMJII BIHTATAHBIPY/IbI, KOFAMMEH OaiJIaHBICTHI.

KoMMyHHKaIMSHBIH Op 3JIEMEHTIHE COWKEC epeKIe TICHIAep MEH dicTep
KOJIIaHbUIaAbl. KOMMYHUKAIIUS 3JIEMEHTTEPIH AYPHIC KOJNJIaHY apKbUIbl HAPBIKTA
Tayap.ibl YTHIMJIbI JKbIJDKBITYFa OOJIa bl

KoMMyHMKaIHsI CTpaTeTusChIH OeNTiiey oici OipHele caTbliaH Typabl:

MakcaTtneH aianarbl
MaceTenep/il aHbIKTay

Crparerus Tagmay

Kommynukarus
KEILEHIH1H KYpbUIbI-
MBIH aHBIKTay

Kaxer OropkeTiH
oenruiey

KopBITBIHABICHIH
Tannay

KoMMyHUKaIMsI CTpaTeTusChIH Oelrisiey oici.





KoMMyHuKalust ~ CTpaTerusiChIHBIH ~ JKajdlbl ~ MAaKCaThl  CYPaHBICTHI
BIHTAJIAHJBIPY, SIFHU CYPAHBICTHI KOOCUTY HE OHBI O1p JeHTeine cakTay 00Jabl.

Ocpl xanmbl MaKcaTThl €K1 HAKThI MakcaTka Oenyre Oonaabl. Onap:

1) Tayapnbl HeMece KbI3METTI T3 apajia caTy YIIiH OJapAblH CYPaHbICHIH
BIHTAJIAHBIPY;

2) ®upma He Tayap TaHOACBIHBIH O€JIEiH KOTepy YIIIH TayapiaplbiH
(KbI3METTEPIIiH) CYPAHBICHIH BIHTAIAHIBIPY.

Ochbl MakcaTTapra colikec MICHIUIeTIH Macenenep oenriieneni. benriienren
MaceJieniepre JKOHE Makcarka OalaHbBICTBl  KOMMYHHMKALMs — CTPaTEeruschl
taHnanbiHaAel. Oy yoiiH - OIpiHINT  KE3€KTeri Mocesie OOJbIl, MaKCcaTThl
ayJIMTOPUSCHl aHbIKTaJdaabl. MaKcaTThl ayAUTOPHUSICHl IETEHIMI3 - KOMMYHUKALIUS
CTpaTerusicbl OarbITTaNFaH TYTHIHYIIBLUIAP TOOBIH Ta0y O0JIaabl.

MakcarTbl ayJuTOpUSHBIH CUNAThIHA OalinaHBICTBI (pUpMa TOMEHAEri €Ki
CTpaTerusiHbIy OipeyiH TaHAaybl MYMKIH.

MyHna e3iHe TapTy JKOHE caThlll allyFa HUTEpMeliey CTpaTerusiapbiH
alipIpyra OoJasbl.

O3iHe TapTy cTpaTeruscbiHa (GUPMaHbIH OapiibIK KOMMYHHUKAIUSIIBIK
KYIITepl TYMNKI CYPaHBICTBI KYLIEHTyre OarbITTanfaH. bysl cTpaTerusHblH
MakKcaTThl TYIIKI CYpaHbIC J€HIeiiHIe TayapFa, OHbIH TaHOAChIHA JiereH OeifHeciHe
’KaKChl KapbIM-KaTbIHAC KaJIBINTACTBIPY Ooyiajbl. An Aenjanaap coil Tayapiapiabl
caTyra ThIPBICYBI THIC.

Carbln  anyra  uTepMmesey  CTPaTerusiChlHAa  MApKETUHT  KyLITepi
Aennanaap/bl bIHTATaHABIpYFa OarbITTanFaH. byn crTparerusjga genjpanaap
©3/IEpiHIH  ©TKI3y apHajapbl apKbUIbl Tayaplbl caTyFa ThIPBICHIN, TYIKI
TYTBIHYIIBUIAP/IbI TAyap/Abl CAThIIN ayFa bIHTAJIAHbIPAIbI.

a) O3iHe TapTy CTPATETHSICHI.

Onnipymni |, Ketepme cayna | benmek cayna| TynKi TYTBIHYIIBI

0) CaTbIn alryra UTEpMeENey CTPaTerHsIChl

A\ 4
A\ 4

Onaipyui Kerepme cayna » bemek cayna TynKi TYTBIHYIIBI

<—— - TYIKI TYTHIHYIIBUIAP CYPAHBICHIHBIH 3CEPI;

- TayapJIbIH UTepMeJiel OTKI3Yy OarbIThI.

13-cyper. KomMmMmyHuUKaIMs cTpaTerusiapsbl.

KoMMyHUKalMsHBIH *KalFbI3 FaHa Oip 3JIEMEHTI ©Te€ CUPEK KOJAaHbLIaIbl.
OnerTe hupMa dIEeMEHTTEPA] YIIeCiM/I1 )KoHe TUIMII O1pIKTIPY >KOJIJIAPBIH 13/1EH/I1.





On ymriH KOMMYHHKAIMS DJIEMEHTTEPIHIH KETICTIKTepl MEH KeMIILTIKTepl
3epTTeJill, aHBIKTAIA Ibl.

Kapxbl Oromkerin Oenruviey Ke3iHAE€ KOMMYHHYKAIMSHBIH OpOip JKeke
AIIEMEHTTEpIHE KETETIH WIBIFbIHBI ecenteneal. Kapxpl KeneMmiH Keleci Tocuiaep
apKbUIbl aHBIKTayFa O00Jabl:

Bomxam GoiibiHIIIa OOJATHIH MIBIFBIHAAD 9JIICT,

[1aiieI3 Heri31HAET] JIC,

MakcuMan bl MBIFBIHAAP HET131HIET1 9/IiC;,

Bbacekenectep MIBIFBIHBIMEH CAJIBICTHIPY 9ICH;

@upMaHbIH MaKcaTblHA >KOHE MICHIUIETIH MacesenepiHe OalIaHbICThI
oIicl.

KoMMyHuKalust CTpaTerusaChIHBIH HOTH)KECIH —Tanjarn, (upMa OHBIH
KETICTINT MEH KETKeH KEMIIUIIKTepiH Oulim OThIpybl KaxkeT. Erep nae con
HOTWXKeJlepl Jypblc TangaHOaca, ¢upMa KOMMYHUKAIUs CTPATErHsICHIHBIH
MakcaTblHa >KeTe anMaiabl. On  HOTWXKeNepAl Jypbic Tannay apKachlHIa
TYTBIHYIIBUIAP IbIH CYPAHBICBIH OUTYMEH KaTap, OHBIH AYPHIC KAJIBIITACYbIHA JKOHE
OTIMJIl BIHTAJAHABIPY IIapajapblHbIH OCENUIIriH OuIiN, oJapAbl >KETUIAIpyre
MaiMeTTep anyra MyMKiHAIK Oepeni. ConablkTan ¢GupMma KoOJFa TYCKEH
aKrapaTTap >KeJeJ €celKe ajbll, Te3 apajia KOMMYHHUKAIUs KyheciHe e3repicTep
€HT'131IT OTBIPYHI KaXKeT.

Texcepy cypakrapsi:

Xapuama nerenimis pe?

Xapuama epekiuenikTepi, HApbIKTaFbl )KapHaMa KbI3METTepl KaHaaii?
Xapuama typrepiHe KaHaai Oenriiep KoiaaHaabl?

Xapuamanslk xapusuiaynbl JadibIHIAFaH Ke3lle KaHIad Mocenepil Ienry
KaXeT?

XKapnama Kkapxbl KeyieMl, jkapHama KbI3METIHIH THIMIUTITIH OaranayblH
cunarra?

JXKapuama tapaty KypajanapbiHbIH KaHAal Typiepi KalbIITacKaH?

ApHaiibl caty oniciHIH KaHIal epekiienikTepl 6ap?

ApHaliibl caty oficiHiH KaHaal ke3eHaepl 6ap?

KoMMyHMKaIHsI CTpaTeTUsAChIH OeNTiIey i KaHaai aaictepl 6ap?
10.Kapxsbl keneMi KaH1ail TOCUIACPMEH aHBIKTAN b1 ?

~ONPRE

o
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13-Jlexnusi. TAYAPADBI KbIJIZKBITY MAPKETHUHI |

1. 2KbLKBITY apHachl.

2. Kacinopvinoapowviy 63iHOIK JHCOLINCHIMY OPSAHOAPbL.

3. 2KbLAXXBITYy ~ apHachlHa  KaTbBICYIIBIAAPABIH ~ MiHAeTTepl  MeH
KBI3MeTTepil.

1. Kernsrcormy apunacot

KbULKBITY apHachl — OJ OHJIPYIIICH TYTHIHYIIBIFAa JCHIH Tayap.bl
KBUDKBITY TIPOIIECiHE KAaTBICATBIH (QUpMamap MEH >KeKe TYIFalap >KUBIHTHIFHI.
MapkeTHHTTiK 91e0ueTTepie Ke3/1eCeTiH TapaTy apHalaphl, Tayap KO3FaJIbICHIHBIH
apHajaphl, 6TKi3y apHaJIapbl HEMECe MApKETUHITIK apHajap JAeTeH TePMUHACPIIH
MarbIHACHI O1pJIeH.

KbUDKBITY apHaNapbIH TaHJay Ke31HAe MblHaal (hakTopiap eckepuiei:





Ounipyml GupMaHbIH MiHE3-KYJIKbI, OHBIH MaKcaTTaphl, MaiiiaMmeH TabaTblH
©TKI3y IpolieciH OaKbljlay MYMKIHIIT, pecypcTap/ibl, OHIAIPIC KOJIeMl KoHe
MEP3IMIUIIT, )KYK XKOHENITY KHLUIIr, TOKIpOuect, 9JicTepi, OTKI3Y Kyiecl.
TyTeiHyIIBUIAp, ONAPABIH CaHbl, TEPPUTOPUSIIBIK OpHANACybl, CaThII
alyAblH OpTallla MeJIIepi, CypaHbIC JE€Hreil, TYTHIHYIIbUIAPJbIH MIHE3
KYJIKbI, HAPBIK CETMEHTTEPI, TOJIEM Tociiuepi (KoiaMa-KoJl Teliey, Hecue aiy,
KapbI3ra aiy), CaThIll ally OPBIHAAPBIHBIH HbICAHIAPHI (CyIepMapKeT, MOIITa
apKBUIBI TATICBIPBIC XKOHE T.0.).

Tayap Hemece KbI3MET KOPCETYHIH CHUMAThl, aCCOPTUMEHTI >KOHE Carachbl
TayapanapJibl ©TKi3y Ke3iHJe calajblK KaCUeTTepl, OHbI JKacay KYpaemiliri,
KaHAIBIFBI, KYHbl »oHe Oacka nga mnapametpiepl eckepiieni.Keizmer
KOpPCETYAl caThill OTKI3Y KE31HJAE€ — OHBIH MAaTepPHAIJBIK EMECTITl,
canachlHbIH ©3TeprilliTiri, Y3aK YaKbIT CaKTaJIMaWTBIHIBIFbI, OHAIPY MEH
TYTBIHYABIH 06JIIHOSHTIHAITT KapacThIPbLIAIbI.

MapKeTuHT JKOHIHJErT MEHEIKEpAIH CTPAaTEeTHsUIbIK IIemiMi Tikenaeh
HEMece KOeTepMe >KoHe OeJlIeKk caylafaH TYpaTblH jKaHaMma OTKI3yJl TaHAayblHa
OaitnanbicThl. JKaHama ©TKI3yAl TaHAaraH Ke3lle MIHJIETTepiHiH Oip Oemirin
MapKETUHITIK KOHILIEMIUSIApbl CEHIMAl, ICKep cepikTec OOJbIn TaObUIaThIH
nenpannapra Oeputeni. OHTalIbl ©TKIZYy apHaJapblH TaHJaFaHa, KaHIIa XOHE
KaHJlail cay/ia OpBbIHIAPBIH KYMBUABIPY KaXKeT €KEHIH IIelly Kepek.

ToxipOuene oTKI3y apHallapbIHBIH TIKEJICH JKOHE KaHaMa JIETeH 2 Heri3ri
THUII KoJITaHbLIaabl. OJIapIbIH OpKaUChICHl OipHEIIe ToNTapra OeJIiHe/].

Tikeneil oTKI3y apHachl — Tayapiap MEH KbI3MET KepceTylepaiq
OHJIIPYIIIEPACH TYTHIHYIIbUIAPFA TOYENCI3 JeAaapchl3 TIKeJIeW aybIChI,
KBUDKYBL.OHAIpIC KypalJapblH OHAIPYIIUIEp TIKeNed OTKI3yIl Kl KoJgaHa/bl,
OUTKEeH1 OJIapAblH MaKCcaTThl HApBIKTapbl LIEKTEYNi, OJap TYTHIHYIIbLJIAPMEH
TBHIFbI3 OailylanpIcTa OONyFa ThIpbIcaabl. Mbicalibl, AJIMaThl ayblp MAIllMHA 3aYbITHI
(A3TM), «Ka3smyHnaiiraz» xoHe «Ka3xpoMm» KOMIaHUsIAPbIHA TMOPIICHBIIK
HacocTappl, TepoenmMenepai, peaykropaapasl, an CokonoB —CapeiOaii Tay-KeH
OaitbITy enuipictik Oipaectirine (CCI'TIO) —cbIM co3aThlH CTAHOKTAP/bI, Tay-KEH
KypaJs >kababpIKTapblH JeIAal1apchl3 TIKeIeH oTKi3e/Il.

Kanama eTki3y apHajapsl — Tayapjap MEH KbI3METTEpAIH OHIIPYIIiIeH
Toyelci3 JenjainFa, OJaH KeHlH —TYThIHYIIbIFa JKbUDKYbIHa OaillaHBICTHI
apHanap.MyHai xarajaiia eHAIpylIl Tayapsl KIMIe cCaTKaHbIH O1IMEY1 MYMKIH.
Mpeicanbl, TamMak ©HEPKICIOIHIAE OHIIPYIIUIEp OIeTTe TayapJjiapblH KeTepMme
cayjarepjiep apKbUIbl caTajbl, ajl ojap OejlieKk cayla IYKEHIEPIMEH >KYMBIC
1ICTEN 1.

XKbUDKBITY apHACBhIH KaJBINTACTBIPYIIbIH Ke3iHAe O0acThl Macele — OFaH
KATBICYIIbUIAp CaHbl. OTKI3y apHAJApPBIHBIH JEHIeill —Oyi1 TayapAbl eHIIpYIIiIeH
TYTBIHYIIbIFA JKbUDKBITY OOMBIHIIA TI30€KTeri KachlOlp >KYMBICTBI OpBIHAANTHIH
Ke3 KeNnreH jenjan. OTKIZy apHAChIHBIH Y3bIHJABIFBl apHAHBIH — apajibiK
JCHIeMJIepiHIH CaHbIMEH aHBIKTaJabl, OCbIFaH OaWJaHBICTBI OTKI3Yy apHajapbl
KBICKA YKOHE Y3bIH OOJIBIT KAJBINTACAIbI.





14-cyperre  TYTBIHYIIBI  JKOHE  OHEPKACII  MAPKETHHTIHIH  OTKI3Y
apHaJapbIHBIH €PEKIIENIKTEPl KOPCETLITECH.
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Tyrmki TYTBIHYIIBLIAp

14-cypet. TyThiHY TayapiaapbIHbIH KbUDKBITY apHaiapbl

Hennik peHreiineri apHa. bysn apHa TyThIHYIIBI MEH OHIIPYIIIJEH FaHa
Typanael. On exkeyiHlH apachlHAa OTKI3Yy AeHreii OoiMalbl, COABIKTaH TIKenen
MapKkeTUHr jen atanajbl.Tikenell MapKeTUHITe WIBIFapbIll cary, Y#ue cary,
TeJeMapKETHHT, MOMITANIBIK Cay/1a )KOHE Tarbl 0acKalaphl *KaTaIbl.

bip nenreitnmi apua. Kypampina Oip genpan kipenl. TyTbIHY HapbIFbIHIA
Jenjan peTiHjae oAeTTe OelleK caTyllbl, ajJ eHJIpICTe NaiijaliaHy Tayapiapbl
HapbIFbIHJIA -OTKI3Yy JKOHIHJIET1 areHT, JAUCTPUOBIOTOP >KOHE IWiIep aTKapaibl.
MpIcasibl: TYPMBICTBIK TEXHUKAJBIK HETI3rl TypiepiH, xuhasmel, Temumaumapsi
OHIIPYIILIEP 63 OHIMJIEPIH ipl O6JIIeK caTylIbUlapFa caTaibl, ajl 0Jlap OHBI TYIKI
TYTBIHYIIbLIApFa ©TKI3E/1I1.

Exi penreitni apna. KypambiHa eki gennan kipeai. TYTbIHY HapbIFbIHIA—
KeTepMe oHe Oelllek cayaarepiep, OHIIPICTIK Kypalgapbl HapbIFbIHIA —
IUCTpUOBIOTOP JkKoHe auiepiep.MyHnail apHanmapia oIeTTe a3bIK-TYJIK, Api-
JTOpMEK OHIPYIILIEP JKOHE Tarbl OacKalapbl KOJJAaHbLIAbI.

Y penreiini apua. Kypambinaa yin nengai: KeTepMme, YCak KOTepMe KoHe
Oeiek cayaarep 007aybsl MyMKiH. MbIcalibl, €T OHJIeY OHIIpICiHAE KoTepMe cayia
oHe OeJIIIeK cay/ia caTylIbUIapbIHBIH apachliHa YCaK KOTEpMEIIeyIlli opHaiacaabl

bynapnan na y3bIH ©TKi3y apHalapbl 00iajsl, OipaK ojlap CUPEK Ke3aece/l.
Mpicanel: XKamoHusiga a3bIK-TYJIK OHIMJEPIH OTKI3y apHajaphl JCHIeHICpIHIH





caHbl 6-fa >xereni. ApHaja nenjainfap CaHbl KOOSHTeH CailblH, OHAIPYIIIre OHIM
OTKi3y/1 OaKpLIaIl OTHIPY KYPAEJIECHE TYCE.

OHpipicke apHalFaH TayapiapAbl ©TKI3yAlH TYThIHY TayapjapblH ©TKi3yre
KaparaHjaa, e31HIIK epekmenikrepi 0ap.OckiHAail HapbIKTapJa caTylbUlapbl MEH
TYTBIHYIIBUIAPHI a3 OOJIFAaHABIKTAH >KOHE TYTBIHATHIH TayapJapiblH KYpAEIUIIriHe
0ailyIaHbICTBl TYTHIHYIIBUIAP OHAIPYIIUIEPMEH TiKeJIeH KapbIM-KaTblHAcTa OOy bl
Kanaiael. byn skarmaiina omap genjanjapra KaparaHnaa, OHAIPYIIIHIH cayja
KbI3METKEPJIEPIHIH OUTIKTLIIriHE ceHiM apTajbl. COHIBIKTaH OHIIPICKE apHaJIFaH
Tayapjap HapbIFbIHAA TIKENEeH MapKeTHHT eJeylll OpblHFa ue Oosanbl.Mbicansl,
«Hewlett-Packard» xoMmaHusichl ©3 ©HIMIEPiH TEK ipl CaThIN alylIblIapFa FaHa
caTapl.

Onpipicke apHalfaH TayapjapAbl OTKI3TeH Ke3le JAelJaiiapiAblH,
(nuCcTpUOBIOTEpPIICPAIH, AareHTTEPiH) KbI3METI YCaK TYTHIHYIIBUIAPFAKAKET
HEMece KOMIAHUSHBIH HapbIKTarbl MO3UIUACH Oepik OosiraHAa NaiganaHbLIaIbl.
doToruieHKaIapAbl OHICYTe apHAIIFaH Kypei Kypainapasl mbirapaThid «Kodak»
KOMITAaHUACHl 63 OHIMJAEPIH areHTTep apKbUIbl oTKizeni.Kociou aeHreiti >xorapbl
OOJFaH/IBIKTAaH, KOMIIAHUS areHTTepl1 63 OeiMILenepl peTiHae Kapamn ojapra 30p
CEHIM apTaJibl.

KbI3mMeT kepceryal oTKi3y Tayapiabl ©TKI3yleH epekieneHeni. Kpi3meTTiy
K601 TYTHIHYIIIbIFA TYTHIHY KE31H/Ie KOPCET1Ie/1, COHIBIKTaH OChI cajaja Heri3iHeH
TiKeJlel OTKI3Yy KOJJaHbUIabl. MbIcanbl, AeHCAYJIbIK CaKTay KbI3METTEp1, KOHAKYH,
KEKe KbI3MET KepceTy >koHe Tarbl Oackamapbl. Kpi3meT kepcery paennmanaap
apKbpUIbl caThlIajbl. MpbIcanbl, aBUAOMIETTEp TYPHUCTIK AareHTTIKTEP apKbUIbI
caThlIabl, al KbUDKBIMAWTBHIH MYJIK TYTHIHYUIBUIAPFAa KBUDKBIMAUTBHIH MYIIIK
’OHIHJIET1 OpoKepiiepre OTIHIII Kacanbl.

bBenrini 6ip TKi3y TYpiH KOJaHy, ©31HIAIK (COOCTBEHHBIE) JKOHE ChIPTKAPHI
(cTopoHHHME) apHaTapAbl TAHAAYAbI TaJall eTeIl.

O3iHniKTep -Oyjiap TiKeJled KOCIMOphIHFA >KaTaThlH OTKI3y OpraHaaphbl.
KyKBIKTBIK TYpFBIZIaH KaparaHja, oJjiap jaepOec Hemece nepbec emec OOJybl
MYMKIH.

2. Kacnopuvtnoapouiy 031 HOIK JHCHLIHCHIMY OP2AHOApbL.

KocinmoperaaapapH ©3iHIIK JKBUDKBITY OpraHIapbiHa MbIHATAP JKAaTaIbl:
SHINIJIEC OTKI3y KOMIaHUSIIAPHI.
cayaJIbIK OKULIIKTEp KoHEe OeIMIIIeep.
bupMabIK TyKEeHIEP.
KOMMUBOSDKEpIIEp, AUjepiep, cayaa areHTTepi.
KbUDKBITY KYHECIHIH KYpbUTY €peKIIETIKTepIH Ka3aKCTaH IbIK KOHIUTEPIIIK
KOCIOPBIHIap MBICATIBIHIA KopceTyre Oonazbl (15-cyper)
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15-cyper.KazakcTan KOHAUTEPIIK KOCITOPBIHAAPBIHBIH OHIMIH OTKI3Y/l1
YUBIMIACTBIPYIBIH CXEMACHI.

|

Cypette kepcertiirenneit, «Paxat» AAK-bbIH oOJbICTapAa OHIMIH OTKI3yMEH
alfHaNbICATBIH EHIlJIeC KacimopbiHAapbl O0ap. «Kaparanabl koHpeTi» xoHe «basH
cyry» AAK- TbiH 00JbICTapJaFbl ©TKI3y KbI3METTEPIH, ailMakTapAa eHAIpYIIIHIH
MYJIJECIH KOJJAaWThIH cayaa eKUIIikTepi jky3ere acbipansl (4). «KaparaHisl
KoH(peTi» xoHe «basH cyny» kommanusuapbiHblH  Kaparanasl sxone Kocranait
KaJlaJlapblHIa cayjaa Yiiepi, al oOibicTapia —cayaa eKUIaikTepi 6ap. Muicasl,
Kaparanael xonautep ¢adbpukaceinblH Peceline «KouKop», Optanblk xoHe
Contyctik Kazakcranma «['ymmmep», Ownryctik Kazakcranma «Jlommi» arThl
cayna exuiaikTepi 6ap. Mynaait exinaik ['epmanuaa na 6ap.

«basn cyny» konautep (abpukacol o3 eHiMiHIH /0% -Fa XKybIFBIH cayna
yHIepi apKbUIbI caTajibl, ajl KajdraH OeJIiriH ipl KeTepMe cayaarepiepre oTKi3e/.

Keitbip ennipymiiyiepAiH ©3 TayapilapblH caTaTblH ©31HJIK OejIIeK cayaa
aykenaepi 6ap. MyHaall cTpaTerusinbl OHJIIpyIIl OeJeK >KOHE KeTepMme
cayjaarepiaepaiH KbI3METIH THIMJI1 OpbIHAAl ajnca, KoJgaHyra 0oabl.

OupmManblK caylaHbl AaMbITy VIIIH OHAIPYIIIHIH ©31HAIK OTKi3y cayaa
HYKTEJIEPIHIH JKeici 0omybl KaxeT. PUpMalIbIK CcaylaHblH apTHIKIIBLUIBIKTAPHI:
TYOKI  TYTBIHYIIBJIAPDMEH  THIFBI3  OailmaHbic OOyl  OHE  OJapJblH
KOKETTUTIKTepIHIEr1 e3repicTepre skenen kKeHUT aynapybl. «bekkep sxone K»
KOMITAaHUACHIHAA (UPMAaBIK cayAa >KakKchl JaMbliFaH. OHJa MIYKBIK ©HIMIEPIHIH
90%-b1 KaJaHbIH op TYPJl ayJaHIapbiHaa OpHANTacKaH e3iHiH Gupmansik 35 cayaa
OpBIHJAPHI apKbUIbl ©TKI31Ienl, an KairaH 10%-b1 keTepMe xkoHe Oeniek cayna
apKbUIbl CATHUIA/IBI.

OHiIM/I1 TIKeNel caya )KyleciHe caTy-HapblKKa KbUDKBITY/IBIH, dcipece jKaHa
Tayap YIIIH, €H THIMII Tocull. benmekcayjna caTylmibuiapel Kedae Tayapabl





KeTepMe JejjaigapAaH eMec, TIKeJeW OHIIPYIIiHIH OarachIMEH CaThIl alyJibl
KO3JIeH 1.
«baxyc» AAK mbirapran eHiMHIH /0%-Fa >KyBIFBIH JIHJIEpIIEp >KyHeci
apKbUIBI CaThIM, OTKI3E/].
ChIpTKapsl OTKi3y YHBIMIAaphl KATETOPUSIChIHA MBIHAJIAD YKATa bl
Tayapfa MEHIIIK KYKbIFbl Oap nepbec keTepMe >koHe Oeliek
KOCIMOPBIHIAP.
caTaTblH Tayapjap/iblH MEHIIIKTI HeCl eMeC >KOHE KOMMEPLHUSIIbIK
Toyekenal  KocimopeiHaap.Onmap  icKepiiik  OallaHbICTBI  OpHATY,
JEeNanAblK KbI3METTI KOpCEeTy HeMece MoMUIeNepAl Kacay >KOJbIMEH
KOCIMOPBIHHBIH ~ ©TKIZY  KbI3METIH  KOJNJAWABL.OTKI3y  >KOHIHJErl
KeMekuiiepre Oip Hemece OipHemnie (upma aThbIHAH OKUIJAIK €TETIH,
JeNAIIBIK 1C-OpeKeTeH Hemece Oacka Oipey/iH aThIHAH >KOHE Oacka
OipeyaiH MoMUIe jKacayMeH INYFBUIAAHATHIH JKeKe TYJIFa; cayaa eKuli;
KoMHCcCHOHEep (63 aThiHaH, OipaK TaINChIPbIC OCPYIIIHIH MIOTHIHA CATAIbI,
ACIIOANABIK Tayapabl OTKIi3yre KYKbIFbI Oap);Makiep (Mominenep
KE31HJeTl JeNAalblK KeJIICIM-IIapTTap jkacayFa KeMEKTeCyIIiep,
MOMIJIEre KaThICYIIbI €Ki )KAKTBIH J1a MYJICCIH KOPFa/Ibl) kKaTabl.
Tayap ko3ranbIchiHIa Oeriti O1p KbI3METTEp aTKapaThlH TYJIFaliap >KoHE
yibIMIap: TPaHCTOPTTHIK (upManap, KoidMa MIapyambUIbIKTaphl, JKYK
TachIMalJlaylibuiap, TayapAbsl 1Kl >KOHE XalblKapalblK HapbIKTa
OTKI3yZle 9p TYpJil KbI3MET KOpceTeTiH OaHKTep, CaKTaHIbIPY
KoMmaHusimapsl. Oapsl ©TKi3yaeri 0acka 1a KoMEeKIIep Aemn aTalIbl.
OTKI3y[lIH  epeKiie Typl peTiHAe op Typial KOpMEHKeIepJerti,
ayKIMOHIapAarbl, KepMeleperi, marblH Oa3apiapaarbl caTy OOJbIN TaObUIAJIbI.
OHplpicke apHajFaH Tayapjlap HapBIFbIHAAFBl OTKI3y apHajlapbl TYTBIHY
TayapjapblHa KaparaH/aa KbICKa, OJ1 OChl HapBIKTHIH KOIl HMIOFbIPJIaHybl MEH CaThII
aylIbLIap IbIH a3/bIFbIHA OANIaHBICTHI.

3. Kviiorcormy apuacvina KamoicywvbliapObli MiHOemmepi MeH Kblzmemmep| .

JXXbUDKBITY apHAachblHA KATBICYIIBUIAPIBIH MbIHAHAAH MIHIETTEpI MEH
KbI3MeTTEpI Oap:

1. AKnapaTThIK-MapKETUHITIK 3epTTeyJep JKYpridy, akmaparTbl XKHHAY KOHE

oJlap/bl Tapary.

2. KoMMyHUKaIMsITBIK-)KapHAMaJIBIK aKIapaTThl )Kacay KoHe Tapary.

3. Tayapnapasl Oeliimaey -—Tayapiap[bl CaThIll aJyIIBIHBIH TajaOblHA cai

bIHFalIay (6HIpic, ipIKTEY, KYpacThIPY XKoHE 0pay).

4. baiinaHpicTapbl OpHATYy —MYMKiH OOJNaThlH caThll  aXylIbUIApMEH

0aifTaHBICTBI OPHATY KOHE KOJAAI OTHIPY.

5. Kemiccesnep kyprizy —rayap MEHIIINH HEMJACHYre Oepy OpeKeTiH XKy3ere
aceIpy YIIiH OaraHbl )koHE 0acKa J1a mapTrap Typalibl KeJIICCo3ep KYprizy.
Tayap KO3FanbICBIH YHBIMIACTHIPY-Tayap/abl TACKIMAIIAY KOHE KOoWMara KOro.
KapXputaHaplpy —apHaHBIH KbI3MET AaTKapyblHA KaXXETT1 IIBIFBIHIAPIBI
’abaThIH KapKBIHBI 13/I€Y J)KOHE Maiianany.

N o





8. Toyekenre 6apy-eTKi3y apHACHIHBIH KayanKepIIUIIriH 63 MIHACTIHE aly.
9. TesmeM >xacay —Tayapiabl OHIIPYLIIZEH allyFa >KOHE TYTBIHYIIbIFA caTyFa

OailylaHbICTHI OTNIepaLusLIap.
10.MeHmIik KYKBIFBIH TaObICTay-Tayapiapibl HEMJACHY KYKBIFBIH OIp JKeKe

HeMece 3aH/1bl TYIFaIaH eKiHIl Oip TyJFara TadbicTay.

ApHaHBIH OTKI3y KbI3METTEPIH TeK OHIIpyUIUiep 1e, Aeinaijaap Ja Ky3ere
acelpybl MYMKIH. OTKI3y MNpOIECTEpiH >KaJIbl CUMNATTail Keje, OHbIH apHalap,
JEeHreiniep, Kyhenep *oHE OTKI3y HbICAHAAphl JEreH KypamaacTapblH OeJin
aTauIbl.

Texcepy cypakrapsi:

JKbIIKBITTY apHACHIHBIH aHBIKTAMAChIH Oep.

JKbUDKBITY apHaNIapblH TaHJIAY Ke3iHIe KaHaai (hakropiap eckepineai?
Tikeneit, skaHaMa, KbUDKBITY apHACHI JIeTeHIMI3 He?

TyThIHY TayapiapbIHbIH KaH/1al )KbUDKBITY apHajaapbl 0ap?

Honnik aexreiini, 6ip AeHreil, ekl KoHe YIII ASHIeiIl apHaaap bl CUIIaTTa.
KacinmopbIHaapabiH ©31HI1K KbUDKBITY OpraHaapbiHa KiMaep jkaTaibl?
ChIpTKaphl OTKI3Yy YHBIMIAPhl KATETOPHUSICHIHA HETHP JKaTa bl ?

XKbUDKBITY — apHachlHAa  KATBICYIIBUIAPABIH ~ KaHAald  MIHZETTEepl  MEH
KbI3MeTTEpI Oap?

ONoOkrwdE

14-Jlexuuss MAPKETHUHI'TI 2KOCITAPJIAY MEH BAKBIJIAY.

1. Mapxemunemi scocnapaayoviy pol JHcane apmulKUubLIbIKMApbi.
2. Maprxemunemix 6axvliay.

1. Mapkemunemi srcocnapnayowiyy poni dicone apmuvlKUibLIbIKINAPb

Hpicannpl MapKkeTHHITI »Kocmapjay — TaOblcKa  KETKEH  KeITereH
KOMMaHUsIap TaijamaraThlH  OUT1Il  aMJI-TOoCUI. MapKeTHHITI XKocmapiiay
CTpaTerusi ’kacayra, pecypcTapibl YKCaTblll MaijalaHyFa, KOMIAHUSFa TOHII
TYpFaH Kayin-KaTep/ll aHbIKTayFa »oHE KeJelleK YIIIH 0oJhKay MarjiyMaTTapblH
alyra MYMKIHAIK Oepei.

Enimizgeri  kemTereH — KOMIAHWSIAp  MAapKETUHITI  KocHapiiayMeH
myreuiganbaiiasl.  larsin  dupmanapasig MEHeJKepJiepl  Tek  ipi
Kopropauusjiapra FaHa MapKeTHHITI koclapiayMeH aiiHalbICabl A€M €CEeNTen/I.
KazakcTannplk  KOMIaHUsJIapIblH KeOlp MamaHAapbl HapblK ©T€  KbUIIaM





e3repe/il , COHJBIKTAH OHBI JKOCIMapiiay KaKeT eMec JereH Ke3kapacta.MyHnai
TYKBIPBIM ~ KaTe, JKocmapiaylsl KOJJaHaTbIH KOMITAHUSUIAPABIH  KETKEH
KETICTIKTEpIHE KO3 KYTIPTCEK , KOocmapiay KaXeT €KEHIJIr! alKblH aHFapbLIaIbl.
HapbikTarbl ~ KapKbIHIBI ©3repicTep IIbIH MOHIHAE JKocmapiay OapbIChiH
KUBbIHJATaabl. Anaiga ¢gupma OaclibUIBIFBIHA — e3repicTepl OoJbkayFa, ojapra
Oapabap KUMBLUI-OPOKET jKacayFa TeK MYKHST *kKocTapJiay FaHa KOMET1H TUT13e/I].

AMepHUKaNbIK TOPT XKY3 JKETEKIIl KOMIAHUSHBI  3epTTey MOJIMETTepl
KocTapiayabl SKyHedl SKYpri3eTiH KOMIAHMSUIApABbIH CcaTy KeJieMJepl MeH
naiacel >KOFapbl KAPKBIHMEH OCII TYPAThIHBIH KOPCETKEH.

MapkeTuHITIK ~ Kocmapjap  OHbl  KypacTbIpaTblH  MEHEIKEpIIepAiH
MIHJIETTEP1 OeJiHOETeH IIKTEH,KY3eTe  achIpyAblH  OaFjgapiamMachkl  MEH
KYMCAJIaTbIH IIBIFBIHAAPHl  aHBIKTAJIMAFaHJbIKTaH, TOKIpUOE IKY3IHAE 1CKe
acramasl.

MapkeTuHr xocnapiapblH YTHIMIBI €TII jKacar, OHbl 30p TaObICIIEH JKy3ere
achIpy YIIiH HBICAHBI amaiaap (mporenypaiap), YUbIMIACTBIPY JKYHEC, CayaTThl
omicTeMe, yKazoara >Kocmap bl 00JIybl KaXKeT.

MapKeTUHITIK >KOocnap allKbIH KOpCEeTUIIN, YKbIMIA TaJKbUIAHYBl KEpEK.
XKocnapnayra KaTbhICyIIbl MEHEKEpJEpP MApPKETUHI  KOCMAPBIH  d3IpJeYIiH
MOHIH, POJiH, MakKcaTTapblH, Tajjay MEH >acay TocUIIepiH OUITeHI  JKOH.
XKocnapabiH TaOBICTBl OPBIHAATYBI YIIIH MEHEKEepIep apachblHAa MIHACTTEepIl
JYphIC 06JIiM, OHBIH jkKacay Mep3iMiH, OFOHKETIH OeNriiey Kaxer.

MapxkeTuHr xocmnapbl — Oy 6enruii 0ip yakbpITTa MapKeTHHI MaKcaTblHA
KETy YIIIH 93IpJICHTeH >KYHeliKk oHe Oipryrac Oarnapiamanap *UBIHTBIFbI
HBICAHIBIPBUIFaH KYKaT.

On - MapKeTUHITIK apajapAbl YWIECTIpyaiH Heri3ri Kypaibl. Kenreren
yibIMIapAa MapKETUHITIK )Kochapiap >KeTeKull 0eliMIepaiH KbI3METKepiIepiHiH
OipseckeH  TOOBIMEH >Kacallblll, OacKapyAblH COMKeC JEeHreuepiHae xKys3ere
aChIPbLIAJIBI.

MapKeHTUHITIK KOochapjlap KOpropaiusi KoHE OHBIH OejiMmIienepi,
cTpaterusuiblK mapyanslk Oesniminenep /CILIB/, koMmmnanus, eHIM Typiepi jkoHE
KEKe OHIM, >KeKE HapbIKTap »OHE MApPKETUHI KEUIEHIHIH opOip 3JIeMeHTI
OOWBIHIIIA >KAaCaJIbIHAIBI.

MapkeTuHr >xocnapiyiapbl MblHaal Oenriiep 6oibiHIIa OeiHe/al:

KAMTY ayKbIMBbI;

1C-OpEKeT eTy Mep3iMi;

MOHIUTITI;

- 93IpIiey oicTepi.
Kamty  aykpIMbl OOWBIHIIA »ocmapjiap YII — TONKa OeJiHEel: KaJIbl,
OipikkeH (MHTETPUPOBAHHBIC) )KOHE CPEKIICITIKTI.

Kannel xkocmapiaap MapKeTUHITIH OapiiblK OeJiMIIeNepiHiH MaKcaTTapblH
aHBIKTaN IbI, OIPIKKEH JKOCIapiaap ©HIMHIH OapJibIK TYpJEpiH KaMThIca, ajl ePEeKIIe
xKocmapyiap MapKeTHHITIH opOip OenmiMmaepi OoibIHIIA >kacaiaabl. Mpbicabl,
MapKeTUHI JKOCMapbl »apHama, ©TKi3y, JKaHa eHiMep OemiMiienepl YUIIH
*acanayel MYyMKiH. JKanmel skocmapiapAbl 9eTTe, OHIIpicKe apHaJiraH
Tayapyap/ibl OHAIpYIILIep Kacahibl, ajl OipbIHFal OIPIKKEH MApKETHHT KOCTIaphIH






KoOlHE KbI3MET KepceTeTiH (upManap KoyjgaHaabl.MapKeTHHITIK KbI3MET OHIM
Typl OOWBIHIIA YHBIMIACTBIPBUIFAH KOCIMOPBIHAAP/a MAPKETUHT Kocmapiapbl
opOip  eHIM YIIiH, ajx reorpadusiibIK MPUHIUIT TYPFBICBIHAH
YUBIMIaCTHIPBUIFAH/A - Op aliMaKKa apHaJIbII >Kacallajibl.

Ic-opeker eTy Mep3imiHe OailaHBICTBI MApPKETHHI >KOCHapbl y3akK, OpTa,
KbICKa MEp3IMJIIK KoHE koOanapibl kocnapiay Oousbin OeniHeal. MapKeTUHITIH
y3aK Mep3iMmai ckocmapiapbl S kbuigaH 20 oKbutFa JEHIHT1, opTa  Mep3iM/i
xKocmapyiap — 2 )KbUIJIaH O KbUIFa JICHIHT1 yaKbITKa, KbICKa MEp3IM/Ii Kocmapiaap —
O1p *KbLIFa HEMECE TOKCaHFa apHaJIbII KacalbIHAbI.

Monautiri  GoMbIHIIA MaApPKETUHT >KOCHapiiapbl CTPATETUSIIBIK  KOHE
TaKTUKaANBIK Oousibin OesmiHeal. CTpaTerusiblk  MApKETUHITIK ocmap OacThl
MakcaTTapAbl aHBIKTAWIbl, al TAaKTUKAJbIK »OCHap OJapJbl erKeh-Terskenmi
KapacThIpaJbl.

HapbIKTBIK ~JkaFgail. MeH MYMKIHAIKTEpPre HEri3feNireH  CTPAaTEeTUSIIbIK
MapKeTUHITIK JKOCHap FajaMJblK MakcaTTap KOWBIN, KOMIIAHUSHBIH JlaMy
KeJyemierin Oenriieiai. TaKTUKAIBIK KOCTap aFbIMABIK MIHACTTEPHAl IIEHIyre
OeilimenreH >koHe OaraHbl, )KapHAMaHbI, OTKI3Y apHaJapblH, KbI3MET KOPCETYAl
JKocTapiay YIIiH MaiianaHaThIH 9JIICTEp MEH KypallJapAaH Typabl.

CrpaTerusiblk  Kocmap KbUIABIK MapKETUHITIK JKOCMapFa  BIKIMAJIbIH
Turizeni. MbIcaibl, )KbUIIBIK MApKETUHT >KOCHAPBIHBIH MaKcaTTapbl O€CKbUIIBIK
CTpaTErusUIbIK >Kocmap/a OeNruvieHreH MakcaTTap apKbUIbl aHBIKTAIA IbI.

MapkeTuHT KOocHapblH jkKacay Ke3lHAe 9p TYpJl TOCUIAep KONAAaHbIIAIb.
Keiibip kocimopbiHAapia eHIMHIH Oenrim Oip TypiepiHe apHajlfaH MapKEeTHHT
JKOocCTIapJiaphl JKacallybl MYMKIH, aj 0acKajdapbiHaa onap Oenriiai Oip HapbhIKKAa €HY
MaKCaTbIMEH >KOHE OHBIH >KaFJalblH >XKaKcapTy YIIIH KYpacThIpbUIaJbl HeMece
JKocTapiap eHIM TypiepiMeH opOip HapbIK YIIIH kacanybl MyYMKiH. COHJIBIKTaH
MapKEeTHHT »ocHapyiapbl OipbIHFail OO0JIybl, COHBIMEH KaTap OFaH J>KEKe IIIKi
Kocrmapiap Kipyl MyMKiH.

O3ipiey ojictepl OOMBIHINIA MApKETHUHT KocHapyiapbl ObLIail OesiHenl:
KOFapblJaH TOMEH >KOcClapiiay, TOMEHHEH  J>KOFaphl  JKOocmapiiay,  Kapchl
Kocrapay.

XKorapeiilan TeMeH xocmapjay oficiHAe OacIIbUIBIK MapKETUHT
MaKcaTTapblH aHBIKTAI, >KOCHapIbl d31pJeiili, TUICIHIIE oNap/bl d3ipiey OoubIHIIA
’KayarTbl 00JaIbl.

TemenHeH >Korapbl Kocmapiay ojici OOWbIHIIA MapKETUHT OeiliMi o3
MakcaTTapblH aWKbIHAAN, MApPKETUHITIK JKOCMap d3IpJedl OHBI >KOFapbl
OacibuIbIK OekiTeni. MyHaal karnaia KbI3METKepIiep sKocrapiay MeH Oackapy
OapbIChIHA WIBIFAPMAIIBUIBIK TYPAE KATBICHIN, Oenruil Olp KayanmKeplIUTiKTI
KeTepei.

Kapchl skocnapiiay oficiHA€ >KOFapblIaH TOMEH MaKcaTTap aHBIKTabIII,
TOMEHHEH JKOFapbl JKOcmapiiay >ky3ere acblpbuianbl. JKorapbl OaclIbUIBIK
(GbupMaHbIH MYMKIHAIKTEpl MEH KaKETTUIIKTEpIH aHbIKTal, Oip >KbUIFa apHaJIFaH
XKalambel MakcaTTapabl Oenruieigl. OnapislH — HETI31HIE >KOFapbl  OAaCIIBUIBIK
OEKITeTIH MAapKETUHT >KOCTIaphl d31pJeHEI].

EH akpIpbIHAa KOCIMOPBIHHBIH TYTAC KOCIHAPHI JKacalbIHAIbI.






Ic xy3inae sxocmapnay Oapbichl ObLIaiillla >Ky3ere acajabl. MapKETUHT
MEHEJKEPl HapbIK , CaTy, >KYPri3uIeTiH MApKETUHI casicaThl Typajibl KaXeTTl
MOJIIMETTEP/I1 )KUHANIBI XKoHe Tayaiapl. Ocbl MoIIMETTEp HETi31H/e OHJIPICTIK,
KAapXbl JKOHE  MEpPCOHAIIBIK  ocmapiap  Kypbutaabl. JKocmap o3ipieHir,
OCKITUITeH COH MAapKEeTUHI 0eJliMi MapKETUHITIH KOPBITBIHIBI  KOCIApPbIH
xacaiabsl.  Toxipubene  kebiHece — KocmapiayldblH — YIIIHIIL OICT KU1
KOJIIaHbLIa/Ibl. MapkeTuHr JKOCHapblH KYpacThlpy, Tajjay, Kocmapiay,
KOCTIAPIbI KYy3€re achlpy, OaKkbuiay Ke3eHIAEPIHEH TYPaJibl.

MapkeTuHITIH AalibIHIAIFaH KOCHapbl OChl KE3E€HJEPACH OTIM, >KOFapbl
OacIbUIbIKKA JKaz0arna ecen Oepy Typinae Oepineni. Ecemnke Te3ucTiK TopTimmneH
OastHAaIFaH aHHOTALIMS TIPKEJEI].

2.Mapkemunzmik oOaxwinay

MapkeTuHr MakcaTTapblHa JKETy YIIIH KOCIMOPBIHHBIH  MapKETHHITIK
KbI3MET1 OakbUIaHybl KepeK. MapKeTHHITIK OakpUIay/IblH YII HEri3ri Tumi oap,
oJap:

1) Kbk sKocTapbIH OpPbIHAATYBI OaKbLIaY;

2)[1aiinabUTBIKTEI OaKbLIAY;

3)Crparerusiblk OakpLIay.

1. KbIbIK skocHap/iblH OpPbIHAATYBIH Oakbuiay. MyHail 6akpuiaya HaKThI
HOTH)KEJIEp  JKBUIIBIK ~ KOCIIapMEH CaJIbICTBIPBLIAAbI, AayBITKYJNap Ke3aecce,
Ty3eTryiep eHrizineni. JKbUAbIK KOCHapAblH OpPbIHAAIYBIH OaKbliay MapKETHHT
HIBIFBIH/IAPBIH  CATYMEH CAJIBICTBIPYIBI KaXKeT eTelli. bysl OakbuiayblH MaKcaThl-
caTy MakcaTblHa >KE€Ty YVIIIH  SKOCHapJiaHFaH JEHreWJIeH apThiK KapaxkaT
KYMCAIIIbl Ma, OK Ma, COHbl aHbIKTay. COHBIMEH Oipre TYTBIHYIIbI MiHE3-
KYIKbIH Oakpliay apKbUIbl camaibl MaliMerTep ainyra Oomanbl. OchiHan
MakcaTTapra opai, TYTBIHYIIBUIAPbIH, AENJaIAapAblH MIHE3-KYJIKbIH Oakbuiay
Kyiieci JKacajblll, KepeKTl Ke3/ie mapajiap KOJ1aHbUIa Ibl.

2.[lalinanbuiblKThl Oakbuiay. Kocimopbinmap op Typil eHIMAEPIIH, caTry
allMaKTapbIHbIH, HAPBIK CErMEHTTEP1 dKOHE TapaTy apHaNIAPbIHBIH Al 1a bLIbIFbIH
AHBIKTANTBIH 3epTTEYNEp KYPrizeii.

3.Crparerusiiblk Oakbuiay. @upmanap Oenruni Olp yakbIT — apajibIFbIHAA
KaNMbl MApKETUHITIK IIapalapJblH TUIMAUICIH 3€pTTEN TYPYhl KaxkeT. MyHnai
3epTTey KBUIABIK >KOCMApAbIH OPbIHAAITYBIH >KOHE MalJanbUIBIKTBI OakblIayFa
KaparaHJia KeHIpEK OOJIBIN Keei.

OupMaHbIH MHKPO, MaKpOOpTaJarbl e3repicTepl OHBIH MAapKEHTHUHITIK
MakcaTTapbl,cTpaTerusaapbl JKOHE XY3€re acelpy OaraapiamanapblHa — TY3€TY
eHri3yi Tanan ereqi. byn 6akbuiay Typi cTpaTerusiblK Oakbuiay aemn araiaabl. On
ayIuT OAICTepiH MaianaHy HET131HAE JKYy3ere achpbulaiibl. MapKeTHUHT ayIauTi
CBIPTKbI OpPTaHbl, MAPKETUHI MAaKCaTTapbl MEH CTapTETUSJIAPbIH, YHBIMHBIH JKOHE
OHBIH XK€Ke OeJIMIIeNepiHiH MApPKETHHT KbI3MET1 TYpJIepiH >KyHenl Typae, *KaH-
KaKThI TOYyeJCI3 TeKcepy OOJIbIN TaObLIaIbI.






MapkeTuHT ayJauTIHIH - ©31HAIK ayIuT, COUKEC ayIauT, KOFapblIarbl YHbIM
HeMece OeliMIep JKaFbIHaH ayIuT, TOYEJICI3 ayAUTOPIBIK (pUpPMaMeH >KYPri3uvieTiH
ayJIUT >KOHE CBIPTKBI ayAUT CUSKTBI Typiiepl 6ap

Texcepy cypakrapsi:

MapkeTuHr >xocnapiiapiay JereH He?

MapkeTuHT >Kocrapiapbl KaHjai oenruiep 0oiibiHIIa OoiHe1?
Kamty aykpiMbl OOMbIHINIA sKOCTIApIIap KaH1anl?

O3ipiiey djicTepl OOMBIHIIIA MAPKETUHT KOCTapJiaphl Oblai GemiHen?
MapkeTHHITIK 0aKbUIay HE YIIIH KOWbLIaIbI?

MapkeTHHITiK OaKbUTayIbIH KaHAai HEeTi3ri Tuntepl 6ap?

XKeiapik xocnapabH OaKbUIay>KbIH OPBIHIATYBIH CUIIATTA.
[NaiimanbibIKTEl OaKbIIay OaKbLUIAYKbIH OPBIHIATYBIH CUTIATTA.

. Crparerusuiblk 0akpliay O0aKblIay>KblH OpbIHAAITYBIH CUIIATTA.

10 MapkeTHHr ayIuT He YIIiH JKYpri3iieal, koHe OHBIH KaHaai TypJepi
oomaner?

CoNo~WDNE

15-Jlexnus XAJBIK APAJIBIK MAPKETUHI', KbIBMET MAPKETHUHTI'|

1. Xanvikapaneix mapkemunemiy MoHi.
2. Xanvikapanolk mapxemune opmacsl
3. Kwizmem mapxemune

4. Beilikammepyusivlk MapKemuHe

1 Xanvikapanvix mapxemunzmiry MaHi.

XanplKapalblK MapKeTUHI «MapKeTUHITIH JKOFapbl» MeKTeOl OoJbIn
caHananpl. Cebebi, SKCcmopT OapiibIK yaKbITTa cayda ICiH YHBIMAACTBIPYIbIH
KOFapbl J€HreMiMeH cumaTTajajbl, ajl CBIPTKBl HapbIKTa OpEKETTENeTIH
KOCIMOPBIHAP MAPKETHHT JKETICTIKTEPiH KOJIAaHy KaKETTUIITH ce3e/l.

«XaJbIKapaJIbIK MapPKETUHT>» YFBIMBIH «OKCTIOPT>» YFBIMBIHAH albIpFaH JKOH.
«JlocTypai SKCHOPTTHI OTAHIBIK KOCIMKEp ©31HIH OHIMJAEpiH 0acka MeMJICKET
dbupManapeiHa, SFHA HMMIOPTTETUIEPre KETKI3yMEH FaHa aWHabICajbI».
KaOapIkraymbsuiapplH ©HIMI MEH He OOJIFaHbl, TYTBIHYIIBUIAPJBIH KaXeTi





KAHILIAJBIKTBl KaHAaFaTTaHJBIPFAHbl AKCIOPTIIBIHBL KbI3BIKTBIpMAiabl. Ad ol
XaJIbIKapaJblK MapKETUHTKe KeJiep 00JIcak, MYH/Ia TYThIHYUIbIFA Tayapabl )KETKI3Y
KOJIBIH/IA XaJIbIKApaiblK HAPBIKTBIH 9p CaTbICBIH O€JCeH/l, MOCHapibl MKoHE
KYWenl urepy, OHJa OHJIEY IC-OpeKeTl KaMThUIa[bl. XalblKapajdblK MapKETHHT
JaMybIHBIH O1pHEIIE CaThIChIH KapacThIpyFa 00Jajbl.

XaJbIKapajablK MAPKETUHITIH JaMy JCHT €.

Jamy caTbIChl MOoHiK cCHIIATHI
Tayapabsl Tynki TYTBIHYIIbUIApFa Kapal KBUDKBITYCHI3
HoacTypii HIeTeJre caTy. DKCIOPTUIBIHBIH, CAThIIN aTyIIbIHBIH aJIJ{bIH/A
AKCHOPT JKayarKeplIuvIiri Tayapsl JKeTKI3reHre JeiiH FaHa 0osajbl

KOHE Tayap caThblUIFaHHAH KEHiH Karbl OOJIMaMIbl.

OKCHOPTIIHI )KYHEN1 TYp/ie MIeTeN HaphIFbIH 3ePTTEH/ 11 )KOHE
DKCIopT COJI HapbIK TanaOblHAa cail ©31HIH OHAIpiCiH OelHeneu 1.
MapKEeTHHT'1 OKCHOpTIIBl TayapAblH  TYNKI TYTHIHYIIBUIAPFA JKBUIKY
KOJIBIH OaKblJIayFa TaphICaIbI.

OKCHOPTIIBl HAPBIKTHI TEPEH 3EPTTEHJIl JKOHE OHBI UTepy

XabIKapalbIK YIIIH OapiiblK MapKETHUHI KypaJJapblH, COHBIMEH KaTap,
MapKETHUHT OpTYpJIl CHIPTKBI SKOHOMHUKAIBIK OaljaHbICTap TYpJepiH
(FBUIBIMH-TEXHUKAJIBIK anlbIpOACTHI, KeJIiciM-TapT
eHJlipicTepl,  OIpJeCKEH  KOCIMOPBIHAAPBIH,  CHILLIEC

KOCIMOPBIHAAPBIH KYPY, 3KCIOPT) TOJBIK KOJIJAHbLIA/IbI.

OJeMAIK Hlerenre Tex Tayapibl ©TKI3y FaHa eMeC, COHbIMEH KaTtap
MapKETUHT HIETEJIJIEr1 KACIOPbIH 9pEeKETTePiHIH OapIbIK 1C-opeKeTTepi:
(rmoGanbHbIHA XKaOJbIKTay, 3€pTTeY MEH OHJIey, Kaap, KapxKbl *oHE T.O.
MapKETHHT) KaMTbUIA/IbI.

OupMaHbIH XaJIbIKapajiblK MapKETUHITICH aWHaNbICYyblHA TYPTKI OOJAThIH
eki (akTop Oap: OipiHIIIICH, IIKI HAPBIKTBIH JaMy JCHIeil (HapbIKThI TayapMeH
TOJIBIKTBIPY; O9oCeKeNecTepIiH KoOerl; IeIalablK cayaa TOYSKEIUIIrHIH ocyi)
OCBIJIaH HIETeNl PHIHOKTapbIHA LIBIFY, KapXKbIHBI TUIMJI 0acka *akka KYI0 KaxeTl
Kanpintacanbl.  ExiHmigeH, d¢upma Tayapiapsl  0acka  enjepae  caty
MYMKIHJIKTepiHiH ocyi. llleTen HapbIFblHAa WIBIFY MYMKIHAIKTEP1 KaJbIITacKaH
JKarJaia KochIMIIa MIBIFbIHAApFa XKoHEe 0acKa Ja KUbIHIIBUIBIKTapFa KapaMacTaH,
K1 HapbIKTaH KON Yy30ei-ak ¢upma 631HIH TapThIMIbl CBHIPTKbI HAPBIKTapP.IbI
urepyl MyMmkiH. OcplHIai >xargaiiia ¢upmanap XaublKapajdblK MapKETUHTTICH
KEeHIpeK alHajbICaJbl *OHE OJlap TPAHCYJITTHIK KOprHopauusiapbl eceOiHe Kipyl
MYMKIH. OUTKEHi, OJlapJblH KamuTalbl XaJbIKapaJblK cHUMAT anaabl. MbIcaisl,
TPaHCYATTHIK KoMmanusuiapra «Hectne», «Koxka-kona», «HOHuneBep» xoHe T.0.
KaTaibl.

Conrbl Ke3ze ipil TPAaHCYJITTHIK KOMITAHUSIIAP QJEMIIK CUIIAT anFaH. OUTKeH1
oJIap 9JIeM/IIK MapKETUHTICIMEH aifHAJIBICATbI.





2.Xan bIKAPAl1blK MAPKEMUHZ OpmAacsbl

lerenre Ttayapiabl OTKI3YIl YHBIMAACTBIpyJaH OypbiH ¢upmara Ken
HOpCEH1 YFBIHBIN Iemyi KagaeT. Onap XaiablKapaJblK MAapKETUHT OPTAaCchiH, OHBIH
epeKIIeNIKTepiH 3epTTen OUTyMeH OainaHbicThl. EKiHINI TYHUEKY3UIIK COFbICTaH
KeIH ojlap opTaja KeITereH e3repicTep OpbIH anajbl. byn e3repicrepaid €H
MaHBbI3/IblJIapbl MbIHAJAP:

1. Onemaik 3KOHOMHKAHbIH HHTEPHALMOHATN3AUSAIAHYBI.

2. AKlll-nen katap Oacka enAepAiH AYHHEXKY3UIIK cayaaaa CalMaKThl
OpbIH anybl, coraH OainanbicTel AKII-H OypbIHFBI OachIMIBI eIl KEMITeH1 KoHe
ocbIFaH OailJTaHBICTHI cay/la OaTaHCBHIHBIH TYIKI MOCeeNIepiHIH KaJlbIITaCyHhI.

3. OneM pbIHOTbIHAAaFa SIMOHUSHBIH SKOHOMUKAJIBIK KyaThIHBIH KYLIEIO1.

4. XanbIKapaiblK Kap>Kbl >KYHECIHIH KaJIbIITACYBbI.

5. 1973 xblgaH KeiliH ameMIIK TaOBICTBIH K631 MyHail eHAipyuiuiepre

aybICYBI.

6. ImKi HapBIKTHI MIETENAIK O9ceKenecTepAeH KOpFay YIIiH KaJblITacKaH
OPTYpIIi cayaa KeepruiepiHiH MOJIAtObI.

7. XKana ipi HapeikTapabiH (Keitait, TM/I, Apab ennepi) KalbIITacysl.

Hlerennepaen Oacka ennepMeH Tayap MEH KbI3METTepll KaOblUigayra
JNAdBIHIBIFBl JKOHE OJaplblH IIEeTEeNIIK (upMaiapbl VIIIH TapThIMIBUIBIFbI
HKOHOMMKAJIBIK, CasiCU-KYKBIKTBIK, MOJIEHH T.0. C.C. OpTara Tayelii 00abl.

DOKOHOMUKAJIBIK OpTa. MeMJEKeTTIH SKOHOMHUKAIBIK OpTachl Tayap MeEH
KBI3METTIH Ka3ipri >koHe OoJallaKTarbl TYThIHY MYMKIHAIKTEPIH KaJbIITACTHIPAIbI.
DKOHOMUKAIIBIK OpTa eMip CYpy JEHreiliHe, >Kajmbl YITTHIK ©HIM KeJIEMIHe,
HSKOHOMMKAJIBIK JaMy JEHIreiliHe >KoHe BajlloTa TYPAKTHUIbIFbIHA OaiJIaHBICTHI.
OMiIp cypy AeHrel MeMJIeKeTTe ajJjaM OachblHa IIAKKAHJAFbl TYTHIHATHIH TayapJiiap
MEH KbI3METTEP/IIH OpTalla MaHbl MEH canachbiMeH cunarTanaasl. OHbl ecenTeyIiH
oHE OIp KOJIbI - 9p TYpPJIl TayapiapAbl caThlll ajly YIIIH KaHIIAa yakKbIT Mep3iMi
KETETIHIH aHBIKTAY.

XKubHThIK YITTHIK oHIM (OK¥©) Oip sKbUT iIiHAETT MEMIIEKETTE OHIIPUIreH
Tayapjiap MEH KbI3METTEpAiH >KaJllbl MeepiH kepcereni. KUBIHTHIK YITTHIK
OHIM KBbUI CaliblH J>KapusUIaHBIl OTHIPAJbl JKOHE OHBI 0acka eiepiH
KOPCETKIIITEPIMEH CalbICThIpyFa Oonanbl. Anaiiia, KUBIHTBHIK YITTHIK ©HIMHIH
aH OachlHA IIaKKaHAAFbl KOPCETKIIIl aKUKAT >KarJalabl KOepCeTreyl MYMKIH.
Cebe61, Oy optama kepcerkimTep. Mpbicansl, enaiH OackiM OeiriHae TeMeH
TaObIC KaJBINTACHII, ajl OipHelie O6ail ajaMaap apKbUIBI OpTa €CeIIeH ajaFaH Oy
KOPCETKIII KeIeWep/liH Hamap >KarJahblH Oypkemeneiinal. Al MapKeTHHT
MYMKIHJIKTEp1 €J/11H SKOHOMHUKAIBIK JamMy JeHreiliMeH aHbiKTanaasl. OpTta
KOPCETKIIITEP] €JJIIH CcaThill ally KaOUIeTiH a91 kepcerneyi MyMkiH. OrfaH ganen
pETiH/e AaMbIFaH eJjiep/e MapKeTUHT MYMKIHAIKTep1 Oipaeit Oonmaiiasl. Kone ne
OJI eNaepAeri eMip Cypy koHe TaObIC JEHIei1 )KOFaphl, COAaH CYPAHBICHI J1a KEM.
ONTKEH], KaXETiH TOJILIFBIMEH KaMTaMachl3 €TKeH. byj ennmepieri TyprblHIAp
CaHbl 9/IETTE€ TYpaKhl OOJAAbl JKOHE KEHOIp eHIMIEp OTIMI KaKETT1 TOJBIKTHIPY
JeHreiine >keTkeH. Tarbl Olp ecKepTUIeTiH (aKTOp — BaJTIOTAHBIH TYPAaKTHUIBIF .





Hlerennik BamoTa MEH YITTBHIK apa-KaTblHAChl OTIMMEH Maijgara acep €Tyl
MYMKIH.

Casicu-KyKbIKTBIK OpTa. backa enyepMeH iCKepJliK KaTblHACTapblH OpHATY
YIIIH MbIHA (haKTOpJIapAbl €cCelKe ally KepeK: IIeTEeNJeH Tayap caTblll aiy
JKarJanbl, OHJaFaH CasCU TYPAKTbUIBIK, BAIIOTAIBIK IIEKTEYJIep, MEMJIEKETTIK
aknapat xarjaaiibl. IlleTenMen cayaa KarblHAacTaphbl, OJ KaTblHAcTapra JEreH Ke3
Kapacrap 9p enjae ap Typ:iai 0onybl MyMKiH. Meicansl, MHausaa skcnopTiibLiapra
UMIIOPTTBIK ©3 YJIECIH cakray TajanTapbl, KYpbUIAThIH KOCIIOPBIHAAP
OaclIbUTAPBIHBIH KATapblHAA OTAHJBIK a3aMarrapiaH O0oiiybl T.0. IMIapTTapbl
Koibuiagel. Ochbl Topi3ai cedenrtepre OainmanbicTel MHnus peiHorbiHaH «BM>»,
«Koxka koia» KOMIaHUsIIaphl MBIFBIT KETKEH.

Casicu TyYpakTBUIBIK Ta ©3€KT1 Mocene. YKIMET aybICKaH CailblH cascu
e3repictep O007ybl MYMKiH. XaJbIKTBIH TanaObliHa OailIaHBICTBI MEMJICKETTIK
e3repictep 00Jybl MYMKIH. BYHBIH 09pi MIETENJIK KOCIMKEpJep 9PEKETIHE acep
eTe/ll. XalbIKapasblK MIEKTEYJIep HET131He BAIIOTAIBIK aibipOacka OaillaHbICThI
Oomanbl. KeliOip >xarjaiiia yKIMET VITTHIK BallFOTaHbl IIIE€TENl BalllOTachIHA
alipipOacTayra HIEK KOWBII, cayJaHbl TeK YJITTHIK BAJIIOTACBIHIA XKYPTri3y/l Tajamn
erti. Ochl TOpi3Al JKaFjaiia MIeTENAIK KOCIpKepJep IIeTesl BajiMachlHA ©31He
KaKETTI Tayapiap/sl HeMece 0acka jkepie o31He KepeK BaltoTara caTyra 001aTbiH
Tayapiapabl caTbill anajapl. Bamota mekrteynepi BamoTa abipdac KypChIHBIH
TYPAKCBI3ABIFBIH KAJIBINITACTBIPHIMN, ICKEPIIIK Kayll-KaTepiH YIFailTaabl.

Ykimer amnmnapaThel: MemieKkeT TapanblHaH MIETENIIK KOMIaHWIpara THIMII
KOMEK >KyHecl YHBIMIACTBIPBUTYbl MYMKIH AMTANIBIK KOCIMKEPIIK OpeKeTTepre
ocep €TeTIH TUIM/II KeJIeH KbI3METTEP], CABbIK KYleci, epKiH SKOHOMUKAJIBIK aliMaK
00Jybl MYMKIH.

Monenn oprta. Op €NJiH ©31HIH AJCTYpi, TUIi, epexeci, KOUbLIFaH IIEKTepi
0oJypl MYMKiH. MapkeTUHr OarjapiiamMachlH IIETENIe KYpY ajfblHAa OJ1 eJjeri
TYTBIHYABIH CalT-IACTYPIH, Tayapfa JEreH XalbIKThIH KO3KapachlH TYTBHIHY
MYMKIHJIKTEpiH 3epTTen OuTyl KaxeT. Mepicansl, «/xxenepan Motopc» OHTYCTIK
Awmepukara e3iHiH «llleBu HoBa» nereH aBTOMOOWIIIH YCBIHFaH Ke3[€ OJ ejie
«HoBa» xypMmeii nered yrbIM KepceTeTiHiH OuiMered. COHIBIKTaH COl PHIHOKKA
YCBIHFaH aBTOMOOUJIB/IH aThiH «KapuOe» Jiemn e3repTyre Typa KejireH.

Erep op enzeri cant-mocTypal KapacThlpaTbliH OoJicak, mbicaibl, Munusra
CUBIp €TIH YChIHYFa OOJIMaii[ibl, ©TKEH1 OJI €TKe CypaHbIM >KOK. Cebebdi, cHbIp
Mainbl MHausia aca KacueTTl skanyap O0oJiblnl caHanaabl. An Kazakcranma Mbicaisl,
KepICiHIlIe OHJail meKTeny kesnecneni. CHublp, COHBIMEH KaTap, *BUIKbI, KOU
eTTepl Kol KeJeMJe TYThIHbUIaAbl. AWTanbIK, TaH3aHUsAa Oananapra >KYMBIPTKA
Oepmeliil, OWTKEeHI IIamTaphl Te3 TYCil Kajaasl Jaen KopkKaabl.bizge skoHe Oacka
enyiepae onai emec.

dupmanap ochl TOPI3l €71 JOCTYPIH KOHE Op €JJIIH MOJICHU €PeKIICTIKTePiH
OuiMece, OHBIH TaOBIC MOJIIMETTEpl a3asiAbl KOHE OJI TINTi OAaHKPOTTHIKKA Ja
COKTBIPYBI BIKTUMAJ.

ChIpPTKBI HApBIKKA LIBIFAPY TICUIAEPI.
dupma metensie TayapAbl ©TKI3yMEH alHANbICY YILIIH COJI HapbIKKa IIBIFYIbIH
TUIM/JI1 TOCUTIH TaHAay(d Kepek.





DKCIopT bipieckeH kocimkepIik Tikeneil tHBecTULIHATIAY
JKanama skcriopt Jlunensus any KypacTbipran KocinopbIH
Tikeneit sxcopt Mepairepiik eHJipic OHIIPICTIK KOCITOPBIH
Kemnicim GoiibiHIa 6ackapy

bipieckeH KocinopbIH
[leTennik HapbIKKA HIBIFY CTPATETUsIaPHI.

3.KpI3MeT MapKeTHHI!.

Kb3meT nen opacan 30p opTyp:ai OefHesl )KyMbIC TYPJIEpiH KOMMEPIUSIIBIK
KbI3MET TYypiaepiH autaabsl. Kpi3MeT — Oip JKakThIH EKIHII jKaKKa YCBIHFaH,
HETI31HAE Kepe TYCIEWTIH, eMIKIMIe eNITeHEHI HEJCHAIPMEHTIH Inapaiap He
ommxanap. Kpi3MeT eHJipiCiHIH 00Nybl Aa HEe OoJMaybl Ja MaTepUaAbIK TYpJIeri
Tayapra OainaHbicThl eMec. KoHak yiiaeri OenMeH1 skaiiaran/ia, akiaHbl OaHKIre
cajfaHja, YIIaKIeH casxaTTaraHjaa, NcuxuaTpja OosiFaHja, LIamTapas3ja Miail
alabIpraHaa, aBTOMOOWIIBIII  KeHJAEyre OepreHjae, KoCIKep-CHOPTIIbUIAPIbIH
OWBIHBIH KaparaHaa, KUHOQUIbBM KOpreHje, KUIMJIl XUMUSJIBIK Ta3ajayfra
OepreHjie >KOHE 3aHrepAeH KOHCYJIbTAllUsl ajfaHjia, AEMEK OChl KarJauaaplbIH
0opiH/Ie KbI3MET KaObLIIaHAIbl.

Ke3merrepne 4 cunarrama TOH, COHABIKTaH OJlapAbl MapKETHHTUIIK
Oarjapiamanap JaibIHAaraH/ia ecerKke ay Kepek:

1. Cesinbeymiiik.

Ko3merrep cesiniminOeini. Onapapl caTblll ajfaHila Kepyre, JoMiH Oalkayra,
IBIOBICHIH €CTyTe HE MiCKeyre OOIManIbI.

KnueHT >xarblHaH ©31HE JlereH CeHiMJl OeKiTy YIIIH KbI3METIeH
XKaObIKTaylIbl OlpKaTap HAKThUIbI LIapajiapAbl KaObUIaaybl MYMKiH. bipimiijeH,
0J1 63 TayapbhIHBIH CE3IMTAJIIBIFbIH KOFapbIIaTybl MYMKIH.

2. Kaitnap ke3eH 0emiHOEUTIHIIT.

KbI3MmeT 03 KaliHap K©31HEH, OHBIH HE aJlaM, He MallliHa eKeHIHEe KapamacTaH, OJlaH
OemniHOei 11, anm Marepuan TYpiHAEri Tayap, OHbIH KailHap Ke31HIH 0ap- »KOFbIHA
KapaMacTaH, eMip cypeni.

Kb3meTnen xa0lbIKTaylibl KONTETeH KIUEHT TONTAaphIMEH KbI3METTEP
aTKkapynbl  yMpenyi  wMyMkiH.  KpBmer  Jxkacay  Mekemecli  KbI3METIEH
XKaOIbIKTaylIbIapIbl  KeOIpek JaillblHAaybl MYMKIH, COHBIH HOTHXKECIHJE
KJIMEHTTEP JKaFbIHAH ©31HE JIETE€H CEeHIM/[1 HbIFalTa Ibl.

3. CanaHbIH TYPAKCHI3BIFBI.

KbI3MeT camacbl OHBIMEH >KaOIbIKTAyIIbIFa KOHE JI€ OHbI OPBIHJAY YaKbIThl MEH
OpHbIHa OallaHbICTBl KeH Typae e3repicre Oonaabl. Camanbl OakbuIay/bl
KaMTaMachl3 €Ty YIIIH KbI3MET »acay (upmanapbl €Ki mapa YHWbIMAACTBIPYbI
MYMKiH. BipiHIIiIeH, HaFbI3 KaKChl MaMaHAAPbl TAPTy KOHE OKBITHIN JaWbIHIAY

YIIIH Kapaxar Oeury. oyexenuiepi, OaHKLIEp JKOHE KOHAK YHiep o3
KbI3BMETKEPJIEPIH TO3IMI1 KbI3MET KOPCEeTy ©OHEpiHEe YHpeTy YUIIH KEenTayip
KBbI3BMET >Kacail-Ibl. ExinmrigeH, KpI3METIIEH >KaOABIKTAyIIbl  KIUEHTTIH

KaHaraTTaHy JIOPEKECIH IIaFbIM JKOHE YCHIHBIC JKyHesepi, cypak Oepy KoHe





TEKCepy, CaThIN alyJapblH XKYPri3il, KAHFATTAHFBICHI3 KbI3MET aTKapy (akTuiepiH
alry apKbUIbl TYPaKThl OaKbLIay KYPri3yl Kepek.

4. belikoMMepUMAJIBbIK MAPKETHHT

KemerTi cakrayra Oonmaiiael. Kemreren mopirepniepiiH KaObUigayra
KeJIMEreH NMalueHTTep-/eH aKbl alybIHbIH ce0e01, KbI3METTIK OaraiblK MaHbI3bI Tall
MAlMEHTTIH KeJMereH Ke3injae Oap OonarbiH . CypaHbIMHBIH — TYPaKTBUIBIK
JKaralblHAa KbI3METTIH CaKTaJIMaWTBhIHIBIFbI Mpo0OjeMa eMec, OMTKeHI MEeKeMeH1
KQXKETTI TYp/ie, aJlJIbIH aja KOMIUIEKTeyre 0osiajpl. Al erep CypaHbiM KyObLIMabl
Oosca, d¢upma anabplHIa KaTtaH TmpobOsiema ketepuieni. MpicanFa, IIBIH
caraTTapbIHJIaFbl TACKIMAIBIK TYTBIHBIC KOFAMBIK KOJIIK KOCIMOPBIHAAPBIHBIH KYH
y3aKKa CYpaHbIC JEHreHIMEeH, KaXeTTl TYpaKTbl >XarJaliMeH CcabICThIPFaH/Ia,
aHAFYpJIBIM KOIl KK KYpalIapblH Tajam eTe/l.

Ksi3meTTepai TonracTsipy.

Ko3merrep Oip-OipiHEH Typ >KarblHaH Ja SXKENToylp alblpMalibUIbIKTa
Oomanbl. Omapnabl  OpTYpil HbICAHAApbl OOMBIHINIA TOMTACTHIpYFa OOJIAJIbI.
bipinmizeH, KpI3METTIH KaiiHap ke31 ajaM 0a, He MamuHa Ma? KaliHap ke3i agam
O0onaThlH  KBI3METTEpP apachbiHAa KaicwlOipeynaepl MaMmaHrepiepiH OoJFaHbIH
Tajarn eTce, eKIHILILIEP1 TOCENTEH MaMaHAap.bl, YUIHIIIep1
MaMaHJIaHJbIpbUIMAaFal KYMbIC KYIITepiH Tanan erenl. KailiHap Kke31 MaiimHa
00JaThIH KbI3METTEP apachiHa KeiOipi He aBTOMATTap/lbl HE MaMaH/IbIFbl TOMEHT1
Iopexeni omepatopiiap OackapaThblH KOHIBIPFBUIAPIBI HE JKOFapbl OUTIKTI
MaMaHjap OackapaThlH KYpBUIFBLIApAbl Tanam eTeni. EKIHIIIEH, KbI3METTI
OpBIHJIAp Ke€3/1€ KIMEHTTIH KaTbICybl MIHAETTI Me? Mura omnepaiusi kacaraHja
KJIMCHTTIH KaThICybl MIHJETTI 0oJica, ajd aBTOMOOWJIB/I KOHAEPJE KaKET eMec.
YuiHmrigeH, KbI3MeT MeH >KaOJbIKTayIIBIHBIH MYIIeCl KaHAal >KOHE KbhI3MET
KaHnai ¢opmana Oepureni? Ocbl €Ki CUMATTaMaHbl YHJIECTIPY HOTUKECIHJE
KbI3METT1 YHWBIMIACTBIpY MyJsiae Oacka Typae Oonanbl. JKeke KOMMEpPUHUSIIBIK
aypyXaHaHbIH, XE€Ke MEHIpIMAUIIK aypyXaHachlHBIH >KOHE COFBIC apiarepiiepi
OackapMachIHBIH TOCHUTANIHIH MAapKeTHUHTUIIK Oarmapiamanapbl SpuHE, SpTyp:l
OoJaabl.

MexkemMe MApKETHHTI.

Ken xarpaiinapna wmekemenep ©31H-631 «caTy» VIIIH MapKETUHITIEH
altHanbicagpl. Mekeme MapKeTUHI1 — OyJI HaKThUIbI MEKeMeH1 OOlabIpy, apeHara
HIBIFApyAbl KOJIJayFa HE MAaKCATThl ayAUTOPUSIIApIbIH OFaH JIeTE€H MO3UIMSICHIH
HEMece  MIHE3-KYIKbIH  ©e3repTy  OarbIThIHAAFbl  opekeTTep.  Mekeme
MapKETUHTICIMEH JaFAbUIbl TYpAE KOFaMJBIK MIKIpAl YHBIMIACTRIpY OeiimMuepi
aiiHanmeicanbpl. by, okekenen aWTKaHAa, MbIHAAal KOFaMJIBIK —MIKIpJepAl
YUBIMIACTBIPY OPEKETTEPIHIH aHbIKTaMachlHAH TYBIHJAWBI: KOFAMJIBIK MIKIp/i
yibIMIacTepy — Oackapy MpoIEecl HOTHXKECIHAE KOFaMJbIK KaTblHacTapra Oara
Oepy, JKeKke aJgaMIapIblH HE MEKEeMEJIepIiH YCTaMJbl OPEKETTePIHIH KOFam
MyJAJieNiepiMEeH apa-KaTbIHACBIH aHBIKTAY, KOFAMHBIH OChl KaThIHACTap.ibl TYCIHYIH
KoHE KaObUIIayblH YHBIMIACTBIPYABI JKOCIApiiay *oHE >Ky3ere acblpy. Mekeme
MapKeTUHI1 OHBIH Ka3ipri OelHeciH OaranayJpl *oHE OChl O€ilHEeH1 >KakcapTry
MapKETUHT >KOCTIApbIH TaWbIHAAYbl TaJal eTe/l.





Keke agamaap MapKeTHHII.

KbI3MeT xoHe Mekemesnep MapKEeTHHIICIMEH KaTap, JKeKe aaamjaap
MapKeTHHT1 oTki3uieni. JKeke agaM MapKeTHHI1 — OyJI JKeKe ajJamaapibl apeHara
HIbIFapy, KOJIJay HE OFaH JIETeH MO3HUIMUSHBI HE MIHE3-KYJIBIKTHI ©3repTy YIIIH
KOJIIaHBUIATBIH OPEKETTED.

OpbIH MAPKETHHTI.

OpblH MapKeTHHTICIMEH JAeMally YIIIH JKaHa Yilllep He ayaaHpaap i3zen
KypreH agamjap TaHbic. OpblH MapKeTHUHI1 — Oyl HAaKThUIBI OPBIHFA KATHICTHI
cunaTTamanapsl, e3repicTep/ii Kojaay MakcaTTapblHIa dpeKeTTep Kyprizy. OpbiH
MapKeTUHTICIHIH 4 Typi 0ap: Yy MapKeTHHI1, HIapyallbUIbIK KYPBUIBICTapbhl
30HACBHIHBIH MAapKETHHT1, JXKep >KEKe MEHIIUINH HWHBECTUIIMSIAY MAapKETHHTI,
JIeMaJbIC OPBIHBI MApKETUHT1. Y MapKeTUHT1 KypaMbIHa Yil cainy He O1p >kKaHysFa
apHaJFaH YHJIEpai, moTepliepll *koHe Oacka Y OIpiiKTepiH caTy HE >Kaljay
xKaTtaabl. by opekeT marapuibl TYpAe pyOpHKalbl )KapHaMa, KYJIAKTaHJIbIPY KoHE
KBUDKBIMAUTBIH ~ MYJIKTEpJl CcaTylIbl areHTTep KOeMEriMeH OpbIHJaJIaabl.
[MapyabuiblK KYPBUIBICTApbl 30HACBIHBIH MapKETHHTICIHIH KypaMmblHa 3aybIT,
IYKEH, KeHce, Koilma, T.0. ydackenep/l LIapyallblUIbIKKa UTepy, caTy He KajiFa
O0epy kipeal. Ipi Kypbuibiciibuiap (GuUpManapablH SKep YydYacKelepiHe JereH
TYTBIHBICTapbIH 3€PTTEN, OHJIPIC 30HaJapblH, cayaa oOpTajbIKTapblH, >KaHa
OKIMIIUIIK  FUMapaTTapAbl  TYPFbI3y  CHSKThl  JKbUDKBIMAWTBIH  MYIJIK
npoOiemManapblH  KemleHAl memyai  ycbiHaabl. JKep  Jkeke  MEHHIUIIrIH
MHBECTULIMSIAY MAPKETHHTIC1 KYpaMbIHA KEP ydacKeJlepiH KanuTal OpHaJacThIpy
OoOBEKTUIEpl pETIHAE Kypy XKoHEe caTy Kipeal. MyHnall ydackenep/i caTbiln
anylmibUIapra Kopropamnusuiap, Adpirepiep, Maiijla calbIMIIbLIap, AEMEK, Xep
KKETTI Typlle KbIMOAaTTaHFaHa KailiTapa cary YIIIH CaThINl aJlaTbIH cayjaarepiep
KaTabl.

Nnesinap mapkeTHHri — OyJ1 HapbIKTa UEsAIap YChIHY KyMbICTapbl. Erep
OHI'IME€ KOFaMJIbIK CHUIaTTaMajbl Uaesjap Typaybl Oosica, MyHIall MapKETHUHITI
KOFaMJIbIK JIeTl aTalJbl >KOHE OJI MaKcaTThl TONTBHIH KOFaMIBIK HJIESHBI,
KO3FaJIbICThI, TOKIpUOEH! KOJAaHybIHA KOJ JKETKIZYy MaKcaTblHIa OarjapiiamMaHbl
JalbIHJIAY, )KY3€re achlpy >KoHe OakbuIay OOJIBIN CaHAIA b,

Texcepy cypakrapsi:

Jana Tayapra Oara OenrineyiiH ,KaliMarblH aly” CTPAaTErHsChIH TYCIHIIp?
Hapsikka Tayapabl OasiHIbI CHII3Y CTPATETHsAChIHIA HeHI eCKepTyl THIC?

Op Typal TayapuabiH Oip-OipiMeH OalijaHbiChIHA Kapaii Oara Kajai
Oenrineneni?

["eorpadusablk MpUHIKIT OOMBIHINIA Oara Kajai Oenrinesi?
TyTeiHyIIBUTapFa OaFa apKbUIBI KaHAal KeHlaikrep oepineni?

Tayap eTimMiH bIHTaTaHIBIPY YIIIH OaFa Kanai KOHbLIaIbI?
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Bijim neHreiiin Tekcepyre apHajiaraH
TECT

1. MapKeTHHTTIH TOJIBIK 3€PTTEY Maceepi.

A)  TyTeHYMBIIAPABIH MYKTaXKIBIKTaphl MEH KaKeTTITIKTEpiH KaHAFaTTaHIBIPY YIIIH HapBIKTHI
JKaH KaKThI 3epTTEH/I .

B) HapsIkThiH naiiga 60JIybIH )KOHE TAMYbIH 3ePTTEH I .

C) Tayap enzipy nporecia 3epTreii.

D) KoacinopbIHaapbIHbIH OHIMICPIHIH KOCTApIIAYbIH 3epTTEHII.

E) HapbIKThiH 3KOHOMHKAHBIH TAPUXBIH 3€PTTCH/I].

2. MapKeTHHITIH MaKCcaTTapbIH aTa.

A) TyreiHymIBIIApABI  KYMBICIICH  KaMTamachl3 eTy. Hapeikra Tayap 0OarachiH
TYpaKTaHIBIPY.

B) TyThIHYIIBIHBIH CYpPaHBICBIH €H a3 [IaMaiapja KaHaraTTaHablpy. HapbIk yiecin
aHbIKTay. [laiinaHbl TypakTaHABIPY.

C) TyThIHYIIBIHBIH CYPAaHBICHIH €H KOII IaMajia KaHaraTTaHuiblpy, Hapeik yieciH yiraiTy,
[Taiigans! ecipy.

D) TyreiHYymIbUIAPABIH TYPMBICTBIK TpoOsieManapbiH Ierry. TayapiblH ©3IHIIK KYHbIH
AHBIKTAY.

E) Hapeik ynecin asaity. [laiimanel TypakTanasipy. TyTBIHYIIBUIAPIBI IKYMBICIICH
KaMTaMacChI3JaHIbIpy.





3. MapkeTHHr KeleHi qereHimis ve ?

A)
B)
C)
D)

E)

MapKeTHHT KellleHi JAereHiMi3 — HapbIKTaFbl TYThIHYIIBLIAP/IbIH KHBIHBI.
MapKeTHHT KellleHi JereHiMi3 — HapbIKTa Tayap/IblH KeJeMi MEH cariachbl.
MapkeTHHT KellleHi AereHiMi3 — Tayapbl caTyJaH TYCETiH maia.

MapkeTHHT KelIeHI [ereHiMi3 - HapbIKTarbl TYTHIHYIIBLIAPFa Oocep €TeTiH MapKeTHHT
KYpaJlIapbIHbIH JKHBIHTBIFbI.

MapKeTHHT KellleHi JereHiMi3 — HapbIKTa TayapblH OHIipyre KeTeTiH IIbIFbIH.

4. MapKeTHHT KYpaJIapbIHbIH (aKkTopiiap TOObI KAHIIA KOHE KaHIai?

A)
B)
C)
D)
E)

4 - tayap; 06ara; caTy OpHBI; XKBUDKBITY KOHE KOMMYHHKAIIUS.

2 - caTy OpHBI; JKOCIIapiay.

3 - Tayap; Gara; caTy OpHBI; JKOHE O3iH/II K KYH.

5 - tayap; 6ara; caTy OpPHBI; KBUDKBITY, KOMMYHHKALIKS, O3IHIIK KYH.

6 — >xocmapiay; tayap; 6ara; caTy OPHBbI; JKbUDKBITY JKOHE KOMMYHHKAIUSL.

5. Ouepkacin MapKeTHHTI JereHiMi3 He?

A)

B)

C)
D)

E)

OHepKaCi MapKeTHHTI JEreHIMi3 - OHIM peTiHIe KbI3METTEPMEH IIYFbUIAAHATHIH MapKETHHT
TYpI.

OHepkocin  MapKeTUHr JereHiMia - eHMipic yHepiciHIe TYThIHBUIATBIH TayapliapMeH,
KbI3METTEPMEH, OJIap[bl TYTHIHATBIH JKOHE cay/la-CaTThIKIICH aiHaJbIcaThiH (pupmanmap
HIYFBUTIAHATBIH MAPKETHHT TYPI.

OHepKacim MapKEeTHHTI JereHiMi3 - KocCimopsIHAAPABIH CHIPTKEl YKOHOMHUKAJBIK dpeKeTTepiHie
KOJIIAaHBUTATBIH MAPKETHHT TYPI.

Onepkocinm MapKeTHHTI JereHiMiz - Oyl MapKeTHHITIH jkaHa OarbIThl. OHBIH HETi3Ti
CHIIATTAMAChl TE3XHOJIOTHSI KOHE OHIIPICTI YHBIMIACTHIPY OOJIBII TaObLIAIbI.
OHepkocim MapKeTHHTI JeTeHiMi3 - JKalmbl KamuTadl HAPBIFBIHAA JKOHE OHBIH JKEKe

calanapblH/a, COHBIH imiHIe OaHK canachlHa, HeCHe CajdachlHaa, KYHIBI Kara3ap HapBIFbIHIA

OOJIBIIT JKATKAH YPiCTEPl 3epTTEY/i JKOHE eCernKe anyabl OODKAHTRIH OaHKTI OacKapy KyHeciH
CHITATTaMIbI.

6. MapKeTHUHITIH OHIPICTIK TY)KBIPIMIAMaTapPbIHBIH MaKCATTaAPhI.

A)
B)
C)
D)

E)

Tayap/pl )KeTUIIpY )KOHE OHBIH CallachlH apTTHIPY.
OHIipiIred Tayap/ipl caty, TKi3y OOWBIHIIA XKOCIIAPAbl OPHIHAAY.
OHIMII OHIIPYAIH KOFaphl THIMJILTICIHE KeTy, Oaranap/abl TOMCHICTY.

dupMaHbIH Maiiga TaOybl; CaThIl ANyIIbUIAPAbIH KaXKETTLTIKTEPIH KaHaFaTTaHIBIPY; KOFaM
MYJIECIH eCKepy.

Catpn anmymbiap MeH OHM3HEC CepikTep apachlHIAFrbl y3aK Mep3iMJi e3apa KaTbIHACTapibl
OPHBIKTBIPY MEH KOJIJay.

7. MapKeTHHI'TTIH JaMy KOHIICTIIUSIAPbIH aTa.

A)
B)
C)
D)
E)

Omnipic, 6ara, xocrmap.

Tayap, TYTbIHY, ©3IHIK KYH, Oara.
OJIOyMETTIK-3THKAJIBIK, CasCH, ai/a.

TyThIHY, KBUDKBITY, CaTy, KYpY.

Ouipic, Tayap, TKi3y, TYTbIHY, 9JICYMETTIK-3THKAIIBIK.

8. MakpoopTaHbIH (haKTOpIIaphIH aTa.

A)
B)
C)
D)

E)

Taburu, neMokpadUsIIbIK, HAPBIKTHIK, OaFabIK, CasiCH, )KOCIAPJIBIK,.

DKOHOMHKAJIBIK, CasiCH, OaFajbIK, )KOCIAPJIBIK, TayapIIbIK.

Monenu, KYKbIK, CasiCH, TayapJibIK, HAPBIKTHIK, FEUTBIM/IBIK.

OKOHOMHKABIK, TaOWFH, JAeMOTpadUsIIbIK, MOJICHH, FHUIBIMU-TEXHUKAIIBIK, CasiCH-
KYKBIKTBIK.

TexHuKaIbIK, OaFrablK, CalalblK, HAPBIKTHIK, TayapJIbIK.





9. AkmapaT >KoHe OHBIH TYpJIepi.

A)
B)
C)
D)

E)

MapkeTHHT 3epTTeyiepi OapbiChiHIa JKUHAIFAH MONIMETTEPAIH JKUBIHTBIFBI, OHBIH TYypJiepi:
TYPaKThl; aWHBIMAJIBI; aybIK-aybIK; aybIKTAMAJIBIK; KEITJIIeMeITiK; HOPMATHBTIK, T.0.
MapkeTHHT 3epTTey OapbIChIHAA albIHFaH OCHap, OHBIH TypJepi: YakbITIIa; TYPAaKThI;
alfHBIMAJIbl; TAKTUKAJIBIK, CTPATETUSIIBIK T.0.

MapkeTHHT 3epTTeyiepi OapbiChiHIA ajbIHFAH €CeNTep, OHBIH TYpJiepi: alibIK; JKbUIIBIK;
KBBapTAIIBIK; )KapThl )KbUIIBIK, T.0.

MapkeTHHT YiBIMIACTBIPY OapbIChIHAA KYPBUIFAaH )KOcCap, OHBIH TYpJIepi: yaKbITIIA; TYPAKTHI,
alHBIMAJIbl; TAKTUKAJIBIK, CTPATETHUSIIBIK T.0.

MapkeTHHT JKYprizy OapbIChIHIA allbIHFAaH HOTHXKENEp, OHBIH TYpJepi: ailblK; JKbUIIBIK;
TYPAKThI; aiHBIMAJIbI; HOPMATUBTIK; TAKTUKAJIBIK; CTPATETUSIIBIK T.0.

10. MapkeTHHT 3epTTey MPOLECIHIH caThLIapPHI.

A)
B)
C)
D)

E)

Bipinuii perTi aknaparThl aHbIKTAY; SKIHIII PETTi aKMapaTThl aHBIKTAY; KOPBITHIH/IBLIAY;
)Kocmapiay.

3epTrey MocelleCiH aHBIKTAay, eKIHII peTTi aKmapaTrThl aHBIKTAaIl, Tajajay; OacTarKsl
aKIapaTThl )KUHAY; XKHHAIFAH MAJIIMETTEPll Taliay; 3epTTey KOPBITBIH/IBICHIH Kacay.
Xunanran axkmaparThl Tajjuay; JKocmapiay; IMIeImiMIl TaHaay; KOPBITBIHIBI JKacay;
Oackapy.

ExiHmi perti akmapaTThl aHBIKTay; >KMHAIFaH MOJIMETTEpIl cakTay; Kocmap Kypy;
3epTTeY JKYPri3y; aknaparTap/ibl )KETKi3y.

KopeIThIHABLIAY; aKMapaT >KWHAY; JKOCMapiay; MOJCNIb KYpy; KODPBITBIHIbLIAY;
aKmapaTThl KETKI3Y.

11. CermeHTTEYIH KaHIIA )KOHE KaHaal Typiepl 0ap?

A)
B)
C)
D)
E)

3 — MaKpOCErMeHTTEY, MUKPOCEIMEHTTEY, MEAMOCETMEHTTEY.

2- )KOCTIAPJIBIK CETMEHTTEY, KYPBUIBIMIBIK CETTEHTTEY.

2 — MaKpOCErMEHTTEY, MUKPOCETMEHTTEY.

3- MeIMOCErMEHTTEY, TAKTHKAIIBIK CETMEHTTEY, CTPAICTHSIIBIK CErMEHTTEY.
2- TaKTHUKAJIBIK CETMEHTTEY, CTPAJICTHSIIBIK CErMEHTTEY.

12. HapbIKThI CerMEHTTEPIHIH HETI3ri Kputepuiienepi.

A)
B)
C)
D)

E)

CermeHT omyeTi, MOHAIIITI, CErMEHTKe €Hy MYMKIHITI, ejmeHeTiHairi, Herisri
OacekemnecTep HapBIFBIMCH CaAMBICHINTYJIBIFBI, MaiIabIFe], TAIMAITIT,
OaKbUIAHATHIH/IBIFEL.

Mouguiiri, etiaiMaiiiri, 6arackl, MaiaackI3ALIFEL, TUIMCI3IITI, OIILIEHOEHTIHIITI.
CerMeHT onyeTi, KYHIBUIBIFBI, Camachl, KOPBIHTBIHABICHI, THIMIIIITI, TMaWbI3bI,
KUHAKTBIFBI.

Kenemi, yuemminiri, eTiMmaimiri, ©Oaracbl, KYHIBUIBIFBI, Camachl TYPaKCHI3IbIFbI,
OTIMIIIITI , OaKbLTIAHATHIH/IBIFBI, 0ACKAPATHIH/IBIFEI, OAFaChHI.

BaramaHaTBIHIBIFEI, KOPBIHTBIHIBICHI,  THIMIUTICI,  MalbI3bl,  KHUHAKTBIFHI,
OaKbUTIAHATBIH/IBIFBI, OTIMIIIITI, CCTMEHTKE €HY MYMKIHIITI.

13. TayapapIH canaiablK TypiHE Kapai KaHai HapbIKTBIH TYpJiepi 00aap1?

A)
B)

C)

|1IKi HApBIK; YWITTHIK HAPBIK; AaifMAaKTBIK HAPBIK; JYHUEKY3ITIK HAPBIK

Kipici Temenmey enmepi HapwIFbl, Kipici 6Te TOMEH HeMece ©Te KOFapsbl
TopeKeerieNiep HapbIFbl; 0TOACH MYIIEICPIHIH 0achIM KOMIILTITIHIH opTaIia TaObIChI
KaMTaMachI3 eTUINCH HeMece KaMTaMachl3 eTIIMEreH eJijiep HapbIFbl

Benrini 6ip TayapmeH e3iH-631 KaMTaMachl3 €TYI eNAepAiK HAPBIFbI; IIETKE IIUKI3aT
HIBIFAPYIIBI MEMJICKETTEp HApbIFbI; OHIIpici namyra OeT ajfaH eNAepIiK HapBIFbI;





OHIIpici JaMbIFaH eNepIiH HAPbIFbI.
D) ¥3ak Mep3iM TYThIHATBIH Tayapjiap HAapbIFbl; KbICKa MEp3iM TYTHIHATBIH TayapJjap
HapBIFBI; OIp aK PEeT TYTHIHATBIH Tayapiiap HAPbIFbL.
E) Mammunanap MeH eHipic Kypai )ka0IpIKTap HAPbIFbl; MUHEPAIBIK THIHAUTKBIIITAP MEH

OTBIH HAapbIFbl

aybul IIapyallbUIBIFbI

[[apyallbUIbIFbI Tayapiiapbl HAPBIFbI.

14. Tynki TyThIHYIIBUIAD JETeHIMI3 KiM gep?
A) Tynki TyTelHYmIBIIAp - Tayapisl eHJIIpy TpOLEciHAe KoljJaHy Hemece Oackajnapra caTy YIIiH

CaThlll ATyLIbUIAP.

IIMKI3aTTaphl,

a3bIK-TYJIIK JKOHE OpMaH

B) Tynki TyTeiHymIbIIap - Tayapasl ©3iHe TYTBIHY YIIIH aJaThlH TYTHIHYLIBLIAD,
C) Tynki TyThIHYmIBLIAp — Tayap/bl KoiiMara eTKi3yrinep.
D) Tynxi TyTeIHYIIBLIAp — TayapAbl CATyIIbLIAP.
E) Tynki TyTeiHyImBLIAp - TAYapAbl OHAI3yIIITEp.

15. TyThIHYIIBIHBIH MIHE3-KYJIKbIHBIH KapanaibiM MOJICIIH KeITIp.

A)  MapkeTunrtin TypTKi
OonaTbIH (aKTopIapsl MeH
Oacka 1a ocep eTkimTep

B)  Mapketunrtin TypTKi
OonaTbIH (aKTopIapsl MeH
Oacka 1a acep eTkimTep

C) MapKeTHHITIH TYPTKI
OonaTbIH (akTopiapsl MeH
Oacka 1a acep eTkimTep
D) CaTein anybIHbIH
MYMKIHIII Tl

E) Catbin anmymsiHbIH
MYMKIHIII Tl

CaTsIn anymsl
CaHaCBIHBIH
»Kapa sxouriri”

H

TyThIHYIIBI
CaHaChIHBIH
»Kapa sxormiri”

—>

Cartsin amymisl
CaHACHIHBIH
»Kapa sxouriri”
MapKeTHHTTIK
3epTTEYAiH
«Kapa >KOIiri»
MapKeTHHTITIK
3epTTEYAiH
«Kapa >KOIiri»

—>

TyYTBIHYIIBIHBIH
KalTapaTbIH
xKayaObl

CaTsIn anymsl
KalTapaTbIH
xKayaObl

F

TyYTBIHYIIBIHBIH
KalTapaTbIH
xKayaObl
TyYTBIHYIIBIHBIH
Tayapzsl KOJIJaHy
JKOCIIapbl
TyYTBIHYIIBIHBIH
Tayapzsl KOJIJaHy
JKOCIIapbl

—>

16. Tayapap! caTbin any Typajibl IIEMIiM KaOblIaay MpoleciHe KipMENUTIH caThIHA Tall.

A)  KaxerTi xoHE OHBI KaHaFraT-TaHIBIPY MOCEECIH Ce3ill, YFhIHY

B) Tayapasl ©TKI3y MoceleCiH MIerry.

C) Kaxer macenecin memnry yimis akmapar isaey
D) Kasxerti opsinziay HycKanapbiH Oaranay

E) Catem any Typansl memmimre 6en Oaiinay

17. TOLI-Tin KypbUIBIMBI KaHIall KE3CHMEH CHITATTaIa bl ?
A) Baceke, cypaHbIc,aiiia, 0ara casicarsbl.
B) JKapnawma, ecy, Oara cascarbl, CypaHbIC, MMaia.

C) ©Ocy, TypakTaHy, KbICKapy.

D) Ewsrisy, ecy, keMeneHy, KyJIabIpay,
E) bara ecyi, ;xapHama, 0aceke, CypaHbIC.

18. TOLI-Tix Typaepi.
A) JlocTypii  KHCBHIK,

KJIACCUKANIBIK KHCHIK,
MayCBIM/IBIK KHCBIK, JKAHFBIPTY KUCBHIK, COTCI3 K KUCHIK.

OyeCTIK KHUCHIK,

JKaJIFaCbIMJIbI  KHUCHIK,

B) Typakrsl KHUCBIK, MAYCBIMIBIK KUCBHIK, KITACCHKAIBIK KHUCBIK, 9YeCTIK KHCBHIK, TOCTYpIi





C)
D)

E)

KHUCBIK.

XanracbIMIbl KHCBIK, MayCBIMJIBIK KHCBIK, >XAHFBIPTY KHCBIK, COTCI3JIK KHUCHIK,
MayCBhIM/IBIK KHCBIK, KIIACCHKAJIBIK KHCHIK.

KrnaccukanbIK KUCBIK, 9YEeCTIK KHUCBIK, IOCTYpPJl KHCBIK, YAHFBIPTY KHCBIK, COTCI3IIK
KHCBIK, MayCBIM/IBIK KHCBIK, KIIACCHKAJIBIK KHCHIK.

KemenaeHy KUCHIFDI, KYIABIPAY KUCBIFBI, )KAHFBIPTY KUCBIFBI, TYPAKTHI KUCBIK, CITCI3IIK
KHCEHIK.

19. TayapapIH OpaaybIHBIH AYPBIC EMEC KbI3METIH KOPCET.

A)
B)

C)
D)
E)

TayapmbiH Oy3bUTYBI MEH OYJTiHYIHEH CaKTaiIbl.

Tayapnapabl KeJdiKIIEH TachIMalgay[abl, THEYAl XOHE TYCipyaAi JKEHINAETy YIIH YThIMIbI
OemmiexTeii.

Tayap/pl caTy YIIiH calMarbl MEH KOJIEMIH OHTaHIaHABIPYIbl KAMTAMAChI3 €TeI.
XKapuama »kacay yIIiH KOJIaHbLIabI, KOMMara Tayap bl )KMHAI KOIOIbI JKEHiaIeTe .
Tayap/pIH carnacelH TOMEHIETE .

20. Tayap accopTUMEHTI KaHaail KOPCETKIIITEPMEH CHIIATTANIAIbI?

A)
B)
C)
D)
E)

ACCOPTUMEHT TEPEHIITI, ACCOPTUMEHT €Hi, aCCOPTUMEHT CaAJIBICTHIPMAIIBIFBI.
ACCOPTHMEHT CaHbl, aCCOPTUMEHT Carachl, aCCOPTUMEHT KYH/IbLIBIFHI.
AccopTuMeHT Garachl, aCCOPTUMEHT HApBIFbl, ACCOPTUMEHT TYPAKThLIBIFBI.
ACCOPTUMEHT K63, aCCOPTUMEHT KOJIeMi, aCCOPTUMEHT Y3bIH/IbIFBI.
ACCOPTUMEHT TYpJiepi, ACCOPTUMEHT MarbIHACHI, ACCOPTUMEHT ay/IaHBbl.

21. ’Kana Tayapasl )ocnapiay KaHaai caTblIapaaH Typaibl?

A)
B)
C)
D)

E)

DKOHOMHUKAIBIK Taljiay, eHIMIl cary, Oaiikay MapKeTHHTICI, OHEpKICIl MapKeTHHTICI,
HapBIKKA CaKTay, KoiMara cakray.

Wnes »xacay, eHimul Oaranay, TYXbIpbIMIaMaHbl TEKCEPY, SKOHOMHKAJBIK Tajaay,
OHIMJII mIbIFapy, Oaiikay MapKeTHHTICI, KOMMEpIIUSFa CHTI3Y.

TyKbIpbIMIaMaHbl TEKCEPY, SKOHOMHUKAIBIK Taljay, OHIMII cary, Tayaplsl opay,
Tayap/ipl OeInriaey, KOMMEPIHs MapKETHUHTICI.

Tayapusl TeKcepy, Tayapibl oJIIley, OHIMJII TachIMaiaay, OHIMIl 6TKI3y, SKOHOMHUKAIIBIK
Taay, Tayapsl Kocnapiay.

Tayapael TypakTaHIbIpy, TayapIbl 6JIlIey, canachlH OakpuIay, OHIMIl JKBUDKBITY,
Tayap/pl Oelnriney, KoiiMara KeTki3y.

22. Tayap TaHOACHI JIET€HIMI3 HE?

A)
B)
C)
D)

E)

Tayap Tanbachl JereHiMi3 aTayibl TayapIblH TAHOACKIHBIH 0OTiMi.

Tayap Tanbachl JereHiMi3 cyperTer OenrieHred Tayap TaHOACHIHBIH OOJIMIH aliTa bl

Tayap TaHOachl ereHiMi3 3aHFa CYHEHI'eH, KOpFayMeH KaMTaMachl3 eTiJIreH Tayap TaHOAChIHBIH
Oip Goimi.

Tayap TaHOachl nereHiMi3 0acka TayapiapiaH OHbI ailbIpy YIIiH, KaObUIIaHFaH TOPTITIKE COMKeC
TipKenreH Tayapra Oepinren Oenri.

Tayap TanOachl JiereHimMi3 Tayap/IbiH KeJIeMiH aHbIKTAUTHIH KOPCETKITII.

23. Tayap 6Genrici gerenimiz ne?

A)
B)

C)
D)
E)

Tayap Oenrici gereHiMi3 Tayap/ablH CarachlH aHBIKTAWTBIH KOPCETKIIII.

Tayap Oenrici merenimis 3aHra cyieHTeH, KOpFayMeH KaMTaMachl3 €TiJIreH Tayap TaHOACHIHBIH
Oip Goimi.

Tayap Oenrici mereniMiz atayibl TayapablH TaHOACHIHBIH OeiMi.

Tayap Oenrici aereniMiz cyperren GenriJeHreH Tayap TaHOACHIHBIH OOTiMIH aiiTabl.

Tayap Oenrici gereniMiz 6acka TayapiapIaH OHbI alfbIpy YIIIIH, KaObUIIaHFAH TOPTITIKE COHKeC
TipKenreH Tayapra Oepiiren Oenri.





24. Tayapasin 6ocekere Kabinerrimiri nerenimis ne?

A)

B)
C)
D)
E)

Tayapaeiy Oocexere KaOimerTimiri mereHiMi3 TayapAblH HApBIKTaFbl TAOBICHIH AHBIKTAWTHIH
TYTBIHY XOHC KYH/JIbI CUIIaTTaMaJIapbIHbIH KUbIHTBIFbI

TayapnsiH 0ocekere KaOiaeTTimiri nereHiMiz KoiMaaarbl TYpFaH yaKbIThI.

TayapnbiH 6ocekere KaOiaeTTimiri nereniMi3 Tayapasiy caty Mep3imi.

TayapusiH 0ocekere KaOiaeTTimiri nereniMi3 Tayap/bIH canachblHbIH TOMECH/EYI .

TayapnbiH 0ocekere KaOiaeTTimiri nereniMi3 TayapabiH eMip Cypy UK.

25. Bocekenik HapbIKTa CEPBUCTIH KaHIIA )KOHE KaHaal Typsepi 6omap1?

A)
B)
C)
D)
E)

3 —tayap eHIpy Ke3iHe, caTKaHFa JIeiiH, caTy Ke3iHje.

2 — Tayap/ibl KbUDKBITY KE3IH/Ie, Tayap bl CAaTKaHHAH KEHiH.

3 — caTkaHHaH KeiliH, Tayap/Ibl )KbIJDKBITY Ke3IHJIe, Tayap/bl caKTay Ke3iHJe.
2 — Tayap/ibl OHJIPreHHEH KeiliH, Tayap/ibpl OHIIpreHre aeiiu.

2 - caTKaHFra JeiiiH, caTKaHHAH KeHiH.

26. baranblH aTKapaThiH KGI3METTEDI.

A)

B)
C)

D)

E)

Cypanbic, TayapIbl TachIMajiay, TayapJbl >KbUDKBITY, Tayaplbl KOWMaza cakray,
Tayap/ bl OaKpLIay.

Xocmapnay, eTki3y, cary, baraiay, Tayapjasl KOiiMaia cakray.
Ecen xypri3y, siHTaTaHIBIPY, 0611y, CYpaHbIC, OHIIPICTI YTHIMIBI OPHAIACTBIPY.

OHpipicTi YTBIMIBI OpHAJIACTBIPY, TayapHbl JKbUDKBITY, Tayapjbl OTKIi3y, Tayap.bl
KETKI3y.

OHiMal Kocmapiay, eHIM camachlH OakpLiay, Tayap/bl KETKi3y, Tayap/blH KeJeMiH
azanry.

27. TayapmbIK TYKBIPIMJAMAaHBIH MaKCATTaPHI.

A)
B)

C)
D)

E)

OHIMII OHIIPYAIH KOFAphl THIMILTICIHE KeTy, Oaranap/abl TOMEHICTY.

Ecen »xypri3y Kbi3meri Oeirii KaKeTTIMKTI TayapAblH KaHaraTaHABIPYbl KOFaMFa KaHIIA
HIBIFBIH/IBI KEPEK CTETIHIH KopceTei.

OHIipiIred Tayap/ipl caTy, 0TKi3y OOWBIHIIA XKOCTIAP/bI OPHIHAAY.

dupMaHbIH Maiiga TaOybl; CaThIl aNyIIbUIAPAbIH KaXKETTLTIKTEPIH KaHaFaTTaHIBIPY; KOFaM
MYJIECIH eCKepy.

Cartbinl ajyiibpuIap MeH OW3HEC CepikTep apachlHIaFrbl y3aK MeEp3iMil e3apa KaTbIHACTAapIbl
OPHBIKTBIPY MEH KOJIIay.

28. OTKI3yIITIK HeMece cayTalbIK TY)KBIPBIMIACHIHBIH MaKCATTaphl.

A)

B)
C)

D)
E)

Ecen »xypri3y Kbi3meri Oeiriii KaKeTTIMKTI Tayap/blH KaHaraTaHABIPYbl KOFaMFa KaHIIA
HIBIFBIH]IBI KEPEK CTETIHIH KopceTei.

OHIMII OHIIPYAIH KOFaphl THIMJILTICIHE KeTy, Oaranap/abl TOMEHICTY.

Cartbinl ajyimipuiap MeH OW3HEC CepikTep apachlHIarbl y3aK MeEp3iMil e3apa KaTbIHACTAapbl
OPHBIKTBIPY MEH KOJIIay.

OHIIpiIreH Tayap/ipl caTy, 6TKi3y OOWBIHIIA XKOCTIAPAbl OPHIHAAY.

dupMaHbIH Maiiga TaOybl; CaThIl aNyIIbUIAPAbIH KaXKETTUTIKTEPIH KaHAFaTTaHIBIPY; KOFaM
MYJIECIH eCKepy.

29. MenunaopTaHbly KaHaai Typiepi ke3aecesi?

A)
B)
C)
D)

Casicu KoFamiap, eHIipyuiiiep, caTymbuiap.

Koiima KpI3MeTKepIiepi, Ky3eTIiiep, caryubuiap.
TyTeIHYIIBLIAP, aKIApaT caKTay Kypaijaap, akiapaT eHaey Kypajiiap.
Carymbuiap, TYTBIHYIIBLUIAP, KOHMa KbI3METKepIIep.





E)

Kapsxbl Koramaapsl, akmapaT Tapary Kypaiaapbl, Gupma KbI3MeTKepJepi.

30. PhIHOK KOHBIOHKTYPACHI J€reHiMi3 He?

A)
B)

C)
D)

E)

PBIHOK KOHBIOHKTYPACHI JIEre€HIMI3 OeNrisli yaKpIT apajbIFbIH/Ia TYTBIHYIIbIFA OTKIZIITCH Tayap
KeJIeMi.

PBIHOK KOHBIOHKTYPAcChl JEreHiMi3 caThUIFaH TayaphIHBIH KOJjeMi COJ TayapAblH pPHIHOKTAFbI
JKAITIIBI QJICYETTIK CHIMBIMIBLIBIFBIHA KATBIHACHI.

PBIHOK KOHBIOHKTYPACHI JA€reHiMi3 OHIipiTeH TayapplH KoiiMaa caKTay YaKbIThI.

PBIHOK KOHBIOHKTYPACHI JE€reHiMi3 CYpPaHBIC ITeH YCHIHBICTHIH 03apa KaThIHACKI, PRIHOKTAFEI Oara

JIeHreiti, 0araHbIH cepiiHi, OeTii yaksIT immiHIeri peIHOKTAFbI KaJIIBl KOHOMUKAJIBIK XKaf1ai.
PBIHOK KOHBIOHKTYPACHI JIETEHIMI3 CATBUIFAH Tayap/IbiH KOJeMi.

31. PbIHOK CHIMBIMIBUIBIFGI JETEHIMI3 HE?

A)
B)

C)

D)
E)

PBIHOK CHIMBIMIBLIBIFI eTeHIMI3 OHIIpIITeH Tayap IpIH KoiMaaa caKTay YaKbIThI.

PBIHOK CBIMBIMABUIBIFBI JETeHIMI3 O€Nrini yaksIT apaiabiFbIHAa TYTHIHYIIBIFA OTKI3IITeH Tayap
KoJeMmi.

PBIHOK CBHIMBIMABUIBIFGI JETeHIMI3 OeNrini yaksIT apaiabiFbIHAa TYTBIHYIIBIFA OTKI3IITeH Tayap
KoJeMmi.

PBIHOK CBIBIM/IBUIBIFBI IET€HIMI3 CYPAHBIC TIEH YChIHBIC KOJIEMI.

PBIHOK CHIABIMIBUIBIFEI JETEHIMI3 CYpaHBIC ITEH YCHIHBICTHIH ©3apa KaThIHACKI, PHIHOKTAFbI Oara
JIeHreiti, OaraHbIH cepiiHi, OeTii yaksIT immiHIeri pHIHOKTAFBI KaJIIBl YKOHOMUKAJIBIK XKafaai.

32. Tayapasl TaHaay Ke3iHIe caThbill adylibLIapra Kanaai Gakropiap acep eremi?

A)
B)
C)
D)

E)

Tayapasl TaHmay KesiHae caThIN alyliblIapra MbIHamai (axropiap ocep eremi: cascu; Oara;
neMorpadusIIbIK;

Tayapnsl TaHIay Ke3iHIe caThlll alyllbUlapFa MbIHamai (aktopiap ocep ereli; JKeKe TYJIFa
KacuerTepi; cascu; Oara;

Tayapnel TaHmay Ke3iHIE caThill ajyllbUlapFa MbIHaZal (akTopiap ocep erefi: MOJCHH;
ONIEYMETTIK; KEKe TYJIFa KaCUEeTTepi; ICUXOIOTHsIIbIK.

Tayapnel TaHZay Ke3iHAe caThlll alylibUlapra MblHamait  dakrtopmap ocep eremi:
MICUXOJIOTUSUTBIK; JKEKe TYJIFa KaCUeTTepi; JeMorpadusiibik; Oara;

Tayapael TaHgay Ke3iHOe caThill anyIibUlapra MbIHagail (akropiaap ocep eremi: Oara;
neMorpa@UsIIbIK; JKEKe TYJIFa,;

33. KocinopslH HapbIKTapbIH 3epTTEy Ke3iHae HaphIKTHIH KaHaal Oenrinepi 6onaas?

A)
B)
C)
D)

E)

KocinopblH HapbIKTapblH 3epTTey Ke3iH/Ie HApBIKTHIH Keneci Oenrinepi Oonmamsl: eHIipyizep
HAPBIFBI; TYTHIHYIIBUIAD HAPBIFBI; JKEKE TYJIFajiap HAPBIFbL.

KocimopbiH HapBIKTapBIH 3€pTTEy Ke3iHae HAPBIKTBIH Keeci Oenrimepi Oomaapl. eHepKacim
TayapJapbl HApbIFbI; apaiaFbl CATYIIBUIAP HAPBIFBI; MEMJIEKCTTIK MEKEMENIEp HapbIFbI.
KocinopblH HapbIKTapbIH 3€pTTEY Ke3iHAe HAPBIKTBIH Keeci Oenrinepi Oonaapl: TYTHIHYIIBLIAP
HAPBIFBI; XKEKE TYJIFAIap HAPBIFBI; )KETKI3YILIIep HAPBIFHI.

KocimopblH  HapbIKTapblH  3epTT€y Ke3iHae HapbIKTBHIH  Kermeci  Oenrimepi  ©omaisr:
KOCTIapJayniblIap HapbIFbl; OHICYIIICD HAPBIFBI, TYTHIHYIIBUIAD HAPBIFDL.

KocinopblH HapbIKTapblH 3epTTEY Ke3iHIe HAPBIKTBIH Keneci Oenrinepi Gomanpl: eHmipyiinaep;
KEKe TYJIFAJIap HAPBIFbI; OH/CYIIIIIEp HAPbIFbI.

34. TOLl TyKbIpHIMIaMaChiH aMEpUKaHIBIK FalabiM Teoqop JIEBUTT Kaii KbUIBI 93ipiieren?

A) 1965 xbuibl.

B) 1964 xbLibl.
C) 1978 xbLibl.
D) 1968 xbuibl.
E) 1962 xbuibl.

35. Bara GakbUIaybIHBIH JKaFaiibiHa OalIaHBICTBI 03CEKE OPTAChl KaHail Typiepre Oesinemi?





A) bara GaxplLIaybIHBIH JKaFalibIiHa GaiiIaHBICTEI OoceKe opTackl Kejeci Typiepre Oeninesi: HapbIK;
¢dbupma; MEMIIEKET.

B) bara GaxputaybIHBIH JkKarJaiibiHa GainaHBICTBI OoceKxe opTackl Kenecl Typiepre Gemineni: sxeke
TYJIFa; TYTBIHYIIbI; CATyLIbI.

C) bara GakplIaybIHBIH jKaFaaiibiHa OaiimaHbICTE GaceKke opTackl Keneci Typiepre OemiHesni: Koiima
KbI3METKEpJIepi; eHipyiiep.

D) bara GakbinayblHBIH JKarjaiibia OaifnanHbicTel Ooceke opTackl Kejeci Typrepre Oemineni:
caTyImbuIap; cascH, JeMorpausuIbIK.

E) bara GakbuiayblHbIH >KaFjaiibiHa OaiimaHbpICcThl Odceke oprackl Kereci Typiepre Oesmiuen:
TICUXOJIOTUSJIBIK, T¥TBIHyIHBIJ'Iap; caTyumbliap.

36. ®upMma WBIFBIHIAPHI KaHIIA XKOHE KaHaal Typiiepi 6omap1?

A)  ®upma meIFeIHAAPE! 3 TYPi O0NMazBl — TAKTUKAIBIK, CTPAJIETHAIBIK KOHE TYPAKTHI.
B) ®upma mmireiaapsl 2 Typi 6071a1b! — KOCTIAPTILIK KOHE KO3FalIMalbl.

C) @upma mbiFsHIAPE 3 TYPi 6071aIbI — TYPAKCHI3 KOHE TAKTHKAIBIK.

D) ®upma meIFbIHAAPH! 2 TYPI OOMTAIBI - TYPAKThI KOHE aifHBIMAJIBI.

E) ®upma meirsiHaaps! 2 Typi 60naasl — TAKTUKANBIK KOHE CTPAIer UsIIbIK,

37. Mapkerunr Toxipubecinae Kanaaii ofic 6amamansl 6ara Kypy 9iCTepiHe KaTnanIbL.
A) "Opra mbIreiHAapFa naiinansl Kocy" afici.

B) Heicanais! TabBICKa JKETyTe OarbITTaIFaH dic.

C) TayapabiH "KyHIBUIBIFBIH ce3iHY" Heri3inge 6araHbl ecentey ofici.

D) Koniwmri 6ara onici.

E) "Opra wnireiaaapaan naiiaansl asaity" omici.

38. ®upma HapbIKKa XKaHa Tayapbl YCHIHFAH Ke3/1€ KaHIal cTpaTerusiapasl KOJIJaHybl MyMKiH?
A) @upma HapblIKKa KaHa Tayapbl YCBIHFaH Ke3Je Keeci cTpaTerwsiapl KOMAaHYbl MYMKIH:
TAKTHKAJIBI YKOHE JKOCTapiay CTPaaerHsiChl.

B) ®upma Hapblkka kaHa Tayapibl YCHIHFaH Ke3Je KeNleci CTpaTerusiibl KONJaHybl MYMKIH:
MYKTa)KJay KOHE KbIDKBITY CTPaACrUsChI.

C) @upma HapblKKa kKaHa Tayapjbl YCBIHFAH Ke3Jle Kejleci CTpaTerusiibl KONJaHybl MYMKIH:
YKOCIIapiiay, ecernrey *KoHe ,, JKUHAKTay  CTpaJerubICHl.

D) ®wupma HapbIKKa ’KaHa Tayapibl YChIHFAaH Ke3l€ KeJeci CTpaTerusjibl KOJJaHybl MYMKIH:
»TIBICBIKTAY" , aHBIKTAY KOHE JKOCTIapiiay CTPaJerusCHI.

E) ®upma Hapeikka KaHa Tayap[bl YCHIHFaH Ke3[e Kelecl CTpaTerusabl KONJaHybl MYMKIH:
"KaliMarbIH any” jKoHe Tayapbl OasHIbI €HTi3y CTPATETHSICHI..

39. Hapwik ypieciH >kaynam ajqy  MakcaThIMEH TOMEH OaraHbl Kall crpajgerusi OOMbIHINA
TarafdbIHIaN LI ?

A) HapeIKTeIK IHaepre Kapan Oara Oenriiey CTpaTeruschl.

B) bocekenecke Kaparanja sxorapbl Oara Oenriney.

C) «AMUK» CTPaTErusaChl.

D) Hapslkka eHy CTpaTeruscel.

E) Kemenai Oara Oenriney CTpaTeruschbl.

40. baraHbIH KaHIail TYpiepl 60sap1?

A) Typakrsl 6ara, )KbIDKbIMAIIBI 0aFa, )KOFapsl Oara.

B) Bupxainsik Oara, onemaik 0ara, aHbIKTaMa Oarajap, HAKThl MOMijieiep Oarachl.
C) Corciznik Oara, )KbUDKBIMAIIBI Oara, KeTepMe Oara.

D) Keke Gara, sxocmapiisl Oara, TOMEHT| Oara, TypakThl Oara.

E) bBupxansik Oara, »xeke 0ara, )KbUDKBIMAIIBI Oara, xocrapiay Oara.

41. Tayap HOMEHKJIATypachl OOMbBIHIIA KATIAWTBIH Gara Oenriney Typiepi.
A) Tayap accoprumenTinin menOepinae OaraHbl OpHATY.





B)
C)
D)
E)

Koceimimia Tayapinapra Oara Genriney.

MiHzaeTTi Typ/e KONJaHbLIATIH jKa0abIKTapra Oara Oenriney.
TayappIH mBIKKaH opHbIHA OaiinansicTel OB GaracwH Oenrisey.
OHipicTiH *aHama eHiMIepiHe Oara Oenriney.

42. TeorpadusibIK TpUHLIUI OOMbIHIIA Gara Oenrinenin KaichIChl AyphIC eMec?

A)
B)
C)
D)
E)

Tyrbip opHbIHA OailTaHbICTBI Oara Oenrisey.

Keuik mbIFeIHAapbIMEH Koca Oara Oenriney.
A¥MaKTBIK Oara Oenriey.

MemuiekeTTik Oara Oenriiey.

Keuik mIBIFBIHAAPBIH 63 MOMHBIHA Akl Oara Oenriney.

43. barara eHIIIIKTepIiH KaHaai Typi 0oaMaii b1 ?

A)
B)
C)
D)
E)

Konma-kou akia TeereHi yiiH xeHiaaik 6ara oenrisiey.
CartplIn anFaH Tayap KeJieMiHe Kapai skeHiik Oara Oenriney.
TypakTel sKeHIIIIKTED.

ATKapBIMIBIK SKEH I KTEp.

Mepsimaik xeHiamikrep.

44, OTkizy apHanapsl IereHimia He?

A)
B)
C)
D)

E)

OTKi3y apHajapbl [ereHiMi3 — OHIIpYIIIZICH TYTHIHYIIBIFA JACHIH Tayapabl IKbUDKBITY
MpOIIECiH/Ie KATBICATHIH (pHpMaap MEH JKeKe TYJIFaaap KHUbIHTHIFBI.

OTKi3y apHaNapskl JAereHiMi3 — Tayap eHIipyiiep/IiH )KUBIHTHIFbI.

OTKI3y apHaNapkl JAEreHiMi3 — TYTBIHYLIBUIAP MEH OHIPYILIIep )KUBIHTHIFBI.

OTKi3y apHanmapbl JEreHiMi3 — jKeKe TyJiFajap MEH MEMIJICKET apachlHIArbl 3aHIbI MIAPTTAp
JKUBIHTBIFBL.

OTKi3y apHaNapsbl JAEreHiMi3 — IHKI3aTThl OHIIPYIIIiIepre KeTKI3y TOCIAePiHIH KUBIHTBIFbI.

45. KeTepMe caynaHbIH KaHail Typiiepi 0oJabl.

A)
B)
C)
D)

E)

TyTeIHYIIBIIAD KOTEPME Cayaachl, OCHKOMMEPIMSUIBIK KOTEpME cayja, >Kocrmapiay
KOTEpME Cay/1achl.

Omnpuipyurinep KerepMe caymachl, KOMMEPHUHSJIBIK KOTEPME cayia, areHTTep MeH Opokepiep
apKbLIbI KOTEPME cay/ia..

belikomMepuHsIIBIK KOTEpME cayAa, TaKTUKAJIBIK KOTepME cayda, CTpaJerusuIbIK
KOTepMe cayJa.

Kocnapiay kerepMme cayaa, TAKTUKAJIBIK KOTEPMAE cayjia, )Kocmnapiiay KeTepMe cayja,
OeKOMMEPLUSIIBIK Ccay/ia.

CrpagerusuiblK KeTepMe cayjia, TaKTUKAJIBIK KOTEpMe cayla, KOMMEPIUSIIBIK caya,
OeKOMMEPLUSIIBIK Cay/ia.

46. Cayna aBToMaTTaphl apKbUIBI KaHIaii cay/ia icke acajibl?

A)
B)
C)
D)
E)

Ketepme cayga.
Tikeneit Tayap caymacsl.
Kypama cayna.
’Kocnapiblk cayna.
Jlykemrci3 Gemex caya.

47. YKannel anranaa MapKeTHHITE KaHIai OTKi3y cTpaTerusuiapbl KOJIaHbLIa bl ?

A)

B)
C)

KapkpIHCBI3 ~ OTKI3y CTpaTerusicbl, JKOCIapiiay CTPaTeTHsACHI, TYPAKThl OTKI3Y
CTpaTErUsACHI.

KapKbIH/IbI ©TKI3y CTpaTerusichl, ipiKTEy CTPATETHsIChl; YIKCKIFO3HUBTI OTKI3Y CTPATETUsACH.

« MUK CTPATETHACHI, «KaMaFbIH aly» CTPATETHSCHI, )KOCIIAPHI OTKI3y CTPATETUSICHI.





D) «KaiimarbiH amy» CTpaTeruschl, TYPaKThl OTKi3y CTPATErusChl, OIpiKTIpy CTpaTerusachl.

E) Dcrio3uTHBTEY CTpaTerHsiChl, MEMIICKCTTIK OTKI3y CTpaTerHsChl, XCKe TYJIFaiap
CTPATETHSACHI.

48. YKapHamaHbl JKeTKI3y 9/1icTepiHe OaiIaHbICTBI TYpIepI.
A)  OHrailsbl )KapHaMa, SMOLMOHANIIBI XKapHaMa

B) Tanamamansl )kapHama, 3Kalbliama xapHama.

C) Tayap xapHamacsl, pupma sKkapHaMachl.

D) Karan xapHama, sKaliibl ;kapHama.

E) Tikeneii sxapHama, )kaHaMma jkapHama.

49. KoMMyHHUKaLKs CTPATErusaChiHa Kapai )xapHaMa TypJIepi.
A)  Karan xapHama, Kaiiibl jxapHama.

B) Tikeneii xapHama, )aHama )xapHama.

C) Tayap xapHamacsl, pupma sKkapHaMachl.

D) Owraiisbl )xapHaMa, SMOLMOHAILIbI KAPHAMA.

E) Targamaisl kapHama, »KaillbLIamMa KapHaMa.

50. Tikeneii >kapHama Kaujail Kypajiaap apKbUIbl Tapasiaibl?

A) a) nomra xarTapsl, 6acna MaTepuasnaapsl, 0) MomTa apKbLIbl BUAEOKACCETanap, BEAHOMAUCKTED.
B) a) anbikramanap, katanorrap; 0) nmpecc-penus, 6acnaces xabapiamacsl; B) OyKIeT; I) aHbIKTaMa
C) a) raseranap; 0) xypHanziap.

D) a) pamuo sxapHama; 0) TenexapHama.

E) a) ymken raapuTTik nyakaT,0) ras >kKapbIFbl KypbUIBIMJAp, B) pOJIEP, I) MyJIbTHBH3HO
TUTIAKATHI; /) 3JEKTPOH/IbI TAHHOCHI.

51. KommyHukanus aereHimis ne?

A) Kommynukanus JereHiMiz  TayapaelH OarachblH aHBIKTAy omicTepi, eHiMaepai KoiManaa cakray
VaKBITHI, KBI3METKEPIIEPIiH eHOEK aKbICBIH €CEnTey Taciiaepi.

B) Kommynukamus paerenimis Tayapnap, KbI3METTep Typajbl XaOapnaHiblpy, ONlapFa JereH
TYTBIHYIIBIHBIH CEHIMIH KYIICHTY, Olap Typaybl €CKepTy YiIiH (upma KoJTaHaThIH ofic-
ama’siaphl..

C) KommyHukanus aereHimis Tayapabl ©TKi3y YIIIH YHBIMIACTBIPATBIH Ic-OpeKeTTepi, Tayapbl
opay oHe Oenrimey Tacinmepi, Tayapasl Mapkiney >KOIIaphl, Tayapabl OTKI3y Kesmepi,
(bupMaHBIH KYMbICHIbLIAPFA €HOCK aKbl TaFabIH/AY aMaliaaphl.

D) Kommynukaums jereHimis TayapiaelH eMip Cypy UMK, Tayapabl OTKi3y 3KOJJapsl,
TYTBIHYIIBUTAPIBIH KAXKETTUTIKTEPIH aHBIKTAY 91 C-aMCIIIaphI.

E) Kommynukanus jgerenimis Tayapiy »ocmapiaydicrepi, Tayapasl KoiiMana cakray >KOIaaphl,
KbI3METTEp Typasibl KabapiaHabIpy, Tayap/ibl ecentey Ticiaaepi.

52. KoMmmyHUKaIHs1a ©3IHe TapTy CTPATErHsIChIH aHBIKTA.
A) ©Omnpipymi — Kerepme cayna — benmek cayna ~ ——  TynKi TYThIHYIIbI

B) Tyremyms — Bemmek cayna —» Ongipymi — KerepmMme cayma
C) Dbemmek cayna €——  Ongipywmi <4— Tayap 6aracei 4 —— Cayma opracsl
D) Catyms <4—— (Cayna Garacbl <«— OHmipymi <4—>» (Caypna opracsl
E) Ownnipymi <+—— KorepMme cayna 4 benmek cayna 4 —— Tynki TYTHIHYIIBI

53. KbUDKBITY apHACHI IereHiMi3 He?





A)
B)
C)
D)

E)

TyThIHYIIBLIAP MEH CATYIIBIIAP/IBIH €HOCK aKBICHIHBIH KOJIEMI.
OHiMaepaiH KoiiMaaa caKkTaay Mep3iMIMEH CaTYIIbIFa )KETy YaKbIThI.
Tayapiap/pl eHIipyre KeTKEH NIBIFBIHIAPIBIH KOJIEMi MEH YaKbITHI.

OHIIpylIiIeH TYTHIHYIIBIFA JACHIH Tayap/bl JKbIDKBITY TPOIECiHE KAThICATBIH (HpManiap MeH
KEKe TYJIFalap XKUBIHTHIFHI.

EH6CK AKbICBIHBIH KoJIEMI MEH KYMBICIOBLIAPAbIH CaAHBI.

54. KacinopsIHaapablH ©3iH/1iK KbIDKBITY OpraHaapbiHa XKaTmaiIbl.

A)
B)
C)
D)
E)

Enmrinec oTKi3y KOMITaHUSIIAPEI.

CaynanblK eKULIIKTEp KoHe OesiMIenep.
@upMasbIK JYKEHIED.

OHiMIepIiH KoeMi MEH camnachl.
KommuBospkepiiep, auepiiep, cayaa areHTTepi.

55. MapkeTHHT )ocmapsl JAereHimis He?

A)

B)
)
D)

E)

MapkeTHHT xocnapbl — Oenrizi Olp yakpITTa MapKETHHI MaKcaThlHA XKETy YIIIH d3iplieHreH
KYHenmiK >koHe OipTyTac Oarmapiamanap >KUBIHTBIFbI HBICAHIBIPBUFAH KYJKaT.

MapkeTHHT JKOCTIaphl — TayapiapIblH CaHbl MEH CalachlH aHBIKTay ojicTeMelnepi
TONTACTBIPBUIFAH KY)KaT.
MapkeTHHT >KOCHapbl — OHIMAEPAIH KoiiMaga caKraly YyaKbITBIH €CerTey METOIMKACHIH

CUIIATTalTBIH KYXKaT.

MapKeTHHT KOCTapbl — TYTHIHYIIBIIAPABIH €HOCK aKbLIApBhIH aHBIKTAY TOCIJIIEpi cUMaTanraH
KYoKar.

MapkeTHHT Kocmapbl — Tayapbl OHIIpyre KaKeTTi MK 3aTTap MEH YaKbITThl €CeNTeUTIiH
TOCIJIIep TONTACTHIPbIIFAH KYIKaT.

56. MapKeTHHTTIH aJIIlbl )KOCHapJiaybl HeHI aHbIKTaHIbI?

A)
B)
C)
D)
E)

OHiMHIH OapibIK TYpJCPiH aHBIKTAHIBI.

MapkeTuHITiH apOip OesimMaepi OOMBIHIIA dKOCIAPBIH aHBIKTAMIbI.
MapKeTUHITIH OapJblK OeiMINeNepiHiH MaKCaTTaphlH aHBIKTAMIbI.
Tayap/pl ©HIIpyre KaKeTTI MUKI3aT OHIMICPIH aHbIKTaM/IbI.
Tayap/pl ©TKI3y aifMarbIH aHBIKTAMIbI.

57. MapkeTHHITIH y3aK Mep3iMIi kocrapiapbl KaHIail yaKbIT apaiblKTapblH KAMTHIbI?

A)
B)
C)
D)
E)

2 KbULIAaH 5 KbUIFa ACiiH.

1 xpu1al 2 )KbUIFA IEHIH.

5 xpuinan 20 xbUIFa ACiig.
20 xxpurnan 30 KbUTFa ACHiH.
3 KbpULIaH 5 KbUIFa ACHiH.

58. Mapkerunrrik 6akbIayapH KaHgai Tunrepi 6ap?

A)

B)
)

D)
E)

TakTukanelk OakpuIay; aIbIK >KOCIAPIBIH OPBIHAATYbIH OaKbUIay; IIBIFBIHIAP/IBI
OakpLIaYy.

TayappiH ©3iHIIK KYHBIH OaKplIay; eHOEK aKbIHbI OaKplIay; Tayap oTiMIH OaKbLIay.
TayapuplH canachlH OakbLiay; KbI3METLIIICPAIH JKYMBIC YaKbITHIH Oakpuiay; €HOEK
aKbICHIH OaKbLIAY.

Tayap eTiMiH OakpLiIay; Tayap KaJIbIFbIH OaKbLIay; OHIMHIH CcarachlH OaKbLIay.

JKbU1ABIK  KOCTIApABIH OPBIHIANYBIH OaKbUlay; MHaWJaNbUIBIKTBI OaKbUIay; CTPATETHSIIBIK
OakpuIay.

59. Kpi3MeT MapKeTUHTICIHIH KaHail chraTTaMmaiapsl 6ap?

A)

Cesinbeymrinik, KaifHap Ke3aeH 06 HOEHTIHIITI, carmaHbIH TYPaKCHI3IBIFHI.

B) CanasblH TYPaKThUIBIFbI, TAyap KOJIEMIHIH TYPaKChI3IbIFbI, CE3IHYIITIKTITI.





C)
D)
E)

OHIMHIH KeJieMi, Tayap/IbIH canachl, OaFraHbIH TYPAKCBI3IBIFbI.
baraHbIH TYpaKTBUIBIFBI, TAyapbIH CAlaChI3IbIFbI, TAYapIbIH KYJIBIPAYHI.
TayapubiH canachl, GaraHbIH TYPAKChI3IbIFbI, KOMMaHBIH KOJIEMI.

60. belikoMMepIUSUTBIK MAPKETHHITIH KaHaal Typi 00aMaii1e1?

A) Mekeme MapKeTHHTI.
B) VYakpIT MapKeTHHTI.
C) JKeke agamaap MapKeTHHTI.
D) OpblH MapKeTHHTI.
E) Wnesanap mapkeTunri.
IJIOCCAPU
A
- | CarymipIHBIH HEMeCe CaThill aJyIIBIHBIH
Arenrrep MYIIeciH KOJIIAMTHIH, JKYMBICTapBI
OpokepJiiepre KaparaHja TYPaKThl OOJIATHIH
aenianaap.
. - | Exi Hemece omaH ma KeIl TapamnTap/IbIH
Alibipbac KaTBICYBIH TaJall €TETiH OHIIPYIIiIep MEH
TYTBIHYIIBUIAP — apachlHAaFbl  OajiaMalibl
(PKBHBaJICHTTI) TYPAE *KY3€re achIpPbLIATHIH
KOFaM/IbIK OaiiJIaHbIC HBICAHBI.
ACCOPTHMEHTTIK 0ara | - |KeOiHece cypaHBICHI OIpKaJbINTHI €eMec,
Oesrijiey cTrpaTerusicbl O1piH-01p1 TOJBIKTBIPATHIH KOHE
aybICTBIPAaThIH  (CYOCTHTYT) Tayapiapra
KOJIJAQHBUIBITBIH CTPATEeTHSI.
o
JuieMiK Oarajap - Ipi SKOHOMUKAJIBIK AKCIIOPT-
MITOpTOTIepALUsIaAPhI )KY3€re achlpblUIaThIH,
OJIEMIIK HaphIKTa KOJJIAaHBUIATHIH Oaraap.
- | Koram meHOepiHae caTbUIBIK TOpPTIMNEH
OJIeyMeTTiK TanTap OpHaJlacKaH, TaObIChl, OalJIbIFBl, OUTIMI,
TYPFBUIBIKTHI MEKEHIHIH KOJIeM1 MEH OpHBHI,
MEHIIIr1, aWHaJIbICAaThIH  IC1  apKbLIbI
AHBIKTAJIATBIH  CAJBICTHIPMAJBI  TYPAKTHI
aJiaM TOTTaphbl.
b
BaraabIk 0dceke - | TayapnbiH 0OarachlH  ©3repTy  apKbUIbI
09CeKeNECTIK KYPEC XKYPri3y.
BaracnbI3 6aceke - | Tayap carachlH, OHBIH epeKie






KaCHUEeTTEepiH,  KayilCi3[iriH, CEepBHUCIH,
dCEM/IUTIT1 MEH IU3alHBIH KOHE Tarbl OackKa
curaTTaMaliapbliH KaKcapTy  apKbLIbl
KYPri3eTiH 09CeKeNecTIK Kypec.

baksbLiay

Tanman aneiHFaH  ajgaMjaap  TOOBIHBIH
OpeKeTTepiH HeMmece  OOJbIll  KAaTKaH
Karaiiapabl OakpLIay KOJIBIMEH
OacTankbl aKOApaTThl KUHAY JJIICI.

Bapaay (i3aey) 3eprrey.epi

Mocenenep MeH Ooipkamaapisl JoNIIpeEK
aHBIKTay YIIIH aKMapaTThl aJiJbIH ajia ajy
MakcaTblHJa SKYPri3uIeTIH MapKETUHITIK
3epTTeynep.

baprep

bip Tayapnbl ekiHIIl Tayapfa akKlIachl3
alipipOacTay.

bacrankbl aknapar

HakTtbl 3epTTeneTiH MoceseHi IIemy YIIiH
’KaHa FaHa KWHAJIFaH aKnapar.

Bacekere kaoijerTijiik

TayapnbiH HapblK TajdaObIHA, SIFHU OHBIH

camajblK,  TEXHUKAJIBIK,  3CTETUKAJBIK
CUIIATTaMAJIAPBIHBIH JKOHE KOMMEPUUSIIBIK
OTKI3Y YKaralibIHbIH TYTHIHYIIbLIAP

TanabblHa  cail  KenyilH — OelfHeneuTiH
HYKOHOMUKAJIBIK KATETOPHS.

“Baii-0ex”

OKCIOpTKa  3aybIT, KaOJBIKTAp  MEH
TeXHOJIOTHSJIAD  IIBIFAPy, all  JKapbIM-
XKapThllail TeJIeM PETIHIE AKCIOPTTaIFaH
3ayBITTa COJ >KaOJbIKTapMEH OHJIPUIreH
OHIM/I1 ©31HE AJIBITI KAJTY.

Bup:xanbik 0ara

bupxxaneik  cayga  oObekrtici  OOJBII
TaOBUIATHIH Tayap Oarachl.

beamek cayna

Tynki TYTBIHYIIBIHBIH JKEKE KOJJIAHYBI
YIIIH Tayapabl caTy MEH KbI3MET KOpCeTy
KOHIHJIET1 1C-OPEKET.

bpenna

ATaybl, CHUMBOJBI KOHE CBIPTKbI TYpPIHIH
BIKITAJIBIMEH TYTBHIHYIIBI caHachIH/Ia
OeKiHreH, HapblKTa TaHbIMaJd  cayja
MapKachl.

BCG marpunacsi

Opbip CBbb-H  MmaTpunagarbl  OpHBI
HApBIKTBIH ©CY KapKbIHBI JKOHE OFaH
KaThICTBI ~ HapblK  yJeciHe  coifkec
aHBIKTATaThIH BOCTOH KOHCAJITHUHT TOOBI
»KacaraH YIIri.






“ lennpu” aaici

Bomxamael nonensi ety yuiiH OipHelie peT
MIKIp cypayFa CYWeHIeH capaniibUIbIK d/IIC.

JdeMuuHr

KoMmnanusHbIH 63 ©HIMIH ©31HA1K KYHBIHAH
7la TOMEH O0araMeH HeMece 1TK1 HaphIKTaFbl
OaraJlaH TOMEH CaTyhbl.

Juppepenunanus
CTPaTerusichbl

bacekenecrep TayapnapblHa — KaparaHjaa
€peKIIe JKOHE OTe JKAaKChl camachl Oap
Tayapjap LbIFapy.

JAucTpudbroTopJap

Tayapnbl a3 ece0iHEH 63 MEHIIITIHE CAThII
anblll, OHBIH  Oy3bUIybIHa, €CKIpyiHE
OalimaHpICTBl  OOJATBIH  TOyEKENIl O3
MOMHBIHA KYKTEUTIH TOYyeJICI3 Aeaaiiap.

Exinmi perri masimMerrep

MapKeTuHITIK 3epTTeyIepaAly
MakcaTTapbiHaH Oesiek, OypbeiH Oacka
MaKcaTTapMEeH XUHAJFaH aKmapar.

KarpaiablKk (CHTyanMsJIbIK)
Tajaaay

Hapwik epekmieniri MeH onyeri, (upma
OocekernecTepi, OTKEH Ke3Jeri caTyJaphl,
Macenenepl MEH MYMKIHIIKTep1, TaObICHI,
nmanijacel,  IIBIFBIHAQPBl  XoHE  T.O.
3eprTenin, — Oofokaymap — JKacaJbIHATHIH
MapKETHHT JKOCIAPbIHBIH 0O6JIIMI.






Kapunama

Kapxputanaelpy Ke31 aHbIK KOpCETLITeH,
BAK apkpuibl Ky3ere acaTblH, IKEKE
KOPCETUIMEHUTIH, Tayap MEH KbI3METTI
KBUDKBITY HbICAHBI.

Kapunama arenrrikrepi

}KapHaMa KBIBMCTiH ¥CBIHATBIH ACiaajiaap.

Kapunama Kypajagapsl

KapHnama TapaTymIbUIapAblH >KUBIHTHIFBI:
Oacmnaces, Teneauaap, paauo, KHHO KaTabl
JKOHE T.0.

KapuamaJusbik xadap

KomnanusuelH €3 xabapiamanapbeiHaa He
AWTHUIATHIHJIBIFBIH KOCIIAPJIAYhI.

KapHamaHbl KaMTY ayKbIMbI

bepinreH yakpIT apaibiFbIHAA JKapHaMa
HAayKaHBIMEH TaHBICTHIPATHIH MAaKCaTThI
ayIMTOpUSIaFbl alaMJIapAblH Oenruti Oip
ITabI3bI.

Kapnama kerkizyuiiepi

JKapHamaHbl TapaTaTblH HAKThl Kypajaap:
HAaKTbI KypHaILaap, TEJeIoy,
paaunoOaraapiIamanap xoHe T.0.

Kanama eTkizy apHanapbl

Tayapnap MeH KbI3METTEp/IIH OHIIpYIIiIeH
TOYyeJCI3 JeNaFa, oJlaH KeHiH-
TYTBHIHYIIbIFA  JKbUDKYbIHa  OalJIaHBICTHI
KYpbUIaTBhIH apHaiap.

/Kana eHrizyJsep

@upmana OypblH OHIIPUIMETEH >KOHE
caThlJIMaraH OHIM.

Kana oenim

OHIM MOJU(DUKAIUACKHI, KaHAPTHACKHI KOHE
KAHAJIBIK €HT13Y.

Kenes mapkeTHHT

HakTbl HapbIKTBIK Karaaiia ¢upMaHbIH
tTayap, ©Oara, OTKI3y, KOMMYHHUKaIIUS
casicaThlH YHBIMJIACTHIPHII OacKapy.

KepriikTi MapkeTHHI

benrini O6ip TeppuTOpUANAFbl SKEPriTIKTI
TYTBIHYIIBI TONTapra OailIaHbICTHI
MapKETUHITIK Mapajlapabl 6TKI3Y.

Kerinren nuBepcupuxanus

dupmaHbIH KOMMEPITUSITBIK JKOHE
TEXHOJIOTHSIJIBIK KocTmapiaapbIMeH
OalJTaHBICIIAUTHIH KBI3METTIH ’KaHa
TYpJEPIH MEHTEPYI.

Kexke cary

Tayapsr cary MaKCaThIH]1a
TYTHIHYIIBIJIAPMEH JKeKe-Aapa OailmaHebIC,
OJJapMEH Ke3JIeCill oHriMenecy OapbIChIHIA
TayapJel KOJIJaHy Typaibl KeHec Oepir,
YCBIHY.

“General

TapThIMIBUIBIFEI MEH THIMIUTITIHE Opaid






Electric’ maTpunacel

OHIMJIED KOP>KbIHBIH OaraJIalThIH
CTpaTEeTHUIBIK JKOCTIapiiay.

HuTerpaiagpl MapKeTHHITIK
xkyiie (MMC)

KoMmnanust MeH OHBIH Tayapiapbl Typajbl
TYTBIHYIIBUIAP/IbIH CEHIMIH KaJIBINTaCTBIPY
MakcaTblHJa XKYPri3UIeTIH KOMMYHHUKALUS
apHajapbiHa (kapHama, OTKI3Yy 11
BIHTAJIAHJBIPY, AepOec caTy, PR) )KyYMBICHIH
KYHeli Typae YWIecTipy.

HNxemai cypanbic

Tayap ~ MaccachlHBIH  CaJBICTBIPMAJIBI
e3repiCiHiH  OarajapAblH CaJIbICTHIPMAJIbI
©3TrepICIHEH Kol O0JIYHI.

HNxemci3 cypanbic

bara e3repreH Kke3le CYpPaHBICTBIH iC
KY31HJI€ ©3repicci3 Kalyhl.

NuHoBauusJIBIK Tayap

byn nappikTa OypbIiH OOJIMaraH, ajFallKbl
TYIHYCKAJIaFbl TayapJap.

Kasyanasl 3eprreyiep

Ceben-casimap  OalilaHBICBIHA ~ KATBICTBI
FBUIBIMM  OOJDKaMaapabel TEKcepy  YILIIH
KYPri3UIeTIH MAPKETUHITIK 3epTTeyIIep.

Keprimikri  eHAIpYWIUIEPAIH  MYIIECIH

Kpota KOpFay  MakcaThIHIA €€  CHIPTTaH
OKENHEeTIH TayapiapAelH Oenaruvil  Oip
TYPJAEPIH KOJIEMJIIK HIEKTEY.

KoramabIk HeMmece dupma aiacel, TYTBIHYLIBUIAD

JJIEYMETTIK-ITHKAJIBIK KOKETTUIII  KOHE KOFaM  MYJJeNepiH

MapKeTHHI TY:KbIPbIMIaMAaChI KaHaraTTaHbIPYIbI ColiKecTeHipiI
naiiananysl Taar eTeTiH

TYOKBIpBIMIaMa.






Tayapnapasl caTeinl ainraH Ke3ae OepiaeTiH

Kynonnap KEHUIIIKTED MEH nierepiMaep
cepTUdUKATTAPHI.
¥3aKk caKTaJIMalThiH, Te3 Oy3bUIAThIH
Kommugostkepiiap (eT,cyT,KeMmic, KEHLI Taramzap)

TayapJapAabl CaThblll, XbLIAAM )KeTKiSYMeH
allHaJILICAThIH carymsuiap.

Ketepme cayna

Tayapnapmst YJIKEH KeJeM/e
OHIIPYIIJIEPACH CaThIl  aJbI, OJIAPbI
Jenaaniapra, KaiiTa eHJIeyIIIIepTe

(eHepkacim), O6INIIEKTIK caymarepiepre,
KOpPIapaTUBTIK KIMCHTTEPre KaiTa cary.

Ketepme OpokepJiep

Tayapra KYKbIFBI JKOK, Tayap KOPBIH
KUHAMAUTBIH ~ CaTyllbl MEH  CaThll
AJYIIBIHBI KE€3/1€CTIPETIH Aenanaap.

KapkbiHabl 6TKI3Y

OTKI3y HAapbBIFbIH KEHEUTY JKOHE OHBI
KAPKBIH/IbI TOJITBIPY, xKanmnan
OTKI3y,KOFapbl Maijga Tabdy MakcaTbIMEH
ap3aH JKoHE JKMI CaThlll  aJIbIHATBIH
eHiMzaepai (cyT eHiMaepi, KoOH(DETTep, HaH,
Tarbl OaCKaJIaphbl) CAThIN OTKI3Y.

Kapama-kapcsl cayna

AKIIaHBIH OpHBIHA Tayapabl Tayapra
TIKeJIeW HeMece TIKeIeH emec Typae
albIpOaCTaNTHIH XaJIbIKApaJIbIK cayja.

Kaxerrinik TyThIHYIIBIHBIH ~ caThil  aly  KaOuleTiH
CUIIATTANTBIH, COHBIMEH Olpre oJIapAbIH
Tayapra TaJFamMbl MEH TajaObIH OULIIPETIH
VFBIM.

“Kaiimak KAJKBIII XKana tayapiapabl )KOFapbl OaraMeH cary.

a1y’ CTPpaTerusichbl

Ksi3meT kopcety

TyTeiHymbUIap caThll  anarblH, Oipak
MEHIIK KYKbIFbIHA K€ 0ojla aJIMalThIH
CE3UIMENTIH UTLIIK.

JlaikepT IKAaJIachl

OO0BeKTITE KATBICTBI ce3iMaepaiH
KApKBIHABUIBIFBIH ~ KOPCETYre MYMKIHIIK
OepeTiH oicTeME.

JInueHsusiiay

[eren dupmanapbiHa OUITLIl OIp TeJeM
HEMECE POSUITH OpPHBIHA ©31HIH OHIIPICTIK
KOHE cay/la KYIMUsJIapblH, HOy-Xay, Tayap
OeyriciH, TATEHTIH KOJJaHyra OepeTiH
KYKBIK.

MakpoMapKeTHHT

MapkeTuHr KyHeciHiH KbI3METTEpiH, Tayap
HaPBIFBIHBIH JaMYBbIH, MapKETHHT






MH(PAKYPBUIBIMBIH, JIEYMETTIK-3TUKAJIBIK
aCHeKTUIEPiH, HApbIK CYPAaHBICHIH 3€pTTey,
MEMJIEKETTIK MEKeMeJep >KOHE KOFaMJIbIK
yibIMIap MEH KOCIIOpBIHAAPIbIH e3apa
BIKIATBIHBIH MapKETUHITIK
MYMKIHJIIKTEPiH aHBIKTAY.

MaxkpoopTa dupmaHbl KOpIIAm TYpaTblH OHE OHBIH
KaJIBINTACybIHA acep eTeTIH
nemMorpausIbIK, SKOHOMHUKAJIBIK, TaOUFH,
FBUTBIMU-TEXHUKAJIBIK, casicu KOHE
QJICYMETTIK-MOJICHH (pakTopiap.

MakpocermeHTTey Tayapnap HapBIFbIH YKCaCThIFbIHA
OailylaHbICTHI capaay.

MapkeTuHr HapbIKTbl KaH-)KaKThl 3€pTTEy HETI31H/e
TYTBIHYIIBUIAPIbIH MYKTaKIBIKTaphl MEH
KKETTUIIKTEPIH KaHaraTTaHAbIPY
KOJBIMEH  0OCEKeNecTIK  KaOUIeTTUIIrH
apTThIpy apKbLIbI nanaa Tabyra
OarbITTaNIFaH TYKbIpBIMIaMa KoHE
OIpIKTIpUIreH KbI3MET (aBTOP
AHBIKTAMAaChI).

MapkeTHHr Tayapabl eHaipy, OHBI TYTBIHYIIbIFA YChIHY

KOHE aubpIpOac apKbUIbI KEKe ajamiap
TOOBIHBIH JKOHE TYTBIHYIIBLIAP
MYKTOKJIBIKTaphl MEH  KaKETTUIIKTEP1H
KaHaraTTaHABIpyFa OarpITTAJIFaH
QJIEYMETTIK ~ oHe  Oackapy  mporeci
(d.Kotnep/iH aHBIKTAMACHI).

MapkeTHHITIK 3epTTeyJiep

backapy memimaepin aypeic KaObLiaay
MakcaTbIMEH,  KOMIIAHUSHBIH  aJiJbIHA
KOWFaH MapKEeTUHITIK MIHAETTEpIHE COiKeC
aKrapaT JKUHaIl, OHJIey JKOHE MATIMETTep i
Tajay MEH KOPBITBIHABLIAP YCHIHY.

MapkeunHrTiKk 3epTreyJiepAiH
CaH/ABIK daicTepi

XKabpIK TUNTI KYPBUIBIMIBIK CYpaKTapibl
naijanany apKbLIbI op TYpJii
cayajTHaMasap/ibl )KYprizy.

MapkeTHHITiK AKmapatrThl camajibl CUIATTay >KOHE OHBI

3epTTeyJiepAin canajibIK CTaHAApPTTHl €MeC TYpAe >XuHay-OakblLiay,

dnmicrepi TepeHJETUIreH cyx0ar, poKyc-TonTap XKoHe
T.0.

MapkeTHHITIK TyTBIHYIIBIHBIH ~ KaXETTUIIKTEpl  MEH

TYKbIpbIMIaMa MYKTaKIBIKTapbIH aHBIKTAY KOHE

KaHaFraTTaHAbIPy apKbUIbl KOMIIAHUSIHBIH €3
MaKcaTTapbIHA JKETYI.






MapkeTHHITIH OHipICTIK Kanmnait enaipic >xoHe amnmai TYTHIHYFa,

TY/KBIPBIMIAMACHI TayapiapblH ©31HAIK KYHbIH TOMEHIETYTe
OarbITTaJIFaH, CYpaHbIC YCBIHBICTaH
JKOFapbl OOJIFaH Karjaiga KOJJAaHbUIAThIH
TYKBIPIMJAMa.

MapkeTHHITIH TayapJibIK Tayapabl >keTUIIpy KOHE OHBIH camlachiH

TY/KbIPbIMIAMACHI Kakcapry.

MapKeTHHITIK JIOTHCTHKA

CypaHbICTapbIH HEFYPJIbIM TUIM/
KaHaraTTaHABIPy  MaKCaTbIMEH  OHAIpIC
OpHBIHAH Oacran TYTBIHYIIbLIApFa
KETKI3YMEH asKTaJlaTblH MaTepuaigap MeH
JalbIH OHIMHIH 3aTTan arbIMbIH
Kocrapray, YUbIMJIaCThIpy skoHE OaKpliay.

MapkeTHHITIK
KOMMYHHMKALUSA

TyTeiHymIBUIapFa BIKOAT €TY MakKcaThIHJa
Tayapjap MEH KOpCETUIETIH KbI3MeTTepre
CYPaHBICTBI KAJIBINTaCTBIPY MEH
BIHTAJIAHJBIPYFa OarbITTalIFaH IIapajnap
Kyieci.

MapkeTHHT O101KeTI

q)I/IpMaHBIH Ta6BICBIHBIH, IIBIFBIHBIHBIH
KIOHC HaﬁﬂaCBIHBIH JKOCIIapJIbl MGJIH_Iepi.

MapkeTHHI Kocnapbl

byn Oenrini  Oip yakbITTa MAapKETHHT
MakcaTblHa KTy YIIIH  93IpJIEHETIH
KyHemik xkoHe OipTyrac Oarmapiamanap
KUBIHTBIFBI, HBICAHJJAH/IBIPBUIFAH KYJKaT.

MaomiJge

benrinenren mapTka coiikec Tayap MeEH
KbI3METTI OTKI3y/Al ICKE achIpyaarbl eKi
HeMmece OipHelle TapanTaplblH — e3apa
KEJIICIMI.

MukpomMapKeTHHT

KomnaHusHBIH TYTHIHYIIBLIAPABIH
KOKETTUTIKTEPIH KaHaFaTTaHJIbIpa OTHIPHIII,
naiija Tabyra OarbITTaJiFaH MApPKETUHITIK
KBI3METI.

Muxkpoopra

dupma KbpI3METIHE TIKEJIEH  KaTBICTHI

00JaThIH MapKETHHT TIK KyLuTep-
TYTBIHYILIBLIAP, Oacekernectep,
XKaOAbIKTayIIbLIAp, MapKETUHITIK

nennanaap, Oalnanplc ayIUTOpUsLIIAp.

«Mu madybL1bI»

MaMaHgapAblH ~ YKBIMABIK — TaJKbUIAYbI
Heri31H/e TBOPYECTBOJIBIK HIemim
KaObu1J1ay 9J1iCi.

Muccus

KoMnanusiHelH KalchIOlp KbI3MET TYpPIH
KOHE  HApBIKTarbl  allaTblH  OPHBIH
aHBIKTANTBIH y3aK Mep3IM/I1 Oarap.

MyJbTHYJITTBIK

MapKCTI/IHI‘ —MYJIbTUYJITTBIK






KOMIIAHUSJIAP/ABIH ~ KOITEereH  ejjepre
Tayapiapabl JKCIOPTKA MIBIFAPYbl JKOHE
COJI JKepIep/Ie )KYMBIC iCTEYI.

HapbIK cermenTi

CasnbicThIpMalbl Typae yKcac Oenriiepi 6ap
’KOHE MAapKETUHITIH BIHTA OSATap MIapayiaphl
MEH 2JIEMEHTTEP1 OipJiel ocep eTeTiH Tayap
TYTBIHYIIBLIAp MEH (pupmMaap TOOBbI.

Hapsoix (MapkeTHHT
TYPFBICHIHAH)

Haktel xoHe omyerti (HOTEHIIHMANIbI)
TYTBIHYIIbUIAP )KUBIHTHIFBI.

HapbIKTBI cermeHTTEey

HapbIkThl (TYTHIHYIIBIIAP/IBI) MIHE3-KYJIKBI
MEH CUTIaTTaMachl  JKOHE TYTBIHY
©3TreNIUTIKTep1 HEeT131H/e TonTapra 0emy.

HapbIKTBIH MaKCaTThI
CerMeHTi

dupmMaHbIH TUIMA1I MApKETHUHITIK KbI3METI
YIIIH TaHjaanraH Oip Hemece OipHele
CEerMEHTTED.

HapbIKTBIK «Tayama»

Tayapabl OHJIIPY MEH OTKI3Y/1H
MYMKIHJIKTEpIH oHE OocekenecTepMeH
CaJbICThIpFaHAa dbupma 031HIH
apTHIKIIBUIBIKTAPBIH KaMTaMacChl3 €TETIH
CEerMeHT OeJIiri.

HapbIKKa eHy cTpaTerusicol

HapbIk yrecin skaynanm any MakcaTbIMEH
TOMEH Oara TarailbIHay, TEK
CBIMBIMIBUIBIFBI  JKOHE Oara  OolbIHIIA
CYpaHbIC HMKEMJUIrl >KOFapbl HAapbIKTa
THAIMII.

HappIK moreHuuabl

Tayap accoptumeHTi OOMBIHIIIA OapJIbIK
CYpPaHbBIC HEMECE YCHIHBICTICH aHBIKTAJIaThIH
HaKThl HapbIKTA Tayap CaTyJbIH €H IIEKTi
KoJIeMi.

OsrepMeJii LILIFBIHAAP

OHpipic KejJeMiHE TikeJaeHd OalIaHBICTHI
00JIaThIH MIBIFBIHAAD.

Ouey

3epTTey MakcaThlHa KaXeTTi Oenruri Oip
CUTIATTaFbl CAaHBIK MOJIIIECP/I1 AaHBIKTAY.

Omip cTmii

TyTBIHYIIBIHBIH ~ TYpakThl  QNETTEpiH,
TaJFaMJIapblH, MYIIECIH OUITIpETIH eMmip
cypy OeifHecl JKOHE MIiHE3-KYJIBIKTHIH
6eurini Oip Typi.

OMip cypy caarbl

XKeke TynraHblH KYHABUIBIKTap Kykect,
KapbIM-KaThIHACTAPbI MEH Tayap
TYTBIHY1aFbl ©31H/IIK epekeciMeH






alKbIHAAJIATBIH OMIpP MOHI.

Oupaipicrik MaKcaTKa Keitin kaiita eHaeyre HeMece OHIIPICKeE

apHAJIFaH TayapJjap naiijanaHy YIIiH aiblHATBIH TayapJiap:
MWKi3aT,  Marepuanaap,  JKaOabIKTap,
KOCAJIKBI OOJIIIeKTep JKOHE T.0.

OHepKICINTIK MAPKETHHT OHAipicTiK MaKcaTKa apHaJIFaH

Tayapiap/bl OHIIPYIIl KOCIMOPBIHAAPIBIH
MapKETHUHTTIK KbI3METI.

OniMre (Hemece Mapkara)
CYpPaHbIC

dupMaHBIH HApPBIKTAaFbl YJIECiHE CoiiKec
KEJICTiH, Tayap HapBIFbIHAAFbl CYPaHBIC
OeJiri.

OT1Ki3y HeMmece cayaa
TY/KBIPbIMIAMACHI

OHJIIPYIIJIEP JKOHE CcaTylIbUIapAblH 63
KBI3METIH, MapKETUHTTIH OapJIbIK
KypajJapblH Tayap OTKI3yre »oHE caryra
oeitimaeyi.

OTeMaKbLIBIK cayaa

Carymbl TeneMHiH Oip GeJiriH Koiama-KoJ
aKiia, aji eKiHm OeNiriH eHIM TypiHle
anysbl.

OT1Ki3y

OHIMI1 KEHICTIK TIeH YaKbIT 1IIHJE
KBUDKBITBIII ~ AYBICTBIPY  JKOHIHJErl ic-
OpEeKeT  KUBIHTBIFBI, Tayap  MEHIIIK
KYKBIFbIH OHIPYIIIEH TYThIHYIIBIFA OEpy.

OTKi3y apHachl

Tayapabl eHAIpylIiIEeH TYTHIHYIIbIFA JIEHIH
KBUDKBITY MpolLeciHe KATbICAThIH
(dbupmanap MeH )eKe TyJIFajgap KUbIHTHIFBI.

OTKIi3y apHACBIHBIH JeHT el

Tayapasl  eHIIpyWIi€H  TYTHIHYLIbIFa
KBUDKBITY Ti30erinjeri KachIOip
KYMBICTBI ~ OPBIHAANTBIH  KE€3  KeJIreH
AeNaall.

O3iHaik 6TKI3y

Tikeneil kocimopblHFa JKAaTaTblH OTKI3Y
oprangapbl. KYKBIKTBIK TYpFBIIAH, OJap
nepbec Hemece jaepOec eMec OOJIyBI
MYMKIH.

OTKIi3yai BIHTAJIAHABIPY

Tayapmap MeH  KbI3METTEpAl  CaTyAbI
BIHTAJIAHIBIPATHIH IIapaJIap KEIIeHi.

«4P>» mopeJi

«P» opmiHeH OacranaTblH  aFbUIIIBIH
ce3JiepiHeH TYpAaThIH, MapKETHHITiH
MarbIHAChIH KepceTeTiH YFbiM. OJ-eHIM
(product), Gara (price),opein  (place)
KBUDKBITY (promotion).






635 aaici

«Mu mabybuibl» HYCKAJIApbIHBIH ~ O1pi.
TonTTelH 6 KaTBICYIIBICBIHA XaT TYPiHIE
npobsiema OasHIAJIBIII, OJIapJIbIH
OpKaNChICHl D MUHYT KOJIEMIHE OHbI IEHTY
YIIIH €H a3 JereHje YII YCBIHBIC jKacarl,
HIeIIM/IEpIH KeJlecl KaThICyIIbLIapFa 0epy.

Ma6auk puieiimns (PR)

by yiiblM MEH KOraM apachblHIarbl e3apa
YFBICY, OH KapbIM-KaTBIHACTBHI >KOHE OHBI
Kosjayra OarbITTaJIFaH, »OCHapJlaHAThIH

niapauapabl Kypy.

IManeawbaik aaic

bipneit yakbIT apanblFblHIa HaKThl OIp
TONTAH KahTanan MAJIIMET JKUHAY.

Iixip cypay (onmpoc)

Bactankpl axkmapaTThl ajly MakKCaTbIMEH
PECTIOHICHTTEPMEH (mmikip
cypayliblIapMeH) jkeKke OaiIaHbIC JJIiCI.

HpecTmkai
CTPATErusiChbl

Oaranap

CanaceiHa,  epekIelnirine, MapKachlHA
xKoHe  OezeniHe — KOHUI  ayJaapaTbiH
CEerMEHTTepre Tayapjabl >KOFapbl OaraMeH
carty.

IlcuxoorusijibiIKk  TYpPFbIIaH
0ara TaraibIHaAQY

(MapKeTHHITIK HeMece JIOHreJIeKTeHOereH
Oarayap)-0araHbl IICUXOJIOTUSIIIBIK
TYPFBIIaH  KaObUIZAQy, JIOHICICKTCHTCH
OarazaH coJI TOMEH OaramMeH OenruIeHEel.

PosiiiTn

JIMUeH3UaHTThIH (JIUICH3US QJTYIIBIHBIH )
JMIeH3uapra (JUIeH3us Oepyllire) ecenti
Ke3€H  asKTaJlfaH COH  JIMUEH3USUIBIK
KEJICIMHIH Mep3iMi IIIHJErT TeJeUTIH
TOJIEMI.

CobipTKapsI OTKIi3y
yHbBIMAapbI

Tayapra wmeHmik KykblFbl Oap gepOec
KOTEpPME >KOHE OeJIIeK KOCIIOpbIHAAp,
caTaTblH TayapiapJblH MEHIIIKTI Hecl eMec

KOHE KOMMEPIHSITBIK TOyeKeIIi
KOCIMOpBIHAAp,  Tayap  KO3FaJbICHIHIIA
Oenruti  Olp  KbI3METTEp  aTKapaTbiH

TYJIFajiap )KoHe yilbIMaap.

CesiexkTHBTI Hemece ipikren,
TaHAaM (u36MpaTeILHBIN)
OTKIi3y

Tayap accopTUMeHTIH apHailbl TaHJaI
anplHFaH  Oipkatap  Oemmiek — cayna
aykenaepinge (Oenarimi  eHAIpyIIUIEPAiH
asiK Kuimi, xuhas, mxuHcHepi) cary.

CrpaTernsuibIK KOCHapJIay

¥iibiM  MakcaTTapblH, MYMKIHIIKTEPIH,
peCypcTapblH  JKOHE JKaHa  HapbIKTBIK
MYMKIHJIKTEpJl  COMKECTIpINl  YHJIECTIpY






KOHE  OJIapJIbIH ~ TeMe-TeHJIrH  ycTan
TYpYJbI 6acKapy npoiieci.

CBEB (CLIB)

Komnanus neHOepiHae TayapablH
ACCOPTUMEHTTI TOOBIHA >KOHE OHBI OHIIPY
MEH OTKI3y OOMbIHIIIA OapiIbIK KbI3METTEP/I
aTKapyfra TOJIBIK >kayarm OepeTiH paepbec
Oemimiienep.

SWOT -rannay

- Strengths-kymiti sxakrap, weaknesses-
QJICI3 XaKTap, Opportunities-MmymKiHIiKTEp,
threads-kayinrep) —pupmaHbIH
OocekesiecTepiHe KaparaHja KYIITI >KOHE
QJICi3 JKaKTapblH, COHBIMEH KaTap OHBIH
KbI3METIHE acep eTETIH CBIPTKBI
dakTopIapapl aHBIKTAY.

CrpaTerusuibiK
(anbsHC)

oIaKTap

[IeiFpiHaapapl  a3aTy  JKOHE  LIETel
HapbIKTapblHA EHYAl SKEHUIJAETy YILIIH
JKacalFaH epekmie skobamapasl  Oipirim
KY3€re acblpy Typalbl KOMIAHUSJIAP
apachIHIAaFbl KEJICIM.

Cana

TyTeIHYIIBI CypaHBICHI MEH Ka)KeTTUIIriHE
xKayarn OepeTiH TayapAblH KacHUETTepl MEH
CUMATTaMaTapbIHBIH KUBIHTHIFBI.

Cayaysinama (aHKeTa)

[likip cypay OTKI3y YVIIIH IpIKTEIreH
pecroHJeHTTepre  Oipkarap  cypakTap
KOWBIT, oOJlapJlaH jkayam ajaThlH TIKIp
Cypay Maparsbl.

CermenTrey Karuaajaapbl

(6enrinepi) — OCpUIreH CErMEHTTI HAapBIKTa
alipbIKIIagan 0esin any ofici.

Cermenrrey KpuTepuidi

Tanmanm  ambIHFAaH  HAPBIK  CETMEHTIH
OaraJlalThIH JIIIC.

Cunarrama 3eprreyJiep

MapKkeTuHITIK ~Macelenepai, op Typii
Karaainapbl, HaPBIKTAP/IbI,
TYTBIHYIIBIHBIH OHIMIE KaTBICHIH
cumarrayra OafFbITTAIFAH MapKETHHITIK
3epTTeynep.

CTpaTeFHﬂHbIK MAapKETHUHI

TyTeIHYIIBUIAPABIH KOKETTUIIKTEpIH
Tajjay Herisigae Oap KoHE QIyeTTi
(MOTeHIMANIbI) HApPBIKTAPABl aWKbIHJAIM,
ONapAbIH  TapTHIMABUIBIFBIH  AHBIKTAY
apKbUIbl 09CceKe KAOUIETTUIITHE XKETY.

Cypansbic

Cartpin anty Kabiu1eTi 6ap KaKeTTUIIK.

CblHay MapKeTHHT |

OHIMII OTKI3IN KOepy XoHE HAaKThl Jamy
KarlaiaapblH OaKbUIall OTBIPY.






Tayap

byn amampmapnblH HaKThl KaKETTUTIKTEP1H
KaHaraTTaHABIPATBIH  JKOHE  aifpipOacka
TYCETIH OHIM.

Tayap Oeurici

3aHAbIK TYPFbIIAH KOpFaliFaH *oHe Oacka
TayapiapaaH ce3, OeliHe, KejleM arblHaH
albIPMaIBUTBIFBIH OUIIPE aJIaThIH YFBIM.

Tayap mapkacsl

Carpim  adymsl  TaHBIMBIHAAFBI — Tayap
OeilHeciMeH yIITacKaH Tayap Oe€NriciH
OUIIIPETIH YFBIM.

Tayap HoMeHK1aTypachl

HakTsl caTymbiapablH caThill alyIibUiapra
YCHIHATBIH TayapJiap MEH Tayap
OlpiKTepiHiH  OapibIK  aCCOPTUMEHTTIK
TONTAPBIHBIH KUBIHTHIFBI.

Tayap HOMeHKJIATYPaCHIHBIH dupma IIBIFapraH ACCOPTHUMEHTTIK
KEeHJIiri TONTAPAbIH KAJIIbI CAHBI.
Tayap HOMEHKJIAaTypacbIHBIH op aACCOPTHUMEHTTI TOI HIeriHae

TepPeHaIri

YCBIHbUIFAH Tayap HYCKAJIApPhI.

Tayap HOMEHKJIaTypacbIHbIH

bapiblk accOpTUMEHTTI KYpaWThIH JKEKe

TOJBIKKAHABITHI TayapJapAbIH XaJIIbl CAHBI.
Tayapm,l HapbIKTa MakcatThbl TYTBIHYIObLIAPD CaHaCbIHAAa
Mmo3uusJIay 69CCKCHCCTCP TayapblHa KaparaHdad o3

TayapblHa €peKiie OpblH Taly, OHBI
HApBIKTA TUIMJI1 )KaUFaCThIPY.

Tayap HOMEHKJIaTypacbIHbIH
yiutecimaiiri

Typmi ACCOPTUMEHT TONTAPBIHIAF bl
TayapyiapIbH TYTHIHYIIBUTBIK
cunarTamMachl, OHJIIpICKE KOMBLIATHIH

TajanTapbl, Tapary apHajapbl HeMece
Oacka J1a KepcCeTKITepl TYpPFhIChIHAH
©3apa YKCaCThIFbI.

Tayap casicaTsl

Tayap accopTUMEHTIH  KaJbIITAacTBIPY,
’KaHa OHIM JjKacay, cala JoHe Oocekere
KaOUIETTUIINH  JKOFapbuiaTy,  ©MIpJiK
IUKIIH ~ Tajijgay, TayapJiblK Oenruiepi
naiijanany, OybIl-Tyl0, oOpay, TaHOanay
’KOHE CEPBUCTIK KbI3MET KOpCceTy OOMbIHIIIA
HieliM KaobUIaayIbl KaXeT eTeTiH (pupma
KbI3METIHIH ayMaFrhbl.

TayapJibIK aCCOPTHUMEHT

OYHKIIMOHANBI  JKOHE  TYTHIHYIIBLIBIK
cUMaTTaMachl, COHAai-ak Oeiy apHamapsl
OolibIHIIIA YKCac Tayapiap TOOHI.

TOIl

TayapasiH  HapbikTa 00Ny  yakbIThI,
KYPBUIBIMBI OipHele KE3€HMEH
CUMAaTTanajgbl. €Hri3y, ecy, KeMeIJcHY,
Kyabipay. OHBIH caHbl  op aBTOpAa






opkanaii 4-treH 6-ra  jAeHiHri  apanaa
ayBITKUIBI.

Tynki TYThIHyIIBLIAP

Tayapnapasl e3aepi jkeke KOJJaHybl YILIIH
anaTelH TYTBIHYLIbUIAP, SFHU TYJIFaiap,
ot0ackuIap, HEeMece Yi mapyalbUIbIKTaphl.

Tyarajabik HeMece 3ro-
MapPKeTUHT

HaKTBI TYIirara KOraMHBIH OH KO3KapaCbhbIH
TyAbIpYTa KOHC OHBI ICMCYIC OarpITTAJIFaH
KBIBMCT.

TypakTbl HILIFBIHAAP

OHplpic MeH OTKi3y KeJeMIHE KAaTbICChI3
KOCBIMIIIA IIBIFBIHAAP.

TyTbIHY MapKeTHHT|

Tynranap wMeH or0acbulapliaH  TYPAThIH
TYOKI TYTBIHYIIbUIAp MeH (dupmanap
apachIHIaFbl KbI3MET OpICi.

TyTrbIHy TayapJapbl

Heri3ri TYTBIHYIIBIHBIH KOJIJIAHYBI YILIH
caTelll  anatblH  Tayapnap.KyHaemikTi
CYpaHbIMJAFrbl, ajjblH ajla TaHAaJIbIHAThIH,
€peKIlle  CYpaHbICTarbl  XoHEe  09CeH
CYpaHBICTAFbI TayapJap Aen OesiHel.

TyTbIHyIBI YIBIMAAP

Tayapnapmst OH/IIpIC MPOLIECIHIE
naiijanaHyra ajaThlH KOCIMOPBIHAAp KaiTa
caTy YIIiH ajaTblH KOTepMe TYTHIHYIIbLIAP,
Oenmiek cayaa OpBIHIAAPHI, MEMJICKETTIiK
oprasjap xoHe T.0.

Tikeseil 6TKI3y apHaChI

Tayapnmap MeH  KbI3MET  KOpCETYIIH
OHJIIPYILIIEPICH TYTHIHYIIbBUIApFa TAYeENCi3
JeNIanaapcehl3 TIKeJIeH aybIChI KbUDKYHI.

TikeJieid MApKeTHHT

Kazipri kesmeri >xaHa TEXHOJOTHS MEH
OyKapasibIK aKmapar Kypaiaapbl apKbLIbl
Tayapiapisbl caTy.

Tikeneit UHBECTHIUAJIAY
(kamuTag TpancdepTi)

[Mlerenne >xaHa HIIPIC OPBIHAAPHIH aIly
HEMece KaluTajabl, OHAIPIC KypasJapbiH,
KbI3METTi, TEXHOJOTHUSIApbl, HOY-XayIbl
Koyanyra oepy (Tpanchepti).

Tpancdeprrik 0aranap

byn (bupMaHbIH o1p OHJIIPICTIK
OeIMIIIECIHEH SKIHII1 OemiMIIIeCIHE
(MpIcanmpl, ImeTeN cayga  (pUIMAbIHA)
caTaThIH Tayap Oarachl.

DpaH4YaU3UHT

XKacanran KeJiCIM-1IapT OoMbIHIIIA
bpanmm3ep (bpanmuza YCBIHYIIIBI)
bpanmusnantka  (ppaHIM3aHbl  CATHII
aNyIlbl) ©3IHIH TayapJjblK OCNTiCiH, aThIH,
apTHIKIIBUTBIKTAPBIH, HICKTEYITi
TeppuTOpUsIA Oenrimi  6ip OwusHecTi






KYprizyre apHaJfaH  TEXHOJOTHUSHBI
naiijanany KYKbIFBIH CaThill, KOWBLIFaH
IapTTapAbIH OPBIHIATYbIH Tajal eTeTiH
y3aK Mep3iM1 KeJTicIM-IapTrap.

Dokyc-Ton

Axmapar ajly MakcaThlHIa KYPBUIBIMIBIK
€MEeC CHUIMATTaFbl op TYPJl TYTHIHYIIbUIAP
TOOBIHBIH ~ OWJapblH  aWKbIHAAQYy  YIIIH
MOJIEpaTOpJbIH OacKapybIMEH OTKI3UIeTIH
PECHOHJICHTTEP/I1H KIIIT1PIM TOOBI.

Hlorbipiianran
AUBepcUPUKaANUA

OHJIIPICTE WIBIFAPbUIATHIH Tayap Ti30€riH
Tayap MEH KbI3METTEPIH Oacka
TYpJAEPIMEH TOJBIKTHIPY

XajbIKapajablK MAPKETHHT

[erennepaeri TYTHIHYIIBLIAPABIH
Tayapjap MEH KbI3METTEpPre CYpPaHbICHIH
KaHaraTTaHABIPY MaKCaThIH/A KYPri3UIeTiH

KEPTUTIKTI KOMITaHUSITIAPbIH
MAapKETUHITIK 1C-OpPEKETI.
IpikTeme MapKeTuHITIK 3epTTey YLITH

TYPFBIHJIAPABIH O1p O6JIriH TaHJaIl ajy.

IpikTeme ceHimaiiri

BaFaJIaYI[BIH HAaKTblI MOHI'C JKYBIK 6OJIYBI.

VAL S (Values and life styles)

AnaMm KYHABUIBIFBI MEH OMip CTHIIIH
3epTTETIH 1pi Oargapiama

KCIEePpUMEHT

bip Hemece GipHerie altHbIMalbI GakTopaap
©3repiciHiH Oip HeMece KONTereH Toyeli
allHpIMaJIbUIApFa BIKMAJIBIH  aHBIKTANUTBIH
MapKETUHITIK 3epTTey 9/ici

KCKJIIO3UBTI OTKI3y

OHIIpyIIiHIH KEKe Jenaanra
reorpadusIbIK aynaHIa OTKi3y KYKBIFBIH
Oepyi xKoHe CoJl allMaKTa KeTepme, OeIiek
cayJarepyiep/AiH CaHbIH MIEKTEYi.

KCMOPTTHIK MapxkeTuHr —Tayapiap/Ibl mieTen
HapbIFbIHA AKCIIOPTKA [IBIFAPATHIH
KOMTaHMUIAPABIH MAPKETUHTTiK KbI3METI.

Mobapro benrini Oip Tayap TYpIH CHIPTTaH SKellyre

MYJILACM TBIMBIM caly.
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Моя профессия – менеджер!





Преподаватель Камзина Б.Д.

Профессиональный русский язык





БЫТЬ МЕНЕДЖЕРОМ – ЗНАЧИТ БЫТЬ УСПЕШНЫМ!



На сегодняшний день профессия менеджера достаточно высоко востребована. 
Ведь менеджеры – это те специалисты, которые позволяют вывести компанию на новый уровень развития.

«Менеджмент — искусство карабкаться по лестнице успеха; руководство — умение определить, к той ли стене приставлена лестница»

- Питер Друкер и Уоррен Беннис













ГЛАВНАЯ ЗАДАЧА МЕНЕДЖЕРА: ПОВЫШЕНИЕ ОБЪЕМОВ ПРОДАЖ ПРОДУКЦИИ И УСЛУГ















Менеджер продумывает стратегию, которая поможет добиться оптимального результата. 





В его обязанности входит: 

Постановка задач для работников фирмы;





Делегирование полномочий;

Контроль исполнения сотрудниками поставленных перед ними задач. Если работа была выполнена плохо, то он должен проанализировать ситуацию, и найти оптимальные способы решения проблемы. 











ГДЕ РАБОТАЮТ МЕНЕДЖЕРЫ?















В сфере маркетинга. В обязанности маркетолога входит исследование рынка, модернизация старого и разработка нового продукта/услуги, формирование ценовой политики, продвижение товара.





Интернет-менеджмент. Social Media Marketing – специалист по продвижению продукта с помощью социальных сетей .





Антикризисный менеджмент. Антикризисный менеджер проводит анализ бизнес-процессов, на основе которого формирует комплекс мероприятий, направленных на восстановление организации в условиях кризиса с минимальными потерями.





Мотивационный менеджмент. Бизнес-тренер отвечает за обучение и развитие персонала компании. При помощи специальных методик, помогает раскрыть потенциал сотрудников, что благоприятно сказывается на конкретной организации.

































Менеджмент недвижимости. Деятельность такого менеджера по развитию бизнеса направлена на получение прибыли от создания и реализации объектов недвижимости.





PR-менеджмент. Должность подойдет тем, кто умеет организовывать мероприятия. Всевозможные события для клиентов, партнеров и сотрудников проводятся с целью продвижения продукта или поддержания корпоративной культуры.





Инновационный менеджмент. Профессия инновационного менеджера очень актуальна, поскольку внедрение инновационных технологий в производство отражается на доходности продукта. Менеджер решает задачи разного рода, от исследования рынка на предмет необходимости новой услуги, технологии или продукта до заключения договоров с поставщиками.





Кадровый менеджмент. HR-менеджер, более известен как менеджер по персоналу. Такой специалист выполняет задачи по подбору персонала; ведет кадровую документацию и составляет планы по обучению сотрудников организации.

































Международный менеджмент. Человек, который хочет работать международным менеджером должен знать иностранный язык и законодательство той страны, в которой намерен развивать рынок. И, безусловно, понимать культурные особенности и менталитет зарубежных партнеров. 





Кволити менеджмент. Менеджер по качеству ответственен за введение новых методов работы, которые будут способствовать улучшению качества управления, что в свою очередь важно для содействия по повышению качества продукции.





Финансовый менеджмент. Финансовый менеджер – человек, который управляет финансовыми ресурсами компании для увеличения прибыли. 





Транспортный менеджмент. Профессия транспортного логиста заключается в обеспечении рационального перемещения грузов. Логист выбирает, каким видом транспорта будет осуществляться перемещение груза, по какому маршруту. 















ХОРОШИЙ МЕНЕДЖЕР – КАКОЙ ОН?

Хороший менеджер – это хороший аналитик. Он должен обладать абсолютным умением анализировать ситуации и уметь просчитывать наперед каждый шаг, ведь от этого будет зависеть успех сделки, а, следовательно, и прибыль компании. 

Хороший менеджер – это лидер. Его должен уважать коллектив и беспрекословно слушаться.



«От того, как вы руководите людьми, от того, как вы организуете ваши операции, зависит конечный успех вашего предприятия»

-Кьелл Нордстрем и Йонас Риддерстрале













КОМУ ПОДХОДИТ ДАННАЯ ПРОФЕССИЯ?

«Если бы мне пришлось одним словом охарактеризовать качества, необходимые хорошему менеджеру, я бы сказал, что все они сводятся к понятию “решительность”»

-Ли Якокка















 Стать успешным менеджером имеют     все шансы:





Амбициозные люди с явно выраженными лидерскими качествами; 





Люди, которые обладают аналитическим складом ума, настойчивостью и целеустремленностью, желанием стать одним из лучших;





Люди с хорошо развитыми коммуникабельными способностями, отличной памятью, умением договариваться и находить различные пути решения той или иной проблемы.









МИФЫ И ФАКТЫ О ПРОФЕССИИ МЕНЕДЖЕРА





















Миф: работа менеджера состоит в систематическом и сознательном планировании. 





Факты: менеджер занимается планированием по ходу повседневных дел, а вовсе не уединяется недели на две в горном приюте. Менеджер - это такой человек, которому приходится постоянно реагировать на многочисленные вызовы жизни, сам стиль жизни приучает его больше ценить непосредственные действия, а не отвлеченные размышления.

































Миф: у хорошего менеджера нет никаких текущих обязанностей. Говорят, что менеджеры все время заняты разработкой грандиозных планов и распоряжениями, а всю текущую работу поручают другим - не дело менеджера заниматься мелочами. 





Факты: менеджер действительно несет ответственность за принятие решений в непредвиденных обстоятельствах, но, помимо этого, он имеет массу текущих обязанностей, включая участие в переговорах, обработку информации, связывающей организацию с окружающим миром.



































Миф: для менеджеров требуется уже обработанная информация. Согласно такому взгляду, менеджер должен находиться на самой вершине иерархической системы информации и получать всю важную информацию получать от гигантских, всезнающих управленческих информационных систем.





Факты: У каждого менеджера есть свои собственные медиа: документы, телефон, запланированные встречи и встречи вне расписания, ознакомительные поездки. В ходе двух британских исследований было выявлено, что от 66% до 80% рабочего времени менеджеры осуществляют вербальные (устные) коммуникации. 











ИЗВЕСТНЫЕ УПРАВЛЕНЦЫ

Стивен Пол (Стив) Джобс (24 февраля 1955 — 5 октября 2011) — американский предприниматель, получивший широкое признание в качестве пионера эры IT-технологий. Один из основателей, председатель совета директоров и CEO корпорации Apple. Один из основателей и CEO киностудии Pixar.















Уильям Генри Гейтс III (28 октября 1955, Сиэтл, Вашингтон), более известный как Билл Гейтс  — американский предприниматель и общественный деятель, филантроп, один из создателей (совместно с Полом Алленом) и бывший крупнейший акционер компании Microsoft. До июня 2008 года являлся руководителем компании, после ухода с поста остался в должности её неисполнительного председателя совета директоров. В период с 1996 по 2007 год, с 2009 по 2016 год — самый богатый человек планеты по версии журнала Forbes. На май 2016 года состояние Билла Гейтса оценивалось в 76,4 млрд долларов.



















Алексей Борисович Миллер (род. 31 января 1962, Ленинград)— российский экономист, региональный глава, государственный деятель. Председатель правления и заместитель председателя совета директоров ПАО «Газпром». В 2015 году стал самым высокооплачиваемым топ-менеджером России с доходом $27 млн. По итогам 2016 года возглавил рейтинг Forbes самых дорогих руководителей российских компаний с доходом $17,7 млн.





















ПОЧЕМУ Я ВЫБРАЛА ПРОФЕССИЮ МЕНЕДЖЕРА?

Я выбрала эту профессию из-за ее востребованности, перспективности и актуальности. В настоящее время в талантливых  управленцах нуждаются многие современные предприятия и компании. 

Я считаю, что я стану хорошим менеджером, потому что я обладаю лидерскими качествами, трудолюбием и решительностью. 
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Тақырыбы: Ақпараттық жүйе

МКҚК «Алматы мемлекеттік бизнес колледжі»

«Экономикалық ақпарат және ақпараттық технологиялар» пәні

Оқытушы Абдуллаева Г.А.







Қысқаша сипаттамасы



   «Ақпараттық жүйелерінің негіздері» ақпараттық үрдістердің негізгі модельдерімен танысу, ақпараттық үрдістерді физикалық және арна деңгейінде ұйымдастыру, әртүрлі ақпараттық жүйелерді құрастырудың қазіргі заманғы әдістері мен модельдері қарастырылады. 







Мақсаты:

   Ақпарат теориясының негізгі міндеттерін, ақпараттық жүйе түсініктерін, ақпараттық жүйелерді басқарудың сапалық және сандық әдістерін, ақпараттық жүйелерді синтездеу және декомпозициялауды, шешім қабылдаудың ақпараттық моделдерін,  ақпараттық жүйелерді жобалау тәжірибесінде жүйенің жалпы теориясын қолдануды меңгеру болып табылады.









    Ақпарат термині латынның “information” деген сөзінен шыққан, яғни қазақша баламасы “түсініктеме, баяндама ”. 

    Жүйе деп- әртекті элементтер жиынының қойылған мақсаттарға жету барысында біртұтас және біріктірілген бір уақыт мезетінде қарастырылатын кез-келген нысананы түсінуге болады. Жүйелер өзара құрамы бойынша да, бастапқы мақсаттары бойынша да бір-бірімен айтарлықтай ерекшеленеді. 







   

    Ақпарат жүйесі (АЖ) дегеніміз – қандай да бір объектіні басқаруға қажетті қоғамдық қойылған мақсаттарға жету барысындағы ақпараттарды жинау, сақтау жаңарту, өңдеу, іздеу және беру үшін қолданылатын құралдар, әдістер және персоналдардың өзара байланысқан жиыны.







    







Ақпарат жүйесінің даму этаптары









Классификациялаудың құрылымдық белгісі





Ақпараттық жүйе

Ұйымдық қамсыздандыру

Құқықтық қамсыздандыру













Ақпараттық жүйе

Техникалық қамсыздандыру

Математикалық қамсыздандыру 

Бағадрламалық қамсыздандыру 

Ақпараттық қамсыздандыру 







Ақпараттық жүйелерге келесі талаптар қойылады:



		Жаңа функционалды облыстарға өзгертуге және баптауға қабілеттілігі;

		Уақыттың қажет периодында пайдаланушылар сұранысына жүйенің реакциясы;

		Қосымшаларды кеңейту және жаңа қосымшаларды қосуға мүмкіндігі;

		Есептеу ресурстарын пайдалану тиімділігі.















АЖ келесі түрлері бойынша ерекшеленеді:



		локальды автоматтандырылған жұмыс орны (АЖО) – жеке жұмыс орнында басқарушылық функцияны өндіру үшін арналған программалы-техникалық кешен.

		Басқару функциясын толық көлемде өндіретін ақпараттық және функционалды байланысқан АЖО кешені.

		Мекеме масштабында басқару функциясының интеграциясын қамтамасыз ететін бірыңғай ақпараттық базаға ненізделген АЖО компьютерлік желісі.

		Ірі масштабты мекемемен толық функционалды үлестірілген басқаруды қамтамасыз ететін корпоративті АЖ.















Ақпараттық жүйедегі процестер 

    Ақпараттық жүйенің жұмысын қамсыздандыратын процестер: 

    Ақпаратты ішкі немесе сыртқы көздерден енгізу; 

    Енгізілген ақпаратты қолайлы түрде көрсету және өңдеу; 

    Басқа жүйеге тасымаладау немесе тұтынушыларға арналған ақпаратты шығару. 

    

    Кері байланыс – ол кіру ақпараттарын сұрыптау үшін сол ұйымның қызметшілері өңдеген ақпарат







Ақпараттық жүйелердің қасиеттері 

       Кез келген ақпараттық жүйелер өзінің құрылымы, басқарылатын жүйенің жалпы принциптері негізі бойынша анализдеуге кезігуі мүмкін. Ақпараттық жүйелер динамикалық және дамушы бола алады. 

		Ақпараттық жүйелерді құру барысында жүйелік ықпал жасау керек. 

		Ақпараттың жүйенің шығу өнімдері шешім қабылдау негізіндегі ақпараттар бола алады. 

		Қазіргі уақытта ақпараттық жүйелерді компьютердің көмегімен таралған жүйелер деген көзқараста. Бірақ ақпараттық жүйені компьютерсіз вариантта алып қарауға болады. 









		Бірнеше фирмалардан тауарды сатып алу кезінде ақпараттық жүйе сатып алушыны тіркеуге алады. 



Олар:

      сатып алушылар тобын анықтап, олардың құрамы және суранымдарын, содан кейін өзінің стратегиялық коптік топтарға бағытталуына. 

      Потенциальды сатып алушыларға әр-түрлі ұсыныстар жіберуге

      Тұрақты сатып алушыларға тауарларға және қызметтерге рұқсат береді. 







Ақпараттық жүйенің негізгі қасиеттері:





Ақпараттық жүйенің өнімі болып шешімін негіз қабылдау құрайтын ақпарат табылады



		Ақпараттық жүйені ақпаратты өңдейтін адам-компьютерлік жүйе ретінде қабылдау керек.









Ақпараттық жүйелердің жіктелуі







Кез-келген  ақпараттық  жүйе мына қамсыздандырулармен қамтылған:

		ақпараттық қамтамасыздандыру жүйесі(мәліметтер);

		интеллектуалды қамтамасыздандыру жүйесі (ақпарат,білім);

		техникалық қамтамасыздандыру жүйесі (аппаратуралар);

		технологиялық қамтамасыздандыру жүйесі (технологиялық);

		комуникативтік қамтамасыздандыру жүйесі (интерфейс);

		жүйелік анализ және жобалау(талдау жасау);

		адекваттік бағалау және сапалы верификация жүйесі(пайдаланушылар пікірі);

		ұйымдастыру қарым-қатынас және персоналды басқару жүйесі(пайдаланушыны оқыту);

		логистика жүйесі (тауардың қызметі және қозғалысы);









       Ақпараттық қамтамасыз ету дегеніміз- құжаттамалар жүйесінің ұйымда циркуляцияланатынақпараттық ағымдардың сызбасы жиынтығы және мәліметтер қорын тұрғызу метадологиясы. Қажаттамалардың унифисирленген жүиесі мемлекеттік, республикалық,салалық және аймақтық деңгейде құрылады. Ақпараттық қамтамасыз етудің негізгі міндеті-қоғамдық өндірістің әртүрлі сфераларындағы басқарылатын объектіні сипаттайтын динамикалық ақпараттытұрғызып, ұдайы жанартып отыру. Осындай мақсаттв құжаттаудың унифисирленген жүйелеріне қойылатын талаптар орнатылған стандарттар әзіленеді. Ақпараттық ағымдар сызбасы ақпараттың қозғаушы маршрутын және алғашқы ақпараттын пайда болуымен нәтижелік ақпаратта қолданылатын орнын бейнелейді.







    Техникалық қамтамасыз ету- ақпараттық жүйенің жұмыс жасауы үшін арналған техникалық жабдықтар кешені. Техникалық құралдар кешенініңн: кез келген модельдегі компьютерлер , ақпаратты жинау, өңдеу, беру, шығару құрылғылары, мәліметтерді беру құрылғылары және байланыс линиялары, ақпараттың автоматты түрде алыну құрылғылары, эксплотацияық материалдар және тағы басқалар құрайды.







     Математикалық қамтамасыз ету- ақпараттық жүйенің мақсаттарымен міндеттерін жүзеге асыруғаарналған математикалық әдістер, модельдер, алгоритмдер және бағдарламалар жиынтығы, сонымен қатар техникалық құралдар кешенін қалыпты функциялауға жағдай жасайды.

		Математикалық қамтамасыз ету құралдарына:

		- басқару үрдістерін модельдеу құралдары;

		- басқарудың типтік есептері;

		- математикалық бағдарламалау, математикалық статистика,массалық қызмет көрсету теориялары және тағы басқалар жатады.









    Бағдарламалық қамтамасыз ету- есептеу техникасын қолдау арқылы ақпарат жүйесіндегі мақсаттар мен есептерді жүзеге асыруды қолдайтын бағдарламалар жиыны. Жалпы жүйелік бағдарламалық қамтамасыз етуге- ақпаратты өндеудің типтік есептерін шешу үшін арналған және қолданушыға бағытталған бағдарламалар кешені жатады.







Ақпараттық жүйелерді қамту бөліктері



		ҰЖ- ұйымдастыруды жабдықтау; 

		ТЖ1 – техникалық жабдықтау; 

		ТЖ2 – технологиялық жабдықтау; 

		МЖ – математикалық жабдықтау; 

		ПЖ – программалық жабдықтау;

		АЖ – ақпараттық жабдықтау;

		ЛЖ – лингвистикалық жабдықтау;

		ЗЖ – заңдық жабдықтау;

		ЭЖ – эргономикалық жабдықтау;









   Технологиялық жабдықтау – бұл ақпарттық технологиялар және олардың ішінен нақты есептерді шешуге арналған ең қолайлысын таңдау әдістерінің жиынтығы.







    Ақпараттық жабдықтау – бұл ақпараттық жүйеде қолданылатын техникалы-экономикалық ақпараттарды сыныптаудың және кодтаудың бірыңғай жүйелері, құжаттар жүйесінің және ақпараттар ауқымының үйлестірілген жүйелерінің жиынтығы. Ақпаратпен жабдықтау машинадан тыс және машина ішілік болып бөлінеді.







   Лингвистикалық жабдықтау – бұл ақпаратты автоматты түрде өңдеудің тиімділігін арттыру және адамның ақпараттық техникалық құралдармен байланысын жеңілдету үшін қолданылатын тілдік құралдардың, ғылыми-техникалық терминдердің, табиғи тілді қалыптастыру ережелерінің жиынтығы.







    Заңдық(құқықтық) жабдықтау – АЖ-ң ұйымдастырылуын, оның мақсаты мен мәселелерін, құрамы мен функцияларын, оның барлық буындарының құқықтық мәртебесін белгілейтін және бекітетін нормативтік актілер мен өрнектелетін, сонымен қатар құру және жұмыс істеу үрдісін реттеу үшін тағайындалатын нормалар жиынтығы.







    Эргономикалық жабдықтау – бұл жұмыстың әртүрлі сатысындағы адамдардың жоғары тиімділікпен жұмыс жасауына дұрыс жақсы жағдайлар жасау және сонымен қатар оны игеру мақсатына бағытталған әдістер мен құралдар жиынтығы.
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2. ABTOMATTaH/BIPEUTFAH aKIAPATTHIK JKYiienepi Kypy aaicTepi.

- JIapic MaKcaThI:

= 1. CTyaeHTTepre aKmapaTTHIK KyieHi KaH-’KaKTEl KAMTBLTYEI Typalbl GadHay.

CTyZeHTTepre aBTOMATTAHIBIPELITFAH aKIAPATTHIK KYfeTep i Kypy-KbIH Ka3ipri 3aMaHrFa caif oicTepi Typaisl
MaFIYMEIT Gepy.

JIopic MiHgeTi: AKIapaTTHIK KYieHi %ka0IbIKTay GeTiMiHiH KyYPSUTBIMBIMEH TAHBICTBIPY. AKITAPaTThIK
JKyHeHi KoGamayJelH SKOHOMHKATBIK-OTICTEMENIK, JKYHeTiK-TeXHHKATBIK, YIfBIMIBIK TEXHHKAIBIK
amicTepiMeH TaHBICTHIPY. CASE TeXHOTOTHACH! Typabl MarIyMaT Gepy.

Jlapic Typi: momy
= JIapic MaTiHi:

- 1. AKHDAPATTBIK KYiieJepi KaMTy GediKTepi

= AKNapaTTHIK >Kyiee aKmapaT KeleMiHiH apTybl sKoHE OHBI OHJACY oiCTepiHiH KypAeleHyi MeH
skeneneyi AJK SKYMBICHIH aBTOMATTaHIApy/sl Talal eTefli. ABTOMATTaHBIPhLTFaH AJK eki GeTiMHEH
TYPajl: aTKapBIMIBIK(QYHKIHOHATIBIK) JKaHE KaOMbIKTay. AJK-H aTKapeIMIBIK GemiMi — GYT keKe KoHe
KeIER K MICeenep/ieH TYPaThIH KOCAIKEI JKYHeIepiH KHBIHTBIFHI KHE SKOHOMHKAIBIK KYHEHIH HAKTEL
Macenerepi. JKaGapIkTay GemTiMi — Gy KyHeHiH aBTOMATTaHABIPELTFAH TOPTINTeMeCiHAeT KYMBIC icTeyiHe
KaKETTi MAPTTAP/IbIH KHBIHTBIFEL.

AK-HBI a0 /IBIKTay GeTiMiHiH KYPEUTBIMBI KelIeci cypeTTe Gepinei:

(]

N | AKNApaTTBIK :KyileHi ka0 bIKTay GoxiMaepi

YK TA1 TA2 MK LK AK JIK 3K EZN

Cyper 1. AX xa6apIKTay

= YIK- yHBIMIACTHIPY/IbI Ka0IBIKTAY,

- TXK1 — TeXHHKATBIK KaGIbIKTaY;

” TXK2 — TEXHOIOTHATBIK Ka0/IBIKTAY;

N MK — MaTeMaTHKAIBIK Ka0BIKTaY;

M ILK — nporpaMMakIK aGabIKTay:

AJK — aKmapaTTHIK Ka0/IBIKTay:

JDK — MHHTBHCTHKATBIK JKaGIBIKTAY;
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Ақпараттық жүйе ұғымы және даму сатылары 

МКҚК «Алматы мемлекеттік бизнес колледжі»

Оқытушы Абдуллаева Г.А.

Экономикалық ақпарат және ақпараттық технологиялар пәні 







Ақпараттық үдерістер (ақпарат жинау, өңдеу және тарату) ғылымда, техникада және қоғам өмірінде әрқашанда маңызды рөл атқарады. 

Ақпарат жинау – субъектінің өзін қызықтыратын объект жөнінде мәлімет алатын қызметі.

Ақпарат алмасу – ақпарат көзі ақпаратты беретін, ал алушы қабылдайтын процесс.

Ақпаратты сақтау – бастапқы ақпаратты соңғы пайдаланушының сұратуын қамтамасыз ететін түрде белгіленген мерзімде деректердің берілуін қолдау процесі. 







Ақпаратты өңдеу – оны мәселені шешу алгоритміне сәйкес өңдеудің ретке келтірілген процесі.

Қоғамды ақпараттандыру – сенімді ақпаратты, адамзат қызметінің барлық әлеуметтік маңызды түрлерінде қорытып жинақталған білімді толық әрі уақытында пайдалануды қамтамасыз етуге бағытталған іс-шаралар кешенін жаппай енгізу.

Ақпараттық жүйе – басқару функциясын іске асыру үшін әр түрлі санаттағы қызметкерлерді ақпаратпен қамтамасыз ететін объект жөніндегі ақпарат жинау, тарату, қайта өңдеу жөніндегі коммуникациялық желі болып табылады.







Ақпараттық жүйелер қолдану саласына байланысты мына сыныптарға бөлінеді:

		ғылыми зерттеулер;

		автоматтандырылған жобалау;

		ұйымдастыруды басқару;

		технологиялық процестерді басқару.









Ақпараттық жүйеге мынадай талаптар қойылады:

		өзгертуге және жаңа функционалдық салаға үндестіруге қабілетті болу;

		жүйенің пайдаланушылар қажет ететін уақыт кезеңіндегі сұранымына ден қою;

		қосымшаларды кеңейту және қосымша енгізу мүмкіндігі;

		ақпараттың технологиялығы және жүйені қолдау;

		сенімді жұмыс істеу;

		есептеу ресурсін тиімді пайдалану.









  Экономикалық  ақпараттық жүйе (ЭАЖ) – бұл ақпаратты өңдеу және басқарушылық шешім әзірлеу процесіне қатысатын экономикалық объектінің, әдістердің, тәсілдердің, мамандардың тікелей және кері ақпараттық байланысының ішкі және сыртқы ағындарының жиынтығы.







        Ұйымды басқарудың автоматтандырылған ақпараттық жүйесі – бұл ұйымдастыру мақсатынан туындайтын талаптарға сәйкес ақпарат жинауға, өңдеуге, таратуға, сақтауға, беруге арналған деректердің, жабдықтардың, бағдарламалық құралдардың, қызметкерлердің, тәртіптеме стандарттарының өзара байланысты жиынтығы.







    XX ғасырдың ортасында электрондық-есептегіш машинасының (ЭЕМ) дәуірі басталды.

1 кезең ХХ ғасырдың 60-шы жылдарының басына дейін ЭЕМ бірінші және екінші буыны (шам және жартылай өткізгіш) пайдаланылды.

2 кезең ХХ ғасырдың 80-шы жылдардың басына дейін шағын ЭЕМ және үлкен интегралды сызбадағы үшінші буынның ЭЕМ пайда болды. 







3 кезең ХХ ғасырдың 90-шы жылдарына дейін дербес компьютер құрастырылды. Дербес компьютер – адамзат қызметінің көптеген қиын ресмилендіретін процестерін автоматтандыру үшін кеңінен қол жетімді етуге мүмкіндік беретін құрал.







4 кезең ХХ ғасырдың 90-шы жылдарынан бастап қазіргі уақытты қамтиды. Гипермәтіндік технология мультимедиа технологиясын әзірлейтін құралға айналды. Windows графикалық операциялық жүйесі, объектіге бағдарланған көрнекті технология, жобалауға арналған CASE технологиясы пайда болды. Бейнеконференция өткізу, білім мен жаңалықты басқару технологиясы, бейне поштасы, ескірген жүйелерді қайта жобалау және жаңғыртудың реинжинирингілік технологиялары пайда болды. 







 Телекоммуникация адамдардың пікір алмасу құралына айналды. Әлемдік ғаламтор – интернет пен жергілікті корпоративтік желі, яғни интранет пайда болды. Экономика саласында корпоративтік және трансұлттық ақпараттық жүйелер пайда болды. Ақпараттық технологиялар ортасында басқарудың ретинжиниринг, интеллектуалдық ақпараттық технологиялар, шешім қабылдауды талдау мен қолдау сияқты жаңа әдістері іске асырылды.
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МКҚК «Алматы мемлекеттік бизнес колледжі» 

Пән атауы: Экономикалық информатика және ақпараттық технология

Лекция  

Менеджменттік ақпаратты қорғау әдістері

. Ақпаратты қорғау мәселелері бірін-бірі толықтыратын 3 негізгі, өздік-салыстырмалы, толықтырушы бағыттарында қарастырылады:

· Ақпаратты өңдеу технологиясының ұйымдастыру -техникалық шаралары

· Рұқсат етілмеген қол жеткізуді бұғаттау

· Техникалық құралдар көмегімен бекітілмеген ақпарат алуды бұғаттау

Үлкен ЭЕМ-ге (электронды есептеу машинасы) арналып дайындалған қорғау құралдары мен әдістері дербес компьютерге жарамды. Бірақ дербес компьютерге арналған ақпаратты қорғаудың арнайы мәселелері де бар.

Орталық процессор, оперативті жады және сыртқы құрылғылардың өзара әрекеттерінің шиналық құрылымы микропроцессорлық технологияға сәйкес келеді. Барлық сыртқы құрылғылардың бірыңғай байланыс әдісі ОП (орталық процессор) немесе СҚ-ға (сыртқы құрылғы) қатысты барлық жұмысты орындайтын СҚ регистрі немесе жад ұяшықтарының жалпы жұмыстарын жүзеге асырады, қамтамасыз етеді. Осылайша арнайы енгізу-шығару командасы қажет етілмейді. ОЖ ұяшықтары және СҚ регистрі өзара аппараттық- бағдарламалық құралдар арқылы байланыста болады. Мұндай әдіс басқаруды бөлшектеуге негізделген. Ал бұл басқару қызметінің бір бөлігі СҚ аппараттық құралдарына берілгендігін білдіреді. Бұл тікелей қол жеткізу және жадының арнасын құрудың алғы шарты болып табылады.

Адрес қоры жалпы жүйесінің енгізу-шығаруы төмендегідей жүзеге асады:

· Пайдаланушыға барлық есептеу ресурстарын ұсынады;

· Барлық ақпаратқа пайдаланушылар енгізу-шығару жүйесі арқылы қол жеткізуге алады;

· Басқаруды бөлшектеуге берік-сенімді қорғауды қамтамасыз етуді орталықтан бақылауға қарсылық көрсету қағидасы кіреді;

· Пайдаланушыларды түрлендіру;

· Парольдермен дұрыс жұмыс істей білу .

ОЖ-ні қорғау келесі элементтерден тұрады:

· сервистік бағдарламаны бақылау және ресурстарға қол жеткізу;

· сыну туралы ескерту және бақылау арқылы пайдаланушы құқығын бағдарламалық анықтау;

· қорғалған тіркеу журналын қалыптастырады.

Қол жеткізудің бағдарламалық құралдары төмендегідей қасиеттерден тұруы керек:

· пайдаланушыны түрлендіру;

· парольдер түпнұсқасын бекіту;

· құралдарға қол жеткізуді бекіту;

· қорғауды жүргізудің ағымдағы бақылауы және тіркеуі.

Деректер қорын бақылау дегеніміз хакердің барлық басқа деңгейден өтіп, соңғы деңгейде қорғауы. Бағдарламалық жабдықтау деректерді, деректер қорын түрлендіретін, ескі-құсқыны пайдалануда шектеу және деректерді қодалау жолымен элементтер деңгейінде деректерді қорғау керек. Операциялық жүйе деректер қорын сыртынан қорғау керек, ал деректер қорын басқару жүйесі деректерді операциялық жүйе бақылайтын кез келген қол жеткізуден сақтай білуі керек. Әкімшілік деректер қорына қызмет көрсету және әкімшілік ету, бақылау қолданбалы бағдарламалау, жобалау, зерттеу міндеттерін бөліп беруге міндетті. Деректер қорын бақылау төмендегідей жұмыс түрлерінен тұрады:

· бекітілген өзгерістердің бар-жоғын тексеру мақсатында деректер қорын мерзімімен жүктемеден босатып тұру;

· бағдарламалар ұзындығын кітапханалық көшірмемен салыстыру;

· тестілеу көмегімен бағдарламаны тексеру;

Желілік бақылау келесі талаптардан тұрады:

· құрушыны бағдарламадан айыру үшін құратын бағдарламаны айдаған кезде оны қодалау және парольдеу;

· жүктелген бағдарламаның вирусын тексеру;

· баспалық файлдар пакетін бағдарламалық құралдармен қорғау құралдары арқылы қорғау.

АТҚАЖ (ақпаратты тасымалдаудың қаржылық автоматтандырылған жүйесі) жүйе клиенттері арасында қорғалған ақпараттармен алмасуды ұйымдастыру үшін жүйеде қабылданған стандарттармен электрондық құжаттар айналымын ұйымдастыру үшін немесе пайдаланушының дербес электрондық құжат айналымын құру үшін арналған.

Жүйеде мәліметтерді қорғаудың келесі механизмдер жиынтығы белгіленген:

· жүйеге енуде клиенттерді криптографиялық аутентификациялау;

· берілетін мәліметтерді автоматты тығыздау;

· берілетін мәліметтер құпиялылығы (мәліметтерді «Клиент-Клиент» етіп шифрлау);

· берілетін мәліметтердің тұтастығын қамтамасыз ету (мәліметтерді «Клиент-Орталық» имитоқорғау);

· бағдарламамен қамтамасыз етудің тұтастығын бақылауды қамтамасыз ету;

· кілттік ақпараттарды автоматты тіркеу мен бөлу;

· рұқсатсыз енуден қорғау (клиенттердің ену құқығы, access-парақтар, парольдер және т.б.).

Жүйеде ақпараттармен алмасу АТҚАЖ сервері арқылы жүзеге асады, ал қорғалған алмасуда ақпараттық өлшем бірлігі файл болып саналады. Қорғалған мәліметтермен алмасу FTP (File Transfer Protocol, RFC959) хаттамасына негізделген мамандандырылған хаттама бойынша жүзеге асады. Бұл хаттама жүйеге ену үшін «Клиент-Сервер» және «Сервер-Клиент» екі жақты аутентификациялауды қамтиды және ақпараттарды имитоқорғауға негізделген мәліметтерді жеткізуге кепілдікті қамтамасыз етеді. Ақпараттарды беруде оны «Клиент-Орталық» имитоқорғайды, ал ол мәліметтерді өзгертулер енгізу мен жабысудан қорғауды қамтамасыз етеді, әрі алмасу хаттамасы Орталық имитоендірме тексергеннен кейін ғана ақпараттар берілген болып есептелетіндей етіп құрылған, ол мәліметтерді жеткізу кепілдігін қамтамасыз етеді. Берілетін мәліметтер клиент-жіберушіден клиент-алушыға шифрленеді және тек осы клиенттерге ғана түсінікті, яғни берілетін мәліметтердің құпиялылығы «Клиент-Клиент» түрі бойынша қамтамасыз етіледі. Жүйені пайдаланушы атын кейінге сақтап қорғау жүйесіне, жүйеге ену үшін бірегей бағдарламалық құрал кешеніне және электрондық цифрлік қол қою механизмін іске асыру үшін қорғалған ақпаратпен алмасуды ұйымдастыратын қондырылған құралға ие. Бағдарламамен қамтамасыз ету жүйесін құру негізінде әр түрлі компоненттер арасында мәліметтерді өңдеу бойынша қызметті бөлуді қамтамасыз етуші бөлінген модель қабылданған:

· Серверді бағдарламамен қамтамасыз ету;

· Жүйе әкімін бағдарламамен қамтамасыз ету;

· Есептеу мен тарифтеуді бағдарламамен қамтамасыз ету;

· Кілттерді бөліп беру орталығын бағдарламамен қамтамасыз ету;

· Клиентті бағдарламамен қамтамасыз ету.

Қауіпсіздік жүйесі дегеніміз – қалыпты қызмет жасау процессіне кездейсоқ және әдейі кірісуден, жоюдан, бүлінуден және ақпаратты жұртқа жаюдан қорғану қасиетін құруға бағытталған құқықтық және моральдық-этикалық нормалар, әкімшілік және ұйымдастыру шаралар, техникалық, бағдарламалық және криптографиялық әдістер жиынтығы болып саналады. Қауіпсіздік жүйесі қазіргі қорғаныш жағдайын талдау, қауіпсіздікке нақтылы қатерлі жағдай мүмкіндігін есептеу мен оларды жүзеге асыру қаупі, басқару мен технологиялық шешімдер қабылдау методологиясы мен ақпараттық қауіпсіздікті жүзеге асыру бойынша механизмін құру негізінде қалыптастырылады.

Төлем жүйесінің қауіпсіздігінің негізгі аспектілері:

· сақтау – ақпаратты сақтаушыларды жоюдан, бүлінуден, ұрлықтан, техникалық жүйе мен жабдықтарды физикалық қорғауды қамтамасыз ету;

· тұтастық – ақпаратты кездейсоқ немесе әдейі бұрмалаудан қорғауды қамтамасыз ету;

· құпиялылық – ақпаратқа рұқсатсыз енуден қорғауды қамтамасыз ету;

· дәлелділік – заңды орындаушылыққа, дәл сондай ақпараттық қатынастарды бұзушылыққа дәлелдер беру мен қалыптастыру жағдайларын қамтамасыз ету;

· заңды орындаушылық – ақпараттық қатынастар процесінде қалыптасқан заңдылық, нормативтік, құқықтық актілер мен этикалық мінез-құлық ережелерін сақтауды қамтамасыз ету.

Ақпараттар мен цифрлі электрондық қойылған қолдарды криптографиялық қорғау жүйесі кілттерді ашық таратуды пайдаланады. Цифрлі электрондық қол қоюлар мен шифрлау алгоритмдері: бір жақтың қызмет етуі үшін екінші жақтың құпия кілтін білуінің керексіз, ал тек ашық кілт аталатын оның кейбір белгісін білуі қажет болатындай етіп құрылған. Ашық кілт құпия кілттің бір жақты қызмет қолданумен есептеп шығарылады, яғни құпия кілті ашық кілттен есептеп шығарып алу іске аспайды. Бұл алгоритмді 1976 жылы ғалымдар У.Диффи мен М.Хеллман ұсынған және «Тұмар» ақпаратты криптографиялық қорғау кешенінде пайдаланылады.

Орталық тарату қызметтері мен кілттер сертификаттарын біріңғай тарату орталығы орындайды, оның мақсаты ақпараттар көзін ауыстыру мен бақылауды қамтамасыз ету болып саналады.

Ақпараттық жүйеге ену тек тіркелген пайдаланушылардың жұмысын қамтамасыз етеді. Алыс пайдаланушыларды күшейтілген теңестіру жүйесі екі жақты теңестіру крипто-хаттамасына құрылған, яғни төлем жүйе клиенті және орталық төлем жүйесі теңестіреді.

Теңестіру процедурасы сәтті аяқталғаннан соң және төлем жүйесінің клиенті байланысты іске асырғаннан кейін орталық пен төлем жүйе клиенті арасында ақпараттармен алмасу пайда болады. Байланыс желісі бойынша берілетін ақпараттың тұтастығын қамтамасыз ету үшін ұқсатқыш-қоспамен (симметриялық цифрлік қойылған қол немесе криптографиялық бақылау сомасы) есептелінеді, бұл процедура берілетін ақпаратқа әдейі немесе әдейі емес өзгертулер (бұрмалаулар) енгізуден қорғауды жүзеге асырады. Құпиялылықты қамтамасыз ету үшін сақталатын немесе ашық желілермен берілетін ақпараттар шифрленеді, ол бұл ақпараттарға рұқсатсыз енуден қорғауға кепілдік береді және ақпараттардың беделін түсіруден құтылуға мүмкіндік туғызады.

Электрондық құжаттарды аутентификациялау мәселесін шешу үшін электрондық цифрлік қол қоюлар (ЭҚҚ) механизмі қолданылады, ол хэштеу қызметін қолданатын Эль-Гамальдың ассимметриялық криптографиялық алгоритм базасында жүзеге асырылған. Бұндай қолды құпия кілт иесі пайдаланушы – осы құжаттың авторы ғана қоя алатындығы ЭҚҚ-ның негізгі ерекшеліктері болып саналады. Құжаттың авторын (аутентификациялауды) және түп нұсқасын, тұтыстығын тексеруді осы құжат авторының ашық кілтіне ие кез келген пайдаланушы жүзеге асырыла алады. Осы механизм қағаз құжаттардың айналыс орнына электрондық айналысын салуға, сондай-ақ оларды аутентификациялауға байланысты кез келген таласты жағдайларды шешуге толық мүмкіндік береді.

Орындалатын терминальдық жүйе модульдері мен криптографиялық қорғаныш жүйелерінен тұратын жүйе түйінін кездейсоқ немесе қаскүнемдік өзгертулерден қорғау үшін әрбір орындалатын модульге ұқсатқыш-қоспа есептегіштер жасалады. Бұл бұзылу жағдайларынан немесе қаскүнемдер немесе вирустардың бағдарламалық кірісу салуынан құтылу үшін жасалады
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		Ақпаратты қорғау — ақпараттық қауіпсіздікті қамтамасыз етуге бағытталған шаралар кешені. Тәжірибе жүзінде ақпаратты қорғау деп деректерді енгізу, сақтау, өңдеу және тасымалдау үшін қолданылатын ақпарат пен қорлардың тұтастығын, қол жеткізулік оңтайлығын және керек болса, жасырындылығын қолдауды түсінеді. Сонымен, ақпаратты қорғау - ақпараттың сыртқа кетуінің, оны ұрлаудың, жоғалтудың, рұқсатсыз жоюдың, өзгертудің, маңызына тимей түрлендірудің, рұқсатсыз көшірмесін жасаудың, бұғаттаудың алдын алу үшін жүргізілетін шаралар кешені. Қауіпсіздікті қамтамасыз ету кезін қойылатын шектеулерді қанағаттандыруға бағытталған ұйымдастырушылық, программалық және техникалық әдістер мен құралдардан тұрады.









Ақпараттың қауіпсіздігіне төнетін қауіптер мен ақпараттың шығу каналы

Ақпараттық қауіпсіздік негізгі түсініктері

		Ақпараттық қауіпсіздік (кең мәнде) - мынау субъектілер мүдделерінің қорғанушылық күй-жағдайы

		Субъектілердің мүдделерін қанағаттандуру үшін кез-келген уақытта тұрақты ұстап тұру қажет:

		ақпараттың қол жетімдігін 

		ақпараттың тұтастығын

		ақпараттың құпиялығын 

		Ақпараттық қауіпсіздік (тар мәнде) - КЖ және олардың компоненттерінің жағымсыз әсерлерден қорғанушылық қасиеті оларды қолданатын субъектілердің көз қарасы бойынша

		КЖ қауіпсіздік деңгейі – КЖ және оның компоненттерінің болжанған қауіптерден қорғанушылық нақты қол жетерлік дәрежесі белгілі күштердің және құралдардың айқын терімін қолдану шарты жағдайында

		Қауіпсіздік қауіптері - потенциалды мүмкін әрекет, оқиға немесе процес, ақпаратқа немесе КЖ басқа компоненттеріне әсер арқылы субъектілердің мүддесіне тікелей немесе жанама зиян түсіретін





*











		Ақпаратқа қол жеткізу – ақпаратпен танысу, оны өңдеу, сонымен қатар, ақпаратты көшіру, модифификациялау және жою

		Ақпаратқа қол жеткізуді шектеу ережесі – субъектінің объектіге қол жеткізу құқығын  регламенттейтін ережелер жиынтығы 

		Ақпаратқа санкцияланған қолжетімділік – рұқсат етілген пайдалану ережесін бұзбай ақпаратқа қол жеткізу

		Ақпаратқа санкцияланбаған қолжетімділік (НСД) – ақпаратқа қол жеткізу ережесін ЕТ штатты құралдарын пайдалану арқылы кол жеткізу шектеуін бұзу 

		Қол жеткізуді басқару саясаты қол жеткізудің басқару ережесі және әрбір пайдаланушының немесе пайдаланушылар тобының құқықтары нақты анықталуы тиіс. Қол жеткізуді логикалық және физикалық басқару құралы бірге қаралуы тиіс. 

		Ақпаратты санкцияланбаған қол жеткізуден қорғау – алдын-ала қақпайлау немесе ақпаратқа бекітілмеген рұқсатты маңызды қиыншылығын қарастыру



Ақпаратқа және қосымшаларға қол жеткізуді басқару 



*











Ақпараттандыру туралы № 217-III Қазақстан Республикасының Заңы 

		Ақпараттық ресурстарды және ақпараттық жүйелерді қорғаудың мақсаттары

		1. Ақпараттық ресурстар мен ақпараттық жүйелер техникалық қорғау құралдарымен:

		1) тұлғаның, мемлекеттің және қоғамның ақпараттық қауіпсіздігі;

		2) ақпараттық ресурстардың сыртқа кетуін, ұрлануын, жоғалуын, бұрмалануын, қолдан жасалуын, оларға рұқсатсыз қол жеткізуді, пайдалануды және таратуды, зиян, залал келтіруді болғызбау;

		3) ақпараттық жүйелерге заңсыз қол жеткізуді болғызбау;

		4) ақпараттық ресурстарда бар, жеке және заңды тұлғалар туралы мәліметтердің құпиялылығын сақтау;

		5) қол жеткізу Қазақстан Республикасының заңдарына сәйкес шектелген мәліметтерді таратпау мақсаттарында;

		6) және Қазақстан Республикасының заңдарында көзделген өзге де мақсаттарда қамтамасыз етіледі.





*











Жаңа қорғау аспаптардың/ тәсілдерінің жүйелі көрінуі













*











Қиындықтың тұрақты артуы



*











“Абсолютті” қорғаныштың жоқ болуы 























































*











Ақпаратқа қол жеткізумен байланысты түсініктердің қарым қатынасы 

Қауіп төну каналы – КЖ қауіп физикалық ортадан келуі, ол санкциялық емес іс-әрекеттерден пайда болу қаупі

Қауіп төну тәсілі (алгоритмі) – белгілі бір әдістерді пайдалана отырып КЖ құралдар каналдары арқылы субъектінің мақсатқа жетуінің алдын алу шаралары



*











КЖ қауіп төну келесі жағдайлар бойынша бөлінуі мүмкін 

Іске асыру бағыты



*











         

            

               Назарларыңызға рахмет!
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  Урок - аукцион знаний  дисциплина: 
              «Экономика предприятия»
по специальности: «Менеджмент»          
                       Раздел 3. Производственная
                                                    и организационная 
                                                   структура предприятия. 


Тема 3.1 Организация и техническая подготовка производства
Тема 3.2 Организация производственной структуры
Тема 3.3 Организационная структура управления предприятием
Подготовила преподаватель спецдисциплин: Ковалева Н.А.

 

   

«Алматинский государственный бизнес колледж»







Цель занятия:

Цель занятия:  контроль, закрепление и обобщение знаний обучающихся по разделу: «Производственная и организационная структура предприятия». Познакомить с процедурой организации и проведения аукциона







Задачи урока:

Образовательная:

повторить и обобщить знания, умения и навыки обучающихся о производственной и организационной структуре предприятия

ознакомить с процедурой проведения аукциона;

Развивающая:

Развивать навыки работы в коллективе, на компьютере, чувство ответственности; 

Развивать умения применять экономические знания, аргументировать высказывания, логично излагать мысль.

Воспитательная:

Повысить интерес обучающихся к экономическим знаниям,

Воспитывать у обучающихся требовательность к себе, дисциплинированность.







Цели и задачи деловой игры -Аукцион знаний

Аукцион (от лат.auctio - продажа с публичного торга) - При аукционной торговле продавец, желая получить максимальную прибыль, использует прямую конкуренцию нескольких покупателей, присутствующих при продаже.  При этом продавец назначает стартовую цену товара , которая увеличивается в ходе аукциона до своего предельного уровня, исходя из платежеспособности присутствующих при продаже покупателей. Аукционы являются одним из самых прибыльных видов деятельности. 













Аукционы организуются предприятиями (фирмами) , специализирующимися на их проведении, а также предприятиями, для которых торги не являются основным видом деятельности, однако уставом предусмотрено право на их проведение (аукционы проводимые биржами, салонами художников, музеями, выставками, торговыми предприятиями).

Участники  игры:

Аукционист

Аукционатор

Специалист банка
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Понятия и термины, 
связанные с организацией
 аукциона 

Что такое аукцион?

это способ продажи товаров, обладающих индивидуальными свойствами, с публичного торга в заранее установленное время и в назначенном месте. 

Какие товары могут продаваться на аукционе?

Любые, которые пользуются спросом и обладают уникальными свойствами

Что такое лот? 

основная единица торга на аукционе.

Как называется сторона, передающая продукт аукционисту по договору для его последующей реализации на аукционе?

 Аукционатор

Ценовое предложение участника аукциона при покупке лота, выраженное в денежных единицах и учитывающее налоги. 

Ставка

Кто является победителем аукциона?

Участник аукциона, предложивший лучшую ставку.  











                                                Содержание игры

                                                           Все участники перед началом

                                                             аукциона получают в банке 

                                                                 первоначальный  капитал

в виде краткосрочного кредита под  

10% годовых   (до конца аукциона) в размере 1000 у.е

  Участники  игры получают номера, дающие им права претендовать на тот или иной лот (вопрос), выставленный на аукционе.

В виде лотов на аукционе предлагаются вопросы  по теме «Производственная и организационная структура предприятия».  

Правильный ответ на приобретенный вопрос приносит аукционатору  определенный доход.

В данной игре используется дифференцированный подход. 

В 1 и 2, турах аукциона задаются более простые вопросы (что? назовите),

 во 2 и  3 турах – более сложные вопросы (назвать признаки, сравнить, вопросы на эрудицию, работа на компьютере). 

При проведении аукционных торгов используется вариант ведения безналичных расчетов. 

Участники аукциона оформляют и ведут лицевой счет 








Лицевой счет.
Участник:  Ростовцев Руслан    Команда _______________



		№ 
п/п		Cумма выданного
кредита на расчетном счете,у.е		Остаток на начало, у.е		Приход (вознаграждение за правильный ответ)
у.е		Расход
(Штраф, покупка  лота),
у.е		Остаток 
на конец
у.е		Возврат кредита и % по нему		При
быль

		1.		1000		 		 		 		1000		 		 

		2.		 		1000		 		350		650		 		 

		3.		 		650		1500		 		2150		1100		1050

		 		 		 		 		 		 		 		 



Запись № 1: Взятый первоначальный кредит в банке в размере 1000 у.е.под 10% до конца аукциона.

Запись № 2: Ростовцев Руслан купил во время торгов один из лотов за 350 у.е,  , которые сняты со счета. Он сразу же сделал расчет остатка на счете 650 у.е (1000-350)

Записью № 3 Зафиксировано получение денежного вознаграждения  1500 у.е за правильный ответ на купленный лот (вопрос). Сделан расчет остатка на счете 

2150 =1500+650

Возврат кредита и % по нему 1000+ (1000 *10%) = 1100 у.е

Прибыль = Остаток на конец у.е - возврат кредита и % по нему





Организация (команда) _________________________
Журнал учета выданных кредитов
Заполняет специалист банка

		№ 
п/п		Ф.И.О.		Сумма кредита		% ставка,
10%		Плата за вопрос		Денежное вознаграждение за правильный ответ		Штраф
За неправильный ответ		Возврат кредита и % по нему		Доход

		1																

		2																

		3……..																













ЗДЕСЬ У НАС АУКЦИОН -

ПОДВЕДЁТ ИТОГИ ОН.

ТОТ, КТО БОЛЬШЕ,

ЛУЧШЕ ЗНАЕТ,

ТОТ НАГРАДУ ПОЛУЧАЕТ.

тур 1 













Правила аукциона

 – участникам задается конкретный вопрос из пройденного материала;

 – право на ответ может купить любой из участников, имеющий номер, заплатив наибольшую сумму в ходе открытых торгов;

 – первоначальная стартовая цена каждого лота (права на ответ) составляет 100 у.е , а торговый шаг – 50 у.е;

 – называя свою цену, участник должен поднять и показать аукционисту номер, который он получил перед началом аукциона;

 – участник, предложивший наибольшую сумму и купивший лот, платит в банк сумму, за которую он купил этот выставленный лот;

 – за правильный ответ на вопрос участник получает денежное вознаграждение 

от 1000 до 3000 у.е в зависимости от сложности вопроса;

 – если участник ответил на вопрос неверно, он платит в банк штраф в размере половины стоимости вознаграждения,  а лот снимается с торгов и может быть выставлен в конце тура для повторной продажи с аукциона. Деньги, уплаченные за вопрос в банк, участнику не возвращаются;

 – в том случае, когда у участника закончились деньги, он может с разрешения координатора взять в банке дополнительный кредит, но не более 1000 у.е и под 20%  до конца аукциона









Лоты (вопросы) 1 тура, выставляемые 
на продажу и их вознаграждение 

 

                                                                                                                                                                     

1. Дайте определение процесса производства          - 1000 у.е.

2. Что такое технологический процесс?                      - 1000 у.е.                                                           

3. Приведите классификацию технологических 

    процессов?                                                                  - 1100у.е.                                                                         

4. Что собой представляет групповое производство, групповые технологии?                                                        - 1200 у.е.

5. Что такое гибкие автоматизированные 

     производства?                                                           - 1000 у.е.

6.  В чем отличительная черта вспомогательных и обслуживающих процессов?                                                         - 1500 у.е.















Лоты (вопросы) 1 тура, выставляемые 
на продажу и их вознаграждение 



7. Перечислите принципы организации производственного процесса?                                                                   - 1150 у.е. 

 8. Что представляет собой производство?              - 1250 у.е. 

9. Что понимают под типом производства?   Какие типы производства вам известны                            - 1300 у.е.

10. Дайте краткую характеристику типов производства - 1500 у.е.

11. Какой из типов производства и почему наиболее производителен?                                            - 1350 у.е.

12. Какие формы организации производства вы знаете и в чем особенности каждой формы?                         -1500 у.е.

                                                                      







 Л  Лоты (вопросы) 2 тура, выставляемые 
на продажу и их вознаграждение 


 

























-  1500у.е

- 1600у.е

1. Дайте определение производственная структура предприятия? 



2. Назовите факторы, определяющие производственную структуру предприятия 

- 1800у.е

3. Назовите виды производственных структур и их классификации

- 1700у.е

4. Какие требования предъявляются к производственной структуре предприятия? 

5. Какое значение имеет совершенствование производственной структуры для предприятия? 

- 1900у.е

6. Для чего предназначена инфраструктура предприятия? 

- 1500у.е









        Лоты (задание) 3 тура, выставляемые 
на продажу и их вознаграждение 


1. Построить линейную структуру управления                 -2000у.е

2. Построить функциональную структуру управления   -2000 у.е.

3. Построить дивизиональную структуру управления    -2500у.е.

4. Построить инновационно-производственную структуру управления                                                                                -2500 у.е

5. Построить проектную структуру управления (децентрализованная)                                                             -3000у.е

6. Построить Проектная структура управления (централизованная)                                                                -3000у.е









Рефлексия:
 постройте  и заполните таблицу из трех граф

Графа «П» - «плюс» 

записывается все, что понравилось на уроке, информация и формы работы,  которые вызвали положительные эмоции, либо по мнению обучающегося могут быть ему полезны для достижения каких-то целей, для будущей работы.

 Графа «М» - «минус» 

записывается все, что не понравилось на уроке, показалось скучным, вызвало неприязнь, осталось непонятным, или информация, которая, по мнению обучающегося, оказалась для него не нужной, бесполезной с точки зрения решения жизненных ситуаций.

Графа «И» - «интересно» 

обучающиеся вписывают все любопытные факты, о которых узнали на уроке и что бы еще хотелось узнать по данной проблеме, вопросы к преподавателю.









Заключение и подведение итогов занятия: 


Аукцион окончен, все представленные к продаже лоты, были проданы.

 Аукционаторы объективно оценивают свою деятельность: определяют сумму наличных денег на лицевом счете и прибыль. Возвращают в банк взятый кредит и 10% за пользование им.

Специалист банка заполняет журнал выдачи кредитов и проверяет правильность заполнения лицевых счетов. Называется победитель, т. е. участник, у которого остается на руках больше всего денег. Объявляет кто был активным участником аукциона и  кто пассивным. 







Домашнее задание 

1.  Для того, чтобы закрепить навыки построения организационных структур управления предприятием, выполните задание на компьюторе: (на листочке у каждой группы). 

2.     Найти информацию через интернет о том, какие аукционы проводились в городе Алматы в 2018 -19 годах, какие лоты там были представлены и каковы их стартовые цены







Пришла пора проститься
И я хочу Вам пожелать
Всегда с охотою учиться
И никогда не унывать.
Чтобы всегда держали слово,
Чтоб дружбой дорожили
И во всех делах умели
Достигать заветной цели!
Расстаемся мы сейчас
В добрый путь и добрый час!
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Урок аукцион знаний расчет прибыли.pptx


«Алматинский государственный бизнес колледж»






Урок - аукцион знаний  дисциплина: 

«Экономика предприятия» 

По специальности: «Менеджмент»

Тема занятия: «Расчет чистого дохода и показателей рентабельности»







Тип занятия: Урок комплексного применения знаний и умений
Форма проведения:  деловая игра «Урок - аукцион знаний» 
Подготовила преподаватель спецдисциплин: Ковалева Н.А.










«Если вы мне расскажете,

я это быстро забуду,

если вы мне напишите, я прочитаю,

но тоже забуду,

а если вы вовлечёте меня в дело,

я буду это знать и запомню»

Жан Жак Руссо







Цель занятия:

Закрепить умения и навыки  обучающихся при  расчете прибыли и показателей рентабельности.

Продолжить знакомить обучающихся с процедурой организации и проведения аукциона







Задачи урока:

Образовательная:

Закрепить экономические понятия и термины по разделу: Финансовые результаты и эффективность хозяйственной деятельности

Тема 5.1 Финансы предприятия

Научить рассчитывать  чистый доход и показатели рентабельности»

Объяснять показатели финансовых результатов деятельности предприятия

Развивающая:

Развитие  умений применять знания при расчетах  экономических показателей, аргументировать высказывания и  логически излагать мысль.

Развивать экономическое мышление обучающихся, навыков работы в коллективе, на компьютере

 Воспитательная:

Повысить интерес обучающихся к экономическим знаниям

Воспитывать у обучающихся чувство ответственности за полученные результаты







Цели и задачи деловой игры -Аукцион знаний

Аукцион (от лат.auctio - продажа с публичного торга) - При аукционной торговле продавец, желая получить максимальную прибыль, использует прямую конкуренцию нескольких покупателей, присутствующих при продаже.  При этом продавец назначает стартовую цену товара , которая увеличивается в ходе аукциона до своего предельного уровня, исходя из платежеспособности присутствующих при продаже покупателей. Аукционы являются одним из самых прибыльных видов деятельности. 













Аукционы организуются предприятиями (фирмами), специализирующимися на их проведении, а также предприятиями, для которых торги не являются основным видом деятельности, однако уставом предусмотрено право на их проведение (аукционы проводимые биржами, салонами художников, музеями, выставками, торговыми предприятиями). Участники игрового процесса:

                                                              1. Аукционист

                                                              2. Аукционатор

3                                                            3. Специалист банка
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Понятия и термины, 
связанные с организацией
 аукциона 

Что такое аукцион?

это способ продажи товаров, обладающих индивидуальными свойствами, с публичного торга в заранее установленное время и в назначенном месте. 

Какие товары могут продаваться на аукционе?

Любые, которые пользуются спросом и обладают уникальными свойствами

Что такое лот? 

основная единица торга на аукционе.

Как называется сторона, передающая продукт аукционисту по договору для его последующей реализации на аукционе?

 Аукционатор

Ценовое предложение участника аукциона при покупке лота, выраженное в денежных единицах и учитывающее налоги. 

Ставка

Кто является победителем аукциона?

Участник аукциона, предложивший лучшую ставку.  











                                                Содержание игры

                                                     Все участники перед началом

                                             аукциона получают в банке 

                                          первоначальный  капитал

                                                       в виде краткосрочного кредита под  

10% годовых   (до конца аукциона) в размере 1000 тенге.

  Участники  игры получают номера, дающие им права претендовать на тот или иной лот (вопрос), выставленный на аукционе.

В виде лотов на аукционе предлагаются вопросы  по теме:

«Понятие и виды прибыли» 1-й тур аукциона и

 задачи по теме «Расчет чистой прибыли» 2-й тур

задачи на определение рентабельности  3-й тур.  

Правильный ответ на приобретенный  (лот) вопрос  приносит аукционатору  определенный доход.

В данной игре используется дифференцированный подход. 

В 1 туре аукциона задаются теоретические вопросы по предыдущей теме,

 во 2 и  3 турах – решаются  задачи  на доске и на компьютере. 

При проведении аукционных торгов используется вариант ведения безналичных расчетов. 

Участники аукциона оформляют и ведут свой  лицевой счет 








Лицевой счет.
Участник:  Ростовцев Руслан    Команда _______________



		№ 
п/п		Cумма выданного
кредита на расчетном счете,тенге		Остаток на начало, тенге		Приход (вознаграждение за правильный ответ)
тенге		Расход
(Штраф, покупка  лота),
тенге		Остаток 
на конец
тенге		Возврат кредита и % по нему		При
Быль, тенге

		1.		1000		 		 		 		1000		 		 

		2.		 		1000		 		350		650		 		 

		3.		 		650		1500		 		2150		1100		1050

		 		 		 		 		 		 		 		 



Запись № 1: Взятый первоначальный кредит в банке в размере 1000 тенге. под 10% до конца аукциона.

Запись № 2: Ростовцев Руслан купил во время торгов один из лотов за 350 тенге,  которые сняты со счета.

 Он сразу же сделал расчет остатка на счете 650 тенге  (1000-350)

Записью № 3: Зафиксировано получение денежного вознаграждения в размере  1500 тенге  за правильный ответ на купленный лот (вопрос). 

Сделан расчет остатка на счете 2150 =1500+650

Возврат кредита и % по нему 1000 + (1000 *10%) = 1100 тенге

Прибыль составит 1050 тенге = Остаток на конец тенге (2150 тенге)  - возврат кредита и % по нему (1100) 





Организация (команда) _________________________
Журнал учета выданных кредитов

		№ 
п/п		Ф.И.О.		Сумма кредита		% ставка,
10%		Плата за вопрос		Денежное вознаграждение за правильный ответ		Штраф
За неправильный ответ		Возврат кредита и % по нему		Доход

		1																

		2																

		3……..																













ЗДЕСЬ У НАС АУКЦИОН -

ПОДВЕДЁТ ИТОГИ ОН.

ТОТ, КТО БОЛЬШЕ,

ЛУЧШЕ ЗНАЕТ,

ТОТ НАГРАДУ ПОЛУЧАЕТ.

тур 1 













Правила аукциона

 – участникам задается конкретный вопрос из пройденного материала;

 – право на ответ может купить любой из участников, имеющий номер, заплатив наибольшую сумму в ходе открытых торгов;

 – первоначальная стартовая цена каждого лота (права на ответ) составляет 100 тенге , а торговый шаг – 50 тенге;

 – называя свою цену, участник должен поднять и показать аукционисту номер, который он получил перед началом аукциона;

 – участник, предложивший наибольшую сумму и купивший лот, платит в банк сумму, за которую он купил этот выставленный лот;

 – за правильный ответ на вопрос участник получает денежное вознаграждение 

от 1000 до 3000 тенге в зависимости от сложности вопроса;

 – если участник ответил на вопрос неверно, он платит в банк штраф в размере половины стоимости вознаграждения,  а лот снимается с торгов и может быть выставлен в конце тура для повторной продажи с аукциона. Деньги, уплаченные за вопрос в банк, участнику не возвращаются;

 – в том случае, когда у участника закончились деньги, он может с разрешения координатора взять в банке дополнительный кредит, но не более 1000 тенге, но уже  под 20%  до конца аукциона









         Лоты (вопросы) 1 тура, выставляемые 
на продажу и их вознаграждение 

 

                                                                                                                                                                     

1. Что такое прибыль?                                    - 1000 тенге

2. Как определяется прибыль от реализации? - 1000 тенге                                                           

3. Что дает предприятию получение прибыли? - 1000 тенге                                                                         

4. Перечислите виды прибыли                          - 1200 тенге

5. Как определяется прибыль до налогообложения -1250тенге

6. Как определяется балансовая (чистая) прибыль - 1300 тенге















              Лоты (вопросы) 1 тура, выставляемые 
на продажу и их вознаграждение 



7. По каким направлениям используется чистая прибыль?-1350 тенге

 8. Какое предприятие считается рентабельным?          -1500 тенге

9. Что показывает показатель  рентабельности?     -1400 тенге

10. За счет чего предприятие может повышать уровень рентабельности?                                                  -1500 тенге 

1







 Л  Лоты (вопросы) 2 тура, выставляемые 
на продажу и их вознаграждение 


 



























- 1500 тенге



1. Рассчитать прибыль от реализации продукции.



 Типография располагает следующими данными: 

– реализованная продукция 65034,6 тыс. тенге

 – полная себестоимость продукции 53481 тыс. тенге.







- 1800 тенге



2. Определить прибыль от реализации по следующим данным:







5000 шт. журнала  при себестоимости 1 шт. 128 тенге 

и оптовой цене 140 тенге. 









 Л  Лоты (вопросы) 2 тура, выставляемые 
на продажу и их вознаграждение 


 























- 2000 тенге

3. Определить прибыль и  выручку товарной продукции



по следующим данным: 

 – полная себестоимость 36075,7 тенге; 

– плановая рентабельность 20%.   

 









        Лоты (задание) 3 тура, выставляемые 
на продажу и их вознаграждение 


работа на компьютере:

Решение задач на расчет  рентабельности производства, рентабельности реализованной продукции.

 Задача 1.   Предприятие располагает следующими данными: – реализованная продукция 75034,6 тыс. тенге; – полная себестоимость продукции 63481 тыс. тенге.

    Рассчитать прибыль от реализации продукции и рентабельность изделий. 

 Вознаграждение составит 2000 тенге.                                                                              

Задача 2.   Определить прибыль, рентабельность изделий, затраты на 1тенге товарной продукции по следующим данным: – товарная продукция 59451,4 тенге; – полная себестоимость 48570,1 тенге.  

Вознаграждение  составит 2500 тенге.

Задача 3.   Прибыль полиграфкомбината, которую он должен получить в планируемом году от реализации продукции 71825 тыс. тенге. Сальдо внереализационных расходов и доходов 817 тыс. тенге. Среднегодовая стоимость производственных фондов 64700 тыс. тенге. Определить планируемый уровень рентабельности производственных фондов.  

  Вознаграждение  составит 3000 тенге









Рефлексия:

Выступления аукционаторов с выводами по результатам расчетов 

Вопросы к аудитории: 

В чем причины ваших неудач? 

 Назовите причины вашей победы?.

- Оправдались ли ваши ожидания от урока?

- Какие умения и навыки вы получили сегодня на уроке?

- Где и как можно применить полученные знания и умения?








Домашнее задание 

1.  Для того, чтобы закрепить умения и  навыки по теме составьте и решите аналогичные задачи. 

2. Вам необходимо найти информацию через интернет о том, какие аукционы проводились в городе Алматы в 2016 -2017 годах, какие лоты там были представлены и каковы их были стартовые цены. 

3. В.К Скляренко, В.М. Прудников, Экономика предприятия, Стр.413-419

4. Н.Л. Зайцев, Практикум  экономика промышленного предприятия, Стр.128 -156














Спасибо за внимание
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